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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONDMICOS""““ . ACEMﬁﬂ"- :

OBJETIVOS J Jeor

Mossoro

2025

OBJETIVO GERAL.:

e Investigar o perfil socioeconomico dos participantes da Festa de Santa Luzia e seus
impactos na economia local no ano de 2025.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Tracar o perfil dos devotos locais e visitantes da Festa de Santa Luzia, no tocante a sua

origem, grau de instrucao, faixa etaria, nivel, padroes de consumo e outras variaveis
socioeconomicas;

e Identificar a viabilidade/aceitacao por parte dos fiéis quanto a construcao de um
santuario dedicado a Santa Luzia e a propensao da doacao de pecunia para a Diocese para
a construcao do centro de romarias;

e Aferir o publico participante em todos os eventos promovidos pela diocese de Mossoro na
realizacao da Festa de Santa Luzia (pré-festa e festa);

e Mensurar o impacto economico da realizacao da Festa de Santa Luzia no municipio de
Mossoro/RN.




METODOLOGIA = J oL

Mossoro

TIPO DE PESQUISA: Quanti Qualitativa.
UNIVERSO: Estimacao inicial em 300 mil participantes.

AMOSTRA: 1630.

VIES DA AMOSTRA: amostra probabilistica mais homogénea (80/20) dos participantes.

JUSTIFICATIVA DO VIES DA AMOSTRA:
1. existem estudos anteriores que indique predominancia de uma resposta;
2. o fenomeno analisado € amplamente divulgado ou esperado na populacao e;
3. busca-se maior eficiencia amostral sem comprometer a precisao dos resultados.

INTERVALO DE CONFIANCA: 95%.

MARGEM DE ERRO: 2%.

e LOCAIS PESQUISADOS - Cavalgada, Jogos Esportivos, Missa das Criancas, Palco Luz -
Trezena-Oratorio, Caminhada da Luz, Corrida Kids, Corrida/Pedalada e Procissao.



2025

Mossoro

METODOLOGIA PARA CONTAGEM DE PUBLICO DCDL

Utilizacao de 07 (sete) métodos e 02 (dois) modelos, de formas combinadas:

METODOS:

Contagem por fluxo em ponto fixo;
Contagem por corredores de fluxos;
Entradas e Saidas;

Tempos de retencao;

Contagem por ocupacao espacial;
Estimativa por densidade de publico;
Contagem por tecnologias digitais.




METODOLOGIA PARA CONTAGEM DE PUBLICO DCDL

Mossoro

2025
Utilizacao de 07 (sete) métodos e 02 (dois) modelos, de formas combinadas:

MODELOS:

a) Modelo de Jacobs (1967):.

E uma técnica classica de estimativa de publico por densidade, amplamente utilizada em
eventos de grande concentracao humana, especialmente em espacos abertos. O metodo
baseia-se na observacao visual da area ocupada e na aplicacao de coeficientes de densidade
(pessoas por metro quadrado - contagem por quadrantes), definidos a partir de padroes
empiricos.

Utilizados principalmente em procissoes, romarias, manifestacoes publicas e eventos
religiosos ao ar livre, quando nao ha controle formal de acesso.

A forma de compreensao do método de Jacobs envolve dividir a area ocupada por uma
multidao em sec¢oes, determinar um numero médio de pessoas em cada secao e multiplicar
pelo numero de secoes ocupadas. Sao usadas tecnologias para definir as estimativas
auxiliares que incluem sistemas de grade 3D, imagens de video gravadas e fotografia aérea.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONDMICOS""““ ACEMﬁﬂ"-

METODOLOGIA PARA CONTAGEM DE PUBLICO DCDL

Mossoro

2025

Utilizacao de 07 (sete) métodos e 02 (dois) modelos, de formas combinadas:
MODELOS:
b) Modelo CACC (Crowd-aware Domain Adaptation for Crowd Counting):

O CACC e um metodo avancado de contagem automatica de multidoes, baseado em
inteligéncia artificial, visao computacional e redes neurais profundas, com capacidade de
adaptacao a diferentes contextos espaciais (domain adaptation). A utilizacao do modelo
computacional CACC, foi baseado em algoritmos de visao computacional com dois modulos
principais:

e Transferéncia de Regiao da Multidao (CRT);
e Alinhamento da Densidade da Multidao (CDA);

Esse modelo permitiu uma analise automatizada das imagens aéreas, proporcionando maior
precisao especialmente em areas de alta concentracao, com possibilidade de cruzamento e
validacao com as estimativas por densidade.
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" Realizagio:

A' DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS

~ FACEM UERN
IUZIA METODOLOGIA PARA CONTAGEMDE PUBLICO | jcor 0f

2025 Mossoro 7 f@d

£

GRAU DE CONFIABILIDADE DOS METODOS E MODELOS

Sintese comparativa dos Métodos/Modelos para contagem de puUblico
Método/Modelo Mede pUblico total Mede fluxo Mede permanéncia Precisdo

Contagem por fluxo em ponto fixo Média Alta Baixa Média

Contagem por corredores de fluxo Média Alta Baixa Média

Entradas e saidas Alta Média Alta Alta
empo de retencdo (permanéncia) Baixa Baixa Alta Média

Contagem por ocupacdo espacial Média Baixa Baixa Média
Estimativa por densidade de puUblico Média Baixa Baixa Média
Tecnologias digitais Alta Alta Alta Muito alta
Modelo de Jacobs Média Baixa Baixa Média

Modelo CACC (Crowd-aware

Domain Adaptation for Crowd Alta Alta Baixa Muito alta

Counting)

Fonte: Elaboragao prépria.



~ Realizacao:

DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS ~ “£AcEM “!mi

DISTRIBUICAO CRONOLOGICA DA ol
DISTRIBUICAO DO PUBLICO DM

PUBLICO DA PEREGRINACAO E RELIQUIA DE SANTA LUZIA: 117.200 MIL
PUBLICO NO PERIODO PRE FESTA E FESTA: 304.886 MIL
PUBLICO TOTAL: 422.086 MIL

Soma de PUBLICO por Més, Dia e EVENTO
EVENTO 1000,0 Mil

® ConfissGes/Adoracdo 165964
. 117200 ®
@ Corrida da Luz/ Pedalada*** @
® Corrida Kids** -
- O 12600 10500
@ Feijoada da Luz = , =
@ 100Mil 520 B ol 4400 4500 4600 4800 6000 5540 190 i 5400 6300 35K
@V Revoada da Luz = - o 3250 =01 2583
: ; 1407 4400 4700 4700 4500 L]
@ X Caminhoneiros da Luz o 1026 a 1200
© ® = 675 628 4’5 450
Jogos de Santa Luzia* E 975 375 260 324 296 1:65?8 5;‘;-..\ 236 275 358 =y ®
- : ol 157 1 R~ & .
@ Missa das Criancas o e ] 50 _/ s ""';;
. . . 0,1 Mil b 185 195
@ Missa de Abertura - Caminhada Luminosa 108 152 ® 148 135
@ Missa Igreja Sao Vicente (7h)
® Missa Mosteiro Santa Clara (15h) 22 59 30 1 5 3 4 5 6 2 3 9 10 11 12 13 28
® Missa na Catedral (06h) novembro dezembro
b Dia
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS ‘FACEM “!a“

U/IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
' ORIGEM E CLASSIFICAGCAO DOS DEVOTOS Dggg,/- - ". *

% SEXO

Feminino

5528%
48 9
N° de Cidades N° de Estados

%MORADOR LOCAL OU TURISTA?
MORADOR DEVOTO LOCAL

87,98%




~ Realizacao:

DIAGNOSTICO DEIMPACTOS SOCIOECONOMICOS FACEM UERN

U/IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025 P
LOCAL DA ENTREVISTA CDL ¢

% LOCAL DA ENTREVISTA

Local da Pesquisa
® PALCO LUZ - TREZENA - OR...

PROCISSAQO - MOSTEIRO DE...
® Corrida/Pedalada

Jogos de Santa ... 3,62%

Caminhada ... 3,99%

Corrida/Pedalada
4 29%

® Caminhada da Luminosa - I...
@® Xl Cavalgada da Luz
® Jogos de Santa Luzia

®V Corrida KIDS

PROCISSAO - MOSTEIR....
22,02%

PALCO LUZ - TREZENA - ORATO...
58,34% ® Missa Das Criancas
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS —
CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025

. Realizacao:

'FACEM UERN

SEo |

QUANTAS VEZES VEIO A FESTA DE SANTA LUZIA CDL &7

Mossoro

% QUANTAS VEZES VOCE VEIO A FESTA DE SANTA
LUZIA

2 vezes 5 409%

E:EEE Quantas vezes j...
® Acima de 3 ve...
1 vez
® . vezes
® 3 vezes

Acima de 3 v...

79,88%




Realizacao:

DIAGNOSTICO DEIMPACTOS SOCIOECONOMICOS FACEM UERN

UZIA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025

FAIXA ETARIA DOS PARTICIPANTES CDL &,

% QUAL A SUA FAIXA ETARIA?

:g De 26 a 34 anos 16,99%
E De 46 a 55 anos 16,26%
.E De 16 a 25 anos 15,28%
E De 56 a 65 anos 13,67%
E Acima de 65 anos 8,28%
E Menos de 18 anos 4,66%
0% 10% 20%
% GERAL



Realizacao:

DIAGNOSTICO DEIMPACTOS SOCIOECONOMICOS FACEM UERN

U7IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
NIVEL DE ESCOLARIDADE CDL &,

% GRAU DE ESCOLARIDADE?

3350 [ o Grau Completo
26632 (I oo Competo
8,59% _ Superior Incompleto
6,13% _ Primeiro Grau Incompleto
6,13% _ Segundo Grau Incompleto
6,07% _ Primeiro Grau Completo
5,89% _ Pos-Graduacao Completa
1.10% [ ~nalfabeto

0,55%  Pos-Graduacdo Incompleta

Grau de escolaridade ?

100% 10% 1%
% GERAL




UZIA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
NIVEL DE RENDA

% QUAL SUA FAIXA/NIVEL DE RENDA?

22529
20%
14,97%
15%
_I o
o 1107 12,09% 11,53%
= : 10,86%
= 10%
773%
5%
0%
ACIMA DE 1/2 ACIMA DE 1 ACIMA DE 1,1/2 DESEMPREGADO ACIMA DE 03 A ACIMA DE 02 DE 1,00 ATE 1/2
SALARIO MINIMO (  SALARIO MINIMO ( SALARIO MINIMO ( SALARIOS MINIMOS  SALARIOS MINIMOS ~ SALARO MINIMO
380,50) E 1 SALARIO  1.518,00 ATE 1,/1/2 2.278,00) ATE 2 (4.455,00) ATEO5 (RS 3.036,00) ATE 03 (379,50)
MINIMO ( 1.518,00) SALARIO MINIMO (  SALARIOS MINIMOS SALARIOS MINIMOS  SALARIOS MINIMOS

2.277,00) (3.036,00) ( 7.590,00) (4.554,00) !
QUAL SUA FAIXA/NIVEL DE RENDA? ACIMA DE 07 SALARIOS, EXPECIFICAR ON NUMERO DE SALARIOS.

Realizacao:

DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS FACEM UERN

L™
-

CDL ..
A

Mossoré ™~

7,55%

ACIMA DE 05
SALARIOS MINIMOS
(7.591,00) ATE 07
SALARIOS MINIMOS
( 10.626,00)




Realizacao:

DIAGNOSTICO DEIMPACTOS SOCIOECONOMICOS FACEM UERN

U7IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
OCUPACAO DO PESQUISADO CDL &,

2 QUAL A SUA OCUPACAO?

30.49%

Profizs=ional de ...

Aposentado
Funcionamo Pab...
Emprezsamo (aut...

| 5
Dezsampregado

=g
Festudants=
Outro=
Profic=iomnal Libe...

Empresario/Aut. ..

Qual a sua Ocupacao/Traba..

Agente de Segu...

095 20726
% GERAL
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[J'ZIA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
' DADOS ECONOMICOS

VALOR TOTAL CIRCULANTE: RS$ 19.699.058,82
VALOR GERADO PELOS DEVOTOS LOCAIS: R$ 16.032.277,78
VALOR GERADO PELOS DEVOTOS VISITANTES: R$ 3.662.781,03

VALOR TOTAL GERADO CIRCULANTE POR PERFIL

16,0 Mi

15 Mi

10 Mi

5 Mi

Soma de VALOR TOTAL GERADO

3,7 Mi

0 Mi
Morador Local Turista
Perfil

17
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONG’MICOS "I-(AC EM IIERI;
[J'ZIA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
- DADOS ECONOMICOS
TICKET MEDIO GERAL: R$ 64 61
VALOR DO TICKET MEDIO DO DEVOTO LOCAL.: R$ 59,79

VALOR DO TICKET MEDIO DO DEVOTO VISITANTE: RS$ 99,91

TICKET MEDIO POR PERFIL
R$ 99,91

R$ 59,79

medico c/acomp (0 QUE CONTA)

R$ 40

Soma de ticket

Turista Morador Local
Perfil
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS — ‘FACEM UERN
U7IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025
NiVEL DE SATISFACAO DOS DEVOTOS DLy R
% AVALIAQE.D DE ACESSIBILIDADE % AVALIAQEU DE SEGURANCA
Péssima 5,15% Regular 5,40%

Boa

43,07%

Regular
Descreva o nivel de qual... 21,90% Descreva o nivel de qual...
®Boa ® Otima
® Otima ®Boa
Regular Regular
@ Péssima @ Péssima

Boa
39,20%

Otima

Otima 29,88% 5497%
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS '“#ACEM “!a“

U/IA CARACTERISTICAS DO PUBLICO PESQUISADO DA FSL 2025 N
NIVEL DE SATISFACAO DOS DEVOTOS koLs iy

[

% AVALIAQ;&D DE LIMPEZA % AVALIAQﬁU DEURGANIZAQED
Regular 14,36% Regular 3,50%
Boa
45,28%
Boa
Descreva o nivel de qual... 3497% Descreva o nivel de qual...
®Boa ® Otima
® Otima ®Boa
Reqgular Reqgular
@ Péssima @® Péssima

Otima 37,98% Otima 61,47%




PERCENTUAL FAVORAVEL A CONSTRUCAO DO SANTUARIO DE
SANTA LUZIA - 99,97%

PERCENTUAL FAVORAVEL A CONSTRIBUICAO COM PECUNIA
PARA A CONSTRUGCAO DO SANTUARIO DE SANTA LUZIA - 97,79%
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS =y,

CONSIDERACOES FINAIS

Importancia da Festa de Santa Luzia

e Uma das mais relevantes manifestacoes religiosas do
Rio Grande do Norte:

e Atrai grande numero de devotos e visitantes de
diferentes municipios e regioes;

e Elevado valor simbolico, historico e cultural:

e Forte enraizamento na identidade local e regional.



CONSIDERACOES FINAIS

Potencial Turistico do Evento

e Alto nivel de participacao popular;

e Potencial turistico ainda pouco explorado;

e Baixa atracao sistematica de publico externo;

e Permanencia reduzida dos visitantes no municipio.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS =y,

CONSIDERACOES FINAIS

Motivacao dos Participantes

e Predominancia da devoc¢ao e da fé em Santa Luzia;

e Maior participacao de moradores locais e da regiao
proxima;

e Forte expressao dareligiosidade popular;

e Necessidade de transformar o fluxo religioso em
experiencia turistica estruturada.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS —  £ap

CONSIDERACOES FINAIS

Religiosidade e Consumo - Edicao 2025

e Evidente relacao entre fé e consumo, especialmente
entre devotos locais;

e Oferta turistica limitada em diversidade e qualificacao;

e Baixa atratividade para visitantes de outras localidades;

e Reducao do potencial de geracao de renda e
permanencia no destino.



DIAGNOSTICO DE IMPACTOS so<:|0Ec0No1v||cos

CONSIDERAC}OES FINAIS ,_

Desafios Identificados

e Falta de profissionalizacao da oferta turistica;

e Ausencia de governancga integrada;

e Turismo religioso tratado como evento pontual,
nao como politica publica permanente.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS e ACEM “Ea“ _

CONSIDERACOES FINAIS

Governanca e Articulacao Institucional

Necessidade de maior engajamento entre os atores
envolvidos:

e Poder publico municipal e estadual;

e Diocese de Mossoro:

e |niciativa privada;

 Trade turistico local.



DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS““’“‘" ACEM “Ea"

Mossoro

CONSIDERACOES FINAIS JJjeor

Planejamento Integrado do Turismo Religioso

e Abordagem sistemica e integrada do turismo religioso;
e Festa de Santa Luzia como elemento estruturante de um conjunto
de atrativos;
e Integracao com:
1. Patrimonio historico;
2.Equipamentos culturais;
3.Eventos;
4.Gastronomia;
5.Turismo de experiencia.



CONSIDERACOES FINAIS

Santuario de Santa Luzia

e Equipamento estrategico para o turismo religioso;

e Potencial para consolidar Mossoro como destino
permanente de peregrinacao;

e Reducao da sazonalidade do fluxo turistico.




CONSIDERACOES FINAIS

Infraestrutura e Qualificacao

Fortalecimento da infraestrutura turistica local:
e Meios de hospedagem;
e Alimentacao;
e Mobilidade urbana;
e Sinalizacao turistica;
e Qualificacao profissional.




DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS e AéEM “Ea“ _

CONSIDERACOES FINAIS

Promocao e Divulgacao do Destino

e Ampliacao das acoes de marketing turistico;
e Alcance regional e nacional;
e Aumento da demanda efetiva e potencial.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS =y,

CONSIDERACOES FINAIS

Sustentabilidade e Impactos Positivos

e Respeito ao carater sagrado da festa;

e Centralidade da fe para a comunidade local;

e Sustentabilidade cultural, social e economica;
e Diversificacao da economia municipal;

e Fortalecimento da identidade territorial;
 Melhoria da qualidade de vida da populacao.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS — ¢x

CONSIDERACOES FINAIS

Conclusao

e A Festa de Santa Luzia e expressao maxima da devocao local
(maior festa religiosa do Rio Grande do Norte com a
participacao de 422.086 devotos);

e Representa uma oportunidade estrategica para o turismo
religioso em Mossoro;

e Necessidade de politicas publicas consistentes;

e Importancia da governanca compartilhada;

e Acoes integradas entre atores sociais € economicos.




e Reallzat;ao

DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONO'MICOS S ACEM “Ea"

CONSIDERAGOES FINAIS
PONTOS CRUCIAIS - TURISMO RELIGIOSO | 45DE

RECOMENDAGOES

DIRETRIZES E ACOES ESTRATEGICAS EM 4 EIXOS ESTRUTURANTES
. GOVERNANCA;
.PRODUTO TURISTICO;
.PROMOGCAO e;

l.INFRAESTRUTURA.



DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONOMICOS — =

CONSIDERAGCOES FINAIS ;
PONTOS CRUCIAIS - TURISMO RELIGIOSO o Dﬁgé

DIRETRIZES E ACOES ESTRATEGICAS EM 4 EIXOS ESTRUTURANTES RECOMENDAC}OES

1) GOVERNANCA

Eixo Governanca: A governanca configura-se como o eixo central para o ordenamento e a
sustentabilidade do turismo religioso, uma vez que envolve a articulacao entre os diversos atores
institucionais, religiosos, economicos e sociais.

Diretrizes:

a) Estabelecer um modelo de governanca colaborativa, envolvendo poder publico municipal e estadual,
Diocese de Mossoro, iniciativa privada, trade turistico, instituicoes de ensino e comunidade local;

b) Criar ou fortalecer uma instancia de governanca do turismo religioso, como um comité ou conselho
especifico, com carater consultivo e deliberativo;

c) Integrar o turismo religioso aos instrumentos formais de planejamento municipal, como o Plano
Municipal de Turismo e o Plano Diretor;

d) Estimular a participacao da comunidade local no processo decisorio, valorizando o saber religioso e
cultural.

Acoes estratégicas:

a) Formalizacao de parcerias institucionais;

b) Elaboracao de um plano de gestao da Festa de Santa Luzia com metas, indicadores e cronograma;
c) Capacitacao dos gestores publicos e liderancgas religiosas em gestao de destinos turisticos.




CONSIDERAGOES FINAIS __
PONTOS CRUCIAIS - TURISMO RELIGIOSO - Dﬁgé

DIRETRIZES E ACOES ESTRATEGICAS EM 4 EIXOS ESTRUTURANTES RECOMENDAC}OES

2) PRODUTO TURISTICO

Eixo Produto Turistico: O fortalecimento do turismo religioso depende da qualificacao e diversificacao
da oferta, transformando a festa e seus elementos simbdlicos em produtos turisticos estruturados, sem
comprometer o carater sagrado do evento.

Diretrizes:

a) Estruturar a Festa de Santa Luzia como produto turistico ancora, articulado a outros atrativos do
municipio;

b) Desenvolver roteiros religiosos e culturais permanentes, incluindo igrejas, patrimonio historico,
espacos de memoria e experiéncias de fé;

¢) Valorizar o potencial do futuro Santuario de Santa Luzia como polo de peregrinacao continua;

d) Incentivar a economia criativa religiosa (artesanato, gastronomia tematica, produtos devocionais).

Acoes estratégicas:

a) Criacao de roteiros guiados durante e fora do periodo da festa;

b) Desenvolvimento de experiéncias imersivas (peregrinagcoes urbanas, visitas encenadas, turismo de
experiencia religiosa);

¢) Qualificacao da oferta de servicos turisticos alinhados ao perfil do visitante religioso.
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DIAGNOSTICO DE IMPACTOS SOCIOECONDMICOS"""‘ ACEMﬁﬂ"- :

CONSIDERAGCOES FINAIS :
PONTOS CRUCIAIS - TURISMO RELIGIOSO Dfﬁ&

DIRETRIZES E ACOES ESTRATEGICAS EM 4 EIXOS ESTRUTURANTES RECOMENDAC}OES

3) PROMOCAO E COMUNICACAO

Eixo Promocao e Comunicacao: a promog¢ao do turismo religioso deve ir alem da divulgacao
pontual da festa, construindo uma imagem institucional do destino associada a fé, a esperanca e
a identidade mossoroense.

Diretrizes:

a) Posicionar Mossoro como destino de turismo religioso no Nordeste brasileiro;

b) Utilizar estrategias de comunicacao integradas, respeitando a simbologia religiosa;
c) Ampliar o alcance da divulgacao em mercados regionais e nacionais.

Acoes estrategicas:

a) Criacao de uma marca turistica religiosa vinculada a Festa e a padroeira;

b) Producao de materiais promocionais (audiovisual, digital e impresso);

c) Uso estrategico de midias sociais, plataformas digitais e turismo religioso on-line;
d) Articulacao com operadoras de turismo, dioceses e redes de peregrinacao.




CONSIDERACOES FINAIS ;
PONTOS CRUCIAIS - TURISMO RELIGIOSO - Dﬁgé

DIRETRIZES E ACOES ESTRATEGICAS EM 4 EIXOS ESTRUTURANTES RECOMENDAC}OES
4) INFRAESTRUTURA

Eixo Infraestrutura e Servicos: A infraestrutura adequada e condicao essencial para garantir
conforto, seguranca e acessibilidade aos visitantes, contribuindo diretamente para a qualidade
da experiéncia turistica.

Diretrizes:

a) Qualificar a infraestrutura urbana e turistica associada aos eventos religiosos;

b) Garantir acessibilidade universal aos espacos sagrados e areas de circulacao;

c) Planejar a capacidade de carga dos eventos, assegurando seguranca e ordenamento.

Acoes estrategicas:

a) Investimentos em sinalizacao turistica religiosa e interpretativa;

b) Ampliacao e qualificacao dos servicos de hospedagem e alimentacao;

c) Melhoria da mobilidade urbana durante os periodos de maior fluxo;

d) Implantacao de centros de apoio ao peregrino e ao visitante;

e) Uso de tecnologias para gestao de publico e monitoramento do fluxo turistico.
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O estudo encontra-se
apresentado em dashboard
condensado no Power BI.

Confira o estudo completo:
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