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APRESENTACAO

A Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (Uern), por meio da Pro-Reitoria de Pesquisa
e P6s-Graduacao, tem a satisfacdo de apresentar o documento de Normas e Diretrizes para o
Processo de Autoavaliacdo da Pés-Graduagdo da Uern.

Esta publicacdo tem como objetivo institucionalizar procedimentos normativos e direcionar
0s instrumentos de autoavaliacdo dos Programas de Poés-Graduacao Stricto Sensu da Uern,
em conformidade com a Politica de Avaliacdo do Sistema Nacional de Pés-Graduacgao, as
diretrizes de avaliagdo multidimensional da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes), o Plano de Desenvolvimento Institucional da Uern (PDI 2016-2026) ¢ a
Resolucdo N° 20/2024 - CONSEPE, que regula a autoavaliacdo no ambito dos Programas de Pos-
Graduacao Stricto Sensu da instituicao.

O objetivo geral deste documento é fornecer diretrizes claras para a autoavaliagdo dos
Programas de Poés-Graduacao Stricto Sensu da Uern, contribuindo para a implementacao da
Resolucdo N° 20/2024 - CONSEPE, que estabelece a autoavaliagdo como um processo dinamico
e autogerido pela comunidade académico-cientifica. Esse processo envolve a participacao ativa
de docentes, discentes, técnicos administrativos, egressos e memlbros externos, como professores
visitantes e professores vinculados a programas de outras institui¢coes.

A autoavaliacao sera continua, com o propdsito de promover o aprimoramento permanente
dos Programas de Pds-Craduacao e a construcao de um planejamento estratégico robusto que
subsidie acdes para fortalecer a politica de pds-graduacao e estimular a exceléncia académica,
cientifica e social.

Acreditamos que este documento serd uma ferramenta importante para orientar e fortalecer
0 processo de autoavaliacdo na Uern, contribuindo para o desenvolvimento académico e cientifico
dos nossos programas de poés-graduacao.

Gostarfamos de expressar nossa profunda gratiddo a Universidade do Estado da
Bahia (Uneb) e pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) pelas experiéncias e o
conhecimento compartilhados nas edicdes do Encontro Anual de Pesquisa da Uern (EAPG), que
foram fundamentais para que pudéssemos adaptar e ajustar as diretrizes as especificidades e
necessidades da nossa instituicao.

Agradecemos, também, a todos os envolvidos na elaboracao deste trabalho, cuja dedicacao e
empenho foram indispensaveis para sua concretizacao. Reiteramos nosso agradecimento a Uneb
pela confianca e parceria, certos de que este documento marcara a consolidacao dos processos de
autoavaliacdo em nossa instituicao, refletindo nosso compromisso com a qualidade e relevancia
dos Programas de Pos-Graduacgdo da Uern.







1 DELINEAMENTO
- AVALIATIVO

CONSTITUICAO DA COMISSAO DE AVALIACAO E SUAS
ATRIBUICOES

A comissdo contard com a representagao de docentes, discentes, técnico-
administrativos e de membros externos (egressos, consultor externo) com as
seguintes atribuicdes:

- Sensibilizar a comunidade académica;

- Planejar as agcoes da autoavaliagao;

- Elaborar do projeto de autoavaliagao;

- Implementar o processo de autoavaliacao;

- Aplicar os instrumentos de avaliagao;

- Realizar a meta-avaliagao;

- Elaborar relatério circunstanciado;

- Divulgacao e discussao dos resultados com a comunidade académica.

POLITICAS E PREPARACAO

- Constituicao da Comissao de Autoavaliagcao (CAA);

- Planejamento, definicao de critérios e elaboracdao dos instrumentos de
avaliacao;

- Aprovacao dos instrumentos de avaliagao pelo Colegiado do Curso.

IMPLEMENTACAO

- Implementar o plano de autoavaliagao;

- Apresentar instrumentos e procedimentos empregados no processo de
autoavaliagao, com vistas a adequacao do processo;

- Sensibilizagcao a toda a comunidade da Pds-graduacao.

ANALISE E DIVULGACAO DOS RESULTADO

- Sintese e analise das informacdes coletadas;

- Elaboracgao de relatério circunstanciado;

- Aprovacao do relatorio pelo Colegiado do Curso;

- Divulgacao dos resultados em Seminario Integrador.




REORIENTA(}Z\O DO PLANEJAMENTO

- Estudo dos resultados com vistas a redirecionar o planejamento estratégico do
PPG;

- Reavaliacao das metas estabelecidas e redirecionamento do planejamento
estratégico, na perspectiva de sanar os pontos fracos e implementar as
oportunidades e a consolidar os pontos fortes.

META-AVALIACAO

- Analise dos instrumentos e procedimentos empregados no processo
de autoavaliagao, com vistas a adequagao do processo.

ESTRATEGIAS DO
PROCESSO AVALIATIVO

A autoavaliacao dos Programas de Pds-Graduagao é estruturada a partir
de critérios que visam garantir padrdes basicos de qualidade, considerando
diversos aspectos fundamentais. O processo abrange politicas para preparar a
autoavaliagcao dos programas, sua implementacao e coleta de dados, bem como
a adesao ao PDI institucional. Além disso, inclui a divulgagao dos resultados, a
realizacao de meta-analises e o uso dos dados para reorientar o planejamento.
Entre outros elementos, sdao avaliadas a eficiéncia e o tempo de titulagao, a
evolucao da nota do programa e o sistema de acompanhamento de egressos.
Também sao consideradas ag¢des de insercao social, regional e nacional, bem
como o estagio e as iniciativas relacionadas a internacionalizacao do programa.
Por fim, a visibilidade do programa é outro fator essencial no processo avaliativo.

Além disso, a proposta de acompanhamento e avaliacdao é baseada numa
perspectiva participativa e coletiva, seguindo as diretrizes estabelecidas
pela Comissao de Autoavaliacao (CAA) dos Programas de Pds-graduacao. A
sistematica de autoavaliacdao, apresentada pela CAA, segue as orientagdes
divulgadas pela Diretoria de Avaliacao da CAPES e esta disponivel no site da
Instituicao, oferecendo um referencial claro e acessivel para a gestao e melhoria
continua dos programas.



'OBJETIVOS DA
~AUTOAVALIACAO

- Aprimorar os PPGs visando a melhoria continua dos seus processos de
gestao, no cumprimento do seu planejamento estratégico;

- Elaborar relatérios de dados diagnésticos identificando pontos fortes
e potencialidades, prever oportunidades e metas, visando orientacdes
administrativas;

->Subsidiar agcdes que fortalecam a politica de Pdés-graduacgao stricto sensu na
Uern;

- Analisar criticamente o desenvolvimento do Programa, seu processo
formativo, sua producao e transferéncia de conhecimento;

- Avaliar a atuacao dos ingressantes e egressos e seus aspectos politico,
educacional, técnico e cultural;

- Avaliar o desenvolvimento da Pesquisa, Inovacao e Formacao Profissional a
partir das metas estabelecidas no planejamento institucional.

@ INDICADORES

O processo de autoavaliagdo do Programa deve considerar os seguintes
indicadores por variaveis para subsidiar a analise documental e compor os
instrumentos de coleta de dados aplicados nas categorias da sua comunidade
académica:

1- ESTRUTURA ACADEMICA DO PROGRAMA

- Objetivo do Programa;

- Area de concentracao, linhas de pesquisa e articulacido existente entre elas;
- Estrutura curricular;

- Politica de credenciamento, recredenciamento e descredenciamento de
docentes;

- Projetos de pesquisa e a sua aderéncia as linhas de pesquisa do curso;

- Intercambios e redes existentes entre o Programa e outras institui¢des;

- Demandas regionais e contexto histérico, social e econdmico predominante
Nna regiao em que o curso esta inserido.




2 - ESTRUTURA ADMINISTRATIVA E INFRAESTRUTURA
FISICA

- Desempenho da coordenacgao e secretaria do Programa;

- Incentivo da Instituicao para o desenvolvimento de pesquisa no ambito da
Pds-graduacao;

- Recursos financeiros recebidos pelo Programa;

- Infraestrutura de laboratoérios (disponibilidade de materiais e equipamentos,
apoio técnico, espaco fisico);

- Laboratérios de pesquisa com estrutura adequada para a demanda;

- Estado e conservag¢ao dos equipamentos do Programa;

- Atualizagao da pagina Web com as principais informa¢des do programa e
divulgag¢ao da autoavaliacgao.

3 - RECURSOS HUMANOS

- Quantidade de docentes credenciados;

- Capacitagao e qualificagao do corpo docente e discente;

- Envolvimento e comprometimento com o Programa;

- Pontualidade e assiduidade nas atividades académicas relacionadas ao
Programa;

- Producgao académica qualificada por docente permanente com discentes e
egressos;

- Participagcao em projetos, grupos e redes de pesquisa.

4 - INSERCAO SOCIAL E IMPACTO NA SOCIEDADE

- Avaliacdao da empregabilidade dos egressos;
- Avaliacao das atividades profissionais dos discentes;
- Captacao de recursos e desenvolvimento de projetos juntos a sociedade.



METODOLOGIA

A autoavaliagcao sera continua e periddica, a partir de analise documental
e aplicacao de instrumentos avaliativos no maximo, a cada dois anos, através
do levantamento e coleta de dados, baseada nos aspectos quantitativos e
qualitativos.

As técnicas e os instrumentos de coleta de dados sugeridos sdo: reunidoes de
colegiado,reunidoescomegressosediscentes,andlisedocumental,observacao,
entrevistas individuais e em grupos, questionarios e seminarios. Sendo assim,
nao € necessario, em todas as edi¢des, trabalhar com todos os instrumentos e
técnicas, ficando a critério da Comissao de Autoavaliacao a decisao de quais
instrumentos e/ou técnicas serdo aplicadas. Apenas o questionario dever ser
aplicado, no maximo, a cada dois anos, com os docentes, discentes, membro
externo e técnicos.

ANALISE DOCUMENTAL

Serao analisados documentos constantes no setor administrativo do
Programa, tais como: Proposta do Programa, Regimento do Programa,
Resolucdes e Instrucoes Normativas, relatérios de avaliacdao da CAPES,
relatérios de acompanhamento docente, discente e egressos. Devem ser
considerados os indicadores definidos para cada item estabelecido pela via
e-mail, busca de informacgdes na Plataforma Lattes, redes sociais e via redes de
contatos, especialmente dos egressos. Devem ser considerados os indicadores
definidos para cada item estabelecido pela Capes e pelos Programas.

APLICACAO DE QUESTIONARIOS

Os questionarios serao elaborados com especificidades de contelddo
focadas em cada segmento (docentes, discentes, egressos e técnicos-
administrativos do Programa).

Tais instrumentos deverao estar conforme a ficha de avaliagao da CAPES
e contemplar aspectos relacionados ao Programa (infraestrutura, perfil do
corpo docente e discente), a formacgao (estrutura curricular, atuagcao docente e
a producao de conhecimento diretamente associada as atividades de pesquisa
e de formacao do Programa) e o impacto na sociedade (avaliar impactos
sociais gerados pela formacao de seus discentes e decorrentes da produgao de
conhecimentos).
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A formulagcdo dos questionarios obedecera a orientagdes especificas
para a coleta de informagdes que auxiliem no diagndstico mais representativo
dos pontos fortes e fracos do Programa, sendo definidas formas de mensurar
a quantidade dos dados e avaliar a qualidade destes, bem como os tipos de
questdes. Como estratégia para garantir a participagcao do publico-alvo da
pesquisa e alcancar uma amostragem representativa, sugere-se a realizagao de
reunides especificas com docentes, discentes e técnicos.

TABULACAO E SISTEMATIZACAO DAS INFORMAGCOES

As informacgdes coletadas nos questionarios serdao agrupadas por
categoria (docente, discente, egresso e técnico) e de acordo com os resultados
de diferentes variaveis.

Nos questionarios poderao ser adotadas cinco escalas relacionadas ao
grau de satisfagdo: Muito insatisfatério, insatisfatério, regular, satisfatério e
muito satisfatorio.

Asrespostas das questdes abertas podem ser categorizadas em “positivas”,
“negativas” e “neutras” de acordo com um conjunto de palavras previamente
estabelecidas pela comissao de avaliagao. Anualmente, os dados quantitativos e
qualitativos da autoavaliagcao serao comparados com dados coletados em anos
anteriores.

O PPG poderabuscar parceriascomaPropeg e AAl,comvistasa uniformizar
os dados, e para a criagao de um “banco de dados” de carater permanente e
continuo, alimentado, anualmente, com os dados e informacgdes dos relatdrios
que darao suporte a elaboragcao do Planejamento Estratégico, com vista a
elevacao dos indicadores de qualidade do Programa.

SEMINARIOS E ENCONTROS

A Comissao de autoavalicdo em parceria com a Coordenagao do Programa
deve organizar Seminarios de Pesquisa e de Autoavaliagcao anuais, podendo ser
utilizados para coleta de dados, bem como para a socializagao dos resultados da
autoavaliagcao e discussao do Planejamento Estratégico. Devem contar com a
participacao dos docentes, discentes, egressos e técnicos. A metodologia ficara
a critério dos organizadores.
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EIXOS DE DISCUSSOES

- Secretaria e Infraestrutura (coordenacdo, atendimento, organizacdo dos
documentos, infraestrutura para a realizagcao do Programa);

- Corpo Docente: atividades didatico-pedagdgicas e orientagdes;

- Curriculo: disciplinas, dias de aulas, envolvimento dos alunos nos projetos de
pesquisa, extensao, nucleos e laboratorios;

- Discentes: impactos do Programa na formagao dos discentes e na vida
profissional;

- Impactos dos trabalhos e produtos nos contextos em que atuam;

- Impactos dos cursos na formacgao dos egressos e na vida profissional.

RECURSOS

Para a realizacdo das atividades de autoavaliagdo, serao necessarios
o envolvimento de recursos humanos e materiais. Os recursos humanos se
constituem pela Comissao de Autoavaliacao responsavel pela organizagao do
processo: coordenacgao geral, representante de docentes das linhas de pesquisa,
do corpo discente e de técnicos-administrativos, além de alunos e professores
que participarao na constitui¢cao da produgao dos dados.

Os recusos materiais sao todos os equipamentos disponiveis no Programa
de Pds-graduacgao, que envolve computadores, internet, formularios diversos,
dentre outros, visando o planejamento e a execug¢ao dos momentos de
autoavaliacdo e a categorizacdo/socializacdo dos dados para a elaboragéo do
Planejamento Estratégico.

EQUIPES E RESPONSABILIDADES

- Equipe de Planejamento das estratégias de autoavaliacao: Constituicao dos
instrumentos necessarios aos processos de autoavaliagao, a partir das decisdes
tomadas em reuniodes de planejamento.

- Equipe desensibilizacao e mediacao dos momentos de autoavaliacao: Ampla
divulgagdao dos momentos de autoavaliacdo entre a comunidade académica e
mediagcao do processo, a partir dos instrumentos selecionados nos momentos
de planejamento.

- Equipe de categorizacao dos dados e elaborag¢ao do relatério: A partir dos
dados coletados nos momentos de autoavaliagcao, organizar e categorizar os
dados e elaborar os relatérios.
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-» Equipe de Socializacidodos dados: Socializagdo dos relatdrios
na pafina do programa, nas reunides colegiadas e de estudantes,
documentosinformativos,seminarios, palestras e publicacdao em diferentes
midias.

ELABORACAO DE RELATORIO

A partir das informagdes coletadas, a comissao elaborara um relatorio
circunstanciado, que contemple os pontos fortes e fracos do curso precedido
de sugestodes que visem melhorias qualitativas em cada aspecto avaliado.

Este relatério sera divulgado no site do Programa e apresentado a
comunidade académica para que sejam analisados e debatidos no ambito das
reunides do Colegiado e em seminarios de autoavaliagcao do Programa.

APRE§ENTA§Z\O DOS RESULTADOS A COMUNIDADE
ACADEMICA

A comissao apresentara e disponibilizara os resultados para discussao,
em seminarios especificos de avaliagdao, que contara com a participagao de
toda comunidade académica envolvida no processo. Os resultados obtidos
subsidiarao a definicdo de metas do Programa a médio e longo prazo, as quais
deverao estar explicitadas no Planejamento Estratégico do Programa.

Osrelatériosdo processode autoavaliacaoserao utilizados pelacooordenacao
para a elaboracao do Planejamento Estratégico do Programa. Os resultados
devem subsidiaraimplementag¢ao de politicas necessarias para o fortalecimento
da formacao dos discentes e, consequentemente, elevacao do programa nas
avaliagcdes quadrienais da Capes.

As metas deverao ser (re)avaliadas anualmente em seminarios internos, de

forma que possa subsidiar tomadas de decisdes que impactem a melhoria da
qualidade do Programa.

12



MONITORAMENTO DO USO DE RESULTADOS

O monitoramento dos resultados da autoavaliagao do Programa levara
em consideracao o alcance das metas tragcadas no Planejamento Estratégico,
entendido como o conjunto de agdes articuladas, sistematicas e formalizadas
que visam a producgdo, registro, acompanhamento e analise critica de
informacdes geradas na gestao do programa, com a finalidade de subsidiar a
tomada de decisao quanto aos esforcos necessarios para elevar o conceito.

COM AS POLITICAS DE AUTOAVALIACAO, ESPERA-SE
COMO RESULTADOS:

- Compor um banco de dados a subsidiar a elaborag¢ao do Planejamento
Estratégico do Programa;

- Contemplar as acdes estabelecidas no Programa, bem como diretrizes das
avaliagcdes quadrienais da Capes e do Regimento Interno do Programa;

- Constituir, gradativamente, diagndésticos do Programa, buscando destacar
os avancgos alcangados e os desafios a serem enfrentados, evidenciando,
acoes alcancadas em relagao ao Planejamento Estratégico;

- Contribuir com o fortalecimento institucional do Programa, bem como
a elevacao de seu conceito junto Capes, além de levar a compreensao das

potencialidades e fragilidades existentes;

- Fortalecer a cultura institucional de autoavaliagdao como processo de gestao
académica e administrativa.
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