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almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas, em atendimento as necessidades
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MARGEM DE PREFERENCIA N3o
PARA ALGUM ITEM

Locais para obtecdo do edital: UERN; COMPRASNET; TCE

Torna-se publico que a Fundagdo Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — FUERN, por meio da Diretoria de LicitagGes e Contratos,
sediada na Rua Quintino Bocaiuva, sn — Ed. Epilogo de Campos, Centro, Mossord/RN, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n2 14.133, de 2021, do Decreto n. 11.462, de 31 de marco de 2023, Decreto Estadual 21.008, de 12 de janeiro de 2009, Decreto Estadual n2
32.449, de 07 de margo de 2023, Lei Complementar Estadual n2 675 de 06 de novembro de 2020, do Decreto Estadual n2 30.753, de 22 de julho de 2021 e
demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicOes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratacao de Servicos de limpeza, conservacao, copeiragem, jardinagem, recepgao e apoio ao
almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas, em atendimento as necessidades da UERN, conforme condi¢cGes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitagdo serda em Grupo unico, formado por 50 (cinquenta) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante
oferecer proposta para todos os itens que o compoem.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

2.1. Poderdo participar desta licitacdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6érgao
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4, A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da habilitacao.

2.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas
no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites
previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015.
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2.6. N3ao poderdo disputar esta licitagao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou

fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel
técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que
Ihe foi imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;
2.6.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;
2.6.10. N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgdo ou entidade

contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 3.7.4. sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o
intuito de burlar a efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 3.7.2. e 3.7.3. poderao
participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva
de agentes publicos do drgao ou entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.10. O disposto nos itens 3.7.2. e 3.7.3. ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do contratado a elaboracao
do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.
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2.11. Em licitagOes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagao
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

2.12. A vedacgdo de que trata o item 3.7.8. estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratacdo ndo sera de carater sigiloso.

4, DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagcdo sucedera as fases de apresentagao de propostas e lances e de julgamento.

4.2, Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminharao, na forma e no prazo
estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢co ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1. e 8.13.1. deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo prdéprio do sistema, que:

4.4.1. estd ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente
os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.4.2. ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condic¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXlll, da Constituicdo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do
art. 52 da Constituicdo Federal;

4.4.4, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

4.6. No caso das empresas que foram beneficiadas pela Lei n® 12.546, de 2011, as propostas de precos deverao ser apresentadas com as aliquotas em vigor,
nos termos da Lei n°® 14.973, de 2024, aplicaveis para o ano de apresentacdo da proposta.
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4.7. A pedido da empresa contratada, o pregco do contrato podera ser revisto, nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n° 14.133, de 2021, apds efetiva
majoracao das aliquotas, conforme regime de transigédo previsto no art. 9°A e 9°-B da Lei n° 12.546, de 2011, com a redacéo dada pela Lei n°® 14.973, de 2024.

4.8. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lein.2 14.133, de 2021.

4.8.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o
prosseguimento no certame, para aquele item;

4.8.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo”
apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.9. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4. ou 4.6. sujeitara o licitante as sang¢Oes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.10. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas
e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.11. N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sessado publica e da fase de envio de lances.

4.12. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de
propostas, apds a fase de envio de lances.

4.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de
desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.13.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.13.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o
subitem acima.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado:

4.14.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e
4.14.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior
desconto.

4.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.12. possuira carater sigiloso para os demais

fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e
interno.
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4.16. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e se
responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

4.17. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
5.1.1. valor unitario e total do Grupo;
5.1.2. Marca;
5.1.3. fabricante;
5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo, conforme termo de referéncia;
5.2. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.
5.2.1. O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratacao.
5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e

guaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributadrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdao adequada sera a que corresponde
a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

5.7. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se beneficiar do regime de tributagdo pelo Simples Nacional, visto que
0s servigos serao prestados com disponibilizagao de trabalhadores em dedicagdo exclusiva de méo de obra, o que configura cessao de mao de obra para fins tributarios,
conforme art. 17, inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

5.8. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.

5.8.1. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

5.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacées publicas federais, quando
participarem de licitagcdes publicas;
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5.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os
pregos maximos previstos no item 4.9.

5.9. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢ao das medidas necessarias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5.10. Em se tratando de servigos com fornecimento de mado de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o licitante devera indicar os sindicatos,
acordos coletivos, convencgdes coletivas ou sentencas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servico e as respectivas datas bases
e vigéncias, com base na Classifica¢cdo Brasileira de Ocupagées — CBO.

5.11. Os custos minimos relevantes e demais informacbes referentes aos beneficios trabalhistas encontram-se definidos no Termo de
Referéncia.
6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d8 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 1,00% (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipotese
de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagcdo o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.
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6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.
6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre
qgue houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacdo.
6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento),
o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
6.11.5. Ap0s o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e

sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracgdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada
a recepcao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.
6.12.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste
prazo.
6.12.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os

licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.

6.13.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13., poderdo os licitantes que apresentaram as trés
melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando
houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da sessdo publica.
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6.13.3. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre
gue houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema
ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento),
o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.
6.13.6. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermediarios.
6.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os lances segundo a ordem crescente de
valores.
6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
6.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificacdo do licitante.

6.17. No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva da licitacdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepc¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para
divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances,
sera efetivada a verificagdo automadtica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo

Decreto n? 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serdao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente
em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para
tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdao

convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 10% (dez por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serad aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021,
nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais
para efeito de atesto de cumprimento de obrigacBes previstos nesta Lei;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme Decreto n° 12.304, de 2024.
6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade da Administracao Publica estadual ou
distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por drgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.21.2.2. empresas brasileiras;

6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢do, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢go maximo
ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro poderd negociar condicGes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

6.22.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.22.3. O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

6.23. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.23.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo.

6.24. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
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7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de
participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.7. do edital, especialmente quanto a existéncia
de sang¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;
7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
7.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forca da vedagdo de que trata o
artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.
7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN.n2 3/2018, art. 29, caput)
7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2? 3/2018, art.
29, 819).
7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §29).
7.3.3. Constatada a existéncia de sangao, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condi¢cdo de participagao.
7.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participacao, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.
7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro

verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1. e 4.6. deste edital.

7.6. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao mdaximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a fim de assegurar o tratamento isondmico entre as
licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho no calculo do valor estimado pela Administragao:

7.8. Foram utilizados os Acordos Coletivos de Trabalhos registrados no Ministério do Trabalho e Emprego sob o n2 acordo coletivo RNO00013/2026
conforme indicado no TR.

7.9. Os acordos, dissidios ou convencoes coletivas indicado(s)no subitem acima nao é (sdo) de utilizacdo obrigatdria pelos licitantes,
mas, ao longo da execucdo contratual, sempre se exigira o cumprimento dos acordos, dissidios ou convencgdes coletivas adotados por cada
licitante/contratado, obedecidos os custos minimos relevantes fixados pela Administracao.
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7.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.10.1. contiver vicios insanaveis;
7.10.2. ndo obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
7.10.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a contratacao;
7.10.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
7.10.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
7.11. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
orcado pela Administracao.
7.11.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serd considerada apés diligéncia do pregoeiro, que comprove:
7.11.1.1. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.11.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
7.12. Em contratacdo de obras e servicos de engenharia, além das disposi¢cbes acima, a analise de exequibilidade e sobrepreco considerard o
seguinte:
7.12.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, contratacdo semi-integrada ou

contratagao integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se dara pela superagdo do valor global estimado;

7.12.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela superacdo do valor global estimado e pela
superacgao de custo unitdrio tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

7.12.3. No caso obras e de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e
cinco por cento) do valor orcado pela Administracdo, independentemente do regime de execucao.

7.12.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao
ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

7.13. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.13.1. Em se tratando obras e de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administracdo, por meio
eletronico, as planilhas com indicagao dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragao, bem como com
detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitdrios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e
contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacles indispensdveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.
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7.14. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e
indicada pela Administragdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

7.15. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de
produtividade, mas admitida pelo ato convocatdrio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade.

7.16. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administracdo como referéncia, desde que nao
alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.17. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagao técnica da metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execugdo do objeto,
desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragéo do servigo.

7.18. Erros no preenchimento da planilha n3o constituem motivo para a desclassificacio da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os
custos da contratacgao;

7.18.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

7.18.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicées na forma
do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.19. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor
requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7.20. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugao do contrato, no
caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.21. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo
aceitagao da proposta.

7.22. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja
presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.23. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.24. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo pregoeiro, ou havendo entrega de
amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

7.25. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7.26. No caso de servicos com dedicacao exclusiva de méo-de-obra, o licitante devera entregar junto com sua proposta de pregos, os seguintes documentos:
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1.1.1 declaragéo informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica preponderante e a justificativa para adogao do instrumento coletivo do trabalho
em que se baseia sua proposta;

1.1.2 copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razéo do regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por forga
de decisao judicial;

1.1.3 copia do Acordo, Convengéo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a elaboragédo da planilha de custos e formagédo de pregos que
embasam o valor global ofertado; e

1.1.4 declaragdo de que se responsabiliza nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou fraude pela utilizacdo de instrumento coletivo incompativel
com o enquadramento sindical declarado ou no qual a empresa nao tenha sido representada por 6rgao de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem
indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sang¢des previstas no art. 156, incisos Ill e IV, da Lei n® 14.133, de 2021;

7.28. Na hipdtese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territério correspondente a mais de uma base sindical da categoria
profissional, deverao ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o calculo do custo individual dos postos, a partir da base

territorial de cada sindicato.

7.29. O pregoeiro/agente de contratagdo/comissao de contratagdo realizara a verificagdo da observancia da proposta classificada provisoriamente em primeiro lugar
quanto aos custos unitarios minimos relevantes estabelecidos pela Administragao, além dos demais aspectos ligados a conformidade da proposta ao objeto licitado e a

compatibilidade do preco.

7.30. O pregoeiro/agente de contratagdo/comissao de contratacdo concedera o prazo de no minimo duas horas para readequacgao da proposta quando esta néo observar

os custos unitarios minimos relevantes, sob pena de desclassificagédo, na forma da Instrugao Normativa n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.31.0 pregoeiro/agente de contratagdo/comissdo de contratagdo deve verificar se as previsbes do Acordo, Convengéo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo
indicados pela Administragao estdo sendo contempladas na Planilha de Custos e Formacgao de Precos, em especial, quando o Acordo, Convengao Coletiva de Trabalho ou

Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante for diferente da norma coletiva paradigma utilizada pela Administragao.

7.32. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipétese de que o Acordo, Convengédo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo
indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentagdo e de beneficios superiores aos do Acordo,

Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como paradigma.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da

licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-financeira, podera ser substituida pelo

registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante

documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=50069237&infra_sistema=100000100&infra...
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8.2.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de
registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.3. Para os fornecedores reunidos em consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, serd feita por meio do somatdrio dos
guantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econOmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

8.3.1. Se o consércio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir
requisitos de habilitacdo econémico-financeira, haverda um acréscimo de 15% (quinze por cento) para o consorcio em relacdo ao valor exigido para os
licitantes individuais.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderdo ser apresentados em original, por copia ou por meio digital.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por drgdo ou entidade publica, desde
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade
das informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63,1, da Lei n2 14.133/2021).

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a declaracdao de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre o preenchimento da cota de aprendizes
prevista no art. 429 do Decreto-Lei n® 5.452, de 1943. (art. 52 do Decreto Estadual n? 30.753/2021).

8.9. Serd verificado se o licitante apresentou, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre a reserva de 5% (cinco por cento) das vagas de
empregos para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar. (art. 22 da Lei Estadual n2 10.171/2017).

8.10. Na contratacdo de servicos, inclusive de engenharia, com valor anual acima de RS 330.000,00, sera verificado se o licitante apresentou, sob
pena de inabilitacdo, a declara¢do de que contratard pessoas privadas do direito de liberdade ou egressas do sistema prisional. (art. 22 da Decreto Estadual
n2 31.832/2022).

8.11. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.12. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
8.12.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresenta¢dao dos documentos originais ndo-
digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN.n2 3/2018, art. 42, §19°, e art.
692, §42).

8.13. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos

responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
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tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

8.13.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdio no momento da habilitagdo. (IN_n2 3/2018,_art. 79,
paragrafo Unico).

8.14. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para
fins de habilitacao.

8.14.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato
digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogdvel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.14.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitacao e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art.
36 eno § 12 do art. 39 da Instrugdo Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

8.15. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

8.15.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdao exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.15.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao
de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

8.16. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 9.13.1, podera ser admitida, mediante decisdo fundamentada do
Pregoeiro/Agente de Contratacdo, a apresentacdo de novos documentos de habilitagdo ou a complementacdo de informacgGes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes, em até 02 (duas) horas, para:

8.16.1. a afericdo das condicdes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época da abertura do
certame;

8.16.2. atualizacado de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas;

8.16.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo licitante;

8.16.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgdo ou entidade cujos atos

gozem de presuncgao de veracidade e fé publica;
8.16.5. findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacgao, restara preclusa essa oportunidade conferida ao licitante,
implicando sua inabilitagao.

8.17. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo poderad sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos
documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo
e classificagao.

8.18. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.
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8.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo,
apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.20. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de
contratacgdo, e ndo como condigdo para participac¢do na licitacdo (art. 42 do Decreto n? 8.538/2015).

8.21. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a
habilitagao, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

8.22.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, serd firmado termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacgdo, para assinar o termo de contrato ou

instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou instrumento
equivalente, a Administragdao podera:

a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no
prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrénico para que seja assinado digitalmente em até 05 (cinco) dias Uteis; ou

c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento da notificagcao pela Administragdo.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:
9.4.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida as disposicGes da Lei n? 14.133, de 2021;
9.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;
9.4.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da Lei n? 14.133, de 2021 e reconhece

os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.5. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatdrio e aceita pela
Administracao.

9.6. O prazo de vigéncia da contratagdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

17/23


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8538.htm#art4

01/09/26, 11:48 SEI/SEAD - 43862540 - Edital

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=50069237&infra_sistema=100000100&infra...

9.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal
— Cadin e a comprovagao das condigdes de habilitagao e contratagdao consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia
do contrato.

9.7.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

9.7.2. Nas contratacdes de obras, servicos e fornecimentos de grande vulto, o licitante vencedor deverd apresentar programa de integridade, no
prazo de 6 (seis) meses, contado da celebragdo do contrato, conforme Decreto n2 12.304, de 9 de dezembro de 2024, e comprovar a sua implantagdo nos
termos da Portaria Normativa SE/CGU n2 226/2025, considerados o valor original do contrato e o valor que podera ser alcangado por meio de eventuais
aditivos contratuais.

9.7.3. Na contratacdo de servicos com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra para contratos com quantitativo igual ou superior a 25 (vinte e cinco)
colaboradores, sera exigida da empresa, como condi¢do para assinatura do contrato, a comprovacao, de que cumpre a reserva
de 5% (cinco por cento) das vagas de empregos para mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar. (art. 22 da Lei Estadual n® 10.171/2017).

9.7.4. Na contratacdo de servicos com dedicagcao exclusiva de mao-de-obra, sera exigida da empresa, como condi¢ao para
assinatura do contrato, a comprovagao de capital social integralizado compativel com o numero de empregados, na forma do art. 4°-B da
Lei n®6.019/1974.

10. DOS RECURSOS
10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anula¢do ou revogacdo da
licitagao, observard o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.
10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.
10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:
10.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
10.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.3.3. 0 prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;
10.3.4. na hipotese de adogao da inversao de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes
recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.
10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdao no prazo

de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.
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10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao
pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
10.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.
10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico https://sei.rn.gov.br/.
11. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES
11.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
11.1.1. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo
pregoeiro durante o certame;
11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:
11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou
11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;
11.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de

sua proposta;

11.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administracao;
11.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitagdo
11.1.5. fraudar a licitacao
11.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
11.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
11.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lein.2 12.846, de 2013.
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11.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as
seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

11.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja

promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

11.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos érgaos de controle.

11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze)
dias uteis, a contar da comunicagao oficial.

11.4.1. Para as infracOes previstas nos itens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3., a multa sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 13.1.4., 13.1.5., 13.1.6., 13.1.7. e 13.1.8., a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
11.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicacdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.
11.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos

itens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3. 13.1.4, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes
dispostas nos itens 13.1.4., 13.1.5., 13.1.6., 13.1.7. e 13.1.8., bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 13.1.1., 13.1.2. e 13.1.3. que
justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao observara o prazo previsto no art. 156,
8§52 da lein.2 14.133/2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 13.1.3., caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
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penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME
n.2 73, de 2022.

11.10. A apuracado de responsabilidade relacionadas as san¢Ges de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandard a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
contado da data da intimacdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdao no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado
do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

11.14. A aplicacao das sanc¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacao da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o

pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado
ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos seguinte meio: contratacoes@uern.br.

12.4. As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

12.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdao é medida excepcional e deverda ser motivada pelo rgoeiro/Agente de
Contratagao/Comissao, nos autos do processo de licitagdo.

12.6. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

13. DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

13.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdao sera

automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Agente de Contratacdo/ Comissao.
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13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de Brasilia - DF.
13.4. A homologagao do resultado desta licitagdo ndao implicara direito a contratagao.
13.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que nao

comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.
13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-d4 o do vencimento. Sé se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.
13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento
do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.
13.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecerd as deste
Edital.
13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de ContratacGes Publicas (PNCP) e endereco eletronico www.uern.br.
13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

13.11.1. ANEXO | — Termo de Referéncia (ID n? 43765496)

13.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (ID n? 43625262)
13.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato (ID n2 43799168)
13.11.3. ANEXO Il — Minuta de Proposta de Precos (ID n2 43194384)

Mossoré/RN, 01 de setembro de 2026.

[ASSINATURA DA AUTORIDADE COMPETENTE]

1
sel! ;
astun;tum I' ki
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Paulo de Tarso de Paula Santiago, Membro da Unidade, em 01/09/2026, as 11:14, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.
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Documento assinado eletronicamente por Cicilia Raquel Maia Leite, Presidente(a) da FUERN, em 01/09/2026, as 11:44, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Rua Almino Afonso, 478 - Bairro Centro, Mossord/RN, CEP 59610-210

Telefone: e Fax: @fax_unidade@ - http://portal.uern.br/

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdo de Servicos de limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recepcdo e apoio ao almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e

ferramentas, em atendimento as necessidades da UERN, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Malux Valor estimado
GRUPO i i
Ttem Tanas | DiEneenay | umady Sl | D UMEsGa
i unitario total (12 meses)
UNICO (mensal) meses)
1 Assu/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 8 R$ 4.287,75 R$ 51.453,00 R$ 411.624,00
2 Assw/RN Agente de Limpeza e desinfecedo - com Posto 4 RS 549774 | R$65972,88 | RS263.891,52
Insalubridade (44h)
3 Assu/RN Soaisdl I © G s 5 2 R$2.95672 | R$35480,64 | RS$70.961,28
Insalubridade (22h) B B B
4 Assu/RN Copeira Posto 2 R$ 4.560,25 RS 54.723,00 RS 109.446,00
5 Assu/RN Jardineiro Posto 2 R$ 5.805,54 R$ 69.666,48 R$ 139.332,96
6 Assu/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 R$ 4.783,50 R$ 57.402,00 R$ 57.402,00
7 Assu/RN Recepcionista (44h) Posto 2 R$ 4.787,90 R$ 57.454,80 RS 114.909,60
8 Assu/RN Recepcionista (22h) Posto 2 R$ 2.735,12 R$ 32.821,44 RS 65.642,88
TOTAL - ASSU/RN 23 R$ 35.414,52 | R$424.97424 | R$ 1.233.210,24
9 Caic6/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 5 R$ 4.314,73 R$ 51.776,76 R$ 258.883,80
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Agente de Limpeza e desinfecgdo - com

10 Caic6/RN ol b ke () Posto 6 R$ 5.520,56 RS 66.246,72 R$ 397.480,32
1 Caic6/RN Agente de Limpeza e desinfecedo - com Posto 2 R$3.04273 | RS3651276 | RS73.025,52
Insalubridade (22h)
12 Caicd/RN Copeira Posto 2 R$ 4.579,62 RS 54.955,44 R$ 109.910,88
13 Caic6/RN Jardineiro Posto 2 R$ 5.867,12 R$ 70.405,44 R$ 140.810,88
14 Caic6/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 R$ 4.802,87 RS 57.634,44 RS 57.634,44
15 Caic6/RN Recepcionista (44h) Posto 2 R$ 4.807,28 R$ 57.687,36 RS 115.374,72
TOTAL - CAICO/RN 20 R$32.93491 | R$395.218,92 | R$ 1.153.120,56
16 Mossordé/RN Supervisor/Encarregado Posto 1 R$ 5.737,96 RS 68.855,52 RS 68.855,52
17 Mossor6/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 63 R$ 4.335,82 R$ 52.029,84 R$ 3.277.879,92
18 Mossord/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 5 R$ 2.605,12 R$ 31.261,44 R$ 156.307,20
19 Mossoré/RN cigenie deliisfarif’fbff‘dzg:igfﬁ;’@o — Posto 25 R$5.618,69 | RS$67.42428 | RS 1.685.607,00
20 Mossord/RN Copeira Posto 12 R$ 4.595,79 R$ 55.149,48 RS 661.793,76
21 Mossor6/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 6 R$ 4.819,04 R$ 57.828,48 R$ 346.970,88
22 Mossor6/RN Jardineiro Posto R$ 6.075,84 R$ 72.910,08 R$ 656.190,72
23 Mossor6/RN Recepcionista (44h) Posto 25 RS 4.823.45 R$ 57.881,40 | RS 1.447.035,00
24 Mossor6/RN Recepcionista (22h) Posto 10 R$ 2.841,79 R$ 34.101,48 R$ 341.014,80
TOTAL - MOSSORO/RN 156 R$ 41.453,50 | R$497.442,00 | R$ 8.641.654,80
25 Natal/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 10 R$ 4.434,88 R$ 53.218,56 R$ 532.185,60
26 Natal/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 5 R$ 2.704,18 R$ 32.450,16 R$ 162.250,80
27 Natal/RN Lo deliifariﬁebff‘dzg:iﬂfﬁ;’@o — Posto 5 R$5.639,09 | RS$67.669,08 | RS$ 33834540
28 Natal/RN Agente de Limpeza e desinfecedo - com Posto 3 R$3.16126 | R$37.93512 | RS 113.80536
Insalubridade (22h) ’ ’ ’
29 Natal/RN Copeira Posto 2 R$ 4.698,15 RS 56.377,80 RS 112.755,60
30 Natal/RN Jardineiro Posto 2 R$ 6.455,76 R$ 77.469,12 RS 154.938,24
31 Natal/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 R$ 4.921,40 R$ 59.056,80 R$ 59.056,80
32 Natal/RN Recepcionista (44h) Posto 2 R$ 4.925,81 R$ 59.109,72 R$ 118.219,44
33 Natal/RN Recepcionista (22h) Posto 2 R$2.944,16 R$ 35.329,92 R$ 70.659,84
TOTAL - NATAL/RN 32 R$ 39.884,69 | R$478.616,28 | RS 1.662.217,08
34 Patu/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 6 R$ 4.287,75 R$ 51.453,00 R$ 308.718,00
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35 Patu/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 2 R$ 2.494,93 R$ 29.939,16 R$ 59.878,32
Agente de Limpeza e desinfecgdo - com
36 Patu/RN D () Posto 4 R$ 5.507,68 R$ 66.092,16 RS 264.368,64
Agente de Limpeza e desinfecgdo - com
37 Patu/RN : Posto 1 RS 2.966,65 R$ 35.599,80 R$ 35.599,80
Insalubridade (22h)
38 Patu/RN Copeira Posto 3 R$ 4.560,25 R$ 54.723,00 R$ 164.169,00
39 Patu/RN Jardineiro Posto 3 R$ 5.592,50 R$ 67.110,00 R$ 201.330,00
40 Patu/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 R$ 4.783,50 R$ 57.402,00 R$ 57.402,00
41 Patu/RN Recepcionista (44h) Posto 2 R$ 4.787,90 R$ 57.454,80 R$ 114.909,60
TOTAL - PATU/RN 22 R$ 34.981,16 | R$419.773,92 | R$ 1.206.375,36
Pau dos :
42 Ferros/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 14 R$ 4.282,24 R$ 51.386,88 RS 719.416,32
43 IFF0 Gl Agente de Limpeza (22h) Posto 3 R$2.489,41 | R$29.872,92 RS 89.618,76
Ferros/RN B B B
Pau dos Agente de Limpeza e desinfecgdo - com
44 Ferros/RN b () Posto 4 RS 5.497,74 R$ 65.972,88 R$ 263.891,52
Pau dos Agente de Limpeza e desinfecgdo - com
45 Ferros/RN ol dab (0] Posto 2 R$ 2.956,72 R$ 35.480,64 R$ 70.961,28
46 ko Copeira Posto 2 R$4.560,25 | R$54.723,00 | RS 109.446,00
Ferros/RN
47 Kotk Jardineiro Posto 3 R$5.591,17 | R$67.094,04 | R$201.282,12
Ferros/RN
Pau dos o :
48 Auxiliar de Almoxarife Posto 1 R$ 4.783,50 R$ 57.402,00 R$ 57.402,00
Ferros/RN
Pau dos —
49 Recepcionista (44h) Posto 2 R$ 4.787,90 R$ 57.454,80 R$ 114.909,60
Ferros/RN
50 Bauldos Recepcionista (22h) Posto 2 R$2.735,12 | R$32.821,44 RS 65.642,88
Ferros/RN e e B
TOTAL - PAU DOS FERROS/RN 33 R$ 37.684,05 | R$452.208,60 | R$ 1.692.570,48
TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO 286 R$ 222.352,83 | R$ 2.668.233,96 | R$ 15.589.148,52

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2.

O(s) servigo(s) objeto desta contratagéio sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacdao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.3.

O servico é enquadrado como continuado tendo em vista a portaria n2 1207/2026-gp/fuern de 31 de margo de 2026 (ID 41565854).

Prazo de vigéncia
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1.4. O prazo de vigéncia da contrata¢do é de 12 meses, contados da publicagdo, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de

Referéncia.

2.1.1. De acordo com o artigo 62, inciso XXIIl, alinea ‘c’, da Lei n? 14.133, de 2021, a fundamentagdo da contratacdo é realizada mediante “referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que nao contiverem informagdes sigilosas”. No mesmo sentido é a previsdao

do art. 99, inciso Il, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 81, de 2022.

2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026 sob o cédigo 925543-125/2026, publicado no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
conforme link https://www.pncp.gov.br/app/pca/08258295000102/2026/1, bem como no portal da instituicdo no link de acesso:
https://portal.uern.br/acessoainformacao/planejamento/.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de

ContratagBes Sustentaveis:

4.2. A contratada devera cumprir as praticas de protecdo ao meio ambiente, nos termos da legislagdo em vigor, especialmente as resolugdes do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA), ndo permitindo que materiais descartaveis e detritos de qualquer natureza sejam langados em dreas impréprias para descarte, de modo a minimizar eventuais

danos ao meio ambiente.

4.3. Em consulta aos critérios de sustentabilidade do Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis - Outubro 2024 (72 Edicdo, revista, atualizada e ampliada) - ref. “LIMPEZA E

CONSERVACAO - Servicos de limpeza e conservagdo” (p. 142/145), extraimos o que se segue:

20. LIMPEZA E CONSERVAGAO - Servigos de limpeza e conservagio
0DS3,6,9,11,12e 13

- Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sdlidos - Decreto n? 10.936, de 12 de janeiro de 2022, que regulamenta a Lei n2 12.305, de 2 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

- Instrugdo Normativa no. 5/2017 — SEGES/MPDG (Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de
LEGISLACAO execugcado indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional)

- Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010 (Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens, contratagdo de
servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias)

- Resolugdo CONAMA n2 20, de 7/12/1994 (Institui o selo ruido)

PRINCIPAIS a) A contratagdo de servigos devera prever que as empresas contratadas adotem as seguintes praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos,
DETERMINACOES quando couber (como obrigacdes da contratada):

I- use produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
Il - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada. Recomenda-se observar se ha legislacdo estadual ou municipal neste tema.

Il - observe a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7/12/1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - fornega aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;
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V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados pelos érgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta, e a
sua destinagdo prioritdria as associagoes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que sera precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 10.936, de 2022;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo do CONAMA vigente.

b) Para fins de coleta seletiva ou logistica reversa, os consumidores sdo obrigados a acondicionar adequadamente e de forma diferenciada os residuos
sélidos reutilizaveis e reciclaveis (art. 35 da Lei n2 12.305, de 2010, c/c art. 92 do Decreto n2 10.936, de 2022).

PROVIDENCIA A
SER TOMADA

NOS SERVICOS:

1) Inserir no item de obriga¢Ges da contratada: “nos termos da Lei n® 12.305, de 2010, do Decreto n2 10.936, de 2022, e da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada deverd adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administracdo.

a.1) os residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizagdo ao
sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

b) otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de polui¢do, através das seguintes medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes;

b.2) substituir as substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagbes e especificagcbes determinadas pela
ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugao contratual, para redu¢do de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redu¢do de desperdicios e poluigdo;

c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de chuva, pogos cuja agua seja certificada de ndo contaminagdo por
metais pesados ou agentes bacteriolégicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n2 20, de 7/12/1994, e legislagdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cGes chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;
g.3) pneumadticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa
vigente.”

PRECAUCOES

- De acordo com a IN no. 5/2017, SEGES/MPDG, a Administragdo deve atentar para a inser¢do de exigéncias de sustentabilidade na execugdo do servico,
conforme disposto no Caderno de Logistica (Anexo VI— B da IN 5/2017)

- Quando os servigos de limpeza abarcam itens ja sujeitos a regramento préprio (descarte adequado de pilhas, ldmpadas e pneus usados; utilizagdo de
aparelhos eletrodomésticos; utilizagdo de produtos cujo fabricante deve estar inscrito e regular no CTF-lbama, etc.), cabe reproduzir também as
disposicoes especificas de cada item.

4.4, A contratada devera observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranga e

saude do trabalho.
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Subcontratagao
4.5. Ndo sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.6. Serda exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias
apds término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar por caug¢do em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia; seguro-
garantia; fianca bancdria emitida por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil; titulo de capitalizagdo custeado por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

4.6.1. Tratando-se de obra ou servico de engenharia, sera exigida garantia adicional do fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor
orgado pela Administragdo, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta.

4.7. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.7.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.
4.7.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de
garantia.
4.7.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.
4.7.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovag¢do ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente

e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.7.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades
de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancdéria ou titulos de capitalizagdo.

4.38. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica indicada pela
Contratante, com corre¢do monetdria.

4.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central
do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.11. Na hipdtese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de
garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.11.1. O titulo de capitalizagdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢Bes gerais e o niUmero do processo administrativo sob o qual o plano de
capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 82, Ill, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de margo de 2022).

4.12. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o pagamento de:
4.12.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;
4.12.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
4.12.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado, quando se tratar de servigos continuos com

regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra.
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4.13. Nos contratos de servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, a apdlice do seguro-garantia ou a fianga bancdria devera ter cobertura para o
pagamento direto ao empregado das verbas devidas em razdo da inadimpléncia do Contratado.
4.13.1. Nos casos referidos no item anterior, o pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisdo judicial, sendo suficiente decisdo definitiva
em processo administrativo, que apure o montante devido.
4.14. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis,
prorrogdveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos pardmetros utilizados quando da contratagdo.
4.15. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice
de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.
4.16. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cao no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.
4.17. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
4.17.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverad ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de

descumprimento de cldusulas contratuais.

4.17.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagcdao e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia,
nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep
n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.18. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao
resgate do titulo de capitalizagdo, acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

4.18.1. A exting¢do da garantia na modalidade seguro-garantia observard a regulamentacgdo da Susep.

4.18.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.
4.19. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administra¢do e, quando em dinheiro, serd

atualizada monetariamente.

4.19.1. Em se tratando de servigos executados com dedicagdo exclusiva de mao de obra, a garantia somente serd liberada ante a comprovac¢do de que o Contratado pagou
todas as verbas rescisorias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndao ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a
matéria;

4.19.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que
ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho;

4.19.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servigos Contratados, a Administracdo Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisdrias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra
atividade de prestagdo de servigos.

4.20. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.21. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées a contratada.
4.22. A garantia de execucgdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria
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4.23. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd optar por realizar vistoria nas instalagdes dos locais de execu¢do dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 as 11 horas, das 14 as 17 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente POR E-MAIL
junto a Diretoria de Administracdo e Servicos — DAS/PROAD (diradm@uern.br) e os campi: Campus de Assu (assu@uern.br), Campus de Caicéd (caico@uern.br), Campus Central -
Mossoro (prefeitura@uern.br), Natal (natal@uern.br), Campus de Patu (patu@uern.br) e Campus de Pau dos Ferros (pferros@uern.br), podendo sua realizagdo ser comprovada por:

4.24. a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

4.25. b) Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condig¢Ges locais para execugdo do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, ou caso opte por n3do realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras com esta entidade.

4.26. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢cdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
4.27. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.
4.28. As informac0des relativas ao objeto da licitagdo serao publicadas eletronicamente via internet aos licitantes nos meios devidos, pelo setor responsavel pela licitagao.
4.29. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestagdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.
4.30. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo.
5. MODELO DE EXECUCAO DE OBJETO
Condig¢des de execugao
5.1. A execucgdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: da emissao da ordem de servigo.

A execugdo dos servigos contempla diferentes fungoes estratégicas:

a) Limpeza e conservagdo: fundamentais para a manutengao da higiene, prevengdo de doengas e preservagdo do patrimonio publico;

b) Copeiragem: garante suporte na organizagao de eventos e reunides, assegurando hospitalidade e eficiéncia na logistica de servigos de copa;

c) Jardinagem: responsavel por manter areas verdes cuidadas, promovendo um ambiente agradavel e sustentavel;

d) Recepgado: essencial para um atendimento eficiente, organizagdo administrativa, orientagdo de visitantes e controle de acesso;

e) Apoio ao almoxarifado: auxilia no controle e organizagdo do estoque, contribuindo para a eficiéncia da gestdo de materiais da instituigdo.
5.2. Critérios a serem atendidos pela empresa contratada:

a) Experiéncia comprovada na prestagdo dos servicos especificados;

b) CertificagGes e licengas necessarias para a execugdo das atividades;

c) Comprovacdo de capacidade técnica e operacional;

d) Fornecimento de equipamentos, insumos e EPIs necessarios;

e) Documentagdo comprobatoria de regularidade fiscal e trabalhista;

f) Proposta financeira compativel com o orgamento disponivel.

5.3. Discriminagdes das atividades a serem executadas por cargo:
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5.3.1. AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA — CBO 5143-20

a) Realizar procedimentos de limpeza e higienizagdo nas varias dependéncias, moveis, utensilios e instalagdes, utilizando materiais e produtos apropriados;
b) Responsabilizar-se pela boa conservagdo geral do imdvel em seu todo;

c) Fazer a coleta do lixo acumulado, recolhendo-o em sacos plasticos, para deposita-lo na lixeira;

d) Auxiliar no transporte de géneros e no que for necessario;

e) Efetuar limpeza de moéveis, armadrios, balcdes, e demais utensilios da UERN, utilizando produtos de acordo com as especificagGes do fabricante;

f) Remover o pd de todos os locais que possam conté-lo, utilizando flanela, equipamentos e produtos necessarios;

g) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, devem ser ensacados separadamente e colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam
recolhidos e removidos pela CONTRATANTE, para local externo indicado por esta;

h) Varrer e fazer a conservagdo dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;
i) Manter-se no servigo, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;
j) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados);

k) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

[) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;

m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

n) Limpar corrimaos, peitoris, balcdes e espelhos, passando pano imido em solugdo com removedor neutro;

0) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material ndo corrosivo;

p) Limpar luminarias, grelhas e lampadas;

g) Limpar tetos;

r) Lavar bebedouros;

s) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes;

t) Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes;
u) Limpar paredes e rodapés com pano Umido e sabdo de coco;

v) Eventualmente podera providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no espago em que estiverem lotadas;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até satisfazer a condigdo final de pleno
atendimento.

5.4. AGENTE DE LIMPEZA COM INSALUBRIDADE — CBO 5143-20
a) Efetuar limpeza de mdveis, armarios e balcdes dos laboratdrios e banheiros, quando for o caso, utilizando produtos de acordo com as especificagcdes do fabricante;
b) Remover o pé de todos os ambientes pertencentes aos laboratérios e banheiros, utilizando flanela, equipamentos e produtos necessarios;
c) Limpar os cestos de lixo, principalmente dos banheiros, ndo sendo tolerada a existéncia de cestos de lixo com excessos;
d) Limpar e higienizar os banheiros e corredores de circulagdo;

e) Abastecer os banheiros e lavabos com produtos e material de higiene;
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f) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, deve ser ensacado separadamente e colocado em local pré-fixado para este fim, para que seja recolhido
e removido para local externo indicado pela CONTRATANTE;

g) Verificar as condigGes de uso e manter limpas todas as instalagdes sanitarias, revisando-as duas ou mais vezes ao dia e abastecendo-as com os materiais higiénicos
necessarios;

h) Varrer e fazer a conservagao dos pisos dos laboratdrios e banheiros, utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente
limpos e asseados;

i) Lavar com solugdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatorios, bacias e demais aparelhos das instalagoes;
j) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

k) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados), que sejam localizados nos
laboratérios ou banheiros;

[) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;
m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

n) Limpar paredes e rodapés dos banheiros e laboratérios com pano imido e sab3do de coco;

o) Dar o destino correto ao lixo produzido nos laboratérios e banheiros conforme orientagées da UERN;

p) Realizar procedimentos de limpeza e higienizagdo em quaisquer dependéncias da instituicdo, além de laboratdrios e banheiros, conforme a necessidade do servico e
respeitando as normas de seguranga e higiene;

g) Reportar imediatamente a equipe de manutengdo quaisquer problemas hidraulicos identificados nos banheiros, tais como torneiras pingando, vazamentos, registros
quebrados, pias danificadas, caixas de descarga com vazamento, entre outros, garantindo a preservagao das instalagdes e a continuidade do adequado funcionamento
dos sanitarios;

r) As tarefas descritas nos itens acima poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessdrias, até satisfazer a condigdo final de pleno atendimento.
5.5. JARDINEIRO - CBO 6220-10

a) Zelar pela manutengdo e pela limpeza de vasos e jardins;

b) Executar servigos de poda, de adubagdo e de mudangas de vasos;

c¢) Realizar poda de arvores de diversos tamanhos e alturas (pequeno, médio e grande porte);

d) Retirar arvores em caso de necessidade e com a devida autorizagdo expedida por 6rgdo municipal competente;

e) Transportar areia e metralhas diversas, espalhando-as pelos terrenos, nos casos em que for solicitado e seguindo orientacdo da UERN;

f) Cultivar e manter mudas, plantas e flores ornamentais;

g) Usar técnicas e processos adequados para executar seus servigos;

h) Preparar a terra para semear;

i) Fazer manutencgdo de dreas gramadas, utilizando instrumentos manuais, mecanicos ou elétricos;

j) Fazer a conservagéao das plantas;

k) Zelar pela conservagdo e pela limpeza dos equipamentos e materiais utilizados;

I) Zelar pela ordem no local;
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m) Executar servigos de ajardinamento, conservacgdo e limpeza;

n) Recolher entulhos e detritos diversos que estejam espalhados pela instituigdo, destinando-os em local adequado, para fins de recolhimento e destinagdo adequada
pela CONTRATADA;

0) Executar servicos diversos manuais que ndo exijam especializagdo, na medida da necessidade, de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que nao
sejam coincidentes com atividades privativas de servidores concursados;

p) Preparar, conservar e limpar jardins, compreendendo: corte, replantio, adubacdo periddica, irrigacdo e varredura;

qg) Preparar as sementes;

r) Fazer a repicagem e o transplante das mudas, incluindo desmate, transporte e embalagem;

s) Podar e retirar arvores, colocando os residuos das plantas em recipiente e local apropriados para a coleta;

t) Requisitar o material necessario ao trabalho;

u) Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional;

v) Varrer todas as dependéncias externas, incluindo os passeios, patios, vias de circulagdo e demais locais e areas referidas no objeto contratual;

w) Manter limpos os recipientes de lixo das vias de acesso;

x) Conservar os vaos ornamentais, regando-os e mantendo-os sempre limpos;

y) Remover dos patamares todo e qualquer material avariado ou abandonado, tais como: detritos, animais e insetos mortos, materiais abandonados por terceiros;
z) Manter os recipientes de lixo perfeitamente limpos e em ordem nos respectivos patamares;

aa) Quando da retirada de toda e qualquer espécie de material inservivel pertencente a UERN, consultar a fiscalizagdo da mesma para autorizar e determinar o destino;
ab) Executar a extingdo de focos de insetos que venham ou possam vir a prejudicar a vida das espécies vegetais plantadas;

ac) Varrer as areas ajardinadas, coletando as folhas, papéis ou quaisquer outros objetos, objetivando a manutencdo da limpeza nas referidas areas;

ad) Efetuar servigos de capinagem de acordo com as orienta¢des do departamento de manutengdo da UERN;

ae) Manter os ambientes limpos, recolhendo os residuos das aparas das plantas, folhas caidas, entre outros;

af) Coletar o lixo e armazenar em recipiente e local apropriados para a coleta do lixo;

ag) Manter os equipamentos disponibilizados para a realizagdo dos servicos em perfeito estado de uso;

ah) Manter-se no servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

ai) Ter capacitagdo comprovada sobre utilizagdo segura, guarda e conservacdo adequadas dos EPI fornecidos — conforme Norma Regulamentadora N2 06 — NR 6 do
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social;

aj) Ter capacitagdo/habilitacdo comprovada para uso de maquinas de moto-poda e motosserra, de acordo com as normas regulamentadoras e legislacdo vigentes;
ak) Operar os equipamentos;
al) Ter capacitagdo/habilitacdo para trabalho em altura, de acordo com as normas regulamentadoras e legislagdo vigentes;
am) Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo.
5.6. COPEIRO - CBO 5134-25

a) Preparar e servir o café, observando as normas de higiene pessoal e de servico;
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b) Recolher e lavar adequadamente a louca e os utensilios de copa, antes e depois;

c) Limpar piso e balcGes da copa;

d) Manter em boas condigdes de uso e higiene os materiais e utensilios da copa;

e) Solicitar aos responsaveis pelo setor o abastecimento da copa com os materiais;

f) Auxiliar os responsaveis pelo setor, quando da realizagdo de eventos, no preparo de café, cha e na montagem de bandejas e mesas;

g) Servir em reunides, quando necessario, seguindo as regras recomendadas;

h) Atender aos pedidos de café e agua;

i) Preparar, quando solicitado, chas e correlatos;

j) Servir autoridades e convidados quando necessario;

k) Servir em conferéncias, seminarios, em qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for solicitado pela UERN;

I) Desmontar as garrafas térmicas, cafeteiras e proceder a limpeza geral;

m) Manter a copa limpa e organizada diariamente;

n) Realizar faxina geral da copa semanalmente;

o) Comunicar a necessidade de manutencgdo, conserto ou reposi¢do de qualquer utensilio ou equipamento que esteja danificado ou sem condi¢Ges de uso;

p) Executar outras tarefas de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que ndo sejam coincidentes com atividades privativas de servidores concursados.
5.7. RECEPCIONISTA CBO- 4221-05

a) Recepcionar, informar, orientar e encaminhar visitantes, profissionais, autoridades e fornecedores que adentrarem as dependéncias da UERN;

b) Realizar atendimento telefonico, prestando informacdes solicitadas e/ou anotando recados e/ou encaminhando ligagdes para os respectivos setores, conforme suas
necessidades;

c) Receber e auxiliar na realizagdo de entrega externa de correspondéncias e documentos;
d) Auxiliar na inserg¢do de dados e informagdes no sistema de banco de dados da CONTRATANTE;

e) Preparar os documentos e correspondéncias para remessa por malote, via postal ou distribui¢do interna/externa, entre os campi da UERN, com as orientagdes
proprias de cada modalidade, mantendo o controle dos respectivos Avisos de Recebimento, quando houver;

f) Utilizar sistemas operacionais e equipamentos necessarios aos servigos que estdo sendo executados;

g) Manter atualizada a agenda das atividades internas e externas das unidades administrativas da CONTRATANTE, contemplando lista de telefones, ramais, endereco
eletrénico e enderego dos principais contatos internos e externos;

h) Notificar a seguranga nas dependéncias da UERN sobre a presenca de pessoas estranhas ao andamento normal do servigo;
i) Realizar controle de acesso de pessoas as dependéncias da CONTRATANTE, nas formas determinadas pela CONTRATANTE;

j) O rol de tarefas listadas nos itens acima apresenta carater exemplificativo, podendo ser exigidas outras atividades compativeis com o servigo contratado, em razao de
necessidade e de adequacado dos servigos, para que estes atendam a demanda pelos servicos da UERN;

k) Executar outras tarefas correlatas que Ihe forem atribuidas.
5.8. AUXILIAR DE ALMOXARIFE - CBO 4141-05
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a) Receber, conferir e armazenar materiais e equipamentos de acordo com as normas e procedimentos internos;

b) Auxiliar no processo de recebimento de materiais, incluindo o descarregamento de caminhdes e veiculos de transporte, garantindo a conferéncia, integridade e
correta destinagdo dos itens recebidos;

c) Verificar a conformidade dos materiais recebidos com as notas fiscais e pedidos de compra;
d) Organizar e identificar materiais no almoxarifado para facilitar a localizagdo e controle;
e) Garantir o armazenamento correto dos itens, respeitando prazos de validade e especificagées de conservagao;
f) Registrar entradas e saidas de materiais no sistema de controle de estoque;
g) Realizar inventdrios periddicos para conferéncia dos saldos em estoque;
h) Monitorar niveis de estoque e sinalizar a necessidade de reposi¢ao;
i) Separar e distribuir produtos e materiais, conforme requisicées da CONTRATANTE;
j) Empacotar e desempacotar produtos e materiais;
k) Conferir e registrar a entrega de materiais aos setores requisitantes;
I) Manter o ambiente limpo e organizado;
m) Seguir normas de seguranca e prevencao de acidentes no manuseio de materiais;
n) Auxiliar na elaboragdo de relatdrios e controles relacionados ao almoxarifado;
0) Realizar consultas e atualizagdes em sistemas informatizados de gestdo de estoque;
p) Realizar expedi¢do de materiais e produtos, examinando-os, providenciando os despachos dos mesmos;
q) Aucxiliar no processo de logistica do setor competente da CONTRATANTE.
5.9. SUPERVISOR/ENCARREGADO - CBO 4101-05
a) Organizar a distribuicdo de pessoal da CONTRATADA dentre os setores da UERN;
b) Coordenar os servigos de limpeza em dreas externas e internas, de acordo com as especificagdes dos servigos expressas neste documento;
c) Supervisionar a execugdo dos servigos;

d) Garantir o bom andamento dos servigos, devendo permanecer no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos
executantes dos servigos, ndo

devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;
e) Reportar-se, quando houver necessidade, ao Gestor do Contrato e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

f) Controlar a assiduidade dos funcionarios supervisionando, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servicos, cujo relatério devera ser
apresentado, com a devida identificagdo da CONTRATADA, a CONTRATANTE sempre que lhe for solicitada. A folha de ponto mensal devera estar devidamente assinada
pelo funcionario e pelo responsavel;

g) Manter-se no servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

h) Cumprir expediente no Campus Central da UERN nos horarios em que sdo prestados os servigos, podendo se deslocar a outras dependéncias da UERN caso seja
necessario;

i) Controlar e gerenciar questdes de escala e lotagdo do quadro de pessoal;
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j) Ter presteza e viabilizar prontamente as demandas da instituicao, facilitando a execuc¢do dos servigos, oferecendo solugGes para situagdes diversas;

k) Responder por rodizios realizados nos ambientes da UERN;
I) Executar outras tarefas correlatas que lhe forem atribuidas.
5.10. Rotina de execugao das atividades:
5.10.1. Os servigos de limpeza serdo executados, nas areas internas, conforme discriminado abaixo:
| - Diariamente, uma vez, quando ndo explicitado:
a) Manter-se no servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

b) Efetuar limpeza, utilizando pano Umido, de madveis, armarios, balcGes, mesas, armarios, arquivos, prateleiras, moéveis em geral, persianas, peitoris, caixilhos das
janelas, e demais utensilios da UERN, inclusive aparelhos elétricos e eletronicos como computadores, impressoras entre outros, além dos extintores de incéndio,
sempre utilizando produtos de acordo com as especificagdes do fabricante;

c) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante domissanitario desinfetante, duas ou mais vezes ao dia;
d) Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

e) Suprir as copas e os bebedouros do campus e areas ndo servidas pelos servicos de copeiragem com garrafées de agua mineral, adquiridos pela Administragao,
fazendo a reposi¢do sempre que necessario;

f) Varrer, passar pano Umido e polir os pisos das salas;

g) Varrer, remover manchas dos carpetes e lustrar os pisos encerados de madeira, quando for o caso;

h) Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, quando for o caso;

i) Varrer os pisos de cimento e lava-los quando haja necessidade;

j) Remover o pé de todos os locais que possam conté-los, utilizando flanela Umida, equipamentos e produtos necessarios;

k) Retirar os papéis usados dos cestos de lixo, principalmente dos banheiros, ndo sendo tolerada a existéncia de cestos de lixo com excesso de papéis;
I) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os banheiros, quando necessario;

m) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta didria, devem ser ensacados separadamente e colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam
recolhidos e removidos para local externo indicado pela CONTRATANTE;

n) Verificar as condi¢des de uso e manter limpas todas as instalagGes sanitdrias, revisando-as duas ou mais vezes ao dia e abastecé-las com os materiais higiénicos
necessarios;

o) Varrer e fazer a conservagdo dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;

p) Lavar com solugdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatérios, bacias e demais aparelhos das instalagdes sanitarias. As bacias e mictérios deverdo ser
polidos com sapondceo, ou similar, interna e externamente;

g) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

r) Abastecer todas as dependéncias sanitarias com papel higiénico e sabonete liquido, em recipientes, fornecidos pela CONTRATANTE;

s) Providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no espago em que estiverem lotadas;

t) Ligar e desligar lampadas, ar-condicionados, ventiladores, bombas de agua, auxiliando em atividades manuais diversas com vistas ao bom funcionamento da

instituicdo;
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u) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria e relativos as suas atribuicGes;

v) Executar servigos diversos manuais que ndo exijam especializagdo, na medida da necessidade, de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que ndo

sejam coincidentes com atividades privativas de servidores concursados;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até satisfazer a condicdo final de pleno

atendimento.

Il - Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados);
b) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

c) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;

d) Limpar atras dos mdveis, armarios e arquivos;

e) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas;

f) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;

g) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;

h) Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou pldstico em assentos e poltronas;

i) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

j) Lavar os bebedouros e geldgua e higieniza-los com produtos préprios e recoloca-los em seus locais de origem;

k) Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

I) Retirar o pd e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral e executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;
m) Limpar com produtos préprios os pisos, utilizando acessério umedecido pela diluigdo, enxaguando com agua pura utilizando mangueiras;
n) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

0) Limpar paredes e rodapés com pano Umido e sab3do de coco;

p) Limpar corrimoes, peitoris, balcdes e espelhos, passando pano Umido em solugdo com removedor neutro;

g) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material ndo corrosivo.

Il - Semanalmente, duas vezes, quando ndo explicitado:

a) Limpar e higienizar os espelhos e com pano umedecido em alcool e limpa vidros.
IV - Mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Limpar tetos;
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g) Lavar bebedouros.
5.11. Os servigos de limpeza serdo executados nas areas externas conforme discriminado abaixo:

| - Semanalmente, uma vez, quando ndo explicitado:
a) Varrer as dependéncias externas dos prédios, utilizando as ferramentas e equipamentos adequados;
b) Varrer as areas pavimentadas;
c) Limpar as lixeiras externas e vias de acesso;
d) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.);
e) Remover o lixo externo, utilizando os equipamentos e ferramentas adequados;

f) Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo, quando possivel, as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, conforme Decreto n2 10.936, de 12 de janeiro de 2022, precedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislacdo
vigente;

g) Extinguir qualquer foco de inseto que venha a surgir nas dependéncias do Campus ou informar imediatamente ao fiscal técnico quando o problema demandar agGes
por parte da CONTRATANTE;

h) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes.

Il - Quinzenalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagantes.
Ill - Mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar e lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento e efetuar a capina e rogada, retirar de toda area externa plantas desnecessarias, cortar grama
(mantendo-a numa altura entre 2,5 cm e 5 cm) e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas;

b) Recolher para as cagambas estacionarias disponivel na UERN todo o material proveniente de capina, rogada, poda, rastelagem e limpeza das areas externas, canteiros
e jardins.

IV - Trimestralmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembagantes.

V - Anualmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Aspirar o pd e limpar calhas e luminarias;

b) Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las;

c¢) Lavar e remover todo tipo de sujeiras, manchas, incrustagdes como ceras velhas, seladores, resinas, tratamentos antigos, ou qualquer outro tipo de residuo dos pisos.
5.12. Os servicos de Copeiragem serdo executados conforme discriminado abaixo:

| - Pelo menos quatro vezes ao dia, quando ndo explicitado:

a) Preparar café, em horarios preestabelecidos pela CONTRATANTE;

b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungao.

Il - Pelo menos duas vezes na semana, quando nao explicitado:
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a) Lavar, desinfetar e higienizar as dependéncias internas das copas coletivas, incluindo pias, sifdes, torneiras, registros, portas, trincos, rodapés, mdveis, armarios,
paredes, conservando o ambiente sempre com o mais rigoroso padrdo de higiene, arrumacao e seguranca. Durante a lavagem do piso, cuidar para que ndo ocorra o
entupimento das tubulagdes;

b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungdo.
Il - Sempre que necessario:
a) Lavar lougas e utensilios de copa com emprego de detergente biodegradavel, fazendo uso de esponja macia, sem produzir arranhdo ou dano a pega a ser lavada;

b) Limpar moveis, equipamentos, piso, bancada, pia, parte externa dos eletrodomésticos (maquina de café, geladeira, entre outros) e outros itens, fazendo uso de pano
de limpeza macio, sem produzir arranhdo ou dano a pega a ser limpa;

c) Descartar o lixo das copas coletivas em sacos plasticos e recipientes apropriados, para posterior recolhimento por funciondrio da equipe de limpeza e conservagao;
d) Promover a separagdo de lixo passivel de reciclagem (garrafas plasticas, copos descartaveis e outros);
e) Servir autoridades e convidados quando necessario;

f) Servir em conferéncias, semindrios ou qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for solicitado nos limites da FUERN, promovendo o preparo do café ou lanche
a serem servidos;

g) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungao;

h) As tarefas relacionadas neste termo de referéncia poderdo ser executadas, tantas vezes quantas julgadas necessarias, até satisfazer a condicdo final de pleno
atendimento.

5.13. Dos horarios de execugdo dos servigos

5.13.1. Os turnos de trabalho de todos os funcionarios envolvidos no servico poderdo ser estabelecidos entre 05:10 e 22:00 horas, conforme as necessidades da UERN e a
conveniéncia do servigo, respeitando a carga horaria contratual de cada trabalhador. As jornadas poderdo ser de 44 (quarenta e quatro) horas ou 22 (vinte e duas) horas semanais,
garantindo o descanso interjornada minimo de 11 horas.

5.13.2. Para a mao de obra fixa, considera-se expediente regular com carga horaria semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, preferencialmente em dois turnos de trabalho, com
intervalo, ou 22 (vinte e duas) horas.

5.13.3. A carga horaria prevista pode ser reduzida para jornada ininterrupta, na forma da legislacdo trabalhista e/ou convencdo coletiva aplicavel a categoria, ou sofrer
compensac¢dao de horarios em periodos de recesso, pontos facultativos ou situagdes excepcionais de menor fluxo, a critério da Administracdo, mediante comunicagdo formal a
CONTRATADA e em conformidade com as normas legais e regulamentares pertinentes.

5.13.4. Caso, por conveniéncia da FUERN, seja necessdria a execucdo de servicos em dias e horarios diferentes dos previstos, extrapolando a carga horaria normal, cabe a
CONTRATADA realizar a compensag¢do da jornada trabalhada, evitando a geragdo de horas extraordindrias.

5.14. A distribuicdo dos horarios ocorrera preferencialmente de segunda a sexta-feira, podendo incluir sdbados ou domingos, com a devida compensagdo de horario, a fim de
impedir a incidéncia de horas extras. E vedada a cobranca de horas extras na fatura de servico da CONTRATANTE junto & CONTRATADA.

As disposicoes referentes a jornada de trabalho, poderdo ser ainda alteradas por for¢ca de Emenda Constitucional e/ou legislagdo federal de cumprimento obrigatérios, ocasido que as
disposi¢des aqui referidas deverdo ser adequadas a realidade da nova legislagéo;

5.15. Dos requisitos para os cargos

5.15.1. Toda a m3o de obra relacionada a esta prestacdo de servigo devera possuir habilidade para se relacionar com pessoas, sejam elas internas ou externas a Institui¢do, para
atendé-las sempre com educagdo e cordialidade.

5.15.2. A mdo de obra empregada também deve possuir o seguinte perfil profissional para atendimento dos servigos:
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| - AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA — Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagéo;

Il - COPEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao;

IIl - SUPERVISOR/ENCARREGADO — No minimo ensino médio completo, com habilidades basicas em informatica, com capacidade para operar aplicativos de edi¢do de

textos, planilhas e internet, e facilidade de comunicacao;

IV - JARDINEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao;

V - RECEPCIONISTA - No minimo ensino médio completo, proatividade no cotidiano de trabalho, cordialidade no trato com o publico, boa comunicagao no atendimento,
organizagdo, dedicagdo as suas fungdes, familiaridade com tecnologia basicas em informdatica, com capacidade para operar aplicativos de edi¢do de textos, planilhas e

internet, e facilidade de comunicagdo;

VI - AUXILIAR DE ALMOXARIFE — Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao.

5.16. Para a execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formagdo, habilidades e conhecimentos minimos previstos na Classificagdo Brasileira

de Ocupagbes — CBO e Convengdes Coletivas de Trabalho respectivas, além da idade minima de 18 (dezoito) anos.

5.17. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessérias,

instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do érgdo licitante.

5.18. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize

pessoalidade e subordinagdo direta.

Dos equipamentos de seguranga e protec¢ao individual - EPI

5.19. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos de seguranga e prote¢do individual (EPI) que se fizerem necessdrios a
execucao do servico.

5.20. Todos os funcionarios da CONTRATADA deverdo utilizar crachd que identificard a empresa, o nome e o cargo, e conter fotografia 3x4 recente.

5.21. Para o atendimento das Normas Regulamentadoras de Seguranga e Medicina do Trabalho, especialmente a NR 06 — Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, a

CONTRATADA devera disponibilizar para os funcionarios que prestardo servicos nas dependéncias da CONTRATANTE os equipamentos listados abaixo:

EPI

QUANTIDADE

SUBSTITUICAO

AGENTE DE LIMPEZA

Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante,
palmilha antibacteriana e fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.

02 pares por ano

Semestral

Luva Nitrilica

24 pares por ano

Quinzenal

Mascara PFF1-P1

24 unidades por ano

Quando danificar

Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local imido) 01 par por ano Anual
Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. 06 unidades por ano Bimestral
Madscara descartavel cirurgica 01 por dia Diariamente
AGENTE DE LIMPEZA E DESINFECCAO - COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante,

. . . . 02 pares por ano Semestral
palmilha antibacteriana e fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.
Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local imido) 01 par por ano Anual
Oculos de seguranca com protegdo lateral, fabricado em Policarbonato (incolor) 02 unidades por ano Semestral
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Luva nitrilica com protegdo para agentes quimicos e biolégicos de acordo com o servigo a ser executado - Normas EN 374 e NR 6

24 pares por ano

Quinzenal

Mascara PFF2 com valvula

24 unidades por ano

Quando danificar

Madscara descartavel cirdrgica 01 por dia Diariamente
JARDINEIRO
Botina de seguranga, em couro, com biqueira de ago ou composite, solado antiderrapante e resistente a perfuragées 02 unidades por ano Semestral
Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local imido) 01 par por ano Anual
Capacete de seguranga, tipo aba frontal. Caracteristicas: injetado em plastico, com fendas laterais (slot) para acoplagem de acessérios,
confeccionado na cor amarela com suspensao composta de carneira injetada em plastico, com pega absorvente de suor em espuma de poliéster ;
. P ‘s ) 02 unidades por ano Semestral
e coroa composta de duas cintas cruzadas montadas em quatro "clips" de plastico e fixadas com uma costura, com regulagem de tamanho
através de ajuste simples e deve ser fornecido com jugular costurada a suspensao.
“Kit abafador de ruidos” composto de protetor circum-auricular, que é composto de duas conchas de material pldstico rigido preenchidas com
espuma, fixadas a duas hastes plasticas méveis (basculantes) que, por sua vez, se encaixam nas fendas laterais do casco; e "kit protetor facial",
composto de visor confeccionado em policarbonato incolor com cerca de 190 mm de altura, preso a uma coroa por botdes plasticos. A coroa é ;
. (0 . g . . 02 unidades por ano Semestral
fixada a um suporte basculante por parafusos metdlicos e o conjunto é fixado ao capacete por um suporte que se encaixa nas fendas laterais do
casco.
Referéncia: capacete de seguranca tipo aba frontal classe B com acessdrio (kit abafador de ruidos e protetor facial).
Abafadores auriculares externos - para quando o capacete nao for necessario 02 unidades por ano Semestral
Luva de segurancga, confeccionada em vaqueta, palma em vaqueta, com refor¢o externo no centro da palma em vaqueta, reforgo interno nas
pontas dos dedos em raspa de couro, dorso em nylon com elastico para ajuste e refor¢o externo em vaqueta na ponta dos dedos, punho com 9 12 unidades por ano Mensal
cm e fechamento em velcro de 5 cm de largura, luva costurada com linha de poliamida numero 60 e 40
Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Oculos de seguranca com protec3o lateral, fabricado em Policarbonato (Fumeé) 02 unidades por ano Semestral
Oculos de seguranca com protecdo lateral, fabricado em Policarbonato (Incolor) 02 unidades por ano Semestral
Cinta Ergonomica 02 unidades por ano Semestral
Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. 06 unidades por ano Bimestral
Conjunto para aplicagdo de defensivos: mascara com cartucho tipo filtros; luva nitrilica; jaleco com capuz (manga longa e impermeavel); calga ;
) . . . . . . . . 01 unidade por ano Anual
impermeavel; avental impermedvel em PVC; bota de borracha cano longo; protetor facial com visor confeccionado em policarbonato incolor.
Cinto de seguranca e talabarte 04 unidades por ano Anual
Perneira de raspa de couro 02 pares por ano Semestral
Avental em raspa de couro 02 unidades por ano Semestral
Touca drabe ou boné arabe 04 unidades por ano Semestral
Balaclava, confeccionada em tecido leve e respiravel, cobrindo pescogo, nuca, orelhas e parte inferior do rosto 02 unidades por ano Semestral
SUPERVISOR/ENCARREGADO
Botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e
e 02 pares por ano Semestral
fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.
Capacete de seguranga com suspensdo ajustavel e jugular 01 unidade por ano Anual
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Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro

03 unidades por ano

Quadrimestral

palmilha antibacteriana, solado de poliuretano bidensidade

Oculos de seguranca com protec3o lateral, fabricado em Policarbonato (fumé ou incolor, conforme necessidade) 02 unidades por ano Semestral
COPEIRA

Avental impermeavel, em PVC ou similar, com amarragdo no pescogo e na cintura, com bolso frontal 02 unidade/ano Semestral

Calgado de seguranca, vaqueta relax, montada sistema strobel, solado poliuretano injetado direto ao cabedal, cor preto, fechamento em cadargo, 02 unidade/ano Trimestral

Mascara descartavel cirdrgica 01 por dia Diariamente
Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Touca com aba, confeccionada em filé, com elastico, na cor preta 04 unidades por ano Semestral
AUXILIAR DE ALMOXARIFE

Botina de seguranga, em couro, com biqueira de ago ou composite, solado antiderrapante e resistente a perfuragGes 02 pares por ano Semestral
Luva de raspa de couro 12 pares por ano Mensal

Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Oculos de seguranca com proteg3o lateral, fabricado em Policarbonato 02 unidades por ano Semestral

Mascara PFF1-P1

24 unidades por ano

Quando danificar

Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro.

04 unidades por ano

Trimestral

5.22. O fornecimento dos materiais constantes da Tabela Lista Basica dos Equipamentos de Protec¢do - EPI’s devera acontecer em obediéncia estrita aos prazos constantes na
Tabela, no PPRA e no LTCAT.

5.23. Sempre que ndo atenderem a condigdes adequadas de uso, os EPI’s deverdo ser trocados no prazo estabelecido pelo gestor ou fiscal do contrato.

5.24. Os EPI’s que ndo possuirem prazo fixo para a substituicdo ou reposicdo serdo fornecidos, quando necessario, dentro do prazo fixado pelo gestor ou fiscal do contrato.

5.25. A listagem de EPI’s ndo é exaustiva, devendo a CONTRATADA fornecer quaisquer outros itens que forem exigidos para a seguranga dos trabalhadores ao longo do contrato,
mediante recomendagao técnica da UERN ou de drgdo externo competente.

5.26. Caso a CONTRATADA ndo cumpra as exigéncias quanto aos uniformes e EPI’s, estara sujeita a aplicagdo das penalidades previstas no contrato por inexecugdo parcial do
servigo.

5.27. Das ferramentas e equipamentos a serem disponibilizados

5.27.1. O material a ser utilizado para execugao dos servigos de areas externas serd fornecido pela CONTRATADA, seguindo, sempre que possivel, o que determina o art. 62 da IN
n2 01/2010.

5.27.2. Para a adequada execugao dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar os equipamentos e ferramentas nas quantidades estimadas e com a qualidade especificada

no item. Além disso, deverd fornecer quaisquer outros itens que, ainda que nao listados na referida tabela, sejam indispensaveis para a realizagdo dos servigos.

5.28. Lista basica das ferramentas e equipamentos:
FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUGCAO DOS SERVICOS DE JARDINEIRO
EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoro Patu Pau dos Ferros Caico Natal Assu Total TEMPO/REPOSICAO
Rogadeira profissional a gasolina com fio de Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
- , . 8 1 1 1 1 1 13
corte de nylon com cilindrada minima de 40CC pelo gestor do contrato
Rolo de Fio De Nylon Quadrado 3,0mm 8 1 1 1 2 1 14 Mensal
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Combustivel para maquinas - litros (estimativa) 250 30 30 30 60 30 430 Mensal
Oleo 2 tempos - litros (estimativa) 12 1 1 1 1 1 17 Mensal
Galdo para armazenamento de combustivel, 5 1 5 5 I 1 9 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
capacidade 5L pelo gestor do contrato
Motopoda profissional abastecida com Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
- , . 2 - - - 1 - 3
cilindrada minima de 35CC pelo gestor do contrato
Tesoura para podar plantas e cerca viva 12" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Tesoura de’p.oda (pequena),/co'm lamina 3 1 5 1 5 1 15 Anual
metalica e cabo de plastico
Facdo 12" 8 2 2 15 Anual
Facdo 20" 8 2 2 15 Anual
Enxaddo 30 cm com Cabo 10" 8 2 2 15 Anual
Machado Soldado Cabega Redonda com Cabo
1 1 1 1 1
de Madeira de 90cm 4 2 ]
Ancinho Curvo Pesado 14 Dentes Com Cabo De
Madeira 150cm (Ciscador) 16 L 2 L 2 _ 23 el
P4 de bico quadrado com cabo 8 2 2 15 Anual
Pa de bico redondo com cabo 8 2 2 15 Anual
Kit Jarqlnagem ¢/ 01 Pazinha Estreita, 01 3 1 1 1 1 1 13 Anual
pazinha larga e um garfo 4 dentes
Foice de Rogar com Cabo 10" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Carrinho de Mao metallcq 45 litros, com Pneu 3 1 5 1 ) 1 15 Anual
macigo (anti-furo)
Serrote de poda curvo 12" 6 1 2 1 2 1 13 Anual
Serrote articulado de Poda Para Galhos Altos
Com Cabo - 2.25m 6 1 2 1 2 1 13 Anual
Vassoura metalica 22 Dentes para Grama com 12 ) ) ) ) ) 2 Anual
Cabo
Escada Extensiva em Fibra com Degraus tipo D e 1 1 1 i 1 I 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
Fibra Vazada 4,20 x 7,20 Metros pelo gestor do contrato
Escada Multifuncional em Aluminio articulada Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
4 1 1 1 1 1 9
4x3 com 18 Degraus pelo gestor do contrato
Motosserra com cilindrada minima de 50cc 4 1 1 1 1 - 8 UL LU e S e G (L CHU
pelo gestor do contrato
Picareta Alvido (chibanca) ¢/ cabo de madeira
(medida do olho: 70x45mm; cabo de 90 cm) g L 2 g 2 i 5 UllEL
Cavadeira Articulada com cabo 110 cm (boca de 5 1 1 1 1 1 - Anual
lobo)
Cone sinalizador 20 10 10 10 20 10 80 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
pelo gestor do contrato
Fitas zebradas (rolo com 200 metros) 12 5 5 5 5 5 37 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
pelo gestor do contrato
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Forcado para cascalho (10 dentes; cabo de 71 6 1 ) 1 ) 1 13 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
cm) pelo gestor do contrato
Saco plastico escuro e reforcado de 100 litros 3 5 5 ) R ) 21 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
(pacote ¢/ 100 unidades) pelo gestor do contrato
Tela de protegdo ou de anteparo articulada, com
armacao e estrutura de 5m x 1,5m (para evitar 3 1 1 1 1 1 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
que os detritos da rogada atinjam pessoas em pelo gestor do contrato
ambientes abertos e de circulagdo)
loi iz S0l - 50 Ees 1 1 1 1 1 1 6 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
pelo gestor do contrato
h i fi
AREmeNp el mIpRa prancha 16 16 16 16 16 16 96 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado
pelo gestor do contrato

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS DE AGENTE DE LIMPEZA

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoro Patu Pau dos Ferros Caico Natal Assu Total TEMPO/REPOSICAO
Carrinho de M3o n.'1etaI|co. 45 litros, com Pneu 10 1 1 I 1 1 14 Anual
macico (anti-furo)
P4 de bico quadrado com cabo 10 2 2 - 1 2 17 Anual
Vassoura metalica 22 Dentes com Cabo 10 6 6 - - 6 28 Semestral

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVIGOS DE AGENTE DE LIMPEZA E DESINFECGAO — COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoré Patu Pau dos Ferros Caico Natal Assu Total TEMPO/REPOSICAO

Carrinhos de limpeza para os auxiliares de
servigos gerais (ASGs) que contenham Balde
Dobl6 30 litros — 2 dguas, Cabo aluminio, Refil 20 2 2 2 2 2 30 Anual
Loop com cinta, Placa Sinalizadora Piso
Molhado, P4, Conjunto Mop
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5.29. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento e pela guarda das ferramentas e equipamentos necessdrios a execugao dos servigos contratados, conforme listado na
tabela do item, bem como por quaisquer outros itens que, mesmo ndao mencionados, sejam essenciais para a adequada prestagdo dos servigos.

5.30. A CONTRATADA deverd realizar a manutengdo preventiva e corretiva das ferramentas e equipamentos, promovendo sua substituigdo sempre que necessario.

5.31. A substituicdo ou manutengdo das ferramentas e equipamentos citados, assim como os que ndo possuem periodo certo para reposi¢do, dependendo do desgaste e da
necessidade do servico, devera ser realizada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis ou no prazo estabelecido pelo Gestor do contrato.

5.32. As quantidades relacionadas sdo estimativas e podem sofrer altera¢ées de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

5.33. Os equipamentos e ferramentas fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar em perfeitas condi¢des de uso e ser disponibilizados com antecedéncia minima de 15 (quinze)
dias corridos antes do inicio da execugdo dos servigos.

5.34. Todos os custos com fornecimento, substituicdo, manutengao preventiva, corretiva e combustivel serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

5.35. A empresa, na execugao dos servigos, devera providenciar todos os meios necessarios para proteger os bens publicos e de terceiros.

Local e hordrio da prestagdo dos servigos
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5.36. A prestacdo dos servicos sera realizada nas cidades em que estdo localizados os Campus da UERN: Assu/RN, Caic6/RN, Mossor6/RN, Natal/RN, Patu/RN e Pau dos
Ferros/RN, conforme enderecos previstos abaixo:
CIDADE ENDERECO
ASSU Campus: Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Centro.
CAICO Campus: Av. Rio Branco, 725, Centro;
Clinicas odontoldgicas: Rua André Sales, 667, Paulo XI.
Campus Central: Av. Antonio Campos, n2 572, Presidente Costa e Silva;
Edificio Epilogo de Campos: R. Quintino Bocailva, s/n, Centro;
Reitoria: Rua Almino Afonso, 478, Centro;
MOSSORG Faculdade de Enfermagem: Rua Dionisio Filgueira, 383, Centro;
Faculdade de Ciéncias da Saude: Rua Atirador Miguel Anténio da Silva Neto, s/n, Aeroporto;
Nucleo da Pratica Juridica/Arquivo Central: Av. Rio Branco, 1902, Centro;
Almoxarifado Central: Av. Lauro Monte Filho, 340, Aboligdo I;
ACEU: R. Dr. Mario Negdcio, 58-120, Centro.
NATAL Campus: Av. Dr Jodo Medeiros Filho, 3419, Potengi.
PATU Campus: Rua Lauro Maia, s/n, Centro.
PAU DOS FERROS Campus: BR-304, KM 3, Arizona.
5.37. A tabela acima traz a previsdo inicial dos enderecos de lotagdo dos postos, podendo ser alterada, a critério da Administragdo, mediante comunicagdo formal a

CONTRATADA, desde que considere os limites das respectivas cidades.
5.38. A indicacdo da lotacdo dos postos de trabalho sera feita pela CONTRATANTE.
Materiais a serem disponibilizados

5.39. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.40. A Convencdo Coletiva de Trabalho que atualmente esta em vigor e incide sobre as referidas categorias € a RN000013/2026 (ID .

5.41. O inicio dos trabalhos dos postos, bem como os quantitativos a serem contratados, serdo informados através da emissdo de termo de inicio dos servigos, pelo gestor do
contrato, ndo se obrigando a UERN a contratar todo o quantitativo previsto.

5.42. Caso seja identificada a necessidade, ao longo de contrato, e devidamente comprovada por laudo técnico pericial da contratada ou de dérgdao externo competente,
endossado por setor técnico competente da instituicdo, se houver, podera ser alterada (reduzida ou ampliada) a quantidade de trabalhadores de limpeza com insalubridade, sem que
isso implique em alteragdo no quantitativo de trabalhadores, somando-se as fungdes de Agente de limpeza e Agente de limpeza e desinfec¢do - com insalubridade, por cidade,
ressalvados os casos de acréscimo contratual previstos em lei.

5.43. O Supervisor/Encarregado ficara lotado na cidade de Mossord, devendo visitar todos os locais de prestagdo de servigos neste municipio pelo menos duas vezes por
semana, podendo se deslocar para os outros Campi quando houver necessidade do servigo.

5.44. Na hipotese do item anterior, havendo necessidade de deslocamento do Supervisor/Encarregado para outra cidade, os custos e providéncias de transporte, alimentagdo e
hospedagem do trabalhador ficardo a cargo da CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.
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5.45. Todos os custos com deslocamentos dos funcionarios, entre outros que forem devidos para prestagdo dos servigos, serdo por conta da CONTRATADA.

Especificagdo da garantia do servico

5.46. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.47. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante,
compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.48. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes.

5.49. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario, devendo serem confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros
minimos:

| - Agente de Limpeza, Agente de Limpeza e Desinfec¢do - com insalubridade e Auxiliar de almoxarife

a) Masculino:

e Calga confeccionada em tecido brim ou similar, com elastico total e cordao para ajuste, dois bolsos frontais, na cor padrao da contratada;

e Camiseta em tecido de algodao ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do peito, na cor padrdo da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha

antibacteriana e fechamento em eldstico ou cadargo, na cor preta;

e Par de meias esportivas.
b) Feminino:

¢ Calga confeccionada em tecido brim ou similar, na cor padrdo da contratada;

e Camisa em tecido de algodao ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do peito, na cor padrdo da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, absor¢do de

impacto, palmilha antibacteriana e fechamento em eldstico ou cadargo, na cor preta;

e Par de meias esportivas.
Il - Copeiro(a)

¢ a) Masculino:

¢ Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Camisa branca em Tricoline ou similar, manga curta;

¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

« Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU, com fechamento em cadargo ou elastico;
e Par de meias sociais, na cor preta.

¢ b) Feminino:
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¢ Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Blusa em Tricoline ou similar, branca, manga curta;
¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;
e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU e salto baixo;

¢ Par de meias sociais, na cor preta;

Il - Jardineiro(a)

a) Masculino:

¢ Calga confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrdao da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algodao ou similar, com protecao UV, insignia da empresa bordada no peito, na cor padrao da contratada;

¢ Botina de seguranga confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou ago, solado antiderrapante, fechamento em cadargo ou eldstico, na cor preta ou marrom;
¢ Par de meias esportivas;

¢ Touca arabe ou boné arabe na cor padrado da contratada.
b) Feminino:

¢ Calga confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrdo da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algodao ou similar, com prote¢do UV, insignia da empresa bordada no peito, na cor padrdo da contratada;

¢ Botina de seguranga confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou ago, solado antiderrapante, fechamento em cadargo ou elastico, na cor preta ou marrom;
e Par de meias esportivas;

¢ Touca arabe ou boné arabe na cor padrdo da contratada.

IV - Recepcionista

a) Masculino:

¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa bordado;
¢ Calga social, estilo esporte fino, em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Sapato social na cor preta;

¢ Par de meias sociais, na cor preta.
b) Feminino:

¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;
e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa bordado;

¢ Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52445646&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=eed3293f... 25/57



01/09/26, 11:36 SEI/SEAD - 43765496 - Termo de Referéncia
¢ Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta;

¢ Par de meias sociais, na cor preta.

V - Supervisor/Encarregado

a) Masculino:

e Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio das fungées, no padrao da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas longas, insignia da contratada no bolso, cor padrdo da
contratada, ou vestimenta mais adequada ao exercicio das fungdes, no padrdo da contratada;

¢ Par de sapato social, na cor preta, ou calgado mais adequado ao exercicio das fungdes;

e Par de meias.
b) Feminino:

¢ (Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio das fun¢des, no padrao da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas longas, insignia da contratada no bolso, cor padrdo da
contratada ou vestimenta mais adequada ao exercicio das funcées, no padrdo da contratada;

¢ Par de sapato social feminino, na cor preta, ou calgado mais adequado ao exercicio das fungdes;
¢ Par de meias.
5.50. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte maneira: 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execug¢do do contrato, com substitui¢do

a cada 06 (seis) meses ou sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, apds comunicacdo escrita da CONTRATANTE, sempre que nao
atendam as condigdes minimas de apresentagao.

5.51. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados.
5.52. A entrega dos uniformes devera ser registrada em recibo, cuja cépia, acompanhada do original para conferéncia, devera ser encaminhada ao fiscal técnico do contrato.
5.53. Todos os modelos de uniforme deverdo ter corte adequado a cada profissional, masculino ou feminino, seguindo os padrées de qualidade e apresenta¢do, devendo a

CONTRATADA providenciar as devidas adaptacGes quando necessarias.

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.54. A transicdo entre as atuais e a nova empresa devera ser planejada para evitar a descontinuidade dos servigos. A nova empresa devera iniciar as atividades imediatamente
apo6s o término do contrato vigente.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.
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6.4. O drgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano
complementar de execug¢do do Contratado, quando houver, do método de afericao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. N3o sera necessdria a indicagdo de preposto.

Rotinas de Fiscaliza¢do

6.7. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagdao Técnica

6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administrac3do.

6.9. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corre¢do da execu¢do do contrato, determinando prazo para a
corregao.

6.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,

para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato.
6.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a

prorrogagdo contratual.

6.14. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.15. As disposi¢bes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for
pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.16. Para a compensagdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024, na hipdtese de os
trabalhadores prestarem servigos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocu¢do com os responsaveis pelas unidades de execu¢do onde o trabalhador presta os
servigos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacao de fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.17. O controle das horas compensadas serd feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da contratada ou outros meios admitidos pela legislagdo trabalhista.

6.18. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacao consolidada sobre compensacao de jornada pelos trabalhadores
alocados no contrato.

6.19. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela
contratada, exceto quando a compensacgao recair em um dia no qual o trabalhador nao exerceria suas atividades.

6.20. O desconto do valor referente ao vale-alimentagdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convengdo coletiva
ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.
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6.21. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo serd proporcional ao periodo ndo compensado.

6.22. Na hipdtese de diminuigdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razao de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de
realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de manutengdo dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do
contrato.

6.23. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do
recesso.
6.24. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacées:
6.24.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;
6.24.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacdo nao tenha sido concluida;
6.24.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagdo tenha sido concluida; ou
6.24.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao ndo tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao
recesso.
6.25. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagdo de jornada por necessidade de auséncia eventual, deverdo ser realizadas as seguintes ac¢des:
6.25.1. O trabalhador devera informar previamente a sua inten¢do de compensar a jornada ao responsavel pela unidade de execugdo onde desempenha suas atividades;
6.25.2. O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensagdo e, em caso de concordancia, comunicara o fiscal do contrato;
6.25.3. O fiscal do contrato informard o preposto da empresa sobre a compensagao pretendida e a data prevista da auséncia do trabalhador; e
6.25.4. Apos a formalizagdo da compensacdo, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle,
sem indicacdo de glosa.
6.26. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicagdo de glosa.
6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacdes:
6.27.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacgado tenha sido concluida; ou
6.27.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizagdo Administrativa

6.28. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.29. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.30. Além do disposto nesta Sessdo, o(s) fiscal (is) de contrato deverdo observar ainda as regras relativas a sua atuagdo de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Seg¢do IV, Subsecdo Il
do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.

6.31. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.32. As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e a futura Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica (e-mail, informado na proposta e a ser consignado em contrato) para esse fim.
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6.33. Nas comunicagdes realizadas por e-mail, exige-se-a que a futura contratada apresente confirma¢do automatica de leitura dos e-mails enviados pela Contratante ou
resposta de que afirma o recebimento da conunicacdo em até 2 (dois) dois dias Uteis, sob pena de ser avaliado negativamente no IMR da contratacgdo.

6.34. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagcdo, das estratégias para execugcdo do objeto, do plano
complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de aferi¢cao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

6.35. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.36. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes:
6.36.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.36.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagao:

a) relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada;

¢) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.36.1.2. entregar até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando
nao for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
b) certidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do Contratado;
¢) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.36.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo Contratante;
b) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;
c) coépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, cdpia de recibos de depdsitos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentac¢do, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou
Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;

e) comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

f) documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o nimero de empregados, na forma do art. 42-B da Lei n2
6.019/1974.

6.36.1.4. entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o Ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servi¢co, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
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c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.37. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.35.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.38. A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogdveis por mais

30 (trinta) dias, justificadamente.

6.39. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art.

507-B da CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagao de servigos contratados.

6.40. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.41. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagao, declaragdo de

negativa de negociagao, ata de negociagao, dentre outros.

6.42. N3o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao do cumprimento das obriga¢des previstas neste item.

6.43. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as OrganizagGes Sociais, serd exigida a comprovagdo de

atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagcdo que rege as respectivas organizagdes.

6.44. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia

autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicGes previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva

de m3o de obra deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.46. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedica¢do exclusiva de

mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.47. O descumprimento das obrigagGes trabalhistas ou a ndo manutenc¢do das condi¢bes de habilitagcdo pelo Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo

das demais sangdes.

6.48. A Administragdo Contratante poderd conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obriga¢cOes trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitagdo, sob pena de

rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.49. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicard o

fato ao Contratado e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.50. N3do havendo quitacdo das obrigacdes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente aos

empregados do Contratado que tenham participado da execug¢do dos servigos objeto do contrato.

6.51. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.52. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacGes dele decorrentes entre o Contratante e os

empregados do Contratado.

6.53. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pelo Contratado, do pagamento de todas as obrigacGes trabalhistas, sociais e previdenciarias

e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
6.54. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢ao do contrato.

6.55. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.
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6.56. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se
admite por forca da Instru¢cdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.
6.57. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.
6.58. A fiscalizagdo administrativa verificard a possibilidade de compensagdo de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipdteses:
6.58.1. diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na hipdtese de recesso de final de ano, quando houver; e
6.58.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.
6.59. As compensagdes de jornada limitam-se:
6.59.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e
6.59.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.
6.60. A compensac¢do de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel pela unidade de execugdo.
6.61. A fiscalizagdo administrativa acompanhard o planejamento e a programacdo das férias dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela

contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 32 do Decreto n.2 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos da
Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 29 de maio de 2025.

6.62. A programacdo da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se
encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.63. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizagdo contratual, antes da defini¢do da programacdo da fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas
da prestacao de servico estabelecidas neste Termo de Referéncia.

6.64. O planejamento serd formalizado por meio do relatério de programagdo de férias, no qual serd informada a época de fruicdo de férias de cada colaborador terceirizado.
6.65. O relatdrio de programacao das férias contera a relagdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato, cargo ou fung¢do, data de admissdo e alocagao no posto e

informacdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.66. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.66.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execugdo contratual, o relatério de programacgao das férias dos colaboradores terceirizados, observados
os prazos do art. 52 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025;

6.66.2. em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessdo de férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n2 14.133, de
19 de abril de 2021.

6.67. O planejamento e a programacado deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data
do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 82 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213,
de 2025.

6.68. Apds a programacdo das férias, eventuais altera¢des deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da
fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo Unico do art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n2 213, de 2025.

Gestor do Contrato

6.69. Cabe ao gestor do contrato:
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6.69.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade
de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo.

6.69.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.69.3. acompanhar a manutencgdo das condi¢des de habilitagcdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

6.69.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagSes assumidas pelo
Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execug¢do contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.69.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.69.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo.

6.69.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor
da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.69.8. receber e dar encaminhamento imediato:
6.69.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29, inciso I, do Decreto n.2 12.174/2024;
6.69.8.2. a notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacGes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho,

Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.70. Para os periodos de diminuigdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de
elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instru¢do Normativa
SEGES/MGI n2 81, de 12 de setembro de 2024).

7. DOS PROGRAMAS DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE TRABALHISTA (IN N2 03/2024 CONTROL/RN)

7.1. No ambito das empresas contratadas pela Administragdo Publica do Estado do Rio Grande do Norte, é obrigatério o desenvolvimento e implementagdo de programas de
adequacdo e cumprimento da legislagdo trabalhista pela contratada, nos termos a seguir dispostos e no que mais prevé a INSTRUCAO NORMATIVA-SEI N2 3, DE 02 DE JULHO DE 2024 -
CONTROL/RN.

7.2. As contratadas deverdo preencher o Formuldrio de due diligence, dos potenciais contratados, visando prevenir desvios na execugao de contratos administrativos ou em
qualquer interagdo com o setor publico.

7.2.1. A fim de garantir a ciéncia pela contratada quanto ao conteldo e propédsito deste formuldrio, segue anexo neste processo de contratagdo a integra do conteudo da
citada Instru¢do Normativa.

7.2.2. O Formulario de due diligence trabalhista consiste em uma lista de itens ou perguntas que avaliam a conformidade legal de aspectos relacionados ao emprego e
condigdes de trabalho, sendo utilizado para aprimorar a adequagdao com as regras trabalhistas aplicaveis na execug¢do de contratos administrativos ou qualquer interagdo com o
setor publico.

7.2.3. O envio e aplicagdo do Formulario de due diligence trabalhista as contratadas devem ser realizados antes da conclusdo do processo licitatério ou da assinatura do
contrato, quando da homologagao, e antes de cada prorrogagao da vigéncia contratual, incluindo-se os contratos ja em vigor quando da publicagdo deste normativo.
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7.2.4. O Formuldrio de due diligence trabalhista deve ser enviado pelo gestor do contrato a contratada, antes da assinatura do contrato ou aditivo, para que esta devolva
respondido e acompanhado da comprovacao documental, no prazo de até 15 dias Uteis

7.2.5. Quando da devolugdo do Formulario de due diligence trabalhista pela empresa contratada, o gestor e/ou o fiscal de contrato poderdo, entre outras medidas que
entender necessdrias:

I. Solicitar a empresa contratada documentagao adicional, se necessario;
Il. Conduzir entrevistas com funcionarios e/ou representantes da empresa para obter mais informacgdes sobre os programas trabalhistas;
Ill. Analisar as repostas obtidas na aplicagdo do Formulario, identificando areas de conformidade e ndao conformidade;

IV. Acompanhar a implementagdo das agGes corretivas nas areas que apresentarem inconformidades. Paragrafo Unico. Compete ao gestor do contrato estabelecer prazo
para que sejam implementadas medidas corretivas em caso de haver qualquer inconformidade ética, legal ou trabalhista por parte da empresa.

7.2.6. O gestor de contrato, apds receber o Formuldrio de due diligence trabalhista respondido, deve inserir o mesmo no processo SEl de contratagdo, juntamente com a
documentagdo fornecida pela empresa, para conhecimento e adog¢do de medidas tempestivas quando necessario, por parte do fiscal de contrato, e da Unidade de Controle Interno
(ual).

7.2.7. Apos a aplicagdo do Formuldrio e a implementagdo das agdes corretivas, gestor e fiscal de contrato devem monitorar, de forma independente, a empresa contratada

para garantir que as praticas trabalhistas permanegam em conformidade, produzindo relatdrios peridédicos para documentacao.

7.3. As empresas contratadas para prestar servigos terceirizados de mdo de obra continuada deverdo desenvolver, implementar e manter Programas de Integridade e
Compliance Trabalhista, que abranja no minimo os seguintes aspectos:

I. Conformidade com a Legislagdo Trabalhista Nacional e Local aplicavel ao contratado e as contratagdes publicas;

Il. Prevengdo e combate a praticas de assédio moral e sexual no ambiente de trabalho;

Ill. Programa de Saude e Seguranga no Trabalho;

IV. Programa de Formacdo e treinamento periddicos sobre direitos e deveres trabalhistas para todos os funcionarios;
V. Procedimentos para Prevencgdo e Solugao de Conflitos Trabalhistas;

VI. Medidas de Combate ao Trabalho Infantil e Anédlogo a Escravidao;

VII. Praticas de Inclusdo e Nao Discriminagdo.

VIII. Estabelecimento de canais de denuncia e mecanismos de prote¢do ao denunciante;

IX. Adogdo de medidas para prevenir, detectar e remediar fraudes e irregularidades trabalhistas.

7.4. As empresas contratadas devem assegurar conformidade com a legislagdo trabalhista nacional e local, isso inclui adequagdo e cumprimento dos dispostos na CLT,
Convengoes Coletivas de trabalho e regulamentos relativos a contratacdo de mao de obra, ao pagamento de salarios, a jornada de trabalho, as condi¢des de trabalho seguras, bem como
aos direitos a férias, licengas, e outros beneficios trabalhistas.

7.5. As empresas devem implementar programas para prevenir e combater o assédio moral e sexual no trabalho, conforme a legislagdo. Esses programas devem incluir
politicas para educagdo dos funcionarios, canais de dentncia, procedimentos de investiga¢éo, apoio as vitimas e promog¢do de uma cultura organizacional respeitosa.

7.6. Os Programas de Integridade e Compliance trabalhista devem incluir programas para assegurar a salde e a seguranga dos trabalhadores, com uma abordagem focada na
prevencdo de acidentes e doengas ocupacionais. Esses programas devem definir procedimentos para identificar, avaliar e mitigar riscos a salde e seguranga no ambiente de trabalho,
incluindo a realizacdo de inspecdes regulares e a implementacao de praticas de seguranca reconhecidas.

7.6.1. As empresas devem fornecer treinamento adequado aos colaboradores sobre questdes de seguranga, garantir o uso correto de equipamentos de protegdo individual
(EPIs), e estabelecer um sistema eficaz para relatar e investigar acidentes ou incidentes relacionados ao trabalho.
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7.6.2. A participacdo dos trabalhadores em iniciativas de seguranga deve ser incentivada, criando uma cultura de responsabilidade compartilhada.

7.7. S3o necessdrios programas de capacitagdo e treinamento para os colaboradores, com o objetivo de garantir a qualificagdo adequada para suas fungdes e promover o
desenvolvimento profissional continuo. Esses programas devem definir processos claros para a identificagdo de necessidades de treinamento, estabelecendo curriculos apropriados para
cada posicdo e atividades regulares de capacitagao.

7.7.1. A formagdo deve abranger aspectos técnicos, operacionais e de conformidade com as leis trabalhistas, bem como questdes relacionadas a ética e integridade no local
de trabalho.

7.7.2. Os programas devem incentivar a participagdao dos colaboradores em programas de desenvolvimento profissional, oferecendo oportunidades de aprendizado e
aprimoramento de habilidades ao longo do tempo.

7.8. Os Programas de Compliance no ambiente de trabalho, devem incluir procedimentos claros para a prevencgdo e solugdo de conflitos trabalhistas, com mecanismos internos
voltados para identificar, prevenir e resolver disputas de forma pacifica e eficaz.

7.8.1. Esses procedimentos devem estabelecer canais acessiveis e seguros para os colaboradores reportarem problemas ou preocupagées relacionadas ao ambiente de
trabalho, direitos trabalhistas, discriminacdao ou assédio.

7.8.2. O processo de resolugdo de conflitos deve ser estruturado de maneira a garantir imparcialidade, transparéncia e equidade, com o envolvimento de mediadores
internos ou externos, conforme necessario.

7.8.3. Os programas devem incluir treinamento para gestores e supervisores sobre como identificar sinais de conflitos potenciais e como resolvé-los de forma construtiva.

7.9. Os Programas de Integridade e Compliance trabalhista devem incluir medidas para combater o trabalho infantil e qualquer forma de trabalho analogo a escravidao,
comprometendo-se com praticas éticas que respeitem os direitos humanos e a legislacdo trabalhista. Paragrafo Unico. As empresas devem também fornecer treinamento aos
funcionarios para conscientizagdo sobre essas questdes e criar mecanismos de denuncia seguros e andnimos para relatar suspeitas de praticas ilegais.

7.10. Os programas de Compliance Trabalhista devem incluir praticas para promover a inclusdo e prevenir qualquer forma de discriminagdo no ambiente de trabalho, com o
objetivo de criar uma cultura de respeito e diversidade. As empresas devem estabelecer politicas e criar regulamentos internos que proibam discriminagdo baseada em raga, cor, sexo,
orientagdo sexual, identidade de género, idade, religido, nacionalidade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica protegida por lei.

7.10.1. Esses programas devem ser comunicados a todos os funcionarios e incorporados em todos os aspectos da gestdo de pessoal, incluindo recrutamento, contratagao,
promogao e treinamento.

7.10.2. Para promover a inclusdo, as empresas devem criar um ambiente acolhedor para todos os colaboradores, incentivando a participacdo ativa de grupos sub-
representados e proporcionando oportunidades iguais para todos.

7.11. O Programa de Integridade e Compliance Trabalhista deve ser formalizado por meio de documentos aprovados pela alta administragdo da empresa, que descrevam
claramente as politicas, procedimentos e responsabilidades dos gestores e empregados.

7.12. As empresas contratadas devem designar um responsdavel pelo Programa de Integridade e Compliance Trabalhista, que terd a fungdo de:

I. Monitorar a implementagdo e o cumprimento das praticas de Integridade e Compliance;

Il. Reportar periodicamente a alta administragdo sobre o estado do Programa de Integridade e Compliance Trabalhista na empresa;

lll. Investigar e tratar as denuncias de descumprimento das normas trabalhistas.
7.13. A Administragdo Publica realizara avaliagdes periddicas para avaliar a conformidade das empresas contratadas com os requisitos deste normativo.
7.14. As empresas contratadas deverdo apresentar anualmente relatérios contendo informacg&es sobre:

I. A implementacdo e efetividade do Programa de Integridade e Compliance Trabalhista;

Il. As agGes corretivas adotadas em caso de descumprimento das normas trabalhistas;
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Ill. As iniciativas de treinamento e capacitagdo realizadas.

7.15. Os relatérios mencionados acima devem ser enviados pela empresa contratada ao gestor do contrato no prazo de 15 (quinze) dias a partir da data base que marca o inicio
do ano contratual.
8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme id 41565989.
8.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que o Contratado:
8.2.1. nao produziu os resultados acordados,
8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
8.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da prestacao dos servicos.
8.4. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
8.5. A afericio/medicdo do servico para efeito de pagamento mensal, sera feita com base nos servicos fornecidos e com base no resultado, conforme as seguintes diretrizes, no
que couber:

a) Medicdo pela quantidade mensal, na razdo de trinta dias, na medida da comprovagdo do fornecimento de materiais e de mao de obra relacionados ao servigos;

b) Medigdo pela qualidade mensal do servico, obtida através da soma das pontuagdes parametrizadas de indicadores previamente definidos, conforme tabelas A e B, apresentadas

abaixo:

Tabela A - Indicadores e Parametros de qualidade

INDICADOR N2 01 - EXECUGAO DOS SERVICOS

Finalidade

Garantir a adequada execugdo dos servigos contratados, assegurando a qualidade, a continuidade e a eficiéncia das atividades.

Meta a Cumprir

100% de qualidade na execugdo dos servigos contratados.

Instrumento de Medic¢do

Registros de fiscalizacdo, verificagdes in loco, reclamagGes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatérios de inspegdo, e eventuais

notificagbes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento didrio pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferi¢do diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Serd aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigco/Ocorréncia/Pontuagio
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LIMPEZA E Deixar de limpar dreas cobertas pelo objeto da contratagdo, de acordo com a escala e periodicidade 0.5 ponto

CONSERVACAO | estabelecida pela Administragdo. =
Resultado ineficiente da limpeza, tais como: manchas nos pisos ou vidros, sujeira no chdo, moveis ou 0.5 ponto
equipamentos, lixo ndo recolhido, etc. P
Utilizagdo inadequada dos produtos de limpeza, prejudicando o resultado dos servigos 0,5 ponto
Materiais deixados em corredores 0,5 ponto
Falta de abastecimento dos banheiros e lavabos com material de higiene, como sabao, sabonete liquido, alcéol 05 satie

gel, papel toalha, papel higiénico, por culpa da Contratada
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N3o reportar a equipe de manutengdo problemas hidrdulicos constatados em banheiro (torneira pingando, 0.5 ponto
vazamento, registro quebrado, pia quebrada, caixa de descarga vazando, entre outros) S
Falta de café no ambiente 0,5 ponto
Falta de higiene na preparagdo e no servigo de café e demais bebidas 0,5 ponto
COPEIRAGEM N&do manter a copa limpa e organizada diariamente, incluindo a limpeza de pisos, balcGes e equipamentos. 0,5 ponto
Descumprimento da rotina de lavagem de lougas e utensilios, deixando residuos acumulados na copa. 0,5 ponto
Utilizacdo inadequada ou desperdicio de insumos, como café, cha, aglcar e descartaveis. 0,5 ponto
N3o realizar a poda, adubagdo, conservagdo das dreas verdes ou servicos de capina e remogao de ervas 05 bonto
daninhas conforme cronograma, resultando em vegetagdo desordenada ou malcuidada. =
Deixar de varrer e recolher folhas, detritos e residuos das areas externas, comprometendo a limpeza dos 0.5 ponto
espagos. P
JARDINAGEM T : T o : A
Desperdicio de insumos e materiais, como fertilizantes e sementes, sem necessidade justificada. 0,5 ponto
Falha na irrigagdao das plantas e gramados, resultando em danos ou ressecamento das areas verdes. 0,5 ponto
Ndo seguir normas de segurancga ao operar equipamentos como motosserras e moto-podas, colocando em risco 1.0 onto
a prépria integridade e a de terceiros. ~P
Atendimento inadequado a visitantes, servidores e fornecedores 0,5 ponto
N3do realizar o controle de acesso corretamente, permitindo a entrada de pessoas sem registro ou identificagao
0,5 ponto
adequada
Falha na comunicagdo de informagdes internas, impactando o funcionamento dos setores e compromissos
~ L 0,5 ponto
RECEPCAO institucionais
Falta de organizagdo e controle na recepgdo e entrega de correspondéncias e documentos, podendo resultar em 0.5 ponto
extravios ou atrasos =L
Deixar de notificar a seguranga sobre movimentagGes suspeitas ou presenca de pessoas ndo autorizadas, 05 bonto
comprometendo a seguranca da instituicdo P
Falha na conferéncia de materiais recebidos 0,5 ponto
Armazenamento inadequado de materiais, comprometendo a integridade e conservagao dos produtos 0,5 ponto
N3o registrar corretamente as entradas e saidas de materiais no sistema 0,5 ponto
APOIO AO Falta de organizagdo no almoxarifado 0,5 ponto
ALMOXARIFADG Atraso na separagdo e entrega de materiais solicitados pelos setores 0,5 ponto
Descumprimento das normas de seguranga ao manusear materiais, colocando em risco a prépria integridade e a 1.0 ponto
de terceiros. ~P
N&do comunicar necessidade de reposi¢cdao de materiais essenciais 0,5 ponto
Falta de supervisdo e coordenagdo dos servigos, resultando em falhas operacionais e baixa qualidade na 0.5 ponto
. execugdo =
SUPERVISAO T — o
N3o distribuir corretamente os funcionarios nos setores, causando desorganizagdo ou sobrecarga de trabalho 0,5 ponto
Descontrole na assiduidade dos funcionarios, ndo garantindo a substituicdo de auséncias e afastamentos 0,5 ponto
GERAL N&o atendimento as solicitagGes efetuadas pela gestdo e fiscalizagdo do contrato 0,5 ponto
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Satisfagdo do usuario (caso haja instrumento) 0,5 ponto

Suspensdo geral do servico em um ou mais campus 10 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 02 - FUNCIONARIOS
Finalidade Garantir a quantidade de funciondrios necessarios a plena execugdo dos servicos e conduta compativel com o objeto e local da prestagdo de servigos.

Meta a Cumprir

100% da presenca dos funcionarios e atendimento a conduta e demais condigGes previstas no contrato.

Instrumento de Medic¢ao

Registros de fiscalizacdo, verificagdes in loco, reclamagées formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatdrios de inspegéo, e eventuais
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento didrio pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagédo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigco/Ocorréncia/Pontuagio

Falta de funcionario no posto, sem substitui¢cdo 2,0 pontos

Funcionario ocioso no posto 0,5 ponto

Funcionario se rjegjando .a realizar tarefas previstas nos documentc:fs d.a fontratagéo (Estudo Técnico Preliminar, D5

Termo de Referéncia, Edital e Contrato) e/ou correlatas as suas atribuicGes !

Falta de polidez e presteza no atendimento 0,5 ponto
GERAL Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos pertencentes a contratante por culpa ou dolo do 0,028

funciondrio da Contratada.

Adotar conduta incompativel com as atribuigdes do posto, favorecendo o surgimento de conflitos e desavengas. | 1,0 ponto

N3o respeitar os horarios dos intervalos para repouso e alimentagdo, fixados pela administragao 0,5 ponto
Deixar de substituir funcionario com rendimento insatisfatério ou que tenha conduta incompativel com suas e
atribui¢Ges no prazo previsto. o P
Acidente de trabalho, por culpa da Contratada 15,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigos.
A pontuacgdo serd zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 03 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI
Finalidade Assegurar que todos os funcionarios utilizem uniformes adequados e possuam os Equipamentos de Protegdo Individual (EPI) necessarios para a

execugdo segura e padronizada dos servigos contratados.
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Meta a Cumprir

100% dos funcionarios devidamente uniformizados e equipados com os EPIs obrigatérios.

Instrumento de Medic¢ao

Registros de fiscalizagao, verificagGes in loco, reclamagées formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatdrios de inspe¢do, e eventuais
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento didrio pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagédo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigco/Ocorréncia/Pontuagio

Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus funciondrios, nos prazos e condigdes previstas no

2,5 pontos
TR.
Deixar de substituir pega de uniforme inadequada ao tamanho do colaborador ou excessivamente danificada ou 2 0 pontos
cuja qualidade tenha sido recusada ~P

GERAL = T~ - : : R TR TTSET S

N3do utilizagdo do uniforme; uso de uniforme incompleto ou inadequado, sem a devida justificativa 2,0 pontos
Falta de fornecimento completo de equipamentos de protecdo individual - EPI aos seus funcionarios, nos prazos T
e condigdes previstas no TR P
Auséncia de itens do equipamento de protegao individual - EPI de colaborador 2,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigos.
A pontuagdo serd zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 04 - FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS
Finalidade Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessarios a plena execugdo dos servigos.

Meta a Cumprir

100% das ferramentas e equipamentos disponiveis, em conformidade com as exigéncias contratuais, sem atrasos na entrega ou substituicao.

Instrumento de Medicdo

Registros de fiscalizagdo, verificagdes in loco, reclamagGes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatdrios de inspegao, e eventuais
notificagées emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento didrio pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferi¢do diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servico/Ocorréncia/Pontuagio

Atraso Po fornecin?ento das ferramentas e equipamentos, conforme condigdes previstas em Edital, necessarios a 5 senie
execugdo dos servigos

GERAL Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido danificados durante seu uso 2,0 pontos
Entrega de material em quantidade inferior ao estipulado no Termo de Referéncia 2,0 pontos
N3o substituicdo de materiais em desconformidade com a qualidade especificada no Termo de Referéncia 2,0 pontos

Faixas de ajustes no
pagamento

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,
conforme tabela de descontos.
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Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

Observagoes 0O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdao de servigos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 05 - DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES FISCAIS E TRABALHISTAS
Finalidade Assegurar que a empresa contratada cumpra integralmente suas obrigagdes fiscais e trabalhistas, garantindo a regularidade dos pagamentos e

recolhimentos devidos aos trabalhadores e 6rgaos competentes.

Meta a Cumprir

Manter a regularidade das obrigagdes fiscais e trabalhistas durante toda a execugdo do contrato, sem ocorréncia de atrasos ou pendéncias.

Instrumento de Medi¢do

Registros de fiscalizagdo, verificagdo documental, registros de reclamagdes formais de trabalhadores ou entidades representativas.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento continuo pela fiscalizagdo administrativa, por meio da andlise de documentos apresentados pela contratada, fiscalizagdo direta do
contrato e registros formais de reclamagdes.

Periodicidade

Mensal, com analise sempre que houver denuncia ou indicio de descumprimento.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagio

Atraso na entrega da documentagdo mensal 0,5 pontos

Certiddes fiscais vencidas 2,0 pontos

Ameacas ?ublicas ou rese!'vadas do sindicato sobre possivel paralisagdo do servigo motivada por 5 senie
GERAL descumprimentos trabalhistas da empresa

Atraso no pagamento de beneficios previstos em convengao coletiva para os trabalhadores 10,0 pontos

Atraso no recolhimento de FGTS e/ou INSS dos trabalhadores 10,0 pontos

Atraso salarial dos trabalhadores 20,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de servigos.

A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

Tabela B - Impacto dos indicadores na mensuragdo das faturas mensais

DESCONTOS

Pontos Medida

Até 2,0 N3o havera desconto

2,1a5,0 0,1% de desconto sobre o valor mensal faturado

5,1a10,0 0,2% de desconto sobre o valor mensal faturado

10,1a 15,0 0,3% de desconto sobre o valor mensal faturado

15,1a 20,0 0,5% de desconto sobre o valor mensal faturado

20,1a 25,0 0,7% de desconto sobre o valor mensal faturado
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Acima de 25,1 1,0% de desconto sobre o valor mensal faturado

Condutas reincidentes no decorrer do contrato ou casos de acimulo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula um) pontos em meses consecutivos devem ser avaliadas

OBSERVACOES: pela gestdo do contrato para a aplicagdo das devidas sangGes, sem prejuizo do desconto correspondente.

8.6. A avaliagdo da qualidade de prestacdo sera feita pela equipe de fiscalizagdo técnica, setorial e administrativa, nos indicadores que competem a cada um, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

8.7. Antes de encaminhar a respectiva fatura mensal ao Gestor de Contrato, para atesto, a fiscalizagdo técnica/administrativa do contrato ira preencher Instrumento de
Medicdo de Resultados - IMR, informando a pontuagdo de cada indicador pré-determinado, seguindo modelo anexo ao Estudo Técnico Preliminar (ANEXO | ID 41565989).

8.8. A nota final da avaliagdo ficara demonstrada em um Unico instrumento de medi¢do de qualidade consolidado.

8.9. Serdo registradas as ocorréncias constatadas e, apds a somatdria dos pontos acumulados, efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

8.10. Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

8.11. O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigo.

8.12. A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

8.13. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.14. O resultado da avaliagdo incidira sobre as faturas mensais da mao de obra, sendo estes pagamentos proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas, observando-
se os indicadores acima mencionados.

8.15. Tanto os indicadores, quanto o modelo de IMR poderdo ser objeto de revisdo e alteragao, com inclusdo ou supressao de itens, de modo unilateral, no interesse da UERN,
desde que sejam considerados pertinentes para a melhor avaliagdo da qualidade do servigo.

8.16. A alteracdo dos itens constantes no IMR ndo serd objeto de aditivo contratual, devendo apenas ser informado a CONTRATADA, na medida do que for efetivamente
alterado, sendo tais alteragdes efetivadas no més seguinte, para fins de medigao.

8.17. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagao dos servigos.

8.18. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico/administrativo,

desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.19. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis

minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no Termo de Referéncia.

Recebimento

8.20. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 20 (vinte) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de cardter técnico e administrativo.

8.21. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a
que se referem a parcela a ser paga.

8.22. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

8.23. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de

carater administrativo.
8.24. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
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8.25. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.25.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.25.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obriga¢Oes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

8.26. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.27. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecGes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

8.28. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisodrio.

8.29. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.30. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo

da aplicagdo das penalidades.

8.31. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverad conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢do do
contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.32. Os servigos serdao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.32.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢gdes assumidas pelo
Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

8.32.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagcdo e, caso haja irregularidades que impe¢am a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcées;
8.32.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentacgées apresentadas; e
8.32.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
8.32.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestao.

8.33. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,

comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.34. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de
cobranca.
8.35. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucdo do contrato.

Liquidagdo
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8.36. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

8.37. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contrata¢gdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021

8.38. Para fins de liquidacgdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:
|- o prazo de validade;
Il - a data da emissdo;

i - os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV - o periodo respectivo de execu¢do do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI - eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
8.39. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficarad sobrestada até que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacgao da regularizagao da situacao, sem 6nus ao Contratante.
8.40. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.
8.41. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.41.1. verificar a manutenc¢do das condig¢Ges de habilitagdo exigidas;
8.41.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo/contratacdo no ambito do érgdo ou entidade, tais como a proibigdo de contratar com a

Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.42. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.43. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.44. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao Contratado a ampla defesa.

8.45. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua
situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.46. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

Forma de pagamento
8.47. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

8.48. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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8.49. Quando do pagamento, sera efetuada a retengado tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

8.49.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

8.50. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneragao gradual da folha de pagamento

8.51. A pedido do Contratado, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n2? 14.133, de 2021, apéds efetiva majoragdo das aliquotas,
conforme regime de transicdo previsto no art. 92-A e 92-B da Lei n2 12.546, de 2011, com a redac¢do dada pela Lei n? 14.973, de 2024.

8.51.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n? 14.973, de 2024 deverd ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou
encerramento contratual, sob pena de preclusao.

8.51.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovacdo da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e
Formagao de Pregos.

Repactuagao

8.52. Os pregos contratados serdo repactuados para manutenc¢do do equilibrio econémico-financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitagdo do Contratado.

8.53. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuag¢do sera contado:

8.53.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengao ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

8.53.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

8.54. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela
objeto da nova solicitacao.

8.54.1. Entende-se como Ultima repactuacgdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.

8.55. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser

realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes
dos insumos necessarios a execugdo dos servigos.

8.56. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da mado de obra podera ser dividida em tantos
qguantos forem os acordos, conven¢des ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

8.57. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo,
convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

8.58. Na repactuagdo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢ées contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, de matéria nao trabalhista, de pagamento de participa¢do dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou
que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao
exercicio da atividade.

8.59. Quando a repactuagdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a comprovagdo da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, convengao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.
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8.59.1. A repactuagdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da
mao de obra decorrente desses instrumentos.

8.59.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada estd vinculada seja diferente do Acordo, Convenc¢ao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos
relevantes, para fins de repactuacao.

8.59.3. A corregdo dos valores minimos de remuneragado, incluindo saldrio base e adicionais, e dos beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste
percentual do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio
Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

8.59.4. A repactuacdo sera realizada com base na apuracgdo da diferenca percentual entre os valores previstos no Acordo, Convencgdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que
entrou em vigor quando inexistir clausula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada, ressalvado
o subitem seguinte.

8.59.5. Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
estd vinculada venha a estabelecer valores de remuneracdo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na
contratagdo ou superiores a aplicagdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

8.59.6. A repactuacao dos demais custos relativos a mao de obra, que ndo estejam discriminados como custos minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacdo).

8.60. Quando a repactuagdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de
reajustamento indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) , com base na seguinte féormula:

R=V (I-19) /19, onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresenta¢do da proposta;
| = indice relativo ao més do reajustamento

8.61. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoéria de cdlculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

8.62. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.63. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entao em vigor.

8.64. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos custos
decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

8.65. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice
adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a redugdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

8.66. Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da variagao dos custos contratuais de mao de obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de
trabalho retroagirao, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengao ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacdo.

8.67. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da
anualidade para concessdo das repactuacdes futuras.

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52445646&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=eed3293f... 44/57



01/09/26, 11:36 SEI/SEAD - 43765496 - Termo de Referéncia

8.68. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.
8.69. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.
8.70. Caso, na data da prorrogacgdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convencgdo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao

Contratante ou ao Contratado proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido
tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

8.71. A extingdo do contrato ndo configurara ébice para o deferimento da repactuagdo solicitada tempestivamente, hipdtese em que serd concedida por meio de termo
indenizatdrio.

8.72. O Contratante decidirad sobre o pedido de repactuagdo de precos em até 60 (sessenta) dias, contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentagdo
comprobatdria da variagdo dos custos a serem repactuados.

8.73. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo Contratante para a
comprovagao da variagao dos custos.

8.74. A repactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.

8.75. As repactuagGes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art.
124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.76. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporgdo inicial em relagao ao valor contratado.

8.77. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita

no momento da prorrogagao contratual ou da repactuagdo de precgos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessdrios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas
contribuigdes.

8.78. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e
Formagado de Pregos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussado sobre os pregos contratados.

8.78.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.

Cessao de crédito

8.79. As cessoOes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.
8.79.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracao, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
8.79.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do

aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.79.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os
contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

8.79.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.
8.80. O disposto nesta sec¢do n3o afeta as operacdes de crédito de que trata a Instru¢gdo Normativa SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.
8.81. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME

n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.
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8.82. As cessoOes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.
8.83. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.
8.84. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢gdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do

aditamento de cessao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.85. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de
2017, caso aplicaveis.

8.86. A cessao de crédito nao afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.
Conta-Depésito Vinculada

8.87. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito
Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do art. 12 da IN SEGES/ME n2 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.88. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

8.89. O futuro Contratado deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e
regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis.

8.90. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento
de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

8.91. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato,
bem como de suas repercussoes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos
servigos, blogueada para movimentagao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-
B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.92. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependerd de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e serd feita exclusivamente para o
pagamento das respectivas obrigacGes:

8.92.1. 132 (décimo terceiro) salario;
8.92.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
8.92.3. Multa sobre o FGTS; e
8.92.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
8.93. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
8.94. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corregdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o

promotor desta contratagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma de corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

8.95. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser
pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.
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8.96. O Contratado poderd solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacGes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

8.97. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigagGes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdao da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, serd expedida a autoriza¢do para a movimentag¢ao dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

8.98. A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.

8.99. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitagao das obrigag¢des trabalhistas.

8.100. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato
da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a comprova¢do da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo
contratado, conforme item 15 do Anexo X!l da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8.101. Considerando decreto estadual n? 33.782, de 15 de julho de 2024, deve-se garantir implantagdo de conta vinculada, bloqueada para movimentagao, relativas a retengdo
proviséria e mensal de provisdes trabalhistas, previstas em lei, normas e regulamentos aplicaveis.

8.102. A operacionalizagdo da Conta Vinculada, seus limites de uso e seu funcionamento como um todo, devem atender Lei estadual n2 10.841, de 14 de janeiro de 2021, decreto
estadual n? 33.782, de 15 de julho de 2024, bem como observar, no que couber e no que nao conflitar com as regras estaduais, regras e procedimentos para Conta Vinculada
estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigcos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

9. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a - der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c - der causa a inexecugao total do contrato;

d - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e - apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do contrato;

f - praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragées acima descritas as seguintes sangdes:

9.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

9.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

9.3. Multa:
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| - Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da garantia;

Il - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementagdo ou reposicdo da garantia autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

Il - Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagao.

IV - Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagdo.

V - Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

VI - Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

VIl - Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratagdo

VIII - Compensatoria, de 3% (trés por cento) sobre o valor global da contratagdo ou da proposta, se der causa a pelo menos um dos inadimplementos estabelecidos a seguir:
a) Ndo aceitar a Nota de Empenho no prazo de validade de sua proposta vencedora;

b) Deixar de entregar, ainda que parcialmente, documentacdo, inclusive a proposta final vencedora ou documentos de habilitagdo, exigidos nos termos e prazos em edital;
c) Deixar de entregar no prazo estabelecido no instrumento convocatério, devidamente assinado, o contrato, conforme disposigdes contidas no edital;

IX - Compensatoria, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 3% (trés por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos do valor global contratado pelo descumprimento de qualquer
obrigacao prevista no Termo de Referéncia, Edital ou Contrato;

X - Compensatdria, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos do valor global contratado quando for constatada reincidéncia de
descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Termo de Referéncia, Edital ou Contrato;

Xl - Compensatéria, de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.

9.4, A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.

9.5. Todas as sangdes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.6. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

9.9. Sdo hipoteses que ensejam a abertura de processo administrativo de rescisdo unilateral do contrato:

a) Atraso reiterado no pagamento de salarios, beneficios e demais obriga¢Ges trabalhistas, sem apresentagdo, por parte da CONTRATADA, de compromisso formal de regularizagdo no
prazo maximo de 30 dias a contar da identificagdo do atraso, nos casos de contratos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

b) Certiddes fiscais com vigéncia vencida ha mais de 30 dias, sem que haja compromisso formal de resolucdo por parte da CONTRATADA, cujo prazo de corre¢do ndo ultrapasse 60 dias
em relagdo a vigéncia expirada.

c) IMR com pontuagdo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula um) pontos em meses consecutivos.
9.10. A rescisdo contratual podera ser motivada por outros casos previstos em lei, normas, regulamentos aplicdveis aos contratos da administragdo publica.

9.11. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
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9.12. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.13. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegagdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.14. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

| - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

Il -As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para o Contratante; e

V - Aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagGes dos 6rgaos de controle.

9.15. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.16. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste ETP ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.17. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal e, se for o caso e se houver, do Governo do Estado do RN.

9.18. As san¢Ges de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133,
de 2021.
9.19. Os débitos do Contratado para com a Administragcdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser

compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua
com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

9.19.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.19.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alega¢do de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.20. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

9.21. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.
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9.22. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do
Poder Executivo Federal.

9.22.1. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO ID 42374949

Regime de Execugdo
10.2. O regime de execugdo do objeto serd de empreitada por prego global.
Critérios de aceitabilidade de pregos

10.3. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem,
na planilha de custos e formacgdo de precos, valores iguais ou superiores aos or¢cados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada na planilha de custos e
formacgao de pregos id 42305967 e Pesquisa de Pregos id 42173005.

10.3.1. N3o serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo, Convengdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que nao
contemplem todos os trabalhadores representados pelo sindicato laboral;
10.3.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orgamento da Administragdo e os valores constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera
considerar o maior valor entre ambos;

10.4. As convengdes coletivas aplicaveis a essa contratagao sdo:

10.5. A Convencdo Coletiva de Trabalho que atualmente esta em vigor e incide sobre as referidas categorias é a RN000013/2026 (ID 41852616).

Exigéncias de habilitagdo
10.6. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

10.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;
10.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
10.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da

autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.10. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

10.11. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de
2020.

10.12. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;
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10.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

10.14. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.15. Consércio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei
n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituigdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider, responsavel por sua
representacdo perante a Administragao (art. 15, caput, | e I, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.16. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista
10.17. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos
a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.20. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidag¢do das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.21. Prova de inscri¢gdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

10.22. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.23. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresenta¢do de declaragdo da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.24. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Economico-Financeira

10.25. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo
na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.26. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.27. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando, para cada exercicio,

indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
5G = Ativo Total
N Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante
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10.27.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento)
do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze meses, tendo por base o balango patrimonial e as demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social; e
10.27.2. Patrimdnio liquido de 1% (um por cento) do valor estimado da contratagdo para o periodo de doze meses, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e
demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social;
10.28. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagao;
10.29. Os documentos referidos acima limitar-se-d3o ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;
10.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao
Sped.
10.31. 0O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.
10.32. Declarac¢do do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administra¢do Publica e/ou com a
iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do interessado, observados os seguintes requisitos:
10.32.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e
10.32.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento),
para mais ou para menos, o fornecedor deverd apresentar justificativas.
10.32.3. O modelo de declaragdo de compromissos assumidos a ser adotado nos autos é aquele emitido Advocacia Geral da Unido, disponivel no endereco eletronico que
segue: <https://www.gov.br/senappen/pt-br/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/licitacoes/pregao/2021/pregao-eletronico-no-31-2021/anexo-iii-modelo-de-

declaracao-de-compromissos-assumidos.pdf/view>

10.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura.

10.34. Justificativa da qualificagdo econémico-financeira:

A exigéncia de qualificagdo econémico-financeira prevista neste Termo de Referéncia encontra fundamento no art. 69 da Lei n? 14.133/2021 e tem por finalidade
assegurar que a futura contratada disponha de capacidade financeira compativel com as obrigacGes decorrentes da execuc¢do contratual, reduzindo os riscos de
inadimplemento, descontinuidade dos servigos e prejuizos a Administracdo.

O objeto compreende a prestagdo continuada de servigos de limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recepgao e apoio ao almoxarifado, com fornecimento de
insumos, equipamentos e ferramentas, a serem executados nos seis Campi da UERN, envolvendo 286 (duzentos e oitenta e seis) postos de trabalho e valor estimado de
R$ 15.589.148,52 para 12 (doze) meses. A natureza e o porte da contratacdo demandam capacidade financeira para suportar despesas com saldrios, encargos
trabalhistas, materiais, equipamentos, ferramentas e demais custos operacionais, inclusive durante o intervalo entre o inicio da execug¢do e o recebimento dos
pagamentos pela Administragdo.

Nesse contexto, a exigéncia de certiddo negativa de faléncia ou insolvéncia civil, quando cabivel, busca verificar a inexisténcia de situagdo juridica capaz de
comprometer a capacidade da licitante para assumir as obrigagdes contratuais. A apresentagao das demonstragées contabeis dos dois ultimos exercicios e a exigéncia
de indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral superiores a 1 (um) permitem aferir, de forma objetiva, a capacidade da empresa de honrar suas
obrigacdes e sua estabilidade econ6mico-financeira.

A exigéncia de Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro minimo correspondente a 16,66% do valor estimado da contratagao justifica-se pela necessidade de
assegurar disponibilidade financeira para suportar aproximadamente dois meses de execugao contratual, especialmente em razdo da predominancia dos custos de mao
de obra e da necessidade de fornecimento continuo de insumos e equipamentos.
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Por sua vez, a exigéncia de Patriménio Liquido minimo de 1% do valor estimado da contratagdo, equivalente a aproximadamente RS 1.558.914,85, encontra-se dentro
do limite estabelecido pelo art. 69, § 42, da Lei n2 14.133/2021 e busca assegurar que a contratada possua estrutura patrimonial compativel com o porte e os riscos da
contratagao.

De forma complementar, a declaragdo de compromissos assumidos, acompanhada da respectiva relacdo de contratos vigentes e da DRE do ultimo exercicio, permite
verificar se a capacidade econdmico-financeira da licitante ja se encontra comprometida por obrigagdes anteriormente assumidas. A exigéncia de que um doze avos dos
contratos vigentes nao seja superior ao patrimonio liquido busca assegurar que a empresa possua capacidade financeira residual para assumir e executar
satisfatoriamente a presente contratacdo, em conformidade com o art. 69, § 32, da Lei n? 14.133/2021.

A exigéncia de justificativa quando a diferenga entre os compromissos declarados e a receita bruta constante da DRE ultrapassar 10% busca conferir maior consisténcia
e transparéncia as informagdes apresentadas, sendo adotado, para tanto, o modelo de declaragdo disponibilizado pela Advocacia-Geral da Unido — AGU.

Dessa forma, considerando o valor expressivo da contratacdo, a execugao continuada dos servicos, a quantidade de 286 postos de trabalho, a abrangéncia territorial
e a necessidade de fornecimento permanente de materiais e equipamentos, os requisitos estabelecidos mostram-se adequados, necessdrios e proporcionais aos riscos
envolvidos, permitindo a Administracdo aferir, mediante critérios objetivos, a efetiva capacidade econémico-financeira das licitantes e contribuindo para a continuidade
e adequada execugao dos servigos contratados.

Qualificagao Técnica
10.35. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacdes e das condig¢des locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagao.

10.35.1. Essa declaragdo poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condicées e
peculiaridades da contratac¢do

10.35.2. Os critérios de qualificacdo técnica definidos para esta contrata¢do, tem fundamento no artigo 67 da Lei n2 14.133/2021 e como base a necessidade de garantir a
contratagdo de uma empresa capacitada, que possua a expertise técnica necessaria para cumprir com as obriga¢des contratuais de forma continua e eficiente, conforme previsto no
art. 18, IX da Lei 14.133/2021

10.36. A contratada deve comprovar sua aptidao para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta contratagdo, ou com o
item pertinente, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.37. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverado dizer respeito a prestacdo de servigcos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.37.1. a) Deverd haver a comprovagdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo
havendo obrigatoriedade dos 02 (dois) anos serem ininterruptos;

10.37.2. b) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundaria, especificadas no contrato social vigente. Assim
como, que comprove(m) a execugdo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo o minimo de 25% (vinte e cinco por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados, de
objeto com natureza similar ao da contratacdo;

10.37.3. c) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior;

10.37.4. d) Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagao.

10.37.5. O licitante devera declarar ter pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho para execucdao do objeto; assumindo total
responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

10.38. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

10.39. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.
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10.40. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.41. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

10.42. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consdrcio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que
atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.43. Justificativa da qualificacdo técnica:

10.44. A exigéncia de qualificagdo técnica prevista neste Termo de Referéncia encontra fundamento na necessidade de assegurar que a futura contratada detenha experiéncia e
capacidade técnico-operacional compativeis com a execu¢do do objeto, reduzindo os riscos de descontinuidade dos servigos e de prejuizos a Administragao.

10.45. A comprovagdo de experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestagao de servigos similares busca demonstrar que a empresa possui histérico de atuagdo suficiente para
evidenciar estabilidade operacional e dominio das rotinas inerentes a execu¢do contratual, admitindo-se o somatério de atestados de periodos distintos, em observancia ao
entendimento consolidado do Tribunal de Contas da Unido, que reconhece a possibilidade de comprovagdo por meio de experiéncias ndo continuas.

10.46. A exigéncia de que os atestados estejam relacionados as atividades econdmicas constantes do contrato social da licitante e comprovem a execugdao de quantitativo
correspondente a, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) do nimero de postos de trabalho previstos para a contratagdo observa o principio da proporcionalidade, buscando
demonstrar que a empresa possui estrutura administrativa, operacional e gerencial compativel com a dimensdo do objeto, sem impor exigéncia excessiva ou restritiva a competitividade.

10.47. A previsdo de aceitagdo apenas de atestados emitidos apds a conclusdo do contrato ou apds, no minimo, um ano de sua execugdo, ressalvados os contratos de duragao
inferior, tem por finalidade assegurar que a experiéncia apresentada reflita a efetiva execugdo dos servigos, permitindo aferir, com maior segurancga, a capacidade da licitante em cumprir
obriga¢des contratuais de forma satisfatdria.

10.48. Por fim, a admissdo do somatdrio de atestados referentes a contratos executados concomitantemente para comprovagdo do quantitativo minimo exigido observa a
jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido, segundo a qual a execugdo simultdnea de contratos evidencia capacidade operacional equivalente aquela demonstrada por
uma Unica contratac¢do de igual porte, preservando a competitividade do certame sem comprometer a selecdo de empresa tecnicamente apta.

10.49. Desse modo, as exigéncias estabelecidas mostram-se pertinentes, necessarias e proporcionais as caracteristicas do objeto, estando em conformidade com os principios da
razoabilidade, da isonomia, da competitividade e da sele¢do da proposta mais vantajosa para a Administracdo, conforme previsto na Lei n? 14.133/2021.

Disposi¢Oes gerais sobre habilitagao

10.50. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

10.51. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.52. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.53. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.54. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentagao complementar para cooperativas
10.55. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

10.55.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a
comprovacgao de que estdao domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;
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10.55.2. A declaragao de regularidade de situag¢dao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
10.55.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagao do servigo;

10.55.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.55.5. A comprovacao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
10.55.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:

10.55.6.1. ata de fundacéo;

10.55.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.55.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.55.6.4. editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.55.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

10.55.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

10.55.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal

auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
11.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de RS 15.589.148,52 (quinze milhdes, quinhentos e oitenta e nove mil cento e quarenta e oito reais e
cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1. acima e pesquisa de pregos (ID 42173005).
11.2. As estimativas das quantidades, memdria de cdlculo e estimativa preliminar de precos estdao pormenorizadas nos tépicos 5 do estudo técnico preliminar.
11.2.1. Quando as propostas permanecerem com precos acima do orgamento estimado, o custo estimado da contratacdo serd tornado publico apds a fase de lances.
11.3. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre Contratante e Contratado, conforme especificado na matriz de risco

constante do Contrato.
12. ADEQUACAO ORGCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento da FUERN.

12.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo (id 42308982):

Unidade Gestora 182021 — Fundagdo Universidade do Estado do RN — FUERN
Subagdo(oes) 229501 - Manutengao e funcionamento da FUERN

0.5.00 - Recursos nao vinculados de Impostos
Fonte(s)
0.5.01 - Outros Recursos nao Vinculados

Natureza(s)
3.3.90.37.01 - Locagao de mao de obra (Apoio Administrativo, Técnico, Operacional) / RS 418.324,35

3.3.90.37.02 - Locagdo de mao de obra (Limpeza e Conservagao) / R$ 1.451.443,66
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3.3.90.37.05 - Locagao de mao de obra (Servigos de Copa e Cozinha) / R$ 165.481,94
2026PE000726
Pré-empenho 2026PE000727
2026PE000728
Valor RS 15.589.148,52 (quinze milhdes, quinhentos e oitenta e nove mil cento e quarenta e oito reais e cinquenta e dois centavos)
12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

12.4. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

O presente documento foi elaborado com base no modelo de Termo de Referéncia - Obras e Servigos, exceto TIC - Lei n2 14.133/2021 - Atualizagdo: Maio/2026, bem como pela minuta
padronizada da SEAD/RN no que cabe a legislacdo estadual, e segue assinado pela servidora Elaboradora, para ser aprovado pela Autoridade Competente.

Mossoro, data da assinatura eletronica.

llanio Mauricio Nunes
Setor de Planejamento da Diretoria de Licitagdes e Contratos
TNS - Matricula 13.762-6

Vania Meyreli Paloma Mendes dos Santos
Chefe do Setor de Planejamento da Diretoria de Licitagdes e Contratos
Portaria N2 1277/2026-GP/FUERN - TNM - Matricula 13.145-8

—— -
*
Jel! L.j Documento assinado eletronicamente por Vania Meyreli Paloma Mendes dos Santos, Chefe da Unidade, em 27/08/2026, as 11:30, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
31 ho art. 42 do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

JS.!.II']:]!I_J!.}
eletrénica
—— -
*
Jel! L:ll Documento assinado eletronicamente por llanio Mauricio Nunes, Assistente Técnico(a) da Unidade, em 27/08/2026, as 11:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
L 49 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura

eletrénica
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UERN
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGCAO

Processo n? 04410035.001332/2026-35

FUNDAGAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - FUERN

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

Lei 14.133/2021, Art. 18, § 12: O estudo técnico preliminar devera evidenciar o problema a ser resolvido e a sua melhor solugdo, de modo a permitir a avaliagdo da viabilidade técnica e econémica
da contratagdo.

1. Dados do Processo

Orgio Responsavel pela

N Diretoria de Administracdo e Servicos - DAS/PROAD-UERN
Contratagao:

Servigos de limpeza, conservagao, copeiragem, jardinagem, recepg¢do e apoio ao almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas, em

Objeto: atendimento as necessidades da UERN.

Local da entrega ou

N . Assu, Caicd, Mossord, Natal, Patu e Pau dos Ferros
prestagdo do servigo:

N2 do Processo: 04410035.001332/2026-35

2. Necessidade da contratagdo

2.1. Descrigao da necessidade da contratagao

2.1.1. A Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, possui mais de 80.000 m? de estruturas construidas. A estrutura fisica da UERN estd distribuida, de forma sintética e aproximada,
entre seus 6 (seis) campi da seguinte forma:
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a) Mossord (Campus Central, Facs, Faen, Reitoria): 40.000 m?
b) Demais campi (Natal, Assu, Caicd, Patu e Pau dos Ferros): 40.000 m?

2.2.2. Adicionalmente, a instituicdo conta com cerca de 300.000 m? de dreas verdes, sendo 250.000 m? concentrados no Campus Central em Mossoro.

2.1.3. A manuteng¢do da higienizagdo, conservagdo, recep¢ao, jardinagem, servicos de copa e apoio ao almoxarifado é fundamental para o bom funcionamento das atividades académicas e
administrativas dos Campi da UERN.

2.2. Justificativa da necessidade da contratagdo:

2.2.1. A presente contratagdo se justifica pela necessidade continua da Universidade em manter suas estruturas fisicas em adequado estado de conservagdo, organizagdo, asseio e higiene. A
prestacdo desses servicos é essencial para garantir um ambiente seguro, funcional e adequado as atividades académicas e administrativas, contribuindo para a qualidade institucional e o bem-
estar da comunidade universitaria.

2.2.2. Tendo em vista que se tratam de servigcos essenciais para o funcionamento da Universidade, sua descontinuidade pode comprometer a organiza¢do administrativa, a saude da comunidade
académica e a adequada higieniza¢do das instalagdes, impactando diretamente no desenvolvimento das atividades institucionais.

2.2.3. A execugdo dos servigos contempla diferentes fungdes estratégicas:

a) Limpeza e conservagdo: fundamentais para a manutencgao da higiene, prevengdo de doencas e preservagdo do patrimonio publico;

b) Copeiragem: garante suporte na organizagdo de eventos e reunides, assegurando hospitalidade e eficiéncia na logistica de servicos de copa;
¢) Jardinagem: responsavel por manter areas verdes cuidadas, promovendo um ambiente agradavel e sustentavel;

d) Recepgdo: essencial para um atendimento eficiente, organizacdo administrativa, orientagdo de visitantes e controle de acesso;

e) Apoio ao almoxarifado: auxilia no controle e organizagdo do estoque, contribuindo para a eficiéncia da gestdao de materiais da instituigao.
2.3. Identificagdao do problema:

2.3.1. Atualmente, os servicos em questdo é prestado por uma empresa terceirizadas, por meio do contrato n? 028/2022 — FUERN (37559246), firmado com a empresa SERVITIUM LTDA, que
possui vigéncia até o dia 13/11/2025 e abrange todos o campus universitarios da FUERN.

2.3.2. Mesmo com a possibilidade legal de prorrogac¢do contratual, a empresa supracitada possui uma quantidade consideravel de processos de apuragdo de responsabilidade, com possibilidade de
aplicagbes de penalidades por descumprimento de cldusulas contratuais, o que torna prejudicado a avaliagdo positiva do interesse da administragdo na manutengdo deste vinculo por mais tempo.

2.3.3. Foi percebido, pela atual gestdo contratual, a necessidade de fazer uma readequacgdo do quantitativo dos postos atualmente contratados.

3. Referéncia ao Plano Anual de ContratagGes, entre outros documentos institucionais (PDI, PPA, etc)

3.1. O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP foi elaborado de acordo com o Art. 72, | da Instrugdo Normativa n2 40, de 22 de maio de 2020, da Secretaria de Gestdao do Ministério da Economia.
3.2. A presente contratagdo faz-se necessaria, na forma da lei, no exercicio financeiro de 2026 conforme previsto no PCA/PCAE (codificagdo 925543-125/2026).

3.3. Este instrumento visa analisar a viabilidade da presente contrata¢do de que trata o Processo SEI n2 04410035.001332/2026-35, bem como compilar as demandas e os elementos essenciais que
servirdo para compor o Termo de Referéncia, de forma a melhor atender as necessidades da Administragdo.

4. Requisitos da Contratagao:

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c39...

4.1. Critérios a serem atendidos pela empresa contratada:
a) Experiéncia comprovada na prestagao dos servigos especificados;

b) Certificacdes e licengas necessarias para a execugdo das atividades;
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¢) Comprovacgdo de capacidade técnica e operacional;

d) Fornecimento de equipamentos, insumos e EPIs necessarios;

e) Documentagdo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista;
f) Proposta financeira compativel com o orgamento disponivel.

4.1.1 Da Qualificagdo Técnica

4.1.1.1 A contratada deve comprovar sua aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4.1.1.2 Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a prestacdo de servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Devera haver a comprovacgdo da experiéncia minima de 02 (dois) anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
02 (dois) anos ser ininterrupto;

b) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundaria, especificadas no contrato social vigente. Assim como, que comprove(m) a
execugdo, pelo fornecedor, de servigcos envolvendo o minimo de 25% (vinte e cinco por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados, de objeto com natureza similar ao da
contratacao;

c) Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior;

d) Podera ser admitida, para fins de comprovac¢do de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se
equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo.

4.1.2 O licitante devera declarar ter pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho para execugdo do objeto; assumindo total responsabilidade por este fato e
nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante.

4.2. Da habilitagao economico-financeira

4.2.1. Deve ser observado o disposto no Capitulo IV da Nota Técnica n® 1/2024/UERN - PROAD - ASSESSORIA/UERN - PROAD/UERN - REITORIA, constante no Processo n2 04410034.000657/2024-
49.

4.3. Subcontratagao
4.3.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.4. Natureza da contratagao

4.4.1. Os servigos a serem contratados se enquadram como comuns, pois os padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais de
mercado.

4.4.2. Também se enquadram como servigos continuos, conforme Portaria n® 1207/2026-GP/FUERN (41565854).
4.5. Duragdo e Vigéncia do Contrato
4.5.1. A vigéncia do contrato terd inicio apds a sua assinatura e posterior publicagdo, ficando a sua duragdo adstrita aos limites legais estabelecidos nos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.

4.5.2. O contrato tera duragdo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 10 (dez) anos, por se tratar de servi¢o continuo, com base no art. 107 da
Lei n2 14.133/2021.

4.5.3. Tendo em vista a essencialidade dos servigos para o funcionamento das atividades administrativas e académicas da instituicdo, a FUERN ndo pode sofrer descontinuidade contratual.

4.5.4. O inicio efetivo da execucdo dos servigos fica condicionado ao formal envio de oficio de inicio/ordem de servico emitido pela gestdo do contrato, garantindo a adequada transicdo entre as
contratagdes.

4.6. Regime de execug¢ao
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4.6.1. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por preco global em grupo unico.

4.7. Padr6es minimos de qualidade

4.7.1. A empresa deve garantir padrGes elevados de qualidade nos servigos prestados, com monitoramento continuo e relatérios periddicos de avaliagdo.
4.8. Transicao contratual

4.8.1. A transicdo entre as atuais e a nova empresa devera ser planejada para evitar a descontinuidade dos servigos. A nova empresa devera iniciar as atividades imediatamente apds o término do
contrato vigente.

4.9. Relevancia dos requisitos estipulados

4.9.1. Os requisitos estabelecidos sdo essenciais para garantir a qualidade, eficiéncia e sustentabilidade dos servicos, além de assegurar a seguranca e o bem-estar de todos os usuarios dos Campi.
4.10. Da indicagao de preposto

4.10.1. N3o sera necessaria a indicagdo de preposto.

4.11. Sustentabilidade

4.11.1. A contratada devera cumprir as praticas de protecdo ao meio ambiente, nos termos da legislagdo em vigor, especialmente as resolugdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), ndo permitindo que materiais descartaveis e detritos de qualquer natureza sejam langados em areas improprias para descarte, de modo a minimizar eventuais danos ao meio
ambiente.

4.11.2. Em consulta aos critérios de sustentabilidade do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis - Outubro 2024 (72 Edigdo, revista, atualizada e ampliada) - ref. “LIMPEZA E CONSERVACAO —
Servicos de limpeza e conservacdo” (p. 142/145), extraimos o que se segue:

20. LIMPEZA E CONSERVACAO - Servigos de limpeza e conservagio
0DS3,6,9,11,12e 13

- Lei n® 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sdélidos - Decreto n2 10.936, de 12 de janeiro de 2022, que regulamenta a Lei n2 12.305, de 2 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

- Instru¢do Normativa no. 5/2017 — SEGES/MPDG (Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contrata¢do de servigos sob o regime de
LEGISLACAO execugdo indireta no dmbito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional)

- Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010 (Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contrata¢do de
servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias)

- Resolugdo CONAMA n? 20, de 7/12/1994 (Institui o selo ruido)

a) A contratagdo de servigos devera prever que as empresas contratadas adotem as seguintes praticas de sustentabilidade na execugéo dos servigos,
qguando couber (como obrigagdes da contratada):

|- use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA;
Il - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada. Recomenda-se observar se ha legislagdo estadual ou municipal neste tema.

Il - observe a Resolu¢gdo CONAMA n2 20, de 7/12/1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV - fornega aos empregados os equipamentos de segurancga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de dgua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separagdo dos residuos reutilizaveis e reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta, e a
sua destinagdo prioritaria as associagdes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que sera precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2 10.936, de 2022;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdlidos;

VIII - preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo do CONAMA vigente.

b) Para fins de coleta seletiva ou logistica reversa, os consumidores sdo obrigados a acondicionar adequadamente e de forma diferenciada os residuos
sélidos reutilizaveis e recicldveis (art. 35 da Lei n2 12.305, de 2010, c/c art. 92 do Decreto n? 10.936, de 2022).

PRINCIPAIS
DETERMINACOES
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PROVIDENCIA A

NOS SERVICOS:

1) Inserir no item de obrigagdes da contratada: “nos termos da Lei n® 12.305, de 2010, do Decreto n2 10.936, de 2022, e da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, a contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administragao.

a.1) os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizagdo ao
sistema de coleta seletiva ou logistica reversa porventura estabelecido.

b) otimizar a utilizagdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de polui¢do, através das seguintes medidas, dentre outras:

b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes;

b.2) substituir as substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegcam as classificagdes e especificagdes determinadas pela
ANVISA;

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execugdo contratual, para redugdo de consumo de
energia elétrica, de consumo de agua e redugdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

SER TOMADA b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redugdo de desperdicios e polui¢do;
c) utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagao por
metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros);
d) observar a Resolu¢gdo CONAMA n2 20, de 7/12/1994, e legislacdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu
funcionamento;
e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;
f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:
g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou
importadores;
g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagao especifica;
g.3) pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinagdo final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa
vigente.”
- De acordo com a IN no. 5/2017, SEGES/MPDG, a Administracdo deve atentar para a inser¢do de exigéncias de sustentabilidade na execugdo do servico,
conforme disposto no Caderno de Logistica (Anexo VI—B da IN 5/2017)

PRECAUCOES - Quando os servigos de limpeza abarcam itens ja sujeitos a regramento préprio (descarte adequado de pilhas, lampadas e pneus usados; utilizagdo de

aparelhos eletrodomésticos; utilizagdo de produtos cujo fabricante deve estar inscrito e regular no CTF-lbama, etc.), cabe reproduzir também as
disposigdes especificas de cada item.
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4.11.3. A contratada deverd observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranga e saude do trabalho.
4.12. Da cessao de crédito

4.12.1. E admitida a cess3o fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

4.12.2. As cessOes de crédito nao fiducidrias dependerdo de prévia aprova¢ao do contratante.
4.12.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

4.12.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obriga¢do contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art.
12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.
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4,12.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execu¢do do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n2 5, de 2017, caso aplicaveis.
4.12.6. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.
5. Estimativa das quantidades, valores e memdria de calculo
5.1. O quantitativo de mao de obra definido para os servigos tomam por base a realidade instalada da instituicdo, contratagGes vigentes para servigos similares, bem como se referencia, no que
couber, em pardmetros de produtividade recomendados pela Instrugdo Normativa 05/2017, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo do Governo Federal e suas atualizagdes,
adaptada ao contexto e especificidades da instituicdo, podendo tal quantitativo ser revisto, caso se identifique sub ou superdimensionamento.
5.2. Quantitativo necessario para a nova contratagdo, assim como o estimativo dos respectivos valores:
ORD. LOCAL DE EXECUCAO CARGO UNIDADE | QUANTIDADE | V21" e:';mn::.l‘m Uolt Va'°'(i;ﬁ:::;‘;;’ dolt Y:::: (elszt';‘::':;
1 Assu/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 8 RS 3.690,99 RS 44.291,88 RS 354.335,04
2 Assu/RN Agente de Limpeza e desinfec¢do - com Insalubridade (44h) Posto 4 RS 4.693,09 RS$ 56.317,08 RS 225.268,32
3 Assu/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (22h) Posto 2 RS 2.476,03 RS 29.712,36 RS 59.424,72
4 Assu/RN Copeira Posto 2 RS 3.931,63 RS 47.179,56 RS 94.359,12
5 Assu/RN Jardineiro Posto 2 RS 4.588,80 RS 55.065,60 R$ 110.131,20
6 Assu/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 RS 4.145,33 RS 49.743,96 RS 49.743,96
7 Assu/RN Recepcionista (44h) Posto 2 RS 4.118,19 RS 49.418,28 RS 98.836,56
8 Assu/RN Recepcionista (22h) Posto 2 RS 2.293,43 RS 27.521,16 RS 55.042,32
TOTAL - ASSU/RN 23 R$ 29.937,49 R$ 359.249,88 RS 1.047.141,24
9 Caicé/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 5 RS 3.720,66 RS 44.647,92 RS 223.239,60
10 Caic6/RN Agente de Limpeza e desinfec¢do - com Insalubridade (44h) Posto 6 RS 4.728,30 RS 56.739,60 RS 340.437,60
11 Caicd/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (22h) Posto 2 RS 2.568,16 RS 30.817,92 RS 61.635,84
12 Caic6/RN Copeira Posto 2 RS 3.949,08 RS 47.388,96 RS 94.777,92
13 Caic6/RN Jardineiro Posto 2 RS 4.560,48 RS 54.725,76 R$ 109.451,52
14 Caic6/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 RS 4.162,78 RS 49.953,36 RS 49.953,36
15 Caicd/RN Recepcionista (44h) Posto 2 RS 4.135,64 RS 49.627,68 RS 99.255,36
TOTAL - CAICO/RN 20 R$ 27.825,10 R$ 333.901,20 R$ 978.751,20
16 Mossord/RN Supervisor/Encarregado Posto 1 RS 4.992,61 RS 59.911,32 RS 59.911,32
17 Mossord/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 63 RS 3.736,98 RS 44.843,76 RS 2.825.156,88
18 Mossord/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 5 RS 2.199,25 RS 26.391,00 RS 131.955,00
19 Mossord/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (44h) Posto 25 RS 4.763,64 R$ 57.163,68 RS 1.429.092,00
20 Mossord/RN Copeira Posto 12 RS 3.963,64 RS 47.563,68 RS 570.764,16
21 Mossord/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 6 RS 4.177,34 RS 50.128,08 RS 300.768,48
22 Mossord/RN Jardineiro Posto RS 4.726,87 RS 56.722,44 RS 510.501,96
23 Mossord/RN Recepcionista (44h) Posto 25 RS 4.150,20 RS 49.802,40 RS 1.245.060,00
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24 Mossord/RN Recepcionista (22h) Posto 10 RS 2.389,51 RS 28.674,12 RS 286.741,20
TOTAL - MOSSORO/RN 156 R$ 35.100,04 R$ 421.200,48 R$ 7.359.951,00
25 Natal/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 10 RS 3.813,32 RS 45.759,84 RS 457.598,40
26 Natal/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 5 RS 2.275,59 RS 27.307,08 RS 136.535,40
27 Natal/RN Agente de Limpeza e desinfec¢do - com Insalubridade (44h) Posto 5 RS 4.812,70 RS 57.752,40 RS 288.762,00
28 Natal/RN Agente de Limpeza e desinfec¢do - com Insalubridade (22h) Posto 3 RS 2.652,56 RS 31.830,72 RS 95.492,16
29 Natal/RN Copeira Posto 2 RS 4.041,29 RS 48.495,48 RS 96.990,96
30 Natal/RN Jardineiro Posto 2 RS 4.909,19 RS 58.910,28 RS 117.820,56
31 Natal/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 RS 4.254,99 RS 51.059,88 RS 51.059,88
32 Natal/RN Recepcionista (44h) Posto 2 RS 4.227,84 RS 50.734,08 RS 101.468,16
33 Natal/RN Recepcionista (22h) Posto 2 RS 2.467,15 RS 29.605,80 RS 59.211,60
TOTAL - NATAL/RN 32 RS 33.454,63 R$ 401.455,56 R$ 1.404.939,12
34 Patu/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 6 RS 3.691,56 RS 44.298,72 RS 265.792,32
35 Patu/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 2 RS 2.097,89 RS 25.174,68 RS 50.349,36
36 Patu/RN Agente de Limpeza e desinfec¢do - com Insalubridade (44h) Posto 4 RS 4.696,56 RS 56.358,72 RS 225.434,88
37 Patu/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (22h) Posto 1 RS 2.479,50 RS 29.754,00 RS 29.754,00
38 Patu/RN Copeira Posto 3 RS 3.931,63 RS 47.179,56 RS 141.538,68
39 Patu/RN Jardineiro Posto 3 RS 4.458,76 RS 53.505,12 RS 160.515,36
40 Patu/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 RS 4.145,33 RS 49.743,96 RS 49.743,96
41 Patu/RN Recepcionista (44h) Posto 2 RS 4.118,19 RS 49.418,28 RS 98.836,56
TOTAL - PATU/RN 22 R$ 29.619,42 R$ 355.433,04 R$ 1.021.965,12
42 Pau dos Ferros/RN Agente de Limpeza (44h) Posto 14 RS 3.688,86 RS 44.266,32 RS 619.728,48
43 Pau dos Ferros/RN Agente de Limpeza (22h) Posto 3 RS 2.095,19 RS 25.142,28 RS 75.426,84
44 Pau dos Ferros/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (44h) Posto 4 RS 4.701,75 RS 56.421,00 RS 225.684,00
45 Pau dos Ferros/RN Agente de Limpeza e desinfecgdo - com Insalubridade (22h) Posto 2 RS 2.484,69 RS 29.816,28 RS 59.632,56
46 Pau dos Ferros/RN Copeira Posto 2 RS 3.931,63 RS 47.179,56 RS 94.359,12
47 Pau dos Ferros/RN Jardineiro Posto 3 RS 4.451,55 RS 53.418,60 RS 160.255,80
48 Pau dos Ferros/RN Auxiliar de Almoxarife Posto 1 RS 4.145,33 RS 49.743,96 RS 49.743,96
49 Pau dos Ferros/RN Recepcionista (44h) Posto 2 RS 4.118,19 RS 49.418,28 RS 98.836,56
50 Pau dos Ferros/RN Recepcionista (22h) Posto 2 RS 2.293,43 RS 27.521,16 RS 55.042,32
TOTAL - PAU DOS FERROS/RN 33 R$ 31.910,62 RS 382.927,44 R$ 1.438.709,64
TOTAL GERAL - (MOSSORC’), NATAL, PATU, ASSU, CAIC(), PAU DO FERROS) 286 RS 187.847,30 R$ 2.254.167,60 R$ 13.251.457,32
5.3. A Convengéo Coletiva de Trabalho que atualmente estd em vigor e incide sobre as referidas categorias € a RN0O00013/2026 (ID 41852616).
5.4. O inicio dos trabalhos dos postos, bem como os quantitativos a serem contratados, serdo informados através da emissdo de termo de inicio dos servigos, pelo gestor do contrato, ndo se
obrigando a UERN a contratar todo o quantitativo previsto na tabela acima.
5.5. Caso seja identificada a necessidade, ao longo de contrato, e devidamente comprovada por laudo técnico pericial da contratada ou de drgdo externo competente, endossado por setor técnico
competente da instituicdo, se houver, podera ser alterada (reduzida ou ampliada) a quantidade de trabalhadores de limpeza com insalubridade, sem que isso implique em altera¢do no quantitativo
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de trabalhadores, somando-se as fun¢des de Agente de limpeza e Agente de limpeza e desinfeccdo - com insalubridade, por cidade, ressalvados os casos de acréscimo contratual previstos em lei.

5.6. O Supervisor/Encarregado ficara lotado na cidade de Mossord, devendo visitar todos os locais de prestacdo de servigos neste municipio pelo menos duas vezes por semana, podendo se
deslocar para os outros Campi quando houver necessidade do servigo.

5.7. Na hipétese do item 5.6, havendo necessidade de deslocamento do Supervisor/Encarregado para outra cidade, os custos e providéncias de transporte, alimentacdo e hospedagem do
trabalhador ficardo a cargo da CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.

5.8. Todos os custos com deslocamentos dos funciondrios, entre outros que forem devidos para prestacdo dos servigos, serdo por conta da CONTRATADA.

5.9. Justificativa do dimensionamento dos postos

5.9.1. O dimensionamento dos postos de trabalho foi realizado tomando por base os pardmetros de produtividade previstos no Anexo VI-B da Instrugdo Normativa n2 05/2017/SEGES, bem como a
realidade operacional da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, especialmente:

5.9.1.1. O funcionamento ininterrupto da UERN em trés turnos diarios (manh3, tarde e noite);
5.9.1.2. A realizagdo de eventos académicos, cientificos e culturais, de médio e grande porte, que geram sobrecarga de servigos de limpeza, copa e recepg¢ao;
5.9.1.3. O fluxo intenso nos banheiros e nas instalagGes, dada a caracteristica de instituicdo de ensino publica, sem controle rigido de entrada de usudrios;

5.9.1.4. A existéncia de estruturas de uso compartilhado com a comunidade externa, que amplia a demanda por servigos de higieniza¢do e apoio, a exemplo do restaurante popular no campus de
Mossord, aulas de natagdo na FAEF, clinicas odontoldgicas no Campus de Caicé, ambulatoérios de Medicina, entre outros;

5.9.1.5. A necessidade de atendimento eventual em dias ndo Uteis, em razdo de atividades académicas extraordinarias;

5.9.1.6. A previsdo de novas obras e ampliagdes em fase de conclusdo, as quais, uma vez entregues, representardo aumento imediato das areas a serem atendidas e, consequentemente, maior
demanda pelos servigos terceirizados.

5.9.1.7. Devido a alta demanda do almoxarifado central da UERN, em Mossord, a quantidade de colaboradores terceirizados habilitados para desempenhar as fungdes de auxiliar de almoxarife tem
sido insuficiente, situacdo que compromete a gestdo de materiais;

5.9.1.8. Alguns postos precisam ser constantemente deslocados de um setor para outro, em razdo da insuficiéncia de pessoal, impossibilitando a fixagdo de trabalhadores em determinados locais e
gerando prejuizos a rotina administrativa;

5.9.1.9. Nas situacGes de demandas eventuais, hd necessidade de retirar funcionarios de diversos setores simultaneamente, que ja contam com efetivo reduzido, acarretando reclamagGes
generalizadas e comprometendo a qualidade da prestagdo dos servigos;

5.9.2. Diante desse cenario, o dimensionamento realizado para a nova contratagdo buscou corrigir tais lacunas, adequando os quantitativos de postos ndo apenas as areas fisicas, mas também a
intensidade de uso, ao fluxo de pessoas, a continuidade das atividades universitarias e as demandas especificas de cada campus.

5.10. Memodrias de cdlculos para o dimensionamento dos postos
5.10.1. As memodrias de calculo utilizadas para o dimensionamento dos quantitativos da presente contratagdo constam anexadas a este ETP (ID 43625746).

5.10.2. Registra-se que o instrumento contratual atualmente em vigor na institui¢gdo (Contrato n2 028/2025 — ID 37559246) prevé o quantitativo global de 298 (duzentos e noventa e oito) postos de
trabalho. Em contrapartida, o dimensionamento proposto nesta nova licitagdo contempla 286 (duzentos e oitenta e seis) postos, o que resulta em uma redugdo real de 12 (doze) postos de trabalho
na estrutura geral da Universidade.

5.10.3. Esclarece-se que foi realizada essa adequagdo do quantitativo atualmente vigente em razdo de necessidades constatadas no curso da execugdo contratual atual e dos fatores ja elencados.
5.10.4. Diante disso, também foi anexada a planilha demonstrando a passagem do quantitativo anteriormente contratado para o que esta sendo proposto neste ETP, conforme ID 43625846.

5.11. Memdria de calculo para o valor estimativo da contratacdo
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5.11.1. Foi anexada ao processo a planilha contendo os valores estimativos e as respectivas justificativas sobre os calculos realizados (ID 36354870). O calculo dos pregos unitarios foi realizado
tomando como principal referéncia o contrato atualmente vigente na UERN, o qual refletem a realidade de mercado e ja se encontram em plena execugdo.

6. Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha do Tipo de Solugdo a Contratar

6.1. A referida contratacdo foi considerada a solu¢cdo mais adequada apds avaliagdo de alternativas.

6.1.1 O estudo considerou a possibilidade de execugdo dos servigos por mado de obra interna, contudo, a terceirizagdo dos servigos torna-se necessaria haja vista a auséncia de servidores para
execucdo de atividades ndo finalisticas.

6.1.2. Também foi considerada a possibilidade de realizar contratagGes separadas, com empresas distintas para cada campus da UERN, como ja foi feito em outro momento. No entanto, essa
alternativa foi descartada devido as desvantagens operacionais, administrativas e financeiras de tal modelo, como aumento da complexidade na gestdo e fiscalizagdo, elevagdo dos custos
administrativos relacionados a licitacdo, risco de despadroniza¢do na execugao dos servicos, reducdo da atratividade da licitacdo para as empresas.

6.2. Mercado fornecedor

6.2.3. O mercado possui diversas empresas especializadas na prestacdo de servicos de limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recep¢do e apoio ao almoxarifado, com ampla experiéncia
em atendimento a instituicdes publicas e privadas. A analise de propostas de empresas renomadas assegurara a viabilidade e a qualidade dos servigos.

6.3. Solugdo a contratar

6.3.1. A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo continua dos servigos de limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recepgao e apoio ao almoxarifado, com
fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas necessarios.

6.3.2. A contratagdo sera realizada em grupo unico, com a formalizagdo de um Unico contrato para a prestagdo dos servigos em todos os campi da UERN.

7. Descri¢ao da Solugdao como um todo:

7.1. Da contratagdo da solugdo
7.1.1. A contratagdo da solugdo mostra-se possivel tecnicamente e fundamentalmente necessaria.

7.1.2. Os servigos na contratagao anterior, do ano de 2022, foram executados por meio de contratos distintos, embora a gestdao do contrato e dos recursos seja centralizada. Assim, a centraliza¢do
da prestagdo desses servigos em um Unico contrato pode promover maior eficiéncia na gestdo e fiscalizagdo, aumentar a competitividade no processo licitatério, padronizar a execugdo dos
servicos e a vigéncia dos contratos da instituicdo.

7.1.3. A Gestdo do contrato e Fiscalizagdo Administrativa sera centralizada e a fiscalizagdo técnica descentralizada.

7.2 Modelo de execugao do objeto

7.2.1. Discriminagdes das atividades a serem executadas por cargo:

7.2.1.1. AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA — CBO 5143-20

a) Realizar procedimentos de limpeza e higienizagdo nas varias dependéncias, mdveis, utensilios e instala¢des, utilizando materiais e produtos apropriados;
b) Responsabilizar-se pela boa conservagdo geral do imével em seu todo;

c) Fazer a coleta do lixo acumulado, recolhendo-o em sacos plasticos, para deposita-lo na lixeira;

d) Auxiliar no transporte de géneros e no que for necessario;

e) Efetuar limpeza de mdveis, armarios, balcdes, e demais utensilios da UERN, utilizando produtos de acordo com as especificagdes do fabricante;

f) Remover o pé de todos os locais que possam conté-lo, utilizando flanela, equipamentos e produtos necessarios;
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g) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta didria, devem ser ensacados separadamente e colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam recolhidos e removidos pela
CONTRATANTE, para local externo indicado por esta;

h) Varrer e fazer a conservagdo dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;
i) Manter-se no servigo, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;
j) Varrer e lavar com agua e sabao todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados);

k) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

1) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas dreas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;

m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

n) Limpar corrimaos, peitoris, balces e espelhos, passando pano Umido em solugdo com removedor neutro;

o) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material ndo corrosivo;

p) Limpar lumindrias, grelhas e [ampadas;

q) Limpar tetos;

r) Lavar bebedouros;

s) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembacantes;

t) Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranca do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacgantes;
u) Limpar paredes e rodapés com pano Umido e sabdo de coco;

v) Eventualmente podera providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no espaco em que estiverem lotadas;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até satisfazer a condigdo final de pleno atendimento.
7.2.1.2. AGENTE DE LIMPEZA COM INSALUBRIDADE — CBO 5143-20

a) Efetuar limpeza de moéveis, armarios e balcdes dos laboratdrios e banheiros, quando for o caso, utilizando produtos de acordo com as especificagbes do fabricante;
b) Remover o pd de todos os ambientes pertencentes aos laboratérios e banheiros, utilizando flanela, equipamentos e produtos necessarios;

c) Limpar os cestos de lixo, principalmente dos banheiros, ndo sendo tolerada a existéncia de cestos de lixo com excessos;

d) Limpar e higienizar os banheiros e corredores de circulagdo;

e) Abastecer os banheiros e lavabos com produtos e material de higiene;

f) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, deve ser ensacado separadamente e colocado em local pré-fixado para este fim, para que seja recolhido e removido para local
externo indicado pela CONTRATANTE;

g) Verificar as condiges de uso e manter limpas todas as instalagdes sanitarias, revisando-as duas ou mais vezes ao dia e abastecendo-as com os materiais higiénicos necessarios;

h) Varrer e fazer a conservagdo dos pisos dos laboratérios e banheiros, utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;

i) Lavar com solugdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatdrios, bacias e demais aparelhos das instalagdes;

j) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

k) Varrer e lavar com dgua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados), que sejam localizados nos laboratérios ou banheiros;
1) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas dreas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;

m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

n) Limpar paredes e rodapés dos banheiros e laboratérios com pano Umido e sab3o de coco;
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o) Dar o destino correto ao lixo produzido nos laboratérios e banheiros conforme orientacdes da UERN;

p) Realizar procedimentos de limpeza e higienizacdo em quaisquer dependéncias da instituicdo, além de laboratdrios e banheiros, conforme a necessidade do servico e respeitando as normas de
seguranga e higiene;

q) Reportar imediatamente a equipe de manutengdo quaisquer problemas hidraulicos identificados nos banheiros, tais como torneiras pingando, vazamentos, registros quebrados, pias
danificadas, caixas de descarga com vazamento, entre outros, garantindo a preservagao das instalagdes e a continuidade do adequado funcionamento dos sanitarios;

r) As tarefas descritas nos itens acima poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até satisfazer a condicdo final de pleno atendimento.
7.2.1.3. JARDINEIRO - CBO 6220-10

a) Zelar pela manutengdo e pela limpeza de vasos e jardins;

b) Executar servigos de poda, de adubagdo e de mudancas de vasos;

¢) Realizar poda de arvores de diversos tamanhos e alturas (pequeno, médio e grande porte);

d) Retirar arvores em caso de necessidade e com a devida autorizagdo expedida por érgdo municipal competente;

e) Transportar areia e metralhas diversas, espalhando-as pelos terrenos, nos casos em que for solicitado e seguindo orientagdo da UERN;

f) Cultivar e manter mudas, plantas e flores ornamentais;

g) Usar técnicas e processos adequados para executar seus servigos;

h) Preparar a terra para semear;

i) Fazer manutengdo de areas gramadas, utilizando instrumentos manuais, mecanicos ou elétricos;

j) Fazer a conservagdo das plantas;

k) Zelar pela conservagdo e pela limpeza dos equipamentos e materiais utilizados;

1) Zelar pela ordem no local;

m) Executar servigos de ajardinamento, conservagdo e limpeza;

n) Recolher entulhos e detritos diversos que estejam espalhados pela institui¢do, destinando-os em local adequado, para fins de recolhimento e destinagdo adequada pela CONTRATADA,;
0) Executar servigos diversos manuais que ndo exijam especializagdo, na medida da necessidade, de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que ndo sejam coincidentes com
atividades privativas de servidores concursados;

p) Preparar, conservar e limpar jardins, compreendendo: corte, replantio, adubagdo periddica, irrigagdo e varredura;

q) Preparar as sementes;

r) Fazer a repicagem e o transplante das mudas, incluindo desmate, transporte e embalagem;

s) Podar e retirar arvores, colocando os residuos das plantas em recipiente e local apropriados para a coleta;

t) Requisitar o material necessario ao trabalho;

u) Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional;

v) Varrer todas as dependéncias externas, incluindo os passeios, patios, vias de circulagdo e demais locais e areas referidas no objeto contratual;

w) Manter limpos os recipientes de lixo das vias de acesso;

x) Conservar os vaos ornamentais, regando-os e mantendo-os sempre limpos;

y) Remover dos patamares todo e qualquer material avariado ou abandonado, tais como: detritos, animais e insetos mortos, materiais abandonados por terceiros;

z) Manter os recipientes de lixo perfeitamente limpos e em ordem nos respectivos patamares;
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aa) Quando da retirada de toda e qualquer espécie de material inservivel pertencente a UERN, consultar a fiscalizacdo da mesma para autorizar e determinar o destino;
ab) Executar a extingdo de focos de insetos que venham ou possam vir a prejudicar a vida das espécies vegetais plantadas;

ac) Varrer as areas ajardinadas, coletando as folhas, papéis ou quaisquer outros objetos, objetivando a manutengdo da limpeza nas referidas areas;

ad) Efetuar servigos de capinagem de acordo com as orienta¢des do departamento de manutencdo da UERN;

ae) Manter os ambientes limpos, recolhendo os residuos das aparas das plantas, folhas caidas, entre outros;

af) Coletar o lixo e armazenar em recipiente e local apropriados para a coleta do lixo;

ag) Manter os equipamentos disponibilizados para a realizagdo dos servigos em perfeito estado de uso;

ah) Manter-se no servigo, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

Previdéncia Social;

aj) Ter capacitagdo/habilitagdo comprovada para uso de maquinas de moto-poda e motosserra, de acordo com as normas regulamentadoras e legislagdo vigentes;
ak) Operar os equipamentos;

al) Ter capacitagdo/habilitagdo para trabalho em altura, de acordo com as normas regulamentadoras e legislagdo vigentes;

am) Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servico.

7.2.1.4. COPEIRO - CBO 5134-25

a) Preparar e servir o café, observando as normas de higiene pessoal e de servico;

b) Recolher e lavar adequadamente a louga e os utensilios de copa, antes e depois;

¢) Limpar piso e balcGes da copa;

d) Manter em boas condi¢des de uso e higiene os materiais e utensilios da copa;

e) Solicitar aos responsaveis pelo setor o abastecimento da copa com os materiais;

f) Auxiliar os responsaveis pelo setor, quando da realizagdo de eventos, no preparo de café, cha e na montagem de bandejas e mesas;

g) Servir em reunides, quando necessario, seguindo as regras recomendadas;

h) Atender aos pedidos de café e agua;

i) Preparar, quando solicitado, chas e correlatos;

j) Servir autoridades e convidados quando necessario;

k) Servir em conferéncias, semindrios, em qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for solicitado pela UERN;

I) Desmontar as garrafas térmicas, cafeteiras e proceder a limpeza geral;

m) Manter a copa limpa e organizada diariamente;

n) Realizar faxina geral da copa semanalmente;

o) Comunicar a necessidade de manutencgdo, conserto ou reposi¢do de qualquer utensilio ou equipamento que esteja danificado ou sem condigdes de uso;
p) Executar outras tarefas de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que ndo sejam coincidentes com atividades privativas de servidores concursados.
7.2.1.5. RECEPCIONISTA CBO- 4221-05

a) Recepcionar, informar, orientar e encaminhar visitantes, profissionais, autoridades e fornecedores que adentrarem as dependéncias da UERN;
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ai) Ter capacitagdo comprovada sobre utilizagdo segura, guarda e conservacdo adequadas dos EPI fornecidos — conforme Norma Regulamentadora N2 06 — NR 6 do Ministério do Trabalho e
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b) Realizar atendimento telef6nico, prestando informacdes solicitadas e/ou anotando recados e/ou encaminhando ligagdes para os respectivos setores, conforme suas necessidades;
c) Receber e auxiliar na realizagdo de entrega externa de correspondéncias e documentos;
d) Auxiliar na insercdo de dados e informagdes no sistema de banco de dados da CONTRATANTE;

e) Preparar os documentos e correspondéncias para remessa por malote, via postal ou distribuicdo interna/externa, entre os campi da UERN, com as orienta¢Bes proprias de cada modalidade,
mantendo o controle dos respectivos Avisos de Recebimento, quando houver;

f) Utilizar sistemas operacionais e equipamentos necessarios aos servicos que estdo sendo executados;

g) Manter atualizada a agenda das atividades internas e externas das unidades administrativas da CONTRATANTE, contemplando lista de telefones, ramais, endereco eletrénico e enderego dos
principais contatos internos e externos;

h) Notificar a seguranca nas dependéncias da UERN sobre a presenca de pessoas estranhas ao andamento normal do servico;
i) Realizar controle de acesso de pessoas as dependéncias da CONTRATANTE, nas formas determinadas pela CONTRATANTE;

j) O rol de tarefas listadas nos itens acima apresenta carater exemplificativo, podendo ser exigidas outras atividades compativeis com o servico contratado, em razdo de necessidade e de
adequagdo dos servigos, para que estes atendam a demanda pelos servigos da UERN;

k) Executar outras tarefas correlatas que Ihe forem atribuidas.
7.2.1.6. AUXILIAR DE ALMOXARIFE - CBO 4141-05
a) Receber, conferir e armazenar materiais e equipamentos de acordo com as normas e procedimentos internos;

b) Auxiliar no processo de recebimento de materiais, incluindo o descarregamento de caminhdes e veiculos de transporte, garantindo a conferéncia, integridade e correta destinagdo dos itens
recebidos;

¢) Verificar a conformidade dos materiais recebidos com as notas fiscais e pedidos de compra;

d) Organizar e identificar materiais no almoxarifado para facilitar a localizag¢do e controle;

e) Garantir o armazenamento correto dos itens, respeitando prazos de validade e especificagdes de conservagao;
f) Registrar entradas e saidas de materiais no sistema de controle de estoque;

g) Realizar inventarios periddicos para conferéncia dos saldos em estoque;

h) Monitorar niveis de estoque e sinalizar a necessidade de reposicdo;

i) Separar e distribuir produtos e materiais, conforme requisicées da CONTRATANTE;

j) Empacotar e desempacotar produtos e materiais;

k) Conferir e registrar a entrega de materiais aos setores requisitantes;

1) Manter o ambiente limpo e organizado;

m) Seguir normas de seguranga e prevenc¢do de acidentes no manuseio de materiais;

n) Auxiliar na elaboracgdo de relatérios e controles relacionados ao almoxarifado;

0) Realizar consultas e atualizagdes em sistemas informatizados de gestdo de estoque;

p) Realizar expedi¢do de materiais e produtos, examinando-os, providenciando os despachos dos mesmos;
q) Auxiliar no processo de logistica do setor competente da CONTRATANTE.

7.2.1.7. SUPERVISOR/ENCARREGADO - CBO 4101-05

a) Organizar a distribuicdo de pessoal da CONTRATADA dentre os setores da UERN;

13/39



01/09/26, 11:37 SEI/SEAD - 43625262 - Estudo Técnico Preliminar da Contratagédo

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

b) Coordenar os servigos de limpeza em areas externas e internas, de acordo com as especificacées dos servigos expressas neste documento;

c) Supervisionar a execuc¢do dos servigos;

d) Garantir o bom andamento dos servigos, devendo permanecer no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servigos, ndo
devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

e) Reportar-se, quando houver necessidade, ao Gestor do Contrato e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

f) Controlar a assiduidade dos funcionarios supervisionando, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessdria aos executantes dos servicos, cujo relatdrio devera ser apresentado, com a devida
identificagdo da CONTRATADA, a CONTRATANTE sempre que lhe for solicitada. A folha de ponto mensal devera estar devidamente assinada pelo funcionario e pelo responsavel;

g) Manter-se no servigo, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

h) Cumprir expediente no Campus Central da UERN nos horarios em que sdo prestados os servigos, podendo se deslocar a outras dependéncias da UERN caso seja necessario;
i) Controlar e gerenciar questdes de escala e lotagdo do quadro de pessoal;

j) Ter presteza e viabilizar prontamente as demandas da instituicdo, facilitando a execugdo dos servigos, oferecendo solugdes para situagdes diversas;

k) Responder por rodizios realizados nos ambientes da UERN;

1) Executar outras tarefas correlatas que lhe forem atribuidas.

7.2.2. Rotina de execuc¢do das atividades:

7.2.2.1. Os servigos de limpeza serdo executados, nas dreas internas, conforme discriminado abaixo:

| - Diariamente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Manter-se no servico, ndo devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nio autorizados;

b) Efetuar limpeza, utilizando pano umido, de modveis, armarios, balcdes, mesas, armarios, arquivos, prateleiras, mdveis em geral, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, e demais utensilios da
UERN, inclusive aparelhos elétricos e eletronicos como computadores, impressoras entre outros, além dos extintores de incéndio, sempre utilizando produtos de acordo com as especificagdes do
fabricante;

c) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitdrios com saneante domissanitario desinfetante, duas ou mais vezes ao dia;
d) Retirar o pé dos telefones com flanela e produtos adequados;

e) Suprir as copas e os bebedouros do campus e areas nao servidas pelos servicos de copeiragem com garrafées de dgua mineral, adquiridos pela Administracdo, fazendo a reposi¢cdo sempre que
necessario;

f) Varrer, passar pano umido e polir os pisos das salas;

g) Varrer, remover manchas dos carpetes e lustrar os pisos encerados de madeira, quando for o caso;

h) Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, quando for o caso;

i) Varrer os pisos de cimento e lava-los quando haja necessidade;

j) Remover o p6 de todos os locais que possam conté-los, utilizando flanela Umida, equipamentos e produtos necessarios;

k) Retirar os papéis usados dos cestos de lixo, principalmente dos banheiros, ndo sendo tolerada a existéncia de cestos de lixo com excesso de papéis;
1) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os banheiros, quando necessario;

m) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, devem ser ensacados separadamente e colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam recolhidos e removidos para
local externo indicado pela CONTRATANTE;

n) Verificar as condi¢des de uso e manter limpas todas as instalagdes sanitarias, revisando-as duas ou mais vezes ao dia e abastecé-las com os materiais higiénicos necessarios;

o) Varrer e fazer a conservagao dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;
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p) Lavar com solucdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatérios, bacias e demais aparelhos das instalagdes sanitarias. As bacias e mictdrios deverdo ser polidos com sapondceo, ou
similar, interna e externamente;

g) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

r) Abastecer todas as dependéncias sanitarias com papel higiénico e sabonete liquido, em recipientes, fornecidos pela CONTRATANTE;

s) Providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no espago em que estiverem lotadas;

t) Ligar e desligar lampadas, ar-condicionados, ventiladores, bombas de agua, auxiliando em atividades manuais diversas com vistas ao bom funcionamento da instituicdo;
u) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria e relativos as suas atribuicGes;

v) Executar servigos diversos manuais que ndo exijam especializacdo, na medida da necessidade, de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que ndo sejam coincidentes com
atividades privativas de servidores concursados;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até satisfazer a condigdo final de pleno atendimento.
Il - Semanalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (cerdmicas, paviflex, industriais e todos os demais existentes e assim considerados);
b) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

c) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas dreas cujo acesso necessite de equipamentos especiais;

d) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

e) Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas;

f) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a dleo ou verniz sintético;

g) Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos méveis encerados;

h) Limpar, com produto apropriado, as forra¢gdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

i) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

j) Lavar os bebedouros e geldgua e higieniza-los com produtos préprios e recoloca-los em seus locais de origem;

k) Passar pano Umido com saneantes domissanitdrios nos telefones;

1) Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral e executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;
m) Limpar com produtos proprios os pisos, utilizando acessério umedecido pela diluigdo, enxaguando com agua pura utilizando mangueiras;
n) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

o) Limpar paredes e rodapés com pano Umido e sabdo de coco;

p) Limpar corrimdes, peitoris, balcdes e espelhos, passando pano Umido em solugdo com removedor neutro;

g) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material ndo corrosivo.

Il - Semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:

a) Limpar e higienizar os espelhos e com pano umedecido em alcool e limpa vidros.

IV - Mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b) Limpar forros, paredes e rodapés;

c) Limpar cortinas, com equipamentos e acessérios adequados;
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d) Limpar persianas com produtos adequados;

e) Remover manchas de paredes;

f) Limpar tetos;

g) Lavar bebedouros.

7.2.2.2. Os servigos de limpeza serdo executados nas areas externas conforme discriminado abaixo:
| - Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Varrer as dependéncias externas dos prédios, utilizando as ferramentas e equipamentos adequados;
b) Varrer as areas pavimentadas;

c) Limpar as lixeiras externas e vias de acesso;

d) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.);

e) Remover o lixo externo, utilizando os equipamentos e ferramentas adequados;

f) Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinagdo, quando possivel, as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n2
10.936, de 12 de janeiro de 2022, precedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos da legislagdo vigente;

g) Extinguir qualquer foco de inseto que venha a surgir nas dependéncias do Campus ou informar imediatamente ao fiscal técnico quando o problema demandar a¢des por parte da
CONTRATANTE;

h) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes.

Il - Quinzenalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembagcantes.
Il - Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Limpar e lavar as dreas cobertas destinadas a garagem/estacionamento e efetuar a capina e rogada, retirar de toda area externa plantas desnecessarias, cortar grama (mantendo-a numa altura
entre 2,5 cm e 5 cm) e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas;

b) Recolher para as cagambas estacionarias disponivel na UERN todo o material proveniente de capina, ro¢ada, poda, rastelagem e limpeza das areas externas, canteiros e jardins.
IV - Trimestralmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Limpar fachadas envidragadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranga do trabalho, aplicando-lhes produtos antiembagantes.

V - Anualmente, uma vez, quando ndo explicitado:

a) Aspirar o pé e limpar calhas e luminarias;

b) Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las;

c) Lavar e remover todo tipo de sujeiras, manchas, incrustagées como ceras velhas, seladores, resinas, tratamentos antigos, ou qualquer outro tipo de residuo dos pisos.
7.2.2.3. Os servigos de Copeiragem serdao executados conforme discriminado abaixo:

| - Pelo menos quatro vezes ao dia, quando ndo explicitado:

a) Preparar café, em hordérios preestabelecidos pela CONTRATANTE;

b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungéao.

Il - Pelo menos duas vezes na semana, quando nao explicitado:
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a) Lavar, desinfetar e higienizar as dependéncias internas das copas coletivas, incluindo pias, sifées, torneiras, registros, portas, trincos, rodapés, mdveis, armarios, paredes, conservando o
ambiente sempre com o mais rigoroso padrao de higiene, arrumagdo e seguranca. Durante a lavagem do piso, cuidar para que ndo ocorra o entupimento das tubulagdes;

b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungao.
Il - Sempre que necessario:
a) Lavar lougas e utensilios de copa com emprego de detergente biodegradavel, fazendo uso de esponja macia, sem produzir arranhdo ou dano a pega a ser lavada;

b) Limpar mdveis, equipamentos, piso, bancada, pia, parte externa dos eletrodomésticos (maquina de café, geladeira, entre outros) e outros itens, fazendo uso de pano de limpeza macio, sem
produzir arranhdo ou dano a peca a ser limpa;

c) Descartar o lixo das copas coletivas em sacos plasticos e recipientes apropriados, para posterior recolhimento por funcionario da equipe de limpeza e conservagao;

d) Promover a separagdo de lixo passivel de reciclagem (garrafas plasticas, copos descartaveis e outros);

e) Servir autoridades e convidados quando necessario;

f) Servir em conferéncias, seminarios ou qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for solicitado nos limites da FUERN, promovendo o preparo do café ou lanche a serem servidos;
g) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungao;

h) As tarefas relacionadas neste termo de referéncia poderdo ser executadas, tantas vezes quantas julgadas necessarias, até satisfazer a condigdo final de pleno atendimento.

7.2.3. Dos horarios de execugdo dos servigos

7.2.3.1. Os turnos de trabalho de todos os funcionarios envolvidos no servigo poderdo ser estabelecidos entre 05:10 e 22:00 horas, conforme as necessidades da UERN e a conveniéncia do servigo,
respeitando a carga horaria contratual de cada trabalhador. As jornadas poderdo ser de 44 (quarenta e quatro) horas ou 22 (vinte e duas) horas semanais, garantindo o descanso interjornada
minimo de 11 horas.

7.2.3.2. Para a mao de obra fixa, considera-se expediente regular com carga horaria semanal de 44 (quarenta e quatro) horas, preferencialmente em dois turnos de trabalho, com intervalo, ou 22
(vinte e duas) horas.

7.2.3.3. A carga horaria prevista pode ser reduzida para jornada ininterrupta, na forma da legislagdo trabalhista e/ou convengdo coletiva aplicavel a categoria, ou sofrer compensagdo de hordrios
em periodos de recesso, pontos facultativos ou situagdes excepcionais de menor fluxo, a critério da Administragcdo, mediante comunica¢cdo formal a CONTRATADA e em conformidade com as
normas legais e regulamentares pertinentes.

7.2.3.4. Caso, por conveniéncia da FUERN, seja necessdria a execugdo de servicos em dias e horarios diferentes dos previstos no item 7.2.3.1, extrapolando a carga hordria normal, cabe a
CONTRATADA realizar a compensacgdo da jornada trabalhada, evitando a geragdo de horas extraordinarias.

7.2.3.5. A distribuicdo dos horarios ocorrera preferencialmente de segunda a sexta-feira, podendo incluir sébados ou domingos, com a devida compensagdo de horario, a fim de impedir a
incidéncia de horas extras. E vedada a cobranca de horas extras na fatura de servico da CONTRATANTE junto 8 CONTRATADA.

7.2.3.6 As disposi¢des referentes a jornada de trabalho, poderdo ser ainda alteradas por forca de Emenda Constitucional e/ou legislacdo federal de cumprimento obrigatdrios, ocasido que as
disposicGes aqui referidas deverao ser adequadas a realidade da nova legislacdo;

7.2.4. Dos requisitos para os cargos

7.2.4.1. Toda a mado de obra relacionada a esta prestagdo de servigo deverd possuir habilidade para se relacionar com pessoas, sejam elas internas ou externas a Instituicdo, para atendé-las sempre
com educagao e cordialidade.

7.2.4.2. A mdo de obra empregada também deve possuir o seguinte perfil profissional para atendimento dos servigos:
| - AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA — Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicacéo;
Il - COPEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao;

Il - SUPERVISOR/ENCARREGADO — No minimo ensino médio completo, com habilidades basicas em informatica, com capacidade para operar aplicativos de edi¢do de textos, planilhas e internet, e
facilidade de comunicagao;

IV - JARDINEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagdo;
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V - RECEPCIONISTA - No minimo ensino médio completo, proatividade no cotidiano de trabalho, cordialidade no trato com o publico, boa comunica¢do no atendimento, organiza¢do, dedicacdo as
suas fungbes, familiaridade com tecnologia basicas em informatica, com capacidade para operar aplicativos de edi¢cdo de textos, planilhas e internet, e facilidade de comunicagdo;

VI - AUXILIAR DE ALMOXARIFE — Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao.

7.2.4.3. Para a execuc¢do dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formagao, habilidades e conhecimentos minimos previstos na Classificacdo Brasileira de Ocupagdes —
CBO e Convengdes Coletivas de Trabalho respectivas, além da idade minima de 18 (dezoito) anos.

7.2.4.4. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessodrias, instrumentais ou
complementares a area de competéncia legal do érgao licitante.

7.2.4.5. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

7.2.5. Dos uniformes

7.2.5.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes.

7.2.5.2. O uniforme deverd compreender as seguintes pec¢as do vestuario, devendo serem confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
| - Agente de Limpeza, Agente de Limpeza e Desinfec¢dao - com insalubridade e Auxiliar de almoxarife

a) Masculino:

e Calca confeccionada em tecido brim ou similar, com elastico total e corddo para ajuste, dois bolsos frontais, na cor padrdo da contratada;
e Camiseta em tecido de algoddo ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do peito, na cor padrdo da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e fechamento em
elastico ou cadargo, na cor preta;

e Par de meias esportivas.
b) Feminino:

e Calcga confeccionada em tecido brim ou similar, na cor padrdo da contratada;
e Camisa em tecido de algoddo ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do peito, na cor padrdo da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, absor¢ao de impacto, palmilha antibacteriana e
fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta;

e Par de meias esportivas.

Il - Copeiro(a)

a) Masculino:

e Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Camisa branca em Tricoline ou similar, manga curta;

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU, com fechamento em cadargo ou elastico;

e Par de meias sociais, na cor preta.
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b) Feminino:

e (Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Blusa em Tricoline ou similar, branca, manga curta;

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU e salto baixo;

e Par de meias sociais, na cor preta;

Il - Jardineiro(a)

a) Masculino:

e Calca confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrdo da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algod&o ou similar, com prote¢do UV, insignia da empresa bordada no peito, na cor padrao da contratada;

e Botina de seguranca confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou aco, solado antiderrapante, fechamento em cadargo ou eldstico, na cor preta ou marrom;
e Par de meias esportivas;

e Touca drabe ou boné arabe na cor padrao da contratada.
b) Feminino:

e Calca confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrdo da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algod&o ou similar, com protegdo UV, insignia da empresa bordada no peito, na cor padrdo da contratada;

e Botina de segurancga confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou a¢o, solado antiderrapante, fechamento em cadargo ou elastico, na cor preta ou marrom;
e Par de meias esportivas;

e Touca drabe ou boné drabe na cor padrdo da contratada.

IV - Recepcionista

a) Masculino:

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa bordado;
e Calga social, estilo esporte fino, em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Sapato social na cor preta;

e Par de meias sociais, na cor preta.
b) Feminino:

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;
e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa bordado;

e Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;
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e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta;

e Par de meias sociais, na cor preta.

V - Supervisor/Encarregado

a) Masculino:

e Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio das fungdes, no padrdo da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas longas, insignia da contratada no bolso, cor padrdo da contratada, ou vestimenta mais
adequada ao exercicio das fung¢des, no padrdo da contratada;

e Par de sapato social, na cor preta, ou calgado mais adequado ao exercicio das fungdes;

e Par de meias.
b) Feminino:

e Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio das fung¢des, no padrdo da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas longas, insignia da contratada no bolso, cor padrao da contratada ou vestimenta mais
adequada ao exercicio das fung¢des, no padrdo da contratada;

e Par de sapato social feminino, na cor preta, ou calcado mais adequado ao exercicio das fungdes;
e Par de meias.
7.2.5.3. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte maneira: 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, com substituicdo a cada 06 (seis)

meses ou sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, apds comunicac¢do escrita da CONTRATANTE, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de
apresentagao.

7.2.5.4. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagao, substituindo-os sempre que estiverem apertados.
7.2.5.5. A entrega dos uniformes devera ser registrada em recibo, cuja cépia, acompanhada do original para conferéncia, devera ser encaminhada ao fiscal técnico do contrato.

7.2.5.6. Todos os modelos de uniforme deverdo ter corte adequado a cada profissional, masculino ou feminino, seguindo os padrdes de qualidade e apresentacdo, devendo a CONTRATADA
providenciar as devidas adaptag¢des quando necessarias.

7.2.6. Dos equipamentos de seguranca e protecdo individual - EPI
7.2.6.1. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos de seguranca e protecdo individual (EPI) que se fizerem necessarios a execugdo do servico.
7.2.6.2. Todos os funcionarios da CONTRATADA deverao utilizar crachda que identificara a empresa, o nome e o cargo, e conter fotografia 3x4 recente.

7.2.6.3. Para o atendimento das Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho, especialmente a NR 06 — Equipamentos de Protegdo Individual - EPl, a CONTRATADA devera
disponibilizar para os funcionarios que prestardo servigos nas dependéncias da CONTRATANTE os equipamentos listados abaixo:

EPI QUANTIDADE SUBSTITUICAO
AGENTE DE LIMPEZA

Sapato ocupacional ou botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante,

. . . . 02 pares por ano Semestral
palmilha antibacteriana e fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.
Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Mdscara PFF1-P1 24 unidades por ano Quando danificar
Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local Umido) 01 par por ano Anual
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Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. 06 unidades por ano Bimestral
Madscara descartavel cirdrgica 01 por dia Diariamente
AGENTE DE LIMPEZA E DESINFECCI\O - COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Sapato ocupacional ou botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante,

. . . . 02 pares por ano Semestral
palmilha antibacteriana e fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.
Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local imido) 01 par por ano Anual
Oculos de seguranga com protecio lateral, fabricado em Policarbonato (incolor) 02 unidades por ano Semestral
Luva nitrilica com protegdo para agentes quimicos e bioldgicos de acordo com o servico a ser executado - Normas EN 374 e NR 6 24 pares por ano Quinzenal

Madscara PFF2 com valvula

24 unidades por ano

Quando danificar

Mascara descartavel cirlrgica 01 por dia Diariamente
JARDINEIRO

Botina de seguranga, em couro, com biqueira de ago ou composite, solado antiderrapante e resistente a perfuragdes 02 unidades por ano Semestral

Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno (sempre que realizar trabalho em local imido) 01 par por ano Anual

Capacete de segurancga, tipo aba frontal. Caracteristicas: injetado em plastico, com fendas laterais (slot) para acoplagem de acessorios,

confeccionado na cor amarela com suspensdo composta de carneira injetada em plastico, com peca absorvente de suor em espuma de poliéster 02 unidades por ano Semestral

e coroa composta de duas cintas cruzadas montadas em quatro "clips" de plastico e fixadas com uma costura, com regulagem de tamanho P

através de ajuste simples e deve ser fornecido com jugular costurada a suspensao.

“Kit abafador de ruidos” composto de protetor circum-auricular, que é composto de duas conchas de material plastico rigido preenchidas com

espuma, fixadas a duas hastes plasticas moveis (basculantes) que, por sua vez, se encaixam nas fendas laterais do casco; e "kit protetor facial",

composto de visor confeccionado em policarbonato incolor com cerca de 190 mm de altura, preso a uma coroa por bot&es pldsticos. A coroa é 02 unidades por ano Semestral

fixada a um suporte basculante por parafusos metalicos e o conjunto é fixado ao capacete por um suporte que se encaixa nas fendas laterais do

casco.

Referéncia: capacete de seguranga tipo aba frontal classe B com acessério (kit abafador de ruidos e protetor facial).

Abafadores auriculares externos - para quando o capacete ndo for necessario 02 unidades por ano Semestral

Luva de seguranga, confeccionada em vaqueta, palma em vaqueta, com reforgo externo no centro da palma em vaqueta, reforgo interno nas

pontas dos dedos em raspa de couro, dorso em nylon com elastico para ajuste e reforgo externo em vaqueta na ponta dos dedos, punho com 9 12 unidades por ano Mensal

cm e fechamento em velcro de 5 cm de largura, luva costurada com linha de poliamida nimero 60 e 40

Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal

Oculos de seguranca com protecio lateral, fabricado em Policarbonato (Fumé) 02 unidades por ano Semestral

Oculos de seguranga com protecio lateral, fabricado em Policarbonato (Incolor) 02 unidades por ano Semestral

Cinta Ergonémica 02 unidades por ano Semestral

Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. 06 unidades por ano Bimestral

Conjunto para aplicagdo de defensivos: mascara com cartucho tipo filtros; luva nitrilica; jaleco com capuz (manga longa e impermeavel); calga 01 unidade bor ano Anual

impermeavel; avental impermedvel em PVC; bota de borracha cano longo; protetor facial com visor confeccionado em policarbonato incolor. P

Cinto de seguranga e talabarte 04 unidades por ano Anual

Perneira de raspa de couro 02 pares por ano Semestral

Avental em raspa de couro 02 unidades por ano Semestral

Touca arabe ou boné arabe 04 unidades por ano Semestral
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Balaclava, confeccionada em tecido leve e respiravel, cobrindo pescogo, nuca, orelhas e parte inferior do rosto 02 unidades por ano Semestral
SUPERVISOR/ENCARREGADO
Botina de seguranga, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e
o 02 pares por ano Semestral
fechamento em eldstico ou cadargo, na cor preta.
Capacete de seguranga com suspensdo ajustavel e jugular 01 unidade por ano Anual

Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro

03 unidades por ano

Quadrimestral

Oculos de seguranca com protecio lateral, fabricado em Policarbonato (fumé ou incolor, conforme necessidade) 02 unidades por ano Semestral
COPEIRA

Avental impermedvel, em PVC ou similar, com amarragdo no pescogo e na cintura, com bolso frontal 02 unidade/ano Semestral
Cal¢ado de seguranca, vaqueta relax, montada sistema strobel, solado poliuretano injetado direto ao cabedal, cor preto, fechamento em cadargo, . .

. ) ; . . . 02 unidade/ano Trimestral
palmilha antibacteriana, solado de poliuretano bidensidade
Mascara descartavel cirurgica 01 por dia Diariamente
Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Touca com aba, confeccionada em fil6, com elastico, na cor preta 04 unidades por ano Semestral

AUXILIAR DE ALMOXARIFE

Botina de seguranga, em couro, com biqueira de ago ou composite, solado antiderrapante e resistente a perfuragées 02 pares por ano Semestral
Luva de raspa de couro 12 pares por ano Mensal
Luva Nitrilica 24 pares por ano Quinzenal
Oculos de seguranga com protecio lateral, fabricado em Policarbonato 02 unidades por ano Semestral

Mdscara PFF1-P1

24 unidades por ano

Quando danificar

Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro.

04 unidades por ano

Trimestral

7.2.6.4. O fornecimento dos materiais constantes da Tabela Lista Basica dos Equipamentos de Protegdo - EPI’s devera acontecer em obediéncia estrita aos prazos constantes na Tabela, no PPRA e

no LTCAT.

7.2.6.5. Sempre que ndo atenderem a condi¢Ges adequadas de uso, os EPI’s deverdo ser trocados no prazo estabelecido pelo gestor ou fiscal do contrato.

7.2.6.6. Os EPI’s que ndo possuirem prazo fixo para a substituicdo ou reposicdo serdo fornecidos, quando necessario, dentro do prazo fixado pelo gestor ou fiscal do contrato.

7.2.6.7. A listagem de EPI’s ndo é exaustiva, devendo a CONTRATADA fornecer quaisquer outros itens que forem exigidos para a seguranga dos trabalhadores ao longo do contrato, mediante

recomendacdo técnica da UERN ou de 6rgdo externo competente.

7.2.6.8. Caso a CONTRATADA ndo cumpra as exigéncias quanto aos uniformes e EPI’s, estara sujeita a aplicacdo das penalidades previstas no contrato por inexecug¢do parcial do servigo.

7.2.7. Das ferramentas e equipamentos a serem disponibilizados

7.2.7.1. O material a ser utilizado para execugdo dos servigos de dreas externas sera fornecido pela CONTRATADA, seguindo, sempre que possivel, o que determina o art. 62 da IN n2 01/2010.

7.2.7.2. Para a adequada execugdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os equipamentos e ferramentas nas quantidades estimadas e com a qualidade especificada no item 7.2.7.3.

Além disso, deverd fornecer quaisquer outros itens que, ainda que nao listados na referida tabela, sejam indispensaveis para a realizagdo dos servigos.

7.2.7.3. Lista basica das ferramentas e equipamentos:

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE JARDINEIRO

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoré Patu | Pau dos Ferros Caico

| Natal | Assu | Total

TEMPO/REPOSICAO
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Rogadeira profissional a gasolina com fio de corte

Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo

de nylon com cilindrada minima de 40CC 8 ! ! ! ! ! 13 gestor do contrato
Rolo de Fio De Nylon Quadrado 3,0mm 8 1 1 1 2 1 14 Mensal
Combustivel para maquinas - litros (estimativa) 250 30 30 30 60 30 430 Mensal
Oleo 2 tempos - litros (estimativa) 12 1 1 1 1 1 17 Mensal
Galdo para armazenamento de combustivel, 5 ) ) ) ) i 9 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
capacidade 5L gestor do contrato
Motopoda profissional abastecida com cilindrada 5 ) ) ) 1 ) 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
minima de 35CC gestor do contrato
Tesoura para podar plantas e cerca viva 12" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Tesoura de poda (pequena),,co.m lamina metélica 3 1 ) 1 ) 1 15 Anual
e cabo de plastico
Facdo 12" 8 1 1 15 Anual
Facdo 20" 8 1 1 15 Anual
Enxaddo 30 cm com Cabo 10" 8 1 1 15 Anual
Machado Soldado Cal?ega Redonda com Cabo de 4 1 1 1 1 1 9 Anual
Madeira de 90cm
Ancinho Curvo Pesado 14 Dentes Com Cabo De
Madeira 150cm (Ciscador) 16 ! 2 ! 2 ! 23 Anual
Pa de bico quadrado com cabo 8 2 1 2 1 15 Anual
Pa de bico redondo com cabo 8 2 1 2 1 15 Anual
Kit Jardinagem ¢/ 01 Pazinha Estreita, 01 pazinha 3 1 1 1 1 1 13 Anual
larga e um garfo 4 dentes
Foice de Rogar com Cabo 10" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Carrinho de Mao metallcq 45 litros, com Pneu 3 1 ) 1 ) 1 15 Anual
macigo (anti-furo)
Serrote de poda curvo 12" 6 1 2 1 2 1 13 Anual
Serrote articulado de Poda Para Galhos Altos Com 6 1 ) 1 ) 1 13 Anual
Cabo -2.25m
Vassoura metalica 22 Dentes para Grama com 12 ) ) ) ) ) 2 Anual
Cabo
Escada Extensiva em Fibra com Degraus tipo D e 1 1 ) . 1 ) 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
Fibra Vazada 4,20 x 7,20 Metros gestor do contrato
Escada Multifuncional em Aluminio articulada 4x3 4 1 1 1 1 1 9 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
com 18 Degraus gestor do contrato
Motosserra com cilindrada minima de 50cc 4 1 1 1 1 i 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
gestor do contrato
Picareta Alvido (chibanca) ¢/ cabo de madeira
1 2 1 2 1 1 Al |
(medida do olho: 70x45mm:; cabo de 90 cm) 8 > nua
Cavadeira Articulada com cabo 110 cm (boca de ) 1 1 1 1 1 7 Anual
lobo)
Cone sinalizador 20 10 10 10 20 10 30 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
gestor do contrato
Fitas zebradas (rolo com 200 metros) 12 5 5 5 5 5 37 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo

gestor do contrato
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Forcado para cascalho (10 dentes; cabo de 71 cm) 6 1 2 1 2 1 13 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
gestor do contrato
Saco plastico escuro e reforgado de 100 litros Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
. 8 2 2 2 5 2 21
(pacote ¢/ 100 unidades) gestor do contrato
Tela de protegdo ou de anteparo articulada, com
armacao e estrutura de 5m x 1,5m (para evitar 3 1 1 1 1 1 3 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
que os detritos da rogada atinjam pessoas em gestor do contrato
ambientes abertos e de circulagdo)
Corda Trancada 10mm - 50 metros 1 1 1 1 1 1 6 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
gestor do contrato
Andaime (pecas), com piso prancha 16 16 16 16 16 16 96 Quando houver necessidade, dentro do prazo fixado pelo
gestor do contrato

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUGAO DOS SERVIGOS DE AGENTE DE LIMPEZA

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoro Patu Pau dos Ferros Caico Natal Assu Total TEMPO/REPOSICAO

Carrinho de M3o metdlico 45 litros, com Pneu

. . 10 1 1 - 1 1 14 Anual
macigo (anti-furo)
P4 de bico quadrado com cabo 10 2 2 - 1 2 17 Anual
Vassoura metdlica 22 Dentes com Cabo 10 6 6 - - 6 28 Semestral

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AGENTE DE LIMPEZA E DESINFECGAO — COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA Mossoré Patu Pau dos Ferros Caico Natal Assu Total TEMPO/REPOSICAO

Carrinhos de limpeza para os auxiliares de servicos
gerais (ASGs) que contenham Balde Dobl6 30
litros — 2 dguas, Cabo aluminio, Refil Loop com 20 2 2 2 2 2 30 Anual

cinta, Placa Sinalizadora Piso Molhado, P3,
Conjunto Mop

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

7.2.7.4. A CONTRATADA serd responsdvel pelo fornecimento e pela guarda das ferramentas e equipamentos necessarios a execugdo dos servigos contratados, conforme listado na tabela do item
7.2.7.3, bem como por quaisquer outros itens que, mesmo ndo mencionados, sejam essenciais para a adequada prestagao dos servigos.

7.2.7.5. A CONTRATADA devera realizar a manutengdo preventiva e corretiva das ferramentas e equipamentos, promovendo sua substituicdo sempre que necessario.

7.2.7.6. A substituicdo ou manutencdo das ferramentas e equipamentos citados no item 7.2.7.3, assim como os que ndo possuem periodo certo para reposicao, dependendo do desgaste e da
necessidade do servigo, devera ser realizada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis ou no prazo estabelecido pelo Gestor do contrato.

7.2.7.7. As quantidades relacionadas sdo estimativas e podem sofrer alteragdes de acordo com as necessidades da CONTRATANTE.

7.2.7.8. Os equipamentos e ferramentas fornecidos pela CONTRATADA deverdo estar em perfeitas condigdes de uso e ser disponibilizados com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos
antes do inicio da execugdo dos servigos.

7.2.7.9. Todos os custos com fornecimento, substituicdo, manutenc¢do preventiva, corretiva e combustivel serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
7.2.7.10. A empresa, na execugdo dos servigos, deverd providenciar todos os meios necessarios para proteger os bens publicos e de terceiros.
7.2.8. Locais da prestagao dos servigos

7.2.8.1. A prestacdo dos servicos sera realizada nas cidades em que estdo localizados os Campus da UERN: Assu/RN, Caic6/RN, Mossord/RN, Natal/RN, Patu/RN e Pau dos Ferros/RN, conforme
enderegos previstos abaixo:
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CIDADE ENDERECO

ASSU Campus: Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Centro.

CAICO Campus: Av. Rio Branco, 725, Centro;
Clinicas odontoldgicas: Rua André Sales, 667, Paulo XI.
Campus Central: Av. Anténio Campos, n2 572, Presidente Costa e Silva;
Edificio Epilogo de Campos: R. Quintino Bocailva, s/n, Centro;
Reitoria: Rua Almino Afonso, 478 , Centro;

MOSSORG Faculdade de Enfermagem: Rua Dionisio Filgueira, 383, Centro;
Faculdade de Ciéncias da Saude: Rua Atirador Miguel Antonio da Silva Neto, s/n, Aeroporto;
Ndcleo da Prética Juridica/Arquivo Central: Av. Rio Branco, 1902, Centro;
Almoxarifado Central: Av. Lauro Monte Filho, 340, Abolicdo I;
ACEU: R. Dr. Mario Negécio, 58-120, Centro.

NATAL Campus: Av. Dr Jodo Medeiros Filho, 3419, Potengi.

PATU Campus: Rua Lauro Maia, s/n, Centro.

PAU DOS FERROS Campus: BR-304, KM 3, Arizona.
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7.2.8.2. A tabela acima traz a previsdo inicial dos enderecos de lotagdo dos postos, podendo ser alterada, a critério da Administracdo, mediante comunicacdo formal a CONTRATADA, desde que
considere os limites das respectivas cidades.

7.2.8.3. Alindicagdo da lotagdo dos postos de trabalho sera feita pela CONTRATANTE.
8.6. Modelo de gestao do contrato

8.6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

8.6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a futura Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica (e-
mail, informado na proposta e a ser consignado em contrato) para esse fim.

8.6.2 Nas comunicagdes realizadas por e-mail, exige-se-a que a futura contratada apresente confirmag¢do automatica de leitura dps e-mails enviados pela Contratante ou resposta de que afirma o
recebimento da conunicagdo em até 2 (dois) dois dias Uteis, sob pena de ser avaliado negativamente no IMR da contratagdo.

8.6.3 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagOes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre outros.

8.7. Preposto

8.7.1. N3do sera necessaria a indicagdo de preposto.

8.8. Rotinas de Fiscalizacdo

8.8.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
8.9. Fiscaliza¢do Técnica, Administrativa e Gestor do Contrato

8.9.1. Os procedimentos, rotinas e atribui¢cdes de fiscaliza¢do técnica, administrativa e do gestor do contrato devem obedecer padrdo estipulado nas minutas da AGU para Termos de Referéncia
para servigos de dedicagdo exclusiva de mao de obra, sem necessidade de rotinas adicionais.

8.10. Garantia da execugao
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8.10.1. A empresa contratada prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes da Lei 14.133/21.

8.10.2. A garantia tem como finalidade assegurar a fiel execugdo do contrato, garantindo que a empresa contratada cumpra suas obrigacGes de acordo com as especificagcbes e prazos
estabelecidos.

8.10.3. Caberd a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

b) seguro-garantia;

¢) fianga bancdria emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;
d) titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total.

8.10.4. A garantia sera de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato.

8.11. Da necessidade de vistoria

8.11.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera optar por realizar vistoria nas instalagdes dos locais de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8 as 11 horas, das 14 as 17 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente POR E-MAIL junto a Diretoria de Administragdo e
Servicos — DAS/PROAD (diradm@uern.br) e os campi: Campus de Assu (assu@uern.br), Campus de Caicé (caico@uern.br), Campus Central - Mossoré (prefeitura@uern.br), Natal (natal@uern.br),
Campus de Patu (patu@uern.br) e Campus de Pau dos Ferros (pferros@uern.br), podendo sua realizagdo ser comprovada por:

a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017;

b) Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condicdes locais para execugdo do objeto ou que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017, ou caso opte por n3o realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que
nao utilizard deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem avencgas técnicas ou financeiras com esta entidade.

8.11.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

8.11.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

8.11.4. As informacdes relativas ao objeto da licitagdo serdo publicadas eletronicamente via internet aos licitantes nos meios devidos, pelo setor responsdvel pela licitagdo.

8.11.5. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalages, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos
servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

8.11.6. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condic¢des locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da licitacdo.

8.12. Medigdo/aferi¢cdo do desempenho contratual

8.12.1. A aferigdo/medigdo do servigo para efeito de pagamento mensal, sera feita com base nos servigos fornecidos e com base no resultado, conforme as seguintes diretrizes, no que couber:
a) Medigdo pela quantidade mensal, na razdo de trinta dias, na medida da comprovagdo do fornecimento de materiais e de mao de obra relacionados ao servigos;

b) Medigdo pela qualidade mensal do servigo, obtida através da soma das pontuagdes parametrizadas de indicadores previamente definidos, conforme tabelas A e B, apresentadas abaixo:

Tabela A - Indicadores e Parametros de qualidade

INDICADOR Ne 01 - EXECUGAO DOS SERVICOS

Finalidade Garantir a adequada execugdo dos servigos contratados, assegurando a qualidade, a continuidade e a eficiéncia das atividades.

Meta a Cumprir 100% de qualidade na execugdo dos servigos contratados.

Registros de fiscalizagdo, verificagdes in loco, reclamagdes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatérios de inspegdo, e eventuais

Instrumento de Medicao e L R
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento Monitoramento diario pela fiscalizagdo técnica do contrato.
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Periodicidade Continua, com aferigdo diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.
Mecanismo de Calculo Serd aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.
Inicio da Vigéncia Prazo estabelecido contratualmente.
Servigo/Ocorréncia/Pontuagio Deixar de limpar areas cobertas pelo objeto da contratagdo, de acordo com a escala e periodicidade 0.5 bonto
estabelecida pela Administragdo. 2P
Resultado ineficiente da limpeza, tais como: manchas nos pisos ou vidros, sujeira no chdo, méveis ou 0.5 bonto
equipamentos, lixo ndo recolhido, etc. =P
LIMPEZA E Utilizagdo inadequada dos produtos de limpeza, prejudicando o resultado dos servigos 0,5 ponto
CONSERVAGAO | Materiais deixados em corredores 0,5 ponto
Falta de abastecimento dos banheiros e lavabos com material de higiene, como sabdo, sabonete liquido, alcéol 0.5 bonto
gel, papel toalha, papel higiénico, por culpa da Contratada » P
N3o reportar a equipe de manutengdo problemas hidraulicos constatados em banheiro (torneira pingando, 0.5 bonto
vazamento, registro quebrado, pia quebrada, caixa de descarga vazando, entre outros) » P
Falta de café no ambiente 0,5 ponto
Falta de higiene na preparagdo e no servigo de café e demais bebidas 0,5 ponto
COPEIRAGEM Ndo manter a copa limpa e organizada diariamente, incluindo a limpeza de pisos, balces e equipamentos. 0,5 ponto
Descumprimento da rotina de lavagem de lougas e utensilios, deixando residuos acumulados na copa. 0,5 ponto
Utilizagdo inadequada ou desperdicio de insumos, como café, chd, agucar e descartaveis. 0,5 ponto
N3ao realizar a poda, adubagdo, conservagdo das areas verdes ou servigos de capina e remogdo de ervas 0.5 bonto
daninhas conforme cronograma, resultando em vegetacdo desordenada ou malcuidada. » P
Deixar de varrer e recolher folhas, detritos e residuos das dreas externas, comprometendo a limpeza dos 0.5 bonto
espacos. P
JARDINAGEM . . L . . .
Desperdicio de insumos e materiais, como fertilizantes e sementes, sem necessidade justificada. 0,5 ponto
Falha na irrigagdo das plantas e gramados, resultando em danos ou ressecamento das areas verdes. 0,5 ponto
N&o seguir normas de seguranga ao operar equipamentos como motosserras e moto-podas, colocando em risco 1.0 ponto
a prépria integridade e a de terceiros. ~P
Atendimento inadequado a visitantes, servidores e fornecedores 0,5 ponto
N3ao realizar o controle de acesso corretamente, permitindo a entrada de pessoas sem registro ou identificacao
0,5 ponto
adequada
Falha na comunicagdo de informagdes internas, impactando o funcionamento dos setores e compromissos
~ S . 0,5 ponto
RECEPCAO institucionais
Falta de organizagdo e controle na recepg¢do e entrega de correspondéncias e documentos, podendo resultar em 0.5 bonto
extravios ou atrasos » P
Deixar de notificar a seguranca sobre movimentagdes suspeitas ou presenca de pessoas nao autorizadas, 0.5 bonto
comprometendo a segurancga da instituicao P
APOIO AO Falha na conferéncia de materiais recebidos 0,5 ponto
ALMOXARIFADO Armazenamento inadequado de materiais, comprometendo a integridade e conservagao dos produtos 0,5 ponto
N3do registrar corretamente as entradas e saidas de materiais no sistema 0,5 ponto
Falta de organizagdo no almoxarifado 0,5 ponto
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Atraso na separagdo e entrega de materiais solicitados pelos setores 0,5 ponto
Descumprimento das normas de seguranga ao manusear materiais, colocando em risco a prépria integridade e a 1.0 ponto
de terceiros. AP
Ndo comunicar necessidade de reposicdo de materiais essenciais 0,5 ponto
Falta de supervisdo e coordenagdo dos servigos, resultando em falhas operacionais e baixa qualidade na 0.5 bonto
- execugdo =P
SUPERVISAO . L. L =~
N3o distribuir corretamente os funcionarios nos setores, causando desorganizagdo ou sobrecarga de trabalho 0,5 ponto
Descontrole na assiduidade dos funcionarios, ndo garantindo a substituicdo de auséncias e afastamentos 0,5 ponto
N3o atendimento as solicitacSes efetuadas pela gestao e fiscalizagdo do contrato 0,5 ponto
GERAL Satisfagdo do usuario (caso haja instrumento) 0,5 ponto
Suspensdo geral do servico em um ou mais campus 10 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagdes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de servigos.
A pontuagdo serd zerada para o més seguinte.
INDICADOR N¢ 02 - FUNCIONARIOS
Finalidade Garantir a quantidade de funcionarios necessarios a plena execugao dos servigos e conduta compativel com o objeto e local da prestagdo de servigos.

Meta a Cumprir

100% da presenga dos funciondrios e atendimento a conduta e demais condigBes previstas no contrato.

Instrumento de Medicdo

Registros de fiscalizagdo, verificagdes in loco, reclamagdes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatérios de inspegdo, e eventuais
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigao diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuacgao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagdo

Falta de funcionario no posto, sem substitui¢do 2,0 pontos

Funcionario ocioso no posto 0,5 ponto

Funcionario se r)eg.ando .a realizar tarefas previstas nos documentgs dAa fontratagﬁo (Estudo Técnico Preliminar, 1,0 ponto

Termo de Referéncia, Edital e Contrato) e/ou correlatas as suas atribuicdes !

Falta de polidez e presteza no atendimento 0,5 ponto
GERAL Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos pertencentes a contratante por culpa ou dolo do 1,0 ponto

funcionario da Contratada.

Adotar conduta incompativel com as atribui¢es do posto, favorecendo o surgimento de conflitos e desavengas. | 1,0 ponto

N3do respeitar os horarios dos intervalos para repouso e alimentagao, fixados pela administragdo 0,5 ponto

Deixar de substituir funcionario com rendimento insatisfatério ou que tenha conduta incompativel com suas

s . 1,0 ponto
atribui¢des no prazo previsto.

Acidente de trabalho, por culpa da Contratada 15,0 pontos

Faixas de ajustes no
pagamento

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatoéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,
conforme tabela de descontos.
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Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de servigos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 03 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI
Finalidade Assegurar que todos os funcionarios utilizem uniformes adequados e possuam os Equipamentos de Protegdo Individual (EPI) necessarios para a

execucdo segura e padronizada dos servigos contratados.

Meta a Cumprir

100% dos funcionarios devidamente uniformizados e equipados com os EPIs obrigatérios.

Instrumento de Medigcao

Registros de fiscalizagdo, verificagdes in loco, reclamagdes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatérios de inspegdo, e eventuais
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo didria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagio

Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus funciondrios, nos prazos e condigdes previstas no

2,5 pontos
TR.
Deixar de substituir pega de uniforme inadequada ao tamanho do colaborador ou excessivamente danificada ou 2.0 pontos
cuja qualidade tenha sido recusada o P

GERAL ~ e o~ R . . . e .

N3ao utilizagdo do uniforme; uso de uniforme incompleto ou inadequado, sem a devida justificativa 2,0 pontos
Falta de fornecimento completo de equipamentos de protegdo individual - EPI aos seus funcionarios, nos prazos 2 0 bontos
e condigOes previstas no TR ~P
Auséncia de itens do equipamento de protegdo individual - EPI de colaborador 2,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatoéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes 0O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigos.
A pontuacdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 04 - FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS
Finalidade Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessarios a plena execugdo dos servigos.

Meta a Cumprir

100% das ferramentas e equipamentos disponiveis, em conformidade com as exigéncias contratuais, sem atrasos na entrega ou substitui¢do.

Instrumento de Medigao

Registros de fiscalizagdo, verificagdes in loco, reclamagdes formais de usuarios e servidores, auditorias internas, relatérios de inspegdo, e eventuais
notificagdes emitidas a contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuagao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagio

GERAL Atraso no fornecimento das ferramentas e equipamentos, conforme condigdes previstas em Edital, necessarios a 2 5 bontos
execugdo dos servicos ~ P
Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido danificados durante seu uso 2,0 pontos
Entrega de material em quantidade inferior ao estipulado no Termo de Referéncia 2,0 pontos
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N3do substituicdo de materiais em desconformidade com a qualidade especificada no Termo de Referéncia 2,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatoéria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestacdo de servigos.
A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.
INDICADOR N2 05 - DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES FISCAIS E TRABALHISTAS
Finalidade Assegurar que a empresa contratada cumpra integralmente suas obrigac&es fiscais e trabalhistas, garantindo a regularidade dos pagamentos e

recolhimentos devidos aos trabalhadores e drgdaos competentes.

Meta a Cumprir

Manter a regularidade das obrigagdes fiscais e trabalhistas durante toda a execugdo do contrato, sem ocorréncia de atrasos ou pendéncias.

Instrumento de Medicdo

Registros de fiscalizagdo, verificagdo documental, registros de reclamagdes formais de trabalhadores ou entidades representativas.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento continuo pela fiscalizagdo administrativa, por meio da analise de documentos apresentados pela contratada, fiscalizagdo direta do
contrato e registros formais de reclamacgdes.

Periodicidade

Mensal, com anadlise sempre que houver denuncia ou indicio de descumprimento.

Mecanismo de Calculo

Serd aplicada a pontuacdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagio

Atraso na entrega da documentag¢do mensal 0,5 pontos

Certiddes fiscais vencidas 2,0 pontos

Ameacas [.)ublicas ou rese.rvadas do sindicato sobre possivel paralisagdo do servigo motivada por 2,5 pontos
GERAL descumprimentos trabalhistas da empresa

Atraso no pagamento de beneficios previstos em convengdo coletiva para os trabalhadores 10,0 pontos

Atraso no recolhimento de FGTS e/ou INSS dos trabalhadores 10,0 pontos

Atraso salarial dos trabalhadores 20,0 pontos

Faixas de ajustes no

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.
Observagoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de servigos.

A pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

Tabela B - Impacto dos indicadores na mensuragao das faturas mensais

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

DESCONTOS

Pontos Medida

Até 2,0 N3o havera desconto

2,1a5,0 0,1% de desconto sobre o valor mensal faturado

5,1a10,0 0,2% de desconto sobre o valor mensal faturado

10,1a 15,0 0,3% de desconto sobre o valor mensal faturado

15,1a 20,0 0,5% de desconto sobre o valor mensal faturado

20,1a 25,0 0,7% de desconto sobre o valor mensal faturado
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Acima de 25,1 1,0% de desconto sobre o valor mensal faturado

Condutas reincidentes no decorrer do contrato ou casos de acimulo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula um) pontos em meses consecutivos devem ser avaliadas

OBSERVAGOES: . . ) ~ L
pela gestdo do contrato para a aplicagdo das devidas sangdes, sem prejuizo do desconto correspondente.
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8.12.2. A avaliagdo da qualidade de prestagdo sera feita pela equipe de fiscalizagdo técnica, setorial e administrativa, nos indicadores que competem a cada um, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste.

8.12.3. Antes de encaminhar a respectiva fatura mensal ao Gestor de Contrato, para atesto, a fiscalizagdo técnica/administrativa do contrato ird preencher Instrumento de Medig¢do de Resultados -
IMR, informando a pontuacgdo de cada indicador pré-determinado, seguindo modelo anexo a este ETP (ANEXO I).

8.12.4. A nota final da avaliagdo ficara demonstrada em um Unico instrumento de medi¢do de qualidade consolidado.

8.12.5. Serdo registradas as ocorréncias constatadas e, apds a somatdria dos pontos acumulados, efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.
8.12.6. Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

8.12.7. O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagdo de servigo.

8.12.8. A pontuacdo serd zerada para o més seguinte.

8.12.9. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagcdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

8.12.10. O resultado da avaliagdo incidira sobre as faturas mensais da mao de obra, sendo estes pagamentos proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas, observando-se os indicadores
acima mencionados.

8.12.11. Tanto os indicadores, quanto o modelo de IMR poderdo ser objeto de revisdo e alteragao, com inclusdo ou supressao de itens, de modo unilateral, no interesse da UERN, desde que sejam
considerados pertinentes para a melhor avaliagdo da qualidade do servico.

8.12.12. A alteragdo dos itens constantes no IMR nado serd objeto de aditivo contratual, devendo apenas ser informado a CONTRATADA, na medida do que for efetivamente alterado, sendo tais
alteragOes efetivadas no més seguinte, para fins de medigdo.

8.12.13. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagao dos servigos.

8.12.14. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico/administrativo, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.12.15. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no Termo de Referéncia.

8.13. Do recebimento provisério e definitivo

8.13.1. O prazo de recebimento provisorio do objeto pretendido sera de 20 (vinte) dias e de recebimento definitivo de 05 (cinco) dias.

8.14. Liquidagao

8.14.1. Os prazos, regras e procedimentos de liquidagdo devem seguir padrdes estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.
8.15. Pagamento

8.15.1. Os prazos, regras e procedimentos de pagamento devem seguir padrdes estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigos com dedica¢do exclusiva de mao de obra.
8.16. Repactuagao

8.15.2. Os prazos, regras e procedimentos de repactuacdo devem seguir padroes estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigcos com dedicac¢do exclusiva de mdo de obra.
8.17. Conta-Depésito Vinculada

8.17.1. Considerando decreto estadual n2 33.782, de 15 de julho de 2024, bem como a Instrugdo Normativa-SEl N2 2, de 02 de julho de 2024, deve-se garantir implantagdo de conta vinculada,
bloqueada para movimentacao, relativas a retencdo provisoria e mensal de provisGes trabalhistas, previstas em lei, normas e regulamentos aplicaveis.
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8.17.2. A operacionalizacdo da Conta Vinculada, seus limites de uso e seu funcionamento como um todo, devem atender Lei estadual n? 10.841, de 14 de janeiro de 2021, decreto estadual n?
33.782, de 15 de julho de 2024, e a Instrugdo Normativa-SEl N2 2, de 02 de julho de 2024, bem como observar, no que couber e no que ndo conflitar com as regras estaduais, regras e
procedimentos para Conta Vinculada estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

8.18. InfragGes e san¢des administrativas

8.18.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a - der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢ - der causa a inexecugdo total do contrato;

d - ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e - apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f - praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

g - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.18.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangcdes:

8.18.2.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;

8.18.2.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

” u.

8.18.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.18.2.4 Multa:

| - Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentag¢do, suplementagao ou reposi¢ao da garantia;

Il - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentag¢do, suplementagdo ou reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

Il - Compensatdria, para as infragGes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

IV - Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacgdo.

V - Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

VI - Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratagao.

VIl - Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “a

”
’

de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo

VIII - Compensatdria, de 3% (trés por cento) sobre o valor global da contratagdo ou da proposta, se der causa a pelo menos um dos inadimplementos estabelecidos a seguir:
a) N3o aceitar a Nota de Empenho no prazo de validade de sua proposta vencedora;

b) Deixar de entregar, ainda que parcialmente, documentagao, inclusive a proposta final vencedora ou documentos de habilitagdo, exigidos nos termos e prazos em edital;
c) Deixar de entregar no prazo estabelecido no instrumento convocatério, devidamente assinado, o contrato, conforme disposi¢Ges contidas no edital;

IX - Compensatéria, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 3% (trés por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos do valor global contratado pelo descumprimento de qualquer obrigagdo
prevista no Termo de Referéncia, Edital ou Contrato;
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X - Compensatoria, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos do valor global contratado quando for constatada reincidéncia de descumprimento de
qualquer obrigagao prevista no Termo de Referéncia, Edital ou Contrato;

XI - Compensatoria, de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisdo contratual por culpa da CONTRATADA.
8.18.3. A aplicagdo das sang¢des previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante.
8.18.4. Todas as sang0es previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.18.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacg&o.

8.18.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

8.18.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela autoridade competente.
8.18.8. Sdo hipdteses que ensejam a abertura de processo administrativo de rescisdo unilateral do contrato:

a) Atraso reiterado no pagamento de salarios, beneficios e demais obrigaces trabalhistas, sem apresentacdo, por parte da CONTRATADA, de compromisso formal de regularizacdo no prazo
maximo de 30 dias a contar da identificagdo do atraso, nos casos de contratos com dedicagdo exclusiva de mao de obra.

b) CertidGes fiscais com vigéncia vencida ha mais de 30 dias, sem que haja compromisso formal de resolugdo por parte da CONTRATADA, cujo prazo de corre¢do ndo ultrapasse 60 dias em relagdo
a vigéncia expirada.

¢) IMR com pontuagdo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula um) pontos em meses consecutivos.
8.18.9. A rescisdo contratual podera ser motivada por outros casos previstos em lei, normas, regulamentos aplicaveis aos contratos da administracdo publica.

8.18.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.18.11. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderec¢os de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

8.18.12. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.18.13. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

| - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

Il -As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para o Contratante; e

V - Aimplantag¢do ou o aperfeigopamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.18.14. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.18.15. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
ETP ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coliga¢do ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.18.16. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal e,
se for o caso e se houver, do Governo do Estado do RN.
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8.18.17. As san¢0es de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.18.18. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizag¢bes, nio inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6érgdo ora
Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

9. Justificativas para o Parcelamento ou ndo da Solugdo:

9.1. O parcelamento da solugdo nado é viavel, pois os servigos sdo interdependentes e necessitam de gestdo integrada para garantir a eficiéncia e a continuidade das atividades. A contratagdo dos
servigos em grupo unico, sem parcelamento do seu objeto, é a que melhor atende os interesses e necessidades da Administra¢do pelos motivos a seguir:

9.1.1. N3o havera a necessidade de gerir mais de um contrato, havendo economia nos procedimentos da fiscalizagdo de contratos, pois os controles serdo exercidos somente sobre uma empresa;
9.1.2. Economia de recursos financeiros, pois ndo serdao duplicadas as publicagdes dos eventuais resultados de julgamento da licitagdo, dos extratos de contrato e termos de aditamentos;

9.1.3. Economia de recursos humanos, visto que tanto a equipe que processara a licitagdo, como a assessoria juridica e a equipe de fiscalizagdo, concentrardo suas a¢gdes em um Unico
procedimento de contratagdo;

9.1.4. N3do havera prejuizo para os licitantes, pois o volume de negdcios sera atraente para que muitas empresas do mercado possam participar da licitagdo;
9.1.5. O parcelamento trara prejuizo para o conjunto da solugao;

9.1.6. Um nimero maior de contratos implica maior dificuldade para fiscalizar;

9.1.7. A gestdo dos recursos é centralizada;

9.1.8. Conforme orientagdo da PGE/RN, todos os processos de prorrogacdo, reajuste, repactuacdo, rescisdo relativos a contratos devem ser tramitados e instruidos dentro do processo principal de
contratacdo. Dessa forma, a adjudicacdo de uma licitagdo a multiplas empresas e a formalizagdo de diversos contratos em um Unico processo resultardo na concentra¢do de varios procedimentos
administrativos em um mesmo processo.

10. Demonstrativo dos Resultados Esperados:

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

10.1. A seguir, sdo apresentados os principais resultados esperados para cada servigo contratado:

10.1.1. Servigos de Limpeza e Conservagdo:

a) Redugdo significativa de sujeira, poeira e detritos nas areas internas e externas do campus;

b) Manutencdo regular da higienizagdo de banheiros, garantindo condi¢des sanitdrias adequadas;

¢) Redugdo na incidéncia de doengas e infecgdes relacionadas a falta de higiene;

d) Criagdo de um ambiente mais agradavel e seguro para o convivio diario;

e) Aumento da satisfagdo de alunos, professores e funcionarios com as condi¢ées de limpeza e conservagdo das instalagGes;
f) Feedback positivo através de pesquisas de satisfacdo e canais de comunicacgdo.

10.1.2. Servigos de Copeiragem

a) Manutengao rigorosa dos padrdes de higiene na preparacado e distribui¢cdo de alimentos e bebidas;

b) Redugdo de riscos de contaminagdo alimentar e doengas relacionadas;
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c) Servigos de copeiragem realizados de forma agil e eficiente, atendendo as necessidades de discentes e servidores;
d) Utilizagdo de insumos de qualidade e dentro do prazo de validade;

e) Alta taxa de satisfagdo dos usudrios com os servigos de copeiragem;

f) Feedback positivo através de pesquisas de satisfacdo e canais de comunicagao.

10.1.3. Servigos de Jardinagem

a) Areas ajardinadas bem cuidadas, com plantas e gramados podados regularmente;

b) Redugdo de pragas e doengas nas plantas, utilizando métodos sustentaveis;

¢) Implementacgdo de praticas de jardinagem sustentavel, como compostagem e irriga¢do eficiente;

d) Redugdo no consumo de agua através de técnicas de irrigagdo otimizadas;

e) Criagdo de um ambiente esteticamente agradavel e confortavel para alunos, professores e visitantes;

f) Melhoria do microclima local através da manutengdo das areas verdes.

10.1.4. Servigos de Recepcionista

a) Recepgao agil e eficiente, com reducdo do tempo de espera e orientagdo clara para todos os visitantes;

b) Alta taxa de satisfagdo dos usudrios dos servigos de recepgéo;

c) Registro adequado de entradas e saidas, contribuindo para a seguran¢a do campus;

d) Identificagdo e controle eficaz de visitantes, reduzindo riscos de seguranca;

e) Melhoria da imagem institucional da UERN, transmitindo profissionalismo e organizagdo através dos servigos de recepgdo.
10.1.5. Servigos de Apoio ao Almoxarifado

a) Controle eficiente da entrada e saida de materiais, evitando desperdicios e extravios;

b) Redugdo de perdas por vencimento ou deterioragdo, por meio do correto armazenamento e organizagdo dos itens;
¢) Atendimento agil as demandas dos setores e redugdo do tempo de espera para fornecimento de insumos;

d) Organizagdo adequada dos itens, garantindo facil acesso e identificagdo dos produtos armazenados;

e) Cumprimento das normas de seguranga e ergonomia, reduzindo riscos de acidentes no ambiente de trabalho;

f) Manutencdo de registros atualizados sobre estoques, movimentacdes e requisicdes de materiais.

11. Providéncias a serem adotadas pela Administra¢do:

11.1. A fim de assegurar a adequada execugdo do contrato, a Administracdo adotara as seguintes providéncias:

11.1.1. Designacdo da equipe de Gestdo e Fiscalizacdo Contratual (Gestor do Contrato, Fiscais Administrativos, Técnicos e Setoriais de cada um dos 6 campi), por meio de emissdo de ato formal
antes da assinatura do contrato, em conformidade com a legislagdo vigente e as normas internas aplicaveis;

11.1.2. Capacitagdo e orientagdo técnica da equipe de Gestdo e Fiscalizagdo Contratual, especialmente quanto a aplicagdo do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), aos procedimentos para
faturamento e ateste, e a resolugdo de conflitos;

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3... 35/39
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11.1.3. Reunido inicial de alinhamento com a empresa vencedora, antes do inicio dos servigos, com o objetivo de apresentar a equipe de fiscalizagdo, alinhar cronogramas de entrega de
uniformes/EPIs, definir os fluxos do IMR e os procedimentos de acesso fisico aos prédios publicos;

11.1.4. Definicdo do cronograma de desmobilizacdo do Contrato n2 028/2025 e de inicio da nova contratada, garantindo a continuidade do servico e evitando sobreposicdo indevida de
pagamentos entre os contratos;

11.1.5. Implantagdo e operacionalizagdo da Conta-Depdsito Vinculada, nos termos da Lei Estadual n2 10.841/2021 e do Decreto Estadual n2 33.782/2024;

11.1.6. Disponibilizagdo de espacos fisicos adequados para a guarda de ferramentas, mdquinas e insumos.

12. Descrigao de possiveis impactos ambientais:

12.1. Os servigos de limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recepg¢do e apoio ao almoxarifado podem causar impactos ambientais negativos. Entretanto, existem medidas que, ao serem
aplicadas, diminuem esses impactos.

12.2. Descrevemos os potenciais impactos ambientais e as medidas para reduzi-los:
12.2.3. Servigos de Limpeza e Conservagdo
| - Possiveis impactos Ambientais:

a) Uso de Produtos Quimicos: Produtos de limpeza convencionais podem conter substancias quimicas toxicas que, quando descartadas inadequadamente, podem contaminar o solo e os corpos
d'agua, além de impactar negativamente a salde humana e a biodiversidade.

b) Geragdo de Residuos: A utilizagdo de materiais descartaveis, como panos de limpeza, luvas e embalagens de produtos, gera residuos sélidos que necessitam de gerenciamento adequado.
¢) Consumo de Agua: As atividades de limpeza geralmente demandam grande quantidade de dgua, o que pode aumentar o consumo hidrico e impactar os recursos naturais locais.
Il - Medidas Mitigadoras:

a) Utilizagdo de produtos de limpeza biodegradaveis e com certificagdo ambiental.

b) Implementacdo de préticas de limpeza a seco sempre que possivel.

c) Realizacdo de treinamentos com a equipe de limpeza sobre o uso racional de produtos e agua.

d) Gestdo adequada dos residuos gerados, promovendo a coleta seletiva e a reciclagem.

12.2.4. Servigos de Copeiragem

| - Possiveis impactos Ambientais:

a) Uso de Materiais Descartaveis: A utilizacdo de copos, pratos e talheres descartdveis pode gerar grande quantidade de residuos sélidos.

b) Consumo de Energia Elétrica: Equipamentos como cafeteiras e geladeiras podem aumentar o consumo de energia elétrica.

Il - Medidas Mitigadoras:

a) Substituicdo de materiais descartdveis por reutilizaveis, como copos e talheres de vidro ou inox.

b) Utilizagdo de equipamentos com alta eficiéncia energética.

¢) Sensibilizagdo dos funcionarios sobre a importancia da reduc¢do de residuos e do consumo consciente de energia.

12.2.5. Servigos de Jardinagem

| - Possiveis impactos Ambientais:

a) Uso de Agrotdxicos e Fertilizantes: Produtos quimicos utilizados no manejo de jardins podem contaminar o solo e as aguas subterraneas, afetando a biodiversidade local.

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3... 36/39
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b) Descarte de Residuos Verdes: A poda de plantas e a manuteng¢do de jardins geram residuos organicos que precisam ser adequadamente gerenciados.
c) Consumo de Agua: A irrigagdo das areas verdes pode aumentar significativamente o consumo de agua.

Il - Medidas Mitigadoras:

a) Utilizacdo de adubos organicos e controle bioldgico de pragas.

b) Implementacgdo de sistemas de irrigacdo eficientes, como gotejamento, para reduzir o consumo de agua.

¢) Compostagem dos residuos verdes gerados, transformando-os em adubo para uso nos préprios jardins.

d) Selegdo de plantas nativas e adaptadas ao clima local, que demandem menos agua e manutengdo.

12.2.6. Servigos de Recepcionista

| - Possiveis impactos Ambientais:

a) Consumo de Energia Elétrica: Equipamentos como computadores, ar-condicionado e iluminagdo podem aumentar o consumo de energia elétrica.

Il - Medidas Mitigadoras:

a) Utilizacdo de equipamentos com selo de eficiéncia energética (selo PROCEL).

b) Implementacgdo de praticas de economia de energia, como o desligamento de equipamentos quando ndo estiverem em uso e a utilizagdo de iluminagdo natural sempre que possivel.
c) Sensibilizacdo dos recepcionistas sobre a importancia da economia de energia.

12.2.7. Servigos de Apoio ao Almoxarifado

| - Possiveis Impactos Ambientais:

a) Geracgdo de residuos sélidos: Embalagens plasticas, papeldo, paletes e outros materiais descartaveis podem se acumular e impactar negativamente o meio ambiente se ndo forem descartados
corretamente.

b) Desperdicio de materiais: O armazenamento inadequado pode levar a deterioragdo e perda de insumos, aumentando a geragdo de residuos.

¢) Consumo excessivo de papel: Impressdo desnecessaria de documentos fisicos pode contribuir para o desmatamento e aumento de residuos sélidos.

d) Uso de produtos quimicos: Caso o almoxarifado armazene produtos quimicos ou de limpeza, ha risco de vazamentos e contaminagdo do solo e da agua.

e) Consumo excessivo de energia elétrica: Uso continuo de iluminagdo e equipamentos pode resultar em maior consumo energético, contribuindo para a pegada de carbono da instituigao.
Il - Medidas Mitigadoras:

a) Gestdo adequada de residuos: Implementagdo da coleta seletiva e destinagdo correta de residuos reciclaveis e ndo reciclaveis.

b) Adogdo de boas praticas de armazenamento: Organizagdo eficiente dos materiais para evitar perdas e desperdicios, priorizando o uso conforme a demanda.

c) Digitalizagdo de documentos: Incentivo ao uso de meios digitais para reduzir a impressdo de papéis desnecessdrios.

d) Manuseio seguro de produtos quimicos: Armazenamento em locais apropriados e descarte adequado, seguindo normas ambientais e de seguranga.

e) Uso eficiente de energia: Desligamento de equipamentos e iluminagdo quando ndo estiverem em uso, além da adogdo de lampadas de baixo consumo energético.

12.3. A implementagdo de medidas sustentdveis e a conscientizacdo dos funciondrios sdo essenciais para mitigar os possiveis impactos ambientais decorrentes da prestacdo dos servicos de
limpeza, conservagdo, copeiragem, jardinagem, recepgdo e apoio ao almoxarifado.

12.4. A adogdo dessas praticas contribui para a preservacdo do meio ambiente, a sustentabilidade dos recursos naturais e a promogdo de um ambiente saudavel e sustentavel para toda a
comunidade académica da UERN.

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...
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13. ContratagGes correlatas ou interdependentes

13.1. N3o ha contratagOes correlatas ou interdependentes vinculadas a esta contratagdo.

14. Declaragao da viabilidade ou ndo da contratagao:

14.1. Com base neste Estudo Técnico Preliminar, declaramos ser VIAVEL a contratacdo de uma empresa especializada na prestacdo, de forma continua, dos servicos de limpeza, conservacio,
copeiragem, jardinagem, recepg¢do e apoio ao almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas necessarios a serem executados nos campi de Assu, Caicd, Mossoro,
Natal, Patu e Pau dos Ferros, da UERN, destacando-se as seguintes justificativas:

14.1.1. Analise de alternativas: A referida contratagao foi considerada a solugdo mais adequada apds avaliagdo de alternativas.

14.1.1.1. O estudo considerou a possibilidade de execucdo dos servicos por mao de obra interna, contudo, a terceirizacdo dos servigcos torna-se necessaria haja vista a auséncia de servidores para
execucao de atividades ndo finalisticas.

14.1.1.2. Também foi considerada a possibilidade de realizar contratagdes separadas, com empresas distintas para cada campus da UERN, como foi feito no passado. No entanto, essa alternativa
foi descartada devido as desvantagens operacionais, administrativas e financeiras de tal modelo, como aumento da complexidade na gestdo e fiscaliza¢do, eleva¢do dos custos administrativos
relacionados a licitagdo, risco de despadronizagdo na execugdo dos servigos, redugdo da atratividade da licitagdo para as empresas.

14.1.2. Justificativa da escolha: A terceirizacdo dos servigcos permite uma melhor alocacdo de recursos humanos e financeiros da instituicdo, concentrando esfor¢cos em suas atividades-fim, como
ensino, pesquisa e extensdo. A escolha pela contratagdo de empresa especializada visa garantir a eficiéncia na prestacdo dos servigos, evitando interrupgdes no funcionamento das atividades
administrativas e académicas desta IES. Além disso, as empresas do setor possuem experiéncia e fornecem equipamentos e insumos adequados.

14.1.3. Adequacdo legal: A contratacdo encontra-se em conformidade com a Lei 14.133/2021, que regulamenta as contratagdes publicas, e segue os principios de economicidade, eficiéncia e
transparéncia. A solugdo proposta cumpre com as exigéncias de contratagdo publica, respeitando os direitos trabalhistas e as obrigag¢0es fiscais, sociais e previdenciarias.

14.1.4. Impacto e beneficios esperados: A contratagdo trara impacto positivo na qualidade dos servigos prestados nos campi da UERN, com beneficios diretos na rotina académica e administrativa
da universidade. Os servigos de limpeza e conservagdo garantirdo ambientes adequados a saude e seguranga dos usuarios, enquanto os servigos de recepgdo e copeiragem oferecerdo suporte
eficiente ao funcionamento das atividades diarias. A manutencdo das areas verdes por meio de jardinagem contribuird para um ambiente mais agradavel e sustentavel. A funcdo de auxiliar de
almoxarife prestara apoio ao servigo exercido pelo Setor de Almoxarifado. O impacto indireto também se refletird na melhoria do desempenho institucional, uma vez que a continuidade dos
servigcos propicia um funcionamento sem interrupgdes.

14.1.5. Plano de implementac¢do: A implementagdo dos servigos terd inicio em 14 de novembro de 2026. No entanto, esse prazo podera ser antecipado caso ocorra a rescisao do atual contrato
vigente, ou postergado caso a futura licitagdo demore a sua conclusdo e seja necessario prorrogar o atual contrato. A gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo feitas por equipe designada pela UERN,
garantindo o cumprimento dos prazos, da qualidade dos servicos e da disponibilidade de insumos e equipamentos necessarios. O monitoramento sera continuo, com relatdrios periddicos sobre o
desempenho da contratada.

14.2. Conclusdo

14.2.1. Com base nos elementos técnicos e econémicos analisados, concluo que a contratacdo da solugdo pretendida é viavel e recomenddvel. A proposta prevé um modelo de prestagdo do
servigos alinhado com as necessidades da UERN, garantindo continuidade operacional, economicidade, flexibilidade, controle eficiente dos servigos e seguranga para a comunidade académica.

14.2.2. Para a efetivacdo da contratagdo de forma mais eficiente, recomenda-se a adogdo de boas praticas de monitoramento e avaliagdo de desempenho, com foco nas métricas previamente
definidas no contrato, assegurando que as melhorias previstas sejam de fato implementadas ao longo da execugdo.

15. Responsabilidade pela Elaboragdo e Contetido do Documento:

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=52294155&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=5fc8a7c3...

15.1. Certificamos que somos responsaveis pela elaboragcdo do presente documento que compila os Estudos Preliminares desta unidade demandante e que o mesmo traz os conteudos, conforme
diretrizes estabelecidas pela Universidade.
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Nome Matricula

Pedro Eloy de Paiva Farias 12.757-4
Eginaldo Alves Guerreiro 13.773-1
Mario Sérgio Leite 08977-0
Denise Oliveira Reboucas Nobre 12.868-6

Mossord/RN, datado eletronicamente.

e
o
;’e‘! tl’ Documento assinado eletronicamente por Pedro Eloy de Paiva Farias, Diretor(a) da Unidade, em 21/08/2026, as 09:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n?
)] 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura
eletrénica

.
-
EII Documento assinado eletronicamente por Mario Sérgio Leite, Técnico(a) Administrativo(a) da Unidade, em 21/08/2026, as 09:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do
sel 3
Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura
eletrénica

I
o
.‘)el! Iil’ Documento assinado eletronicamente por Denise Oliveira Rebougas Nobre, Técnico(a) Administrativo(a) da Unidade, em 21/08/2026, as 09:28, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento
1 no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura
eletrénica

e
o
.‘)el! Iil’ Documento assinado eletronicamente por Eginaldo Alves Guerreiro, Técnico(a) Administrativo(a) da Unidade, em 21/08/2026, as 12:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
231 42 do Decreto ne 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

assinatura
eletrénica

Referéncia: Processo n2 04410035.001332/2026-35 SEI n2 43625262

Criado por denisereboucas, versdo 4 por denisereboucas em 21/08/2026 09:25:22.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
Rua Almino Afonso, 478 - Bairro Centro, Mossoré6/RN, CEP 59610-210
Telefone: e Fax: @fax unidade@ - http://portal.uern.br/

MINUTA DE CONTRATO

Processo n° 04410035.001332/2026-35

Unidade Gestora: FUERN

CONTRATO ADMINISTRATIVO Ne
XX/2026-FUERN, QUE FAZEM ENTRE SI
A FUNDACAO UNIVERSIDADE DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE -
FUERN E A EMPRESA XXXXX.

A FUNDACAO UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - FUERN, Instituicido de Ensino
Superior incorporada a Administracao Publica do Estado do Rio Grande do Norte por via da Lei Estadual n.2 5.546, de
08 de janeiro de 1987, inscrita no CNP]J/MF sob o n.2 08.258.295/0001-02, na Rua Doutor Almino Afonso, n°® 478,
Centro, 59.610.210, Mossord-RN, neste ato representada por sua Presidente, a Professora Doutora Cicilia Raquel
Maia Leite, brasileira, casada, portadora da matricula funcional n2 4249-8, doravante denominado CONTRATANTE, e
a empresa xxxxx, inscrito(a) no CNP]J/MF sob o n?, sediado(a) na xxxx, doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) por [nome e fungao no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da empresa] OU [procuracao
apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no Processo n? 04410035.001332/2026-35 e em observancia as
disposicoes da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, Decreto 33.782/2024 e demais legislagdes aplicaveis, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n? 39/2026, mediante as clausulas e
condicbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a Contratacdo de Servicos de limpeza, conservacao, copeiragem,
jardinagem, recepcao e apoio ao almoxarifado, com fornecimento de insumos, equipamentos e ferramentas, em
atendimento as necessidades da UERN nas condigGes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:
\tf.almt'i \t/.alm;l Valor estimado
Item Unidade | Quantidade es {n}a. N e.s }n}a ° total (12
unitario unitario (12
meses)
(mensal) meses)
1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 meses, contados da publicagdo, prorrogavel sucessivamente
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as

condicbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociacao com o CONTRATADO,
atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagdo dos servicos tem natureza
continuada;
2.2.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execucgao do contrato, com informacoes de que os servigos

tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse
na realizacao do servico;

2.2.4. Haja manifestacao expressa do CONTRATADO informando o interesse na prorrogacao;




2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigoes iniciais de habilitacao; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do

primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovagéao.

2.6. O contrato nao podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas sancgbes de
declaracgdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de
aplicacao.

2.7. Sujeitando-se 0o CONTRATADO ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacao
das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da
repactuacdo de precgos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos
efetivos dessas contribuigoes.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO
Condicoes de execucao
3.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:
3.1.1. Inicio da execucao do objeto: da emissao da ordem de servigo.
A execucao dos servigos contempla diferentes funcoes estratégicas:

a) Limpeza e conservacao: fundamentais para a manutencao da higiene, prevencao de doencas e
preservacao do patrimonio publico;

b) Copeiragem: garante suporte na organizacao de eventos e reunides, assegurando hospitalidade e
eficiéncia na logistica de servigos de copa;

c) Jardinagem: responsavel por manter areas verdes cuidadas, promovendo um ambiente agradavel e
sustentavel;

d) Recepcao: essencial para um atendimento eficiente, organizacdo administrativa, orientacao de
visitantes e controle de acesso;

e) Apoio ao almoxarifado: auxilia no controle e organizacdo do estoque, contribuindo para a eficiéncia
da gestao de materiais da instituicao.

3.2. Critérios a serem atendidos pela empresa contratada:
a) Experiéncia comprovada na prestagao dos servigos especificados;
b) CertificagOes e licencas necessarias para a execugao das atividades;
c) Comprovacgdo de capacidade técnica e operacional;
d) Fornecimento de equipamentos, insumos e EPIs necessarios;
e) Documentagao comprobatoéria de regularidade fiscal e trabalhista;
f) Proposta financeira compativel com o orgamento disponivel.
3.3. Discriminacoes das atividades a serem executadas por cargo:
3.3.1. AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA - CBO 5143-20

a) Realizar procedimentos de limpeza e higienizagao nas varias dependéncias, mdéveis, utensilios e
instalagoes, utilizando materiais e produtos apropriados;

b) Responsabilizar-se pela boa conservagdo geral do imével em seu todo;
c) Fazer a coleta do lixo acumulado, recolhendo-o em sacos plasticos, para deposita-lo na lixeira;
d) Auxiliar no transporte de géneros e no que for necessario;

e) Efetuar limpeza de moéveis, armarios, balcoes, e demais utensilios da UERN, utilizando produtos de
acordo com as especificagoes do fabricante;

f) Remover o p6 de todos os locais que possam conté-lo, utilizando flanela, equipamentos e produtos
necessarios;

g) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, devem ser ensacados separadamente e
colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam recolhidos e removidos pela
CONTRATANTE, para local externo indicado por esta;

h) Varrer e fazer a conservacao dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante,
mantendo-os permanentemente limpos e asseados;

i) Manter-se no servigco, nao devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

j) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os
demais existentes e assim considerados);

k) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

1) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos
especiais;



m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;

n) Limpar corrimaos, peitoris, balcoes e espelhos, passando pano umido em solugao com removedor
neutro;

o) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material ndo corrosivo;
p) Limpar luminarias, grelhas e lampadas;

q) Limpar tetos;

r) Lavar bebedouros;

s) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembacantes;

t) Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranca do
trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes;

u) Limpar paredes e rodapés com pano umido e sabao de coco;

v) Eventualmente podera providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no
espaco em que estiverem lotadas;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas
vezes quantas necessarias, até satisfazer a condicgao final de pleno atendimento.

3.4. AGENTE DE LIMPEZA COM INSALUBRIDADE - CBO 5143-20

a) Efetuar limpeza de moveis, armarios e balcées dos laboratérios e banheiros, quando for o caso,
utilizando produtos de acordo com as especificagoes do fabricante;

b) Remover o p6é de todos os ambientes pertencentes aos laboratoérios e banheiros, utilizando flanela,
equipamentos e produtos necessarios;

c) Limpar os cestos de lixo, principalmente dos banheiros, ndao sendo tolerada a existéncia de cestos de
lixo com excessos;

d) Limpar e higienizar os banheiros e corredores de circulagao;
e) Abastecer os banheiros e lavabos com produtos e material de higiene;

f) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta diaria, deve ser ensacado separadamente e
colocado em local pré-fixado para este fim, para que seja recolhido e removido para local externo
indicado pela CONTRATANTE;

g) Verificar as condicoes de uso e manter limpas todas as instalacées sanitarias, revisando-as duas ou
mais vezes ao dia e abastecendo-as com os materiais higiénicos necessarios;

h) Varrer e fazer a conservacao dos pisos dos laboratdrios e banheiros, utilizando pano umedecido em
detergente e desinfetante, mantendo-os permanentemente limpos e asseados;

i) Lavar com solucao detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatorios, bacias e demais aparelhos
das instalagoes;

j) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

k) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os
demais existentes e assim considerados), que sejam localizados nos laboratérios ou banheiros;

1) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos
especiais;

m) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;
n) Limpar paredes e rodapés dos banheiros e laboratérios com pano imido e sabdo de coco;
0) Dar o destino correto ao lixo produzido nos laboratoérios e banheiros conforme orientagées da UERN;

p) Realizar procedimentos de limpeza e higienizagdo em quaisquer dependéncias da instituigdo, além de
laboratorios e banheiros, conforme a necessidade do servigo e respeitando as normas de seguranca e
higiene;

q) Reportar imediatamente a equipe de manutengao quaisquer problemas hidraulicos identificados nos
banheiros, tais como torneiras pingando, vazamentos, registros quebrados, pias danificadas, caixas de
descarga com vazamento, entre outros, garantindo a preservacao das instalacdées e a continuidade do
adequado funcionamento dos sanitarios;

r) As tarefas descritas nos itens acima poderao ser executadas tantas vezes quantas necessarias, até
satisfazer a condigao final de pleno atendimento.

3.5. JARDINEIRO - CBO 6220-10
a) Zelar pela manutencao e pela limpeza de vasos e jardins;
b) Executar servigos de poda, de adubacao e de mudancas de vasos;
c) Realizar poda de arvores de diversos tamanhos e alturas (pequeno, médio e grande porte);

d) Retirar arvores em caso de necessidade e com a devida autorizagdo expedida por érgao municipal
competente;

e) Transportar areia e metralhas diversas, espalhando-as pelos terrenos, nos casos em que for solicitado
e seguindo orientacao da UERN;

f) Cultivar e manter mudas, plantas e flores ornamentais;



g) Usar técnicas e processos adequados para executar seus servigos;

h) Preparar a terra para semear;

i) Fazer manutencdo de areas gramadas, utilizando instrumentos manuais, mecanicos ou elétricos;
j) Fazer a conservagao das plantas;

k) Zelar pela conservacgao e pela limpeza dos equipamentos e materiais utilizados;

1) Zelar pela ordem no local;

m) Executar servigos de ajardinamento, conservacao e limpeza;

n) Recolher entulhos e detritos diversos que estejam espalhados pela instituigcdo, destinando-os em local
adequado, para fins de recolhimento e destinagdao adequada pela CONTRATADA;

o) Executar servigcos diversos manuais que nao exijam especializacdo, na medida da necessidade, de
natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que nao sejam coincidentes com atividades
privativas de servidores concursados;

p) Preparar, conservar e limpar jardins, compreendendo: corte, replantio, adubacao periédica, irrigagdo
e varredura;

q) Preparar as sementes;
r) Fazer a repicagem e o transplante das mudas, incluindo desmate, transporte e embalagem;

s) Podar e retirar arvores, colocando os residuos das plantas em recipiente e local apropriados para a
coleta;

t) Requisitar o material necessario ao trabalho;

u) Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional;

v) Varrer todas as dependéncias externas, incluindo os passeios, patios, vias de circulagdo e demais
locais e areas referidas no objeto contratual;

w) Manter limpos os recipientes de lixo das vias de acesso;
x) Conservar os vaos ornamentais, regando-os e mantendo-os sempre limpos;

y) Remover dos patamares todo e qualquer material avariado ou abandonado, tais como: detritos,
animais e insetos mortos, materiais abandonados por terceiros;

z) Manter os recipientes de lixo perfeitamente limpos e em ordem nos respectivos patamares;

aa) Quando da retirada de toda e qualquer espécie de material inservivel pertencente a UERN,
consultar a fiscalizacao da mesma para autorizar e determinar o destino;

ab) Executar a extingdo de focos de insetos que venham ou possam vir a prejudicar a vida das espécies
vegetais plantadas;

ac) Varrer as areas ajardinadas, coletando as folhas, papéis ou quaisquer outros objetos, objetivando a
manutencgdo da limpeza nas referidas areas;

ad) Efetuar servicos de capinagem de acordo com as orientacoes do departamento de manutencao da
UERN;

ae) Manter os ambientes limpos, recolhendo os residuos das aparas das plantas, folhas caidas, entre
outros;

af) Coletar o lixo e armazenar em recipiente e local apropriados para a coleta do lixo;
ag) Manter os equipamentos disponibilizados para a realizacdao dos servicos em perfeito estado de uso;

ah) Manter-se no servigo, ndao devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

ai) Ter capacitacdao comprovada sobre utilizacao segura, guarda e conservacao adequadas dos EPI
fornecidos - conforme Norma Regulamentadora N2 06 - NR 6 do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social;

aj) Ter capacitacao/habilitagdo comprovada para uso de mdaquinas de moto-poda e motosserra, de
acordo com as normas regulamentadoras e legislagao vigentes;

ak) Operar os equipamentos;

al) Ter capacitacao/habilitacao para trabalho em altura, de acordo com as normas regulamentadoras e
legislagao vigentes;

am) Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servico.
3.6. COPEIRO - CBO 5134-25
a) Preparar e servir o café, observando as normas de higiene pessoal e de servigo;
b) Recolher e lavar adequadamente a louga e os utensilios de copa, antes e depois;
c) Limpar piso e balcoes da copa;
d) Manter em boas condigoes de uso e higiene os materiais e utensilios da copa;
e) Solicitar aos responsaveis pelo setor o abastecimento da copa com os materiais;
f) Auxiliar os responsaveis pelo setor, quando da realizagdo de eventos, no preparo de café, cha e na



montagem de bandejas e mesas;

g) Servir em reunides, quando necessario, seguindo as regras recomendadas;
h) Atender aos pedidos de café e agua;

i) Preparar, quando solicitado, chés e correlatos;

j) Servir autoridades e convidados quando necessario;

k) Servir em conferéncias, seminarios, em qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for
solicitado pela UERN;

1) Desmontar as garrafas térmicas, cafeteiras e proceder a limpeza geral;
m) Manter a copa limpa e organizada diariamente;
n) Realizar faxina geral da copa semanalmente;

0) Comunicar a necessidade de manutencao, conserto ou reposicdo de qualquer utensilio ou
equipamento que esteja danificado ou sem condigoes de uso;

p) Executar outras tarefas de natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que nao sejam
coincidentes com atividades privativas de servidores concursados.

3.7. RECEPCIONISTA CBO- 4221-05

a) Recepcionar, informar, orientar e encaminhar visitantes, profissionais, autoridades e fornecedores
que adentrarem as dependéncias da UERN;

b) Realizar atendimento telefonico, prestando informacgoes solicitadas e/ou anotando recados e/ou
encaminhando ligagOes para os respectivos setores, conforme suas necessidades;

c) Receber e auxiliar na realizacao de entrega externa de correspondéncias e documentos;
d) Auxiliar na insercao de dados e informagées no sistema de banco de dados da CONTRATANTE;

e) Preparar os documentos e correspondéncias para remessa por malote, via postal ou distribuicao
interna/externa, entre os campi da UERN, com as orientag6es proprias de cada modalidade, mantendo o
controle dos respectivos Avisos de Recebimento, quando houver;

f) Utilizar sistemas operacionais e equipamentos necessarios aos servigos que estdo sendo executados;

g) Manter atualizada a agenda das atividades internas e externas das unidades administrativas da
CONTRATANTE, contemplando lista de telefones, ramais, endereco eletronico e endereco dos principais
contatos internos e externos;

h) Notificar a seguranca nas dependéncias da UERN sobre a presenca de pessoas estranhas ao
andamento normal do servico;

i) Realizar controle de acesso de pessoas as dependéncias da CONTRATANTE, nas formas determinadas
pela CONTRATANTE;

j) O rol de tarefas listadas nos itens acima apresenta carater exemplificativo, podendo ser exigidas
outras atividades compativeis com o servigo contratado, em razao de necessidade e de adequacdo dos
servigos, para que estes atendam a demanda pelos servigos da UERN;

k) Executar outras tarefas correlatas que lhe forem atribuidas.
3.8. AUXILIAR DE ALMOXARIFE - CBO 4141-05

a) Receber, conferir e armazenar materiais e equipamentos de acordo com as normas e procedimentos
internos;

b) Auxiliar no processo de recebimento de materiais, incluindo o descarregamento de caminhdes e
veiculos de transporte, garantindo a conferéncia, integridade e correta destinagao dos itens recebidos;

c) Verificar a conformidade dos materiais recebidos com as notas fiscais e pedidos de compra;
d) Organizar e identificar materiais no almoxarifado para facilitar a localizagdo e controle;

e) Garantir o armazenamento correto dos itens, respeitando prazos de validade e especificagoes de
CONnservacao;

f) Registrar entradas e saidas de materiais no sistema de controle de estoque;

g) Realizar inventdarios periddicos para conferéncia dos saldos em estoque;

h) Monitorar niveis de estoque e sinalizar a necessidade de reposicao;

i) Separar e distribuir produtos e materiais, conforme requisicoes da CONTRATANTE;
j) Empacotar e desempacotar produtos e materiais;

k) Conferir e registrar a entrega de materiais aos setores requisitantes;

1) Manter o ambiente limpo e organizado;

m) Seguir normas de seguranca e prevencao de acidentes no manuseio de materiais;
n) Auxiliar na elaboragdo de relatdrios e controles relacionados ao almoxarifado;

0) Realizar consultas e atualizacoes em sistemas informatizados de gestao de estoque;

p) Realizar expedicao de materiais e produtos, examinando-os, providenciando os despachos dos
mesmos;

q) Auxiliar no processo de logistica do setor competente da CONTRATANTE.



3.9.

3.10.
3.10.1.

SUPERVISOR/ENCARREGADO - CBO 4101-05

a) Organizar a distribuicao de pessoal da CONTRATADA dentre os setores da UERN;

b) Coordenar os servicos de limpeza em areas externas e internas, de acordo com as especificagoes dos
servigos expressas neste documento;

c) Supervisionar a execucao dos servicos;

d) Garantir o bom andamento dos servigos, devendo permanecer no local do trabalho em tempo
integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servigos, ndo devendo
afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao
autorizados;

e) Reportar-se, quando houver necessidade, ao Gestor do Contrato e tomar as providéncias pertinentes
para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

f) Controlar a assiduidade dos funcionarios supervisionando, fiscalizando e ministrando a orientagdo
necessaria aos executantes dos servigos, cujo relatério deverd ser apresentado, com a devida
identificacdo da CONTRATADA, a CONTRATANTE sempre que lhe for solicitada. A folha de ponto
mensal devera estar devidamente assinada pelo funcionario e pelo responsavel;

g) Manter-se no servico, nao devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados;

h) Cumprir expediente no Campus Central da UERN nos horarios em que sdo prestados os servicos,
podendo se deslocar a outras dependéncias da UERN caso seja necessario;

i) Controlar e gerenciar questoes de escala e lotacao do quadro de pessoal;

j) Ter presteza e viabilizar prontamente as demandas da instituigdo, facilitando a execugdo dos servigos,
oferecendo solucdes para situacoes diversas;

k) Responder por rodizios realizados nos ambientes da UERN;
1) Executar outras tarefas correlatas que lhe forem atribuidas.

Rotina de execucgao das atividades:
Os servigos de limpeza serdao executados, nas areas internas, conforme discriminado abaixo:

I - Diariamente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Manter-se no servigo, nao devendo afastar-se de seus afazeres para atender chamados e/ou cumprir
tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;

b) Efetuar limpeza, utilizando pano umido, de méveis, armarios, balcées, mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, moéveis em geral, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, e demais utensilios da UERN,
inclusive aparelhos elétricos e eletronicos como computadores, impressoras entre outros, além dos
extintores de incéndio, sempre utilizando produtos de acordo com as especificagoes do fabricante;

c) Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitdrios com saneante domissanitario
desinfetante, duas ou mais vezes ao dia;

d) Retirar o po6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

e) Suprir as copas e os bebedouros do campus e areas nao servidas pelos servigos de copeiragem com
garrafées de agua mineral, adquiridos pela Administracao, fazendo a reposicao sempre que necessario;

f) Varrer, passar pano imido e polir os pisos das salas;
g) Varrer, remover manchas dos carpetes e lustrar os pisos encerados de madeira, quando for o caso;

h) Varrer, passar pano umido e polir os balcées e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados, quando for o caso;

i) Varrer os pisos de cimento e lava-los quando haja necessidade;

j) Remover o p6 de todos os locais que possam conté-los, utilizando flanela imida, equipamentos e
produtos necessarios;

k) Retirar os papéis usados dos cestos de lixo, principalmente dos banheiros, nao sendo tolerada a
existéncia de cestos de lixo com excesso de papéis;

1) Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os banheiros, quando necessario;

m) Todo lixo, lixo comum e papel lixo, resultante de coleta didria, devem ser ensacados separadamente
e colocados em local pré-fixado para este fim, para que sejam recolhidos e removidos para local externo
indicado pela CONTRATANTE;

n) Verificar as condigoes de uso e manter limpas todas as instalagdes sanitarias, revisando-as duas ou
mais vezes ao dia e abastecé-las com os materiais higiénicos necessarios;

o) Varrer e fazer a conservacdao dos pisos utilizando pano umedecido em detergente e desinfetante,
mantendo-os permanentemente limpos e asseados;

p) Lavar com solugdo detergente e desinfetar os pisos, paredes, lavatérios, bacias e demais aparelhos
das instalagbes sanitarias. As bacias e mictdrios deverao ser polidos com saponaceo, ou similar, interna
e externamente;

q) Limpar e conservar peitoris, telefones e portas de vidro, com produtos apropriados;

r) Abastecer todas as dependéncias sanitarias com papel higiénico e sabonete liquido, em recipientes,
fornecidos pela CONTRATANTE;



s) Providenciar o preparo do café, e limpar as copas quando disponiveis no espago em que estiverem
lotadas;

t) Ligar e desligar lampadas, ar-condicionados, ventiladores, bombas de dgua, auxiliando em atividades
manuais diversas com vistas ao bom funcionamento da instituicao;

u) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria e relativos as suas
atribuigoes;

v) Executar servigos diversos manuais que nao exijam especializacdo, na medida da necessidade, de
natureza similar, de acordo com as necessidades, desde que nao sejam coincidentes com atividades
privativas de servidores concursados;

w) As tarefas descritas nos itens acima, quando julgadas necessarias, poderdo ser executadas tantas
vezes quantas necessarias, até satisfazer a condicgao final de pleno atendimento.

II - Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Varrer e lavar com agua e sabdo todos os pisos frios (ceramicas, paviflex, industriais e todos os
demais existentes e assim considerados);

b) Varrer, encerar e lustrar os pisos tratados a cera;

c) Limpar internamente janelas e vidros em geral nas areas cujo acesso necessite de equipamentos
especiais;

d) Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

e) Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas;

f) Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a éleo ou verniz sintético;

g) Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis encerados;
h) Limpar, com produto apropriado, as forragoes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

i) Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

j) Lavar os bebedouros e gelagua e higieniza-los com produtos proprios e recolocé-los em seus locais de
origem;

k) Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

1) Retirar o pé e residuos, com pano umido, dos quadros em geral e executar demais servigos
considerados necessarios a frequéncia semanal;

m) Limpar com produtos proprios os pisos, utilizando acessdrio umedecido pela diluicao, enxaguando
com agua pura utilizando mangueiras;

n) Limpar cadeiras, carteiras, mesas, poltronas de tecidos, de couro ou napa, com produtos adequados;
o) Limpar paredes e rodapés com pano umido e sabao de coco;

p) Limpar corrimoes, peitoris, balcoes e espelhos, passando pano imido em solugdo com removedor
neutro;

q) Lavar todas as escadas internas, inclusive azulejos, utilizando material nao corrosivo.
III - Semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:
a) Limpar e higienizar os espelhos e com pano umedecido em alcool e limpa vidros.
IV - Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado:
a) Limpar todas as luminéarias por dentro e por fora;
b) Limpar forros, paredes e rodapés;
c) Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;
d) Limpar persianas com produtos adequados;
e) Remover manchas de paredes;
f) Limpar tetos;
g) Lavar bebedouros.
3.11. Os servigos de limpeza serao executados nas areas externas conforme discriminado abaixo:
I - Semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:
a) Varrer as dependéncias externas dos prédios, utilizando as ferramentas e equipamentos adequados;
b) Varrer as areas pavimentadas;
c) Limpar as lixeiras externas e vias de acesso;
d) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.);
e) Remover o lixo externo, utilizando os equipamentos e ferramentas adequados;

f) Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a sua destinacdo, quando possivel,
as associagoes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n2 10.936, de 12
de janeiro de 2022, precedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da legislacao vigente;

g) Extinguir qualquer foco de inseto que venha a surgir nas dependéncias do Campus ou informar



imediatamente ao fiscal técnico quando o problema demandar agées por parte da CONTRATANTE;
h) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes.

IT - Quinzenalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos antiembacantes.

III - Mensalmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Limpar e lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento e efetuar a capina e rocada,
retirar de toda area externa plantas desnecessarias, cortar grama (mantendo-a numa altura entre 2,5
cm e 5 cm) e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas;

b) Recolher para as cacambas estacionarias disponivel na UERN todo o material proveniente de capina,
rogada, poda, rastelagem e limpeza das areas externas, canteiros e jardins.

IV - Trimestralmente, uma vez, quando nao explicitado:

a) Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade com as normas de seguranca do
trabalho, aplicando-lhes produtos antiembacantes.

V - Anualmente, uma vez, quando nao explicitado:
a) Aspirar o po e limpar calhas e luminarias;
b) Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las;

c) Lavar e remover todo tipo de sujeiras, manchas, incrustacoes como ceras velhas, seladores, resinas,
tratamentos antigos, ou qualquer outro tipo de residuo dos pisos.

3.12. Os servicos de Copeiragem serao executados conforme discriminado abaixo:
I - Pelo menos quatro vezes ao dia, quando nao explicitado:
a) Preparar café, em horarios preestabelecidos pela CONTRATANTE;
b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a fungdo.
II - Pelo menos duas vezes na semana, quando nao explicitado:

a) Lavar, desinfetar e higienizar as dependéncias internas das copas coletivas, incluindo pias, sifoes,
torneiras, registros, portas, trincos, rodapés, moéveis, armarios, paredes, conservando o ambiente
sempre com 0 mais rigoroso padrao de higiene, arrumacao e seguranga. Durante a lavagem do piso,
cuidar para que nao ocorra o entupimento das tubulagoes;

b) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a funcgéo.
III - Sempre que necessario:

a) Lavar loucas e utensilios de copa com emprego de detergente biodegradavel, fazendo uso de esponja
macia, sem produzir arranhdo ou dano a pecga a ser lavada;

b) Limpar méveis, equipamentos, piso, bancada, pia, parte externa dos eletrodomésticos (maquina de
café, geladeira, entre outros) e outros itens, fazendo uso de pano de limpeza macio, sem produzir
arranhdo ou dano a pecga a ser limpa;

c) Descartar o lixo das copas coletivas em sacos plasticos e recipientes apropriados, para posterior
recolhimento por funcionario da equipe de limpeza e conservagao;

d) Promover a separacao de lixo passivel de reciclagem (garrafas plasticas, copos descartaveis e
outros);

e) Servir autoridades e convidados quando necessario;

f) Servir em conferéncias, seminarios ou qualquer evento realizado pelo setor e onde mais for solicitado
nos limites da FUERN, promovendo o preparo do café ou lanche a serem servidos;

g) Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinente a funcéao;

h) As tarefas relacionadas neste termo de referéncia poderao ser executadas, tantas vezes quantas
julgadas necessarias, até satisfazer a condicao final de pleno atendimento.

3.13. Dos horarios de execucao dos servigos

3.13.1. Os turnos de trabalho de todos os funcionarios envolvidos no servico poderdo ser estabelecidos entre
05:10 e 22:00 horas, conforme as necessidades da UERN e a conveniéncia do servigo, respeitando a carga horaria
contratual de cada trabalhador. As jornadas poderao ser de 44 (quarenta e quatro) horas ou 22 (vinte e duas) horas
semanais, garantindo o descanso interjornada minimo de 11 horas.

3.13.2. Para a mao de obra fixa, considera-se expediente regular com carga horaria semanal de 44 (quarenta e
quatro) horas, preferencialmente em dois turnos de trabalho, com intervalo, ou 22 (vinte e duas) horas.

3.13.3. A carga horaria prevista pode ser reduzida para jornada ininterrupta, na forma da legislagao trabalhista
e/ou convencao coletiva aplicavel a categoria, ou sofrer compensacdao de horarios em periodos de recesso, pontos
facultativos ou situagbes excepcionais de menor fluxo, a critério da Administragdo, mediante comunicacdao formal a
CONTRATADA e em conformidade com as normas legais e regulamentares pertinentes.

3.13.4. Caso, por conveniéncia da FUERN, seja necessdria a execucao de servigos em dias e horarios diferentes
dos previstos, extrapolando a carga horaria normal, cabe a CONTRATADA realizar a compensacdo da jornada
trabalhada, evitando a geragao de horas extraordindrias.

3.14. A distribuicao dos horarios ocorrera preferencialmente de segunda a sexta-feira, podendo incluir sabados
ou domingos, com a devida compensacdo de horério, a fim de impedir a incidéncia de horas extras. E vedada a



cobranca de horas extras na fatura de servigo da CONTRATANTE junto a CONTRATADA.

As disposicoes referentes a jornada de trabalho, poderao ser ainda alteradas por for¢ca de Emenda Constitucional e/ou
legislacao federal de cumprimento obrigatdrios, ocasidao que as disposicées aqui referidas deverdo ser adequadas a
realidade da nova legislacao;

3.15. Dos requisitos para os cargos

3.15.1. Toda a mao de obra relacionada a esta prestacao de servigo deverd possuir habilidade para se relacionar
com pessoas, sejam elas internas ou externas a Instituigdo, para atendé-las sempre com educacgdo e cordialidade.
3.15.2. A mdo de obra empregada também deve possuir o seguinte perfil profissional para atendimento dos
Servigos:

I - AGENTE/AUXILIAR DE LIMPEZA - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de
comunicagao;

II - COPEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagéo;

III - SUPERVISOR/ENCARREGADO - No minimo ensino médio completo, com habilidades basicas em
informatica, com capacidade para operar aplicativos de edicao de textos, planilhas e internet, e
facilidade de comunicagao;

IV - JARDINEIRO - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de comunicagao;

V - RECEPCIONISTA - No minimo ensino médio completo, proatividade no cotidiano de trabalho,
cordialidade no trato com o publico, boa comunicacao no atendimento, organizacao, dedicagao as suas
funcées, familiaridade com tecnologia basicas em informatica, com capacidade para operar aplicativos
de edicao de textos, planilhas e internet, e facilidade de comunicacao;

VI - AUXILIAR DE ALMOXARIFE - Preferencialmente ensino médio completo e facilidade de
comunicagao.

3.16. Para a execugao dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar profissionais com formagao,
habilidades e conhecimentos minimos previstos na Classificagao Brasileira de Ocupagoes - CBO e Convengoes
Coletivas de Trabalho respectivas, além da idade minima de 18 (dezoito) anos.

3.17. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro
de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia
legal do 6rgao licitante.

3.18. A prestacao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administracao, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

Dos equipamentos de seguranca e protecao individual - EPI

3.19. Serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos de
seguranca e protecdo individual (EPI) que se fizerem necessarios a execugao do servigo.

3.20. Todos os funciondrios da CONTRATADA deverao utilizar crachd que identificara a empresa, o nome e o
cargo, e conter fotografia 3x4 recente.

3.21. Para o atendimento das Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho, especialmente
a NR 06 - Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, a CONTRATADA devera disponibilizar para os funcionarios que
prestarao servigos nas dependéncias da CONTRATANTE os equipamentos listados abaixo:

EPI | QUANTIDADE | SUBSTITUICAO

AGENTE DE LIMPEZA

Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente,
couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e | 02 pares por ano | Semestral
fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta.

Luva Nitrilica 24 pares por ano | Quinzenal

Méscara PFF1-P1 24 unidades por

Quando danificar
ano

Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno

(sempre que realizar trabalho em local imido) L e s i) Anual

06 unidades por
ano

Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. Bimestral

Mascara descartavel cirtrgica 01 por dia Diariamente

AGENTE DE LIMPEZA E DESINFECCAO - COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente,
couro ou similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e | 02 pares por ano | Semestral
fechamento em eléstico ou cadarcgo, na cor preta.

Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno

(sempre que realizar trabalho em local iimido) 01 par por ano Anual

02 unidades por
ano

Oculos de seguranca com protegao lateral, fabricado em Policarbonato (incolor) Semestral

Luva nitrilica com protecao para agentes quimicos e biolégicos de acordo com o

servigo a ser executado - Normas EN 374 e NR 6 Cie e o cLc Ol

24 unidades por

Quando danificar
ano

Maéscara PFF2 com valvula

Mascara descartavel cirtrgica 01 por dia Diariamente

JARDINEIRO

Botina de seguranca, em coi:ro, com biqueira de 2¢o ou compcesite, sclado 162 unidades por |




antiderrapante e resistente a perfuracoes ano Semestral
Bota de borracha/PVC, cano longo, com solado antiderrapante e forro interno 01 par por ano  |Anual
(sempre que realizar trabalho em local imido)
Capacete de seguranca, tipo aba frontal. Caracteristicas: injetado em pléstico, com
fendas laterais (slot) para acoplagem de acessorios, confeccionado na cor amarela
com suspensdo composta de carneira injetada em plastico, com peca absorvente de :
s . 02 unidades por
suor em espuma de poliéster e coroa composta de duas cintas cruzadas montadas e Semestral
em quatro "clips" de plastico e fixadas com uma costura, com regulagem de
tamanho através de ajuste simples e deve ser fornecido com jugular costurada a
suspensao.
“Kit abafador de ruidos” composto de protetor circum-auricular, que é composto de
duas conchas de material plastico rigido preenchidas com espuma, fixadas a duas
hastes plasticas méveis (basculantes) que, por sua vez, se encaixam nas fendas
laterais do casco; e "kit protetor facial", composto de visor confeccionado em
policarbonato incolor com cerca de 190 mm de altura, preso a uma coroa por 02 unidades por
~ P Y AT Semestral
botoes plasticos. A coroa é fixada a um suporte basculante por parafusos metalicos | ano
e o conjunto é fixado ao capacete por um suporte que se encaixa nas fendas
laterais do casco.
Referéncia: capacete de seguranca tipo aba frontal classe B com acessoério (kit
abafador de ruidos e protetor facial).
Abafadores auriculares externos - para quando o capacete nao for necessario gﬁounldades POT | Semestral
Luva de seguranca, confeccionada em vaqueta, palma em vaqueta, com reforgo
externo no centro da palma em vaqueta, reforco interno nas pontas dos dedos em -
. ) 12 unidades por
raspa de couro, dorso em nylon com elastico para ajuste e reforco externo em Mensal
ano
vaqueta na ponta dos dedos, punho com 9 cm e fechamento em velcro de 5 cm de
largura, luva costurada com linha de poliamida ntiimero 60 e 40
Luva Nitrilica 24 pares por ano | Quinzenal
Oculos de seguranca com protecao lateral, fabricado em Policarbonato (Fumé) 2I210un1dades PO | gemestral
Oculos de seguranca com protegao lateral, fabricado em Policarbonato (Incolor) gﬁounldades POT | Semestral
Cinta Ergonémica 21210un1dades PO | Semestral
Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. 2goun1dades PO | Bimestral
Conjunto para aplicacdo de defensivos: mascara com cartucho tipo filtros; luva
nitrilica; jaleco com capuz (manga longa e impermeavel); calga impermeavel; 01 unidade por
A p . Anual
avental impermeavel em PVC; bota de borracha cano longo; protetor facial com ano
visor confeccionado em policarbonato incolor.
Cinto de seguranca e talabarte gﬁounldades POT | Anual
Perneira de raspa de couro 02 pares por ano | Semestral
Avental em raspa de couro gIZIOumdades PO | Semestral
Touca arabe ou boné arabe gﬁounldades POT | Semestral
Balaclava, confeccionada em tecido leve e respiravel, cobrindo pescogo, nuca, 02 unidades por
. . Semestral
orelhas e parte inferior do rosto ano
SUPERVISOR/ENCARREGADO
Botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou similar, com
solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e fechamento em 02 pares por ano | Semestral
elastico ou cadargo, na cor preta.
Capacete de seguranga com suspensao ajustavel e jugular 21110un1dade PO | Anual
Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro 2r?;oun1dades por Quadrimestral
Oculos de seguranca com protecao lateral, fabricado em Policarbonato (fumé ou 02 unidades por
. . Semestral
incolor, conforme necessidade) ano
COPEIRA
Avental impermeavel, em PVC ou similar, com amarragdao no pescoc¢o e na cintura, 0 uisie b s Semestral
com bolso frontal
Calcado de seguranca, vaqueta relax, montada sistema strobel, solado poliuretano
injetado direto ao cabedal, cor preto, fechamento em cadargo, palmilha 02 unidade/ano |Trimestral
antibacteriana, solado de poliuretano bidensidade
Mascara descartavel cirtrgica 01 por dia Diariamente
Luva Nitrilica 24 pares por ano | Quinzenal
Touca com aba, confeccionada em filo, com elastico, na cor preta gﬁoumdades POT | Semestral
AUXILIAR DE ALMOXARIFE
Botina de seguranca, em couro, com biqueira de ago ou composite, solado
. 4 ~ 02 pares por ano | Semestral
antiderrapante e resistente a perfuracoes
Luva de raspa de couro Mensal

12 pares por ano




Luva Nitrilica 24 pares por ano |Quinzenal

Oculos de seguranca com protecao lateral, fabricado em Policarbonato grzloumdades PO | gemestral

Maéscara PFF1-P1 iﬁoumdades por Quando danificar
Protetor Solar Fator 50 FPS, 1 litro. gﬁounldades POT | Trimestral

3.22. O fornecimento dos materiais constantes da Tabela Lista Basica dos Equipamentos de Protegao - EPI’s
devera acontecer em obediéncia estrita aos prazos constantes na Tabela, no PPRA e no LTCAT.

3.23. Sempre que nao atenderem a condigoes adequadas de uso, os EPI's deverao ser trocados no prazo
estabelecido pelo gestor ou fiscal do contrato.

3.24. Os EPI's que nao possuirem prazo fixo para a substituicao ou reposigcdo serao fornecidos, quando
necessario, dentro do prazo fixado pelo gestor ou fiscal do contrato.

3.25. A listagem de EPI’s nao é exaustiva, devendo a CONTRATADA fornecer quaisquer outros itens que forem

exigidos para a seguranca dos trabalhadores ao longo do contrato, mediante recomendagao técnica da UERN ou de
orgao externo competente.

3.26. Caso a CONTRATADA ndo cumpra as exigéncias quanto aos uniformes e EPI’s, estara sujeita a aplicacao
das penalidades previstas no contrato por inexecucgao parcial do servigo.

3.27. Das ferramentas e equipamentos a serem disponibilizados

3.27.1. O material a ser utilizado para execucdo dos servigos de dareas externas sera fornecido pela

CONTRATADA, seguindo, sempre que possivel, o que determina o art. 62 da IN n? 01/2010.

3.27.2. Para a adequada execucao dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os equipamentos e
ferramentas nas quantidades estimadas e com a qualidade especificada no item. Além disso, devera fornecer
quaisquer outros itens que, ainda que ndao listados na referida tabela, sejam indispensaveis para a realizagdo dos
Servicos.

3.28. Lista basica das ferramentas e equipamentos:
FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE JARDINEIRO
EQUIPAMENTO/FERRAMENTA | Mossoro | Patu I;?:r::)oss Caico | Natal | Assu | Total TEMPO/REPOSICAO
: — : Quando houver
Roc_;adellra profissional a gasolina et ks, Gl Gl
com fio de corte de nylon com 8 1 1 1 1 1 13 razo fixado pelo qestor do
cilindrada minima de 40CC p belo g
contrato
Rolo de Fio De Nylon Quadrado 8 1 1 1 2 1 14 Mensal
3,0mm
Combustivel para maquinas - litros 250 30 30 30 60 30 430 Mensal
(estimativa)
Oleo 2 tempos - litros (estimativa) 12 1 1 1 1 1 17 Mensal
Quando houver
Galdo para armazenamento de 5 0 2 9 0 i 9 necessidade, dentro do
combustivel, capacidade 5L prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Motopoda profissional abastecida 5 i i i 1 i 3 necessidade, dentro do
com cilindrada minima de 35CC prazo fixado pelo gestor do
contrato
Tesoura para p.odar }?Ilantas e cerca 8 1 9 1 5 1 15 Anual
viva 12
| soie dis ol (legeens)), o 8 1 2 1 2 1 15 Anual
lamina metdlica e cabo de plastico
Facao 12" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Facdo 20" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Enxadao 30 cm com Cabo 10" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Machado Soldado Cabeca Redonda
com Cabo de Madeira de 90cm d L L L L L 2 amined]
Ancinho Curvo Pesado 14 Dentes
Com Cabo De Madeira 150cm 16 1 2 1 2 1 23 Anual
(Ciscador)
Pa de bico quadrado com cabo 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Pa de bico redondo com cabo 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Kit Jardinagem c/ 01 Pazinha
Estreita, 01 pazinha larga e um 8 1 1 1 1 1 13 Anual
garfo 4 dentes
Foice de Rocar com Cabo 10" 8 1 2 1 2 1 15 Anual
Carrinho de Méao metahco' 45 litros, 8 1 2 1 5 1 15 Anual
com Pneu macigo (anti-furo)
Serrote de poda curvo 12" 6 1 2 1 2 1 13 Anual
Serrote articulado de Poda Para 6 1 9 1 9 1 13 Anual




Galhos Altos Com Cabo - 2.25m

Vassoura metalica 22 Dentes para

Grama com Cabo 12 2 2 2 2 2 22 Anual
Escada Extensiva em Fibra com ngndo houver
. . necessidade, dentro do
Degraus tipo D e Fibra Vazada 4,20 1 1 - - 1 - 3 fixad ) tor d
% 7,20 Metros prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Escada Multifuncional em Aluminio 4 1 1 1 1 1 9 necessidade, dentro do
articulada 4x3 com 18 Degraus prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Motosserra com cilindrada minima 4 1 1 1 1 i 8 necessidade, dentro do
de 50cc prazo fixado pelo gestor do
contrato
Picareta Alvido (chibanca) c/ cabo
de madeira (medida do olho: 8 1 2 1 2 1 15 Anual
70x45mm; cabo de 90 cm)
Cavadeira Articulada com cabo 110 5 1 1 1 1 1 - Anual
cm (boca de lobo)
Quando houver
— necessidade, dentro do
Cone sinalizador 20 10 10 10 20 10 80 .
prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Fitas zebradas (rolo com 200 12 5 5 5 5 5 37 necessidade, dentro do
metros) prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Forcado para cascalho (10 dentes; 6 1 9 1 5 1 13 necessidade, dentro do
cabo de 71 cm) prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Saco plastico escuro e reforgado de 8 5 5 9 5 5 21 necessidade, dentro do
100 litros (pacote ¢/ 100 unidades) prazo fixado pelo gestor do
contrato
Tela de protecao ou de anteparo
articulada, com armacao e Quando houver
estrutura de 5m x 1,5m (para 3 1 1 1 1 1 8 necessidade, dentro do
evitar que os detritos da rocada prazo fixado pelo gestor do
atinjam pessoas em ambientes contrato
abertos e de circulagao)
Quando houver
Corda Trangada 10mm - 50 metros 1 1 1 1 1 1 6 nece§s1dade, dentro do
prazo fixado pelo gestor do
contrato
Quando houver
Andaime (pegas), com piso prancha 16 16 16 16 16 16 96 puzcenaile, cleuling do

prazo fixado pelo gestor do
contrato

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AGENTE DE LIMPEZA

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA | Mossoro | Patu 1?;“(::;5 Caico | Natal | Assu | Total TEMPO/REPOSICAO
Carrinho de Mao metalico 45 litros, 10 1 1 " 1 1 14 Anual
com Pneu macigo (anti-furo)
Pa de bico quadrado com cabo 10 2 2 - 1 2 17 Anual
Vassoura metalica 22 Dentes com 10 6 6 N 0 6 28 Semestral

Cabo

FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS DE AGENTE DE LIMPEZA
E DESINFECCAO - COM ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

Pau dos

EQUIPAMENTO/FERRAMENTA | Mossoro | Patu Ferros Caico | Natal | Assu | Total TEMPO/REPOSICAO
Carrinhos de limpeza para os
auxiliares de servigos gerais

(ASGs) que contenham Balde Doblo

30 litros - 2 dguas, Cabo aluminio, 20 2 2 2 2 2 30 Anual

Refil Loop com cinta, Placa
Sinalizadora Piso Molhado, P4,
Conjunto Mop

3.29.

A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento e pela guarda das ferramentas e equipamentos




necessarios a execugao dos servigos contratados, conforme listado na tabela do item, bem como por quaisquer outros
itens que, mesmo ndao mencionados, sejam essenciais para a adequada prestacao dos servicos.

3.30. A CONTRATADA devera realizar a manutengdo preventiva e corretiva das ferramentas e equipamentos,
promovendo sua substituicao sempre que necessario.

3.31. A substituicao ou manutencao das ferramentas e equipamentos citados, assim como 0s que nao possuem
periodo certo para reposicdo, dependendo do desgaste e da necessidade do servigo, devera ser realizada no prazo de
5 (cinco) dias tteis ou no prazo estabelecido pelo Gestor do contrato.

3.32. As quantidades relacionadas sao estimativas e podem sofrer alteracoes de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.
3.33. Os equipamentos e ferramentas fornecidos pela CONTRATADA deverao estar em perfeitas condigoes de

uso e ser disponibilizados com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos antes do inicio da execucgao dos
Servicos.

3.34. Todos os custos com fornecimento, substituicdo, manutengdo preventiva, corretiva e combustivel serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.
3.35. A empresa, na execugao dos servigos, devera providenciar todos os meios necessarios para proteger os

bens publicos e de terceiros.
Local e horario da prestacao dos servicos

3.36. A prestacdo dos servicos sera realizada nas cidades em que estdo localizados os Campus da UERN:
Assu/RN, Caic6/RN, Mossoré/RN, Natal/RN, Patu/RN e Pau dos Ferros/RN, conforme enderegos previstos abaixo:

CIDADE ENDERECO
ASSU Campus: Rua Sinhazinha Wanderley, 871, Centro.
CAICO Campus: Av. Rio Branco, 725, Centro;

Clinicas odontoldgicas: Rua André Sales, 667, Paulo XI.

Campus Central: Av. Ant6nio Campos, n? 572, Presidente Costa e Silva;

Edificio Epilogo de Campos: R. Quintino Bocaitiva, s/n, Centro;

Reitoria: Rua Almino Afonso, 478 , Centro;

MOSSORO Faculdade de EnAfermagem: Rua Dionisio Filgueira, 383, Ct?ntro;

Faculdade de Ciéncias da Saude: Rua Atirador Miguel Antonio da Silva Neto, s/n, Aeroporto;
Ntucleo da Pratica Juridica/Arquivo Central: Av. Rio Branco, 1902, Centro;

Almoxarifado Central: Av. Lauro Monte Filho, 340, Aboligao I;

ACEU: R. Dr. Mario Negdcio, 58-120, Centro.

NATAL Campus: Av. Dr Joao Medeiros Filho, 3419, Potengi.
PATU Campus: Rua Lauro Maia, s/n, Centro.

PAU DOS :

FERROS Campus: BR-304, KM 3, Arizona.

3.37. A tabela acima traz a previsdo inicial dos enderecgos de lotagao dos postos, podendo ser alterada, a critério
da Administracao, mediante comunicagdo formal a CONTRATADA, desde que considere os limites das respectivas
cidades.

3.38. A indicacgao da lotagdo dos postos de trabalho sera feita pela CONTRATANTE.
Materiais a serem disponibilizados

3.39. Para a perfeita execucao dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

3.40. A Convencao Coletiva de Trabalho que atualmente estd em vigor e incide sobre as referidas categorias é a
RN000013/2026 (ID .
3.41. O inicio dos trabalhos dos postos, bem como os quantitativos a serem contratados, serdao informados

através da emissdo de termo de inicio dos servigos, pelo gestor do contrato, ndao se obrigando a UERN a contratar
todo o quantitativo previsto.

3.42. Caso seja identificada a necessidade, ao longo de contrato, e devidamente comprovada por laudo técnico
pericial da contratada ou de orgdo externo competente, endossado por setor técnico competente da instituicdo, se
houver, podera ser alterada (reduzida ou ampliada) a quantidade de trabalhadores de limpeza com insalubridade, sem
que isso implique em alteracao no quantitativo de trabalhadores, somando-se as funcoes de Agente de limpeza e
Agente de limpeza e desinfecgdo - com insalubridade, por cidade, ressalvados os casos de acréscimo contratual
previstos em lei.

3.43. O Supervisor/Encarregado ficard lotado na cidade de Mossord, devendo visitar todos os locais de
prestacao de servigos neste municipio pelo menos duas vezes por semana, podendo se deslocar para os outros Campi
quando houver necessidade do servigo.

3.44. Na hipétese do item anterior, havendo necessidade de deslocamento do Supervisor/Encarregado para
outra cidade, os custos e providéncias de transporte, alimentacao e hospedagem do trabalhador ficardo a cargo da
CONTRATADA, sem 6nus a CONTRATANTE.




3.45. Todos os custos com deslocamentos dos funcionarios, entre outros que forem devidos para prestacao dos
servigos, serao por conta da CONTRATADA.

Especificacao da garantia do servico

3.46. O prazo de garantia dos servigos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

3.47. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverao ser condizentes com a

atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as estagoes climaticas do ano,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

3.48. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverao ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdao CONTRATANTE, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes.

3.49. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario, devendo serem confeccionadas com
tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:

I - Agente de Limpeza, Agente de Limpeza e Desinfeccao - com insalubridade e Auxiliar de almoxarife
a) Masculino:
e Calca confeccionada em tecido brim ou similar, com elastico total e cordao para ajuste, dois bolsos
frontais, na cor padrao da contratada;

e Camiseta em tecido de algodao ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do
peito, na cor padrao da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou
similar, com solado bidensidade antiderrapante, palmilha antibacteriana e fechamento em elastico
ou cadargo, na cor preta;

e Par de meias esportivas.
b) Feminino:

¢ Calcga confeccionada em tecido brim ou similar, na cor padrao da contratada;

e Camisa em tecido de algoddo ou similar, manga curta, com a insignia da contratada na altura do
peito, na cor padrao da contratada;

e Sapato ocupacional ou botina de seguranca, confeccionado em material resistente, couro ou
similar, com solado bidensidade antiderrapante, absorcdo de impacto, palmilha antibacteriana e
fechamento em elastico ou cadargo, na cor preta;

¢ Par de meias esportivas.
IT - Copeiro(a)

e a) Masculino:

¢ Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

e Camisa branca em Tricoline ou similar, manga curta;

¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU, com fechamento em cadarco
ou elastico;

¢ Par de meias sociais, na cor preta.

e b) Feminino:

¢ Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;

¢ Blusa em Tricoline ou similar, branca, manga curta;

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta, em PU e salto baixo;
¢ Par de meias sociais, na cor preta;

III - Jardineiro(a)
a) Masculino:

¢ Calcga confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrao da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algoddo ou similar, com protecdo UV, insignia da empresa
bordada no peito, na cor padrao da contratada;

e Botina de seguranca confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou aco, solado antiderrapante,
fechamento em cadarcgo ou elastico, na cor preta ou marrom;

¢ Par de meias esportivas;
e Touca arabe ou boné arabe na cor padrdo da contratada.



b) Feminino:

¢ Calcga confeccionada em tecido brim ou similar, resistente, na cor padrao da contratada;

e Camisa de mangas longas, em tecido de algoddo ou similar, com protegcdo UV, insignia da empresa
bordada no peito, na cor padrao da contratada;

e Botina de seguranca confeccionada em couro, com biqueira de PVC ou aco, solado antiderrapante,
fechamento em cadarcgo ou elastico, na cor preta ou marrom;

¢ Par de meias esportivas;
e Touca arabe ou boné arabe na cor padrdo da contratada.

IV - Recepcionista
a) Masculino:

e Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa
bordado;

¢ Calga social, estilo esporte fino, em tecido Oxford ou similar, na cor preta;
e Sapato social na cor preta;
e Par de meias sociais, na cor preta.

b) Feminino:

¢ Blazer preto, manga comprida, em tecido Oxford ou similar;

e Camisa social branca, manga longa, com bolso a esquerda do peito e emblema da empresa
bordado;

¢ Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta;
e Sapato social em couro, solado antiderrapante, na cor preta;

¢ Par de meias sociais, na cor preta.

V - Supervisor/Encarregado
a) Masculino:
e Calga social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio
das funcgoes, no padrao da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas
longas, insignia da contratada no bolso, cor padrao da contratada, ou vestimenta mais adequada ao
exercicio das fungoes, no padrao da contratada;

e Par de sapato social, na cor preta, ou calgado mais adequado ao exercicio das fungoes;
e Par de meias.
b) Feminino:
e Calca social em tecido Oxford ou similar, na cor preta, ou vestimenta mais adequada ao exercicio
das fungoes, no padrao da contratada;

e Camisa social confeccionada em tecido Tricoline ou similar, com bolso superior esquerdo, mangas
longas, insignia da contratada no bolso, cor padrao da contratada ou vestimenta mais adequada ao
exercicio das fungoes, no padrao da contratada;

e Par de sapato social feminino, na cor preta, ou calgado mais adequado ao exercicio das fungoes;

e Par de meias.
3.50. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte maneira: 02 (dois) conjuntos completos ao
empregado no inicio da execucao do contrato, com substituicdo a cada 06 (seis) meses ou sempre que solicitado pelo

fiscal do contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, apos comunicagdo escrita da CONTRATANTE, sempre
que ndo atendam as condigdoes minimas de apresentagio.

3.51. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacao, substituindo-os
sempre que estiverem apertados.

3.52. A entrega dos uniformes devera ser registrada em recibo, cuja cdpia, acompanhada do original para
conferéncia, devera ser encaminhada ao fiscal técnico do contrato.

3.53. Todos os modelos de uniforme deverao ter corte adequado a cada profissional, masculino ou feminino,
seguindo os padroes de qualidade e apresentagdo, devendo a CONTRATADA providenciar as devidas adaptacoes
quando necessarias.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

3.54. A transicdo entre as atuais e a nova empresa deverd ser planejada para evitar a descontinuidade dos
servigos. A nova empresa devera iniciar as atividades imediatamente apds o término do contrato vigente.

4. CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO



4.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

4.2, Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

4.3. As comunicagoes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

4.4, O 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa para adogcdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

4.5. Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterad
informacgdes acerca das obrigagcées contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucgao do
objeto, do plano complementar de execucao do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
4.6. Nao serad necessaria a indicagdo de preposto.
Rotinas de Fiscalizacao

4.7. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

4.8. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

4.9. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos
defeitos observados.

4.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a correcgao.

4.11. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisao ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

4.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

4.13. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hdbil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual.

4.14. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcoes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

4.15. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia nao excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucao
Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrugdo
Normativa Seges/ME n? 98, de 26 de dezembro de 2022.

4.16. Para a compensacdao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrucao Normativa
SEGES/MGI n? 81, de 12 de setembro de 2024, na hipdtese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades
distintas, caberd ao fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execugdo onde o
trabalhador presta os servigos, para o fim da avaliacao sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacao
de fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

4.17. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislacao trabalhista.

4.18. O fiscal técnico deverd incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisdrio a informacao
consolidada sobre compensacao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

4.19. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o
desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacao
recair em um dia no qual o trabalhador nao exerceria suas atividades.

4.20. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo s deverd ser realizado se as horas de auséncia nao
venham a ser compensadas posteriormente e a convencao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o
beneficio estd vinculado ao dia trabalhado.

4.21. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo serd proporcional
ao periodo nao compensado.

4.22. Na hipotese de diminuicao excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razdo de recesso de final
de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisao do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencao dos servicos de cada unidade, dando ciéncia
ao gestor do contrato.

4.23. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixagdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.



4.24. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacgoes:

4.24.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nédo usufruido o recesso;
4.24.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensagao
nao tenha sido concluida;
4.24.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou
4.24.4. se hda saldo em aberto, com sugestédo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacgao néo tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.
4.25. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacdo de jornada por necessidade de auséncia
eventual, deverao ser realizadas as seguintes agoes:
4.25.1. O trabalhador deverd informar previamente a sua intencdo de compensar a jornada ao responsavel
pela unidade de execucgdo onde desempenha suas atividades;
4.25.2. O responsavel pela unidade avaliard a viabilidade da compensacdo e, em caso de concordancia,
comunicara o fiscal do contrato;
4.25.3. O fiscal do contrato informard a empresa sobre a compensacao pretendida e a data prevista da
auséncia do trabalhador; e
4.25.4. Apoés a formalizagdo da compensacao, o fiscal do contrato poderd efetuar o recebimento provisoério,
informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacao de glosa.
4.26. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicacao de glosa.
4.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informagdes:
4.27.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a
compensacao tenha sido concluida; ou
4.27.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestao de glosa no pagamento da
fatura.

Fiscalizacao Administrativa

4.28. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condicbes de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

4.29. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia.

4.30. Além do disposto nesta Sessao, o(s) fiscal (is) de contrato deverdo observar ainda as regras relativas a sua
atuacao de que trata o Titulo IV, Capitulo II, Segdo IV, Subsecao II do Decreto Estadual n? 32.449, de 2022.
4.31. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as

normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

4.32. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a futura Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica (e-mail, informado na proposta e
a ser consignado em contrato) para esse fim.

4.33. Nas comunicagdes realizadas por e-mail, exige-se-4 que a futura contratada apresente confirmacao
automatica de leitura dos e-mails enviados pela Contratante ou resposta de que afirma o recebimento da conunicagao
em até 2 (dois) dois dias tteis, sob pena de ser avaliado negativamente no IMR da contratacao.

4.34. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagdao, que contera
informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do
objeto, do plano complementar de execugdo do Contratado, quando houver, do método de afericao dos resultados e
das sancgoes aplicaveis, dentre outros.

4.35. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

4.36. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacgoes:

4.36.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):

4.36.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentagao:

a)relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucgdo dos servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

c) exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

4.36.1.2. entregar até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade



destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

a) Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Uniao
(CND);

b) certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

c) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
4.36.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

a)extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracao
Contratante;

b) cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servigos, em que conste
como tomador a parte contratante;

c) copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servigos ou,
ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado;

e) comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato; e

f) documentos comprobatoérios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o
namero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n2 6.019/1974.

4.36.1.4. entrega de coépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do
contrato, apds o ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

a) termos de rescisao dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées contratuais;

c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

4.37. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.35.1.1 acima deverao ser apresentados.

4.38. A Administracao deverd analisar a documentacéao solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta)
dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

4.39. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo
de quitacao anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adoc¢ao de providéncias
voltadas a sua obtencgao, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servigos
contratados.

4.40. O termo de quitagao anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

4.41. Para fins de comprovacao da adocgdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito
qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracdo de negativa de negociacao, ata de negociacao,
dentre outros.

4.42. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdao do cumprimento das obrigagoes
previstas neste item.

4.43. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag6es Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e
as Organizacdes Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da
legislacao que rege as respectivas organizacoes.

4.44. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderao
ser apresentados em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente ou por servidor
da Administracao.

4.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).

4.46. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores
de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverao oficiar ao Ministério do
Trabalho.

4.47. O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigoes de habilitacao pelo
Contratado poderda dar ensejo a rescisao contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

4.48. A Administracdo Contratante poderd conceder um prazo para que o Contratado regularize suas
obrigacoes trabalhistas ou suas condigées de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando n&o identificar ma-
fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

4.49. Caso ndo seja apresentada a documentacao comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas,



previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reterd o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

4.50. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante
podera efetuar o pagamento das obrigacoes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato.

4.51. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pelo Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

4.52. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de responsabilidade por
quaisquer obrigacées dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

4.53. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pelo Contratado, do
pagamento de todas as obrigacoes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a m&o de obra
alocada em sua execucgao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

4.54. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execucao do contrato.

4.55. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a
Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

4.56. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrugcdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrugcdo Normativa
Seges/Me n? 98, de 26 de dezembro de 2022.

4.57. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagoes trabalhistas, previdenciarias e
com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

4.58. A fiscalizacdo administrativa verificard a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que
podera ser adotada nas seguintes hipéteses:
4.58.1. diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugao, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e
4.58.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.
4.59. As compensacoes de jornada limitam-se:
4.59.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e
4.59.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.
4.60. A compensacdao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacao do

responsavel pela unidade de execucao.

4.61. A fiscalizacao administrativa acompanhard o planejamento e a programacao das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso I do art. 32 do Decreto n.2 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instrucao Normativa SEGES/MGI n? 213, de 29 de maio de 2025.

4.62. A programacao da fruicdo das férias serd realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao
término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia
contratual.

4.63. A contratada poderad solicitar reuniao com a fiscalizagao contratual, antes da definicao da programacao da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacao de servigo estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

4.64. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacao de férias, no qual serad informada
a época de fruigdo de férias de cada colaborador terceirizado.

4.65. O relatério de programacdo das férias conterd a relagdao dos colaboradores terceirizados alocados no
contrato, cargo ou funcao, data de admissao e alocacdo no posto e informacoes sobre as férias, incluindo as datas de
inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem
como o parcelamento dos periodos de férias, se houver.

4.66. A contratada deverd enviar a fiscalizacdao administrativa:

4.66.1. até o quinto dia util de cada meés, a partir do segundo més da execucao contratual, o relatério de
programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 52 da Instrugcdo Normativa
SEGES/MGI n? 213, de 2025;

4.66.2. em até 5 dias uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessao de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

4.67. O planejamento e a programacao deverao garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia
contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT,
de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 82 da Instrucdao Normativa
SEGES/MGI n? 213, de 2025.

4.68. Apés a programacao das férias, eventuais alteragbes deverdo ser comunicadas a fiscalizacao
administrativa com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa,
indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo unico do art. 10 da Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n? 213, de 2025.

Gestor do Contrato



4.69. Cabe ao gestor do contrato:

4.69.1. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os
registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteragOes e das prorrogagées contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacao da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

4.69.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

4.69.3. acompanhar a manutengdo das condigoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatoério de riscos eventuais.

4.69.4. emitir documento comprobatoério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

4.69.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacao de sancoes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

4.69.6. elaborar relatério final com informag6es sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

4.69.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere
com o valor dimensionado pela fiscalizacdao e gestdo no recebimento definitivo do servico.

4.69.8. receber e dar encaminhamento imediato:

4.69.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 29,
inciso III, do Decreto n.© 12.174/2024;

4.69.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagoes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria
Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

4.70. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razao de recesso de
fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de elaboracao de escalas de revezamento dos
trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da
Instrucao Normativa SEGES/MGI n¢ 81, de 12 de setembro de 2024).

5. CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATACAO

5.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto contratual.

6. CLAUSUILA SEXTA - PRECO

6.1. O valor mensal da contratacdo é de R$ xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de R$ xxxxxx
(XXXXXXXXX).

6.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucgao

do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacédo.

6.3. O valor acima ¢é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.
7. CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme id
41565989.
7.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangoes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
7.2.1. nao produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou nao executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou os utilizou
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
7.3. A utilizacao do IMR nao impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestacao dos servicos.
7.4. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.5. A afericdo/medicdo do servico para efeito de pagamento mensal, sera feita com base nos servigos

fornecidos e com base no resultado, conforme as seguintes diretrizes, no que couber:

a) Medicao pela quantidade mensal, na razao de trinta dias, na medida da comprovacao do fornecimento de materiais
e de mao de obra relacionados ao servigos;

b) Medigdo pela qualidade mensal do servigo, obtida através da soma das pontuagdes parametrizadas de indicadores
previamente definidos, conforme tabelas A e B, apresentadas abaixo:



Tabela A - Indicadores e Parametros de qualidade

INDICADOR N¢ 01 - EXECUCAO DOS SERVICOS

Finalidade

Garantir a adequada execucgao dos servigos contratados, assegurando a qualidade, a
continuidade e a eficiéncia das atividades.

Meta a Cumprir

100% de qualidade na execucgao dos servigos contratados.

Instrumento de Medicao

Registros de fiscalizagao, verificagées in loco, reclamacoes formais de usuarios e

servidores, auditorias internas, relatdorios de inspecao, e eventuais notificagdes emitidas a

contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagdo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidagdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuacgao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servico/Ocorréncia/Pontuacao

LIMPEZAE
CONSERVACAO

Deixar de limpar areas cobertas pelo objeto da
contratacao, de acordo com a escala e periodicidade
estabelecida pela Administragao.

0,5 ponto

Resultado ineficiente da limpeza, tais como: manchas nos
pisos ou vidros, sujeira no chdo, méveis ou equipamentos,
lixo nao recolhido, etc.

0,5 ponto

Utilizacao inadequada dos produtos de limpeza,
prejudicando o resultado dos servigos

0,5 ponto

Materiais deixados em corredores

0,5 ponto

Falta de abastecimento dos banheiros e lavabos com
material de higiene, como sabdo, sabonete liquido, alcéol
gel, papel toalha, papel higiénico, por culpa da Contratada

0,5 ponto

Nao reportar a equipe de manutengdo problemas
hidraulicos constatados em banheiro (torneira pingando,
vazamento, registro quebrado, pia quebrada, caixa de
descarga vazando, entre outros)

0,5 ponto

COPEIRAGEM

Falta de café no ambiente

0,5 ponto

Falta de higiene na preparacdo e no servigo de café e
demais bebidas

0,5 ponto

Nao manter a copa limpa e organizada diariamente,
incluindo a limpeza de pisos, balcoes e equipamentos.

0,5 ponto

Descumprimento da rotina de lavagem de loucas e
utensilios, deixando residuos acumulados na copa.

0,5 ponto

Utilizacao inadequada ou desperdicio de insumos, como
café, cha, acucar e descartaveis.

0,5 ponto

JARDINAGEM

Na&o realizar a poda, adubacgéao, conservagdo das areas
verdes ou servigos de capina e remocao de ervas daninhas
conforme cronograma, resultando em vegetacao
desordenada ou malcuidada.

0,5 ponto

Deixar de varrer e recolher folhas, detritos e residuos das
areas externas, comprometendo a limpeza dos espacos.

0,5 ponto

Desperdicio de insumos e materiais, como fertilizantes e
sementes, sem necessidade justificada.

0,5 ponto

Falha na irrigacdo das plantas e gramados, resultando em
danos ou ressecamento das areas verdes.

0,5 ponto

Nao seguir normas de seguranca ao operar equipamentos
como motosserras e moto-podas, colocando em risco a
propria integridade e a de terceiros.

1,0 ponto

RECEPCAO

Atendimento inadequado a visitantes, servidores e
fornecedores

0,5 ponto

Nao realizar o controle de acesso corretamente,
permitindo a entrada de pessoas sem registro ou
identificagdo adequada

0,5 ponto

Falha na comunicacdo de informacdées internas,
impactando o funcionamento dos setores e compromissos
institucionais

0,5 ponto

Falta de organizacdo e controle na recepcgdo e entrega de
correspondéncias e documentos, podendo resultar em
extravios ou atrasos

0,5 ponto

Deixar de notificar a seguranca sobre movimentagoes
suspeitas ou presenca de pessoas nao autorizadas,
comprometendo a seguranca da instituigdo

0,5 ponto

Falha na conferéncia de materiais recebidos

0,5 ponto

Armazenamento inadequado de materiais, comprometendo
a integridade e conservagao dos produtos

0,5 ponto




Nao registrar corretamente as entradas e saidas de 0,5 ponto
materiais no sistema

APOIO AO Falta de organizagdo no almoxarifado 0,5 ponto

e Atraso na separacao e entrega de materiais solicitados

pelos setores 0,5 ponto

Descumprimento das normas de seguranga ao manusear
materiais, colocando em risco a propria integridade e a de | 1,0 ponto

terceiros.
Nao comunicar necessidade de reposicdo de materiais
- 0,5 ponto
essenciais
Falta de supervisdo e coordenacgao dos servicos, resultando
. . . . ! 0,5 ponto
em falhas operacionais e baixa qualidade na execucao
SUPERVISAO Nao distribuir corrgtam~ente os funcionarios nos setores, 0,5 ponto
causando desorganizacao ou sobrecarga de trabalho
Descontrole na assiduidade dos funcionarios, ndo
. o P 0,5 ponto
garantindo a substituicao de auséncias e afastamentos
Nao atendimento as solicitagoes efetuadas pela gestao e
) . e 0,5 ponto
fiscalizagao do contrato
GERAL = = = —
Satisfagdo do usuario (caso haja instrumento) 0,5 ponto
Suspensao geral do servigo em um ou mais campus 10 pontos

Faixas de ajustes no
pagamento

Serao registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo
fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de descontos.

Observacoes

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais
indicadores.

O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més
de prestacgao de servigos.

A pontuacgédo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N¢ 02 - FUNCIONARIOS

Finalidade

Garantir a quantidade de funcionarios necessarios a plena execugdo dos servigos e
conduta compativel com o objeto e local da prestacdo de servigos.

Meta a Cumprir

100% da presenca dos funcionarios e atendimento a conduta e demais condigdes previstas
no contrato.

Instrumento de Medicao

Registros de fiscalizacao, verificagoes in loco, reclamagoes formais de usuarios e
servidores, auditorias internas, relatorios de inspegédo, e eventuais notificagdes emitidas a
contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagao técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com afericdo didria e consolidacdao mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Serd aplicada a pontuacao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servico/Ocorréncia/Pontuacao

Falta de funcionario no posto, sem substituicédo 2,0 pontos

Funcionario ocioso no posto 0,5 ponto

Funcionario se negando a realizar tarefas previstas nos
documentos da contratacao (Estudo Técnico Preliminar,

Termo de Referéncia, Edital e Contrato) e/ou correlatas as 1,0 ponto
suas atribuigoes
Falta de polidez e presteza no atendimento 0,5 ponto
Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos
pertencentes a contratante por culpa ou dolo do 1,0 ponto
GERAL funcionario da Contratada.

Adotar conduta incompativel com as atribuigées do posto,

. . 1,0 ponto
favorecendo o surgimento de conflitos e desavencas.
Nao respeitar os horarios dos intervalos para repouso e 0,5 ponta

alimentacao, fixados pela administracao

Deixar de substituir funcionario com rendimento
insatisfatdorio ou que tenha conduta incompativel com suas | 1,0 ponto
atribuigOes no prazo previsto.

15,0

Acidente de trabalho, por culpa da Contratada
pontos

Faixas de ajustes no

Serao registradas as ocorréncias constatadas e a somatoéria dos pontos acumulados, pelo

pagamento fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais
indicadores.

Observacoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més

de prestagao de servigos.

A pontuacgdo sera zerada para o més seguinte.




INDICADOR N2 03 - UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI

| Finalidade

Assegurar que todos os funcionarios utilizem uniformes adequados e possuam os
Equipamentos de Protecao Individual (EPI) necessdrios para a execugao segura e

padronizada dos servigos contratados.

Meta a Cumprir

100% dos funcionarios devidamente uniformizados e equipados com os EPIs obrigatorios.

Instrumento de Medicao

Registros de fiscalizacao, verificacdes in loco, reclamagoes formais de usudrios e
servidores, auditorias internas, relatdrios de inspecao, e eventuais notificagdes emitidas a
contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento diario pela fiscalizagédo técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidacdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada a pontuacgao atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servigo/Ocorréncia/Pontuagao

Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus

.. . . 2,5 pontos
funciondrios, nos prazos e condicoes previstas no TR. b

Deixar de substituir peca de uniforme inadequada ao
tamanho do colaborador ou excessivamente danificada ou | 2,0 pontos
cuja qualidade tenha sido recusada

Nao utilizacao do uniforme; uso de uniforme incompleto ou

GERSE inadequado, sem a devida justificativa

2,0 pontos

Falta de fornecimento completo de equipamentos de
protecgao individual - EPI aos seus funciondrios, nos prazos | 2,0 pontos
e condigoes previstas no TR

Auséncia de itens do equipamento de protecao individual -

EPI de colaborador 2,0 pontos

Faixas de ajustes no
pagamento

Serao registradas as ocorréncias constatadas e a somatoéria dos pontos acumulados, pelo
fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de descontos.

Observacoes

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais
indicadores.

O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més
de prestagao de servigos.

A pontuacgdo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N2 04 - FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

Finalidade

Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessarios a plena
execugdo dos servicos.

Meta a Cumprir

100% das ferramentas e equipamentos disponiveis, em conformidade com as exigéncias
contratuais, sem atrasos na entrega ou substituicao.

Instrumento de Medicao

Registros de fiscalizagao, verificagées in loco, reclamacoes formais de usuarios e
servidores, auditorias internas, relatorios de inspecao, e eventuais notificacdes emitidas a
contratada.

Forma de Acompanhamento

Monitoramento didrio pela fiscalizagao técnica do contrato.

Periodicidade

Continua, com aferigdo diaria e consolidacdo mensal dos dados coletados.

Mecanismo de Calculo

Serd aplicada a pontuacgdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia

Prazo estabelecido contratualmente.

Servico/Ocorréncia/Pontuacao

Atraso no fornecimento das ferramentas e equipamentos,
conforme condicOes previstas em Edital, necessarios a 2,5 pontos
execucgdo dos servicos

Atraso na substituicao dos equipamentos que tenham sido

GERAL danificados durante seu uso Ui
Entrega de material em quantidade inferior ao estipulado
At 2,0 pontos
no Termo de Referéncia
Nao substituigao de materiais em desconformidade com a
2,0 pontos

qualidade especificada no Termo de Referéncia

Faixas de ajustes no
pagamento

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatdria dos pontos acumulados, pelo
fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de descontos.

Observacoes

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais
indicadores.

O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més
de prestagao de servigos.

A pontuagédo serd zerada para o més seguinte.

INDICADOR N¢ 05 - DESCUMPRIMENTO DE OBRIGACOES FISCAIS E TRABALHISTAS

Finalidade

Assegurar que a empresa contratada cumpra integralmente suas obrigacoes fiscais e
trabalhistas, garantindo a regularidade dos pagamentos e recolhimentos devidos aos
trabalhadores e 6rgdaos competentes.

Meta a Cumprir

Manter a regularidade das obrigacoes fiscais e trabalhistas durante toda a execucgao do
contrato, sem ocorréncia de atrasos ou pendéncias.




Registros de fiscalizagdo, verificacao documental, registros de reclamacoes formais de

Instrumento de Medicao - )
trabalhadores ou entidades representativas.

"Monitoramento continuo pela fiscalizacdo administrativa, por meio da analise de
Forma de Acompanhamento documentos apresentados pela contratada, fiscalizacao direta do contrato e registros
formais de reclamagoes.

Periodicidade Mensal, com analise sempre que houver dentncia ou indicio de descumprimento.
Mecanismo de Calculo Serd aplicada a pontuacao atribuida para cada ocorréncia verificada.
Inicio da Vigéncia Prazo estabelecido contratualmente.
Atraso na entrega da documentagdo mensal 0,5 pontos
Certidoes fiscais vencidas 2,0 pontos
Ameacas publicas ou reservadas do sindicato sobre
possivel paralisagdo do servigo motivada por 2,5 pontos
descumprimentos trabalhistas da empresa
Servico/Ocorréncia/Pontuacao | GERAL Atraso no pagamento de beneficios previstos em convengéo | 10,0
coletiva para os trabalhadores pontos
Atraso no recolhimento de FGTS e/ou INSS dos 10,0
trabalhadores pontos
Atraso salarial dos trabalhadores PAVJY
pontos
Faixas de ajustes no Serao registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos acumulados, pelo
pagamento fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento, conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais
indicadores.
Observacoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més

de prestagao de servigos.

A pontuagédo serd zerada para o més seguinte.

Tabela B - Impacto dos indicadores na mensuracao das faturas mensais

DESCONTOS
Pontos Medida
Até 2,0 Nao havera desconto
2,1a5,0 0,1% de desconto sobre o valor mensal faturado
5,1a10,0 0,2% de desconto sobre o valor mensal faturado
10,1 a 15,0 0,3% de desconto sobre o valor mensal faturado
15,1 a 20,0 0,5% de desconto sobre o valor mensal faturado
20,1 a 25,0 0,7% de desconto sobre o valor mensal faturado
Acima de 25,1 1,0% de desconto sobre o valor mensal faturado
_ Condutas reincidentes no decorrer do contrato ou casos de acumulo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula
OBSERVACOES: | um) pontos em meses consecutivos devem ser avaliadas pela gestao do contrato para a aplicacao das
devidas sancbes, sem prejuizo do desconto correspondente.

7.6. A avaliacdo da qualidade de prestagdo sera feita pela equipe de fiscalizagdo técnica, setorial e
administrativa, nos indicadores que competem a cada um, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.

7.7. Antes de encaminhar a respectiva fatura mensal ao Gestor de Contrato, para atesto, a fiscalizagao
técnica/administrativa do contrato ira preencher Instrumento de Medigcdo de Resultados - IMR, informando a
pontuacao de cada indicador pré-determinado, seguindo modelo anexo ao Estudo Técnico Preliminar (ANEXO I ID
41565989).

7.8. A nota final da avaliacdo ficara demonstrada em um uUnico instrumento de medigdao de qualidade
consolidado.

7.9. Serao registradas as ocorréncias constatadas e, apds a somatéria dos pontos acumulados, efetuado o
desconto no pagamento, conforme tabela de Descontos.

7.10. Os pontos acumulados em cada indicador sao cumulativos aos pontos dos demais indicadores.

7.11. O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo as ocorréncias do més de prestagao de
Servico.

7.12. A pontuacgédo sera zerada para o més seguinte.

7.13. Em hipoétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliacdao de desempenho e

qualidade da prestacao dos servigos realizada.

7.14. O resultado da avaliacao incidira sobre as faturas mensais da mao de obra, sendo estes pagamentos
proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas, observando-se os indicadores acima mencionados.

7.15. Tanto os indicadores, quanto o modelo de IMR poderao ser objeto de revisao e alteragdao, com inclusao ou
supressao de itens, de modo unilateral, no interesse da UERN, desde que sejam considerados pertinentes para a
melhor avaliagdao da qualidade do servigo.



7.16. A alteragao dos itens constantes no IMR nao sera objeto de aditivo contratual, devendo apenas ser
informado a CONTRATADA, na medida do que for efetivamente alterado, sendo tais alteragbes efetivadas no més
seguinte, para fins de medigao.

7.17. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestacao dos servicos.

7.18. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico/administrativo, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.19. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao do servigo em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além
dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangées a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no Termo
de Referéncia.

Recebimento

7.20. Os servigos serdao recebidos provisoriamente, no prazo de 20 (vinte) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.

7.21. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda
do Contratado com a comprovacao da prestacdao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
7.22. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.
7.23. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
7.24. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.
7.25. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.25.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o

caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.25.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.26. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.27. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagao ndo atestar a tltima e/ou Unica medicao de servigcos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.28. A fiscalizagdo nado efetuard o ateste da tltima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.29. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.30. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.31. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tunico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a
andlise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhda-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.32. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apdés a verificagcao da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.32.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacées assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes, conforme regulamento.

7.32.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.32.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatdrios e documentagoes apresentadas; e

7.32.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.32.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.



7.33. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
quanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.34. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.35. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela segurancga
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao
7.36. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias uteis para fins

de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 79, 8§32 da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

7.37. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo,
nos casos de contratacoes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do
art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

7.38. Para fins de liquidacdao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I- o prazo de validade;
II - a data da emisséao;
III - os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV- o periodo respectivo de execugao do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI-  eventual destaque do valor de retencoes tributéarias cabiveis.
7.39. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da

despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds
a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem o6nus ao Contratante.

7.40. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.41. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.41.1. verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigidas;
7.41.2. identificar possivel razao que impeca a participacao em licitacao/contratacdo no ambito do 6rgao ou

entidade, tais como a proibi¢cdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.42. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.43. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.44. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.45. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisao do contrato, caso o Contratado nado regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.46. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdao da liquidagao
da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrugcao Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

Forma de pagamento

7.47. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.
7.48. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
7.49. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.49.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na

fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.50. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributéario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reoneracao gradual da folha de pagamento
7.51. A pedido do Contratado, o prego do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da



Lein? 14.133, de 2021, apds efetiva majoracdo das aliquotas, conforme regime de transicao previsto no art. 92-A e 92-
B da Lei n? 12.546, de 2011, com a redacao dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

7.51.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n? 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.51.2. A revisao prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovacgao
da variagado dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Precgos.

Cessao de crédito
7.52. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.52.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracao, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.52.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a
certificagcdo de que o cessiondrio nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.52.3. O crédito a ser pago a cessiondaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas
as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os
contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.52.4. A cessdo de crédito nao afetard a execucao do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.53. O disposto nesta secao ndo afeta as operagoes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI
n? 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

7.54. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrugcao Normativa SEGES/ME n® 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras
deste presente topico.

7.55. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

7.56. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.57. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigbes de
habilitacao por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessao de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagao em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58. O crédito a ser pago a cessiondria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela
execucgao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo, sem
prejuizo da utilizacao de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME
n? 5, de 2017, caso aplicaveis.

7.59. A cessao de crédito nao afetarda a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

Conta-Depoésito Vinculada

7.60. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacbes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por
parte do Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n.
05/2017, aplicavel por forca do art. 12 da IN SEGES/ME n? 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

7.61. Na presente contratagdo, a conta-depodsito vinculada é isenta de tarifas bancdrias.

7.62. O futuro Contratado deve autorizar a Administragcao Contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuigdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das sangoes cabiveis.

7.63. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela préopria Administracdo (ex.: por falta da
documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisoes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
retidos cautelarmente serao depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuigbes sociais e
FGTS decorrentes.

7.64. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 139 salario e rescisdo
contratual dos trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas,
fundidrias e previdenciarias, que serdao depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, e que somente serdao liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢cOes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.



7.65. O montante dos depédsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017
serd igual ao somatoério dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja
movimentagdo dependerd de autorizagdo do érgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigagoes:

7.65.1. 132 (décimo terceiro) saléario;

7.65.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

7.65.3. Multa sobre o FGTS; e

7.65.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
7.66. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN
SEGES/MP n. 5/2017.
7.67. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de corregao da poupanga pro rata die, conforme

definido em Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicdo financeira.
Eventual alteragédo da forma de corregao implicard a revisao do Termo de Cooperagao Técnica.

7.68. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por
meio da conta-depdsito deixardao de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os
Servigos.

7.69. O Contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgao ou entidade contratante para utilizar os valores da
conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais
indenizacgdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.70. Na situacao do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia
das obrigacbes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacao da ocorréncia da
situacdo pela Administracao, sera expedida a autorizacdo para a movimentagao dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que serd encaminhada a Instituigdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar
da data da apresentagdao dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.71. A autorizacdo de movimentacao deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.72. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigagoes trabalhistas.

7.73. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apds a comprovacgdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.74. Considerando decreto estadual n® 33.782, de 15 de julho de 2024, deve-se garantir implantacdao de conta
vinculada, bloqueada para movimentacao, relativas a retencdo proviséria e mensal de provisoes trabalhistas,
previstas em lei, normas e regulamentos aplicaveis.

7.75. A operacionalizagdo da Conta Vinculada, seus limites de uso e seu funcionamento como um todo, devem
atender Lei estadual n? 10.841, de 14 de janeiro de 2021, decreto estadual n? 33.782, de 15 de julho de 2024, bem
como observar, no que couber e no que nao conflitar com as regras estaduais, regras e procedimentos para Conta
Vinculada estabelecidos nas minutas de Termo de Referéncia da AGU para servigos com dedicacao exclusiva de mao
de obra.

8. CLAUSULA OITAVA - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS

Repactuacao

8.1. Os precgos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro, apds o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

8.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

8.2.1. Para os custos relativos a médo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data

de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

8.2.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacao da proposta.

8.3. Nas repactuacoes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da
data da dltima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacao.

8.3.1. Entende-se como ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela apostilada.

8.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a
variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de
obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execugdo dos servigos.

8.5. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao dos custos contratuais
decorrentes da médo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

8.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatérios por forca de lei, acordo, convencéao ou dissidio coletivo de trabalho.

8.7. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposicées contidas em acordos, convengoes ou
dissidios coletivos de trabalho que,tratem-deobrigacoes e direitos: que somente se aplicam aos contratos com a



Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou
resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos nao previstos em lei, como valores ou indices obrigatoérios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

8.8. Quando a repactuacdao solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuard a
comprovacdo da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacgdo de Precgos, acompanhada da
apresentacao do novo acordo, convencao ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

8.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencgao ou Dissidio Coletivo
de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méao de obra decorrente desses instrumentos.

8.8.2. Deverdo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o
Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada seja diferente do
Acordo, Convencgdo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracao como paradigma para definicao dos
custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacao.

8.8.3. A correcdo dos valores minimos de remuneracdo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, serd realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencgao Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convengao
Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administragéo.

8.8.4. A repactuacdo sera realizada com base na apuracdo da diferenca percentual entre os valores previstos no
Acordo, Convencgdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula de
previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencgdo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

8.8.5. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada estd vinculada venha a estabelecer valores de
remuneracao, incluindo saldrio base e adicionais, de auxilio-alimentacao e de beneficios superiores aos valores
estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

8.8.6. A repactuacdo dos demais custos relativos a mdo de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo, convencéao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a
proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo).

8.9. Quando a repactuagao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o
respectivo aumento serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) , com base na seguinte formula:

R=V (I-19/19 onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentacdo da
proposta;

I = Indice relativo ao més do reajustamento

8.10. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

8.11. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para a repactuagao dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

8.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

8.13. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

8.14. Independentemente do requerimento de repactuagao dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a reducao dos valores correspondentes da planilha contratual.

8.15. Os efeitos financeiros da repactuagao decorrente da variagao dos custos contratuais de médo de obra
vinculados aos acordos, as convencgdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do
inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencgédo ou sentengca normativa que fundamenta a repactuacao.

8.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data futura, desde que
assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concesséo das repactuagoes futuras.

8.17. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardao restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacgao a diferencga porventura existente.

8.18. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual
prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

8.19. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convencao ou
dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos
célculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro a
repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

8.20. A extincdo do contrato nao configurard o6bice para o deferimento da repactuacdo solicitada
tempestivamente, hipétese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

8.21. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagao de pregos em até 60 (sessenta) dias, contado da
data do fornecimento, pelo Contratado, da documentacao.comprobatdria da variacao dos custos a serem repactuados.



8.22. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou
apresentar a documentacgéao solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacao dos custos.

8.23. A repactuacao de precgos sera formalizada por apostilamento.

8.24. As repactuacgodes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencgao do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.25. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se
mantenha a proporcao inicial em relagao ao valor contratado.

8.26. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovagao
das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da
repactuacdo de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos
efetivos dessas contribuicoes.

8.27. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores
pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacgdo de Precos do presente Contrato, desde
que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos contratados.

8.27.1. A revisao dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:
9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdoes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o
contrato e seus anexos;
9.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
9.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregoes, imperfeigdes, falhas ou

irregularidades verificadas na execucgao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solucbes por ele propostas sejam as
mais adequadas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacoes pelo CONTRATADO;

9.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucgao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucgao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo,
forma e condigOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
9.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangoes previstas na lei e neste Contrato;
9.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:
9.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;
9.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
9.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinag¢do com funcionario do CONTRATADO;
9.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
9.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacgao; e
9.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administragdo na gestdo interna
do CONTRATADO.
9.1.9. Cientificar o o6rgdo de representacao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adocao

das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

9.1.10. Explicitamente emitir decisdao sobre todas as solicitagées e reclamacgoes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

9.1.10.1. A Administragdo tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

9.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 30 dias;
9.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracgao de

descumprimento de clausulas contratuais;

9.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo CONTRATANTE, no
caso do art. 93, §22, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.2. A Administragcdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacoes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:



10.2. Atender as determinacgbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior e
prestar todo esclarecimento ou informacéao por eles solicitados;

10.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o
CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacao dos servicos, os seguintes documentos:

10.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
10.5.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
10.5.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou

sede do CONTRATADO;
10.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
10.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

10.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagoes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao podera onerar o objeto do contrato;

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

10.8. Paralisar, por determinacao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de

terceiros;

10.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as

condicoes exigidas para habilitacao na licitagdo ou para qualificacdo na contratacao direta;

10.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacgao;

10.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas;

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informagées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021;

10.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas

de seguranca do CONTRATANTE;

10.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacao
e conhecimento adequados;

10.16. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

10.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em

quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao de regéncia;

10.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas melhores
condicoes de seguranca, higiene e disciplina;

10.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

10.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;
10.21. Nao submeter os trabalhadores a condigcoes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por

divida ou trabalhos forcados;

10.22. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacdo pertinente;

10.23. N&do submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condicbes perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

10.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagao, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;



10.25. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei
n® 14.133, de 2021;

10.26. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do contrato;

10.27. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucgdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

10.28. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacoes em condicdes adequadas
ao cumprimento das normas de saude, segurancga e bem-estar no trabalho;

10.29. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva
(EPC),quando for o caso;

10.30. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a dqualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucgao do contrato;

10.31. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacées que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

10.32. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

10.33. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10.34. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou fungdo de confianca no 6rgao contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de
2010;

10.35. Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de
crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

10.36. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no Termo
de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

10.37. Apresentar relacao mensal dos empregados que expressamente optarem por nao receber o
valetransporte;

10.38. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucgao contratual mediante depdsito na
conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regiao metropolitana em que
ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE. Em
caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicao, o CONTRATADO devera apresentar justificativa, a fim de
que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizacao do pagamento.

10.39. Autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuigbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas
obrigacgoes, até o momento da regularizagao, sem prejuizo das sangoes cabiveis;

10.40. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servicos no
turno imediatamente subsequente;

10.41. Realizar o planejamento das férias dos colaboradores terceirizados, desde o inicio do
contrato administrativo, a fim de viabilizar a previsibilidade das férias, estabelecida no inciso I do art. 32 do
Decreto n.2 12.174, de 11 de setembro de 2024, e permitir o acompanhamento pela fiscalizacdo do
contrato, observando integralmente o disposto na Instrugcdo Normativa Seges/MGI n? 213, de 29 de maio de 2025;

10.42. Desenvolver e implementar politicas institucionais de enfrentamento do assédio e da discriminacao em
suas relacoes de trabalho e na sua gestdo, observando as diretrizes estabelecidas na Portaria MGI n? 6.719, de 13 de
setembro de 2024, e promovendo praticas respeitosas e humanizadas no ambiente laboral;

10.43. Implementar acoes de formacdo e capacitacdo para todas as suas empregadas e empregados sobre
prevencao e combate ao assédio moral, sexual e a discriminagao, garantindo ambiente de trabalho seguro e
respeitoso;

10.44. Estabelecer canais de dentncia e procedimentos claros para recebimento, apuragdo e tratamento de casos
de assédio e discriminacdo, assegurando a protecao dos denunciantes contra retaliagées;

10.45. Promover a divulgacao das politicas de combate ao assédio e discriminacao para todos os trabalhadores
alocados na execucao contratual, mediante campanhas educativas e informativos

especificos;

10.46. Apresentar ao CONTRATANTE, quando solicitado, relatérios sobre as medidas adotadas e os resultados
alcancados na implementagdo das politicas de enfrentamento ao assédio e discriminagao;

10.47. Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer ocorréncia de
assédio ou discriminacdo envolvendo trabalhadores alocados na execucdo contratual, informando as medidas
adotadas para apuracgao e corregao;

10.48. Garantir que as politicas de combate ao assédio e discriminacdo sejam extensivas a
eventuais subcontratados, quando permitida a subcontratacao.



10.49. Atender as solicitagbes do CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacoes relativas a execucao
do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.50. Instruir seus empregados, no inicio da execucgao contratual, quanto a obtencdo das informacgdes de seus
interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacoes a ele inerentes, adotando, entre
outras, as seguintes medidas:

10.51. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas
da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuicoes previdenciarias
foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da admissao
do empregado;

10.52. Viabilizar a emissdo do cartao cidadao pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacao dos servigos ou da admissdo do empregado;

10.53. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de recolhimentos
de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletréonico, quando disponivel.

10.54. Nao se beneficiar da condicao de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar das excegoes
previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006;

10.54.1. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagao de servigos mediante
cessao de mao de obra, para fins de exclusao obrigatdéria do Simples Nacional, a contar do més seguinte ao da
contratacao, conforme previsdao do art.17, XII, art. 30, §1¢, II, e do art. 31, II, todos da Lei Complementar n¢
123/2006, salvo quando se tratar das excecgodes previstas no § 52-C do art. 18 do mesmo diploma legal;

10.54.2. Para efeito de comprovacao da comunicacdo, o CONTRATADO deverd apresentar cdpia do oficio
enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacdo de servigos mediante cessdo de méao de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao
da ocorréncia da situacao de vedacao.

10.55. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova
empresa que continuard a execucgdo dos servigos;

10.56. Nos casos em que haja um nimero minimo de vinte e cinco colaboradores alocados no contrato, destinar
5% das vagas exclusivamente para mulheres vitimas de violéncia doméstica;

10.56.1. As vagas serdo destinadas as mulheres indicadas pelas unidades responsaveis pela
politica publica, signatarias do acordo de adesao de que trata o art. 42 do Decreto n? 11.430, de 2023,
vedada a exigéncia, pelas empresas contratadas e pelos orgaos contratantes, de apresentacdo, pelas
candidatas, de quaisquer outros documentos para fins de comprovacao da situagédo de violéncia.

10.56.2. Sempre que houver um desligamento, o CONTRATADO devera buscar atender ao percentual
minimo de 5% com a nova contratacao.

10.56.3.  Se nao houver mulheres elegiveis em numero suficiente para preencher as vagas reservadas, a
empresa podera contratar livremente.

10.56.4. Para calculo do percentual de vagas reservadas serao considerados todos os
empregados alocados no contrato, incluindo folguistas e substitutos.

10.56.5. O percentual de mdo-de-obra de que trata este item devera ser mantido durante toda a execugao
contratual, ressalvado o subitem 9.61.3..

10.56.6. O CONTRATADO deve manter o sigilo da condicao de violéncia doméstica da profissional que
sera alocada para a prestagdo do servigo.

10.57. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, capital social integralizado compativel com o
numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n? 6.019/1974, apresentando, quando solicitada, a
respectiva documentagdo comprobatoria, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA COMPENSACAO DA JORNADA DE TRABALHO

11.1. A compensacdo de jornada dos trabalhadores do CONTRATADO alocados a execucao contratual em
regime de dedicagdo exclusiva, quando compativel com a natureza dos servigos prestados, serd realizada de acordo
com as regras constantes do Decreto n.2 12.174, de 11 de setembro de 2024, da Instrucao Normativa SEGES/MGI n?
81, de 12 de setembro de 2024, e do Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

12.1. As partes deverao cumprir a Lei n? 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir
da apresentacdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaracao ou de aceitagao
expressa.

12.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

12.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

12.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

12.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do CONTRATADO eliminé-los,

com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacao para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto



nao prescritas essas obrigacgoes.

12.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

12.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

12.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o
CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgao formulados.

12.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente,

quaisquer informacoes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

12.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdao, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

12.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdéteses previstas na LGPD.

12.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes,
editadas na forma da LGPD.

12.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

Garantia da Contratacao

13.1. Seréa exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021,
com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apods término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar por caucao em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por
seus valores econdomicos, conforme definido pelo Ministério da Economia; seguro-garantia; fianca bancaria emitida
por banco ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil; titulo de
capitalizacdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor inicial do contrato.

13.1.1. Tratando-se de obra ou servico de engenharia, serd exigida garantia adicional do fornecedor cuja
proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao, equivalente a
diferenca entre este ultimo e o valor da proposta.

13.2. Em caso de opcgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresentd-la, no maximo, até a data
de assinatura do contrato.

13.2.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

13.2.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

13.2.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato
principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

13.2.4. Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados
os periodos de suspensdo contratual.

13.2.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apodlice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tuteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia
nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéaria ou titulos de capitalizagdo.

13.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverd ser efetuada
em favor do Contratante, em conta especifica indicada pela Contratante, com correcdo monetaria.

13.4. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacédo e de custddia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo Ministério competente.

13.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, deverd ser emitida por banco ou instituigdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

13.6. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacao, a garantia deverd ser custeada por pagamento Unico,
com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

13.6.1. O titulo de capitalizacao devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigbes gerais e
o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 82, III, da
Circular SUSEP n? 656, de 11 de margo de 2022).

13.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao aceitagdo, o



pagamento de:

13.7.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacoes nele previstas;

13.7.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

13.7.3. obrigacoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas

pelo Contratado, quando se tratar de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra.

13.8. Nos contratos de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mado de obra, a apodlice do
seguro-garantia ou a fianga bancéaria devera ter cobertura para o pagamento direto ao empregado das verbas devidas
em razdo da inadimpléncia do Contratado.

13.8.1. Nos casos referidos no item anterior, o pagamento direto nao pode estar condicionado ao transito em
julgado de decisao judicial, sendo suficiente decisao definitiva em processo administrativo, que apure o montante
devido.

13.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura
do termo aditivo ou da emissédo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

13.10. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, o Contratado
ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execucao ou o
adimplemento pela Administracao.

13.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, o
Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

13.12. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

13.12.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd ser notificado pelo Contratante quanto ao
inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais.

13.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizagao e comunicacdo poderao ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos
do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

13.13. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicao da carta fiancga, autorizagdo para a liberacdao de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

13.13.1. A extincao da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao da Susep.

13.13.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

13.14. A garantia somente sera liberada ou restituida apos a fiel execugao do contrato ou apds a sua extingao por
culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

13.14.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovacao de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da
contratacao, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussoes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacao que rege a matéria;

13.14.2. Também poderd haver liberacao da garantia se a empresa comprovar que os empregados serao
realocados em outra atividade de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrupgao do contrato de trabalho;

13.14.3. Por ocasido do encerramento da prestacao dos servigcos Contratados, a Administracdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no
caso da nao comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacao dos
trabalhadores em outra atividade de prestacao de servigos.

13.15. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo
de Referéncia.

13.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

13.17. A garantia de execucgao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo
de Referéncia.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a - der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b - der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c - der causa a inexecucao total do contrato;
d - ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e - apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucgao do contrato;



f - praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

14.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

14.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave.

14.3. Multa:

I - Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementagdo ou reposicao
da garantia;

IT - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia autoriza a
Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

III - Compensatoéria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacgao.

IV - Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor da contratagao.

V - Compensatéria, para a infracao descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratacao.

VI - Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacgao.

VII - Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do
valor da contratacao

VIII - Compensatoria, de 3% (trés por cento) sobre o valor global da contratacao ou da proposta, se der causa a pelo
menos um dos inadimplementos estabelecidos a seguir:

a) Nao aceitar a Nota de Empenho no prazo de validade de sua proposta vencedora;

b) Deixar de entregar, ainda que parcialmente, documentacao, inclusive a proposta final vencedora ou documentos de
habilitacao, exigidos nos termos e prazos em edital;

c) Deixar de entregar no prazo estabelecido no instrumento convocatério, devidamente assinado, o contrato,
conforme disposicoes contidas no edital;

IX - Compensatéria, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 3% (trés por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos
do valor global contratado pelo descumprimento de qualquer obrigacao prevista no Termo de Referéncia, Edital ou
Contrato;

X - Compensatoria, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) sobre o valor correspondente a 1/12 avos do valor
global contratado quando for constatada reincidéncia de descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Termo
de Referéncia, Edital ou Contrato;

XI - Compensatoria, de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisdao contratual por
culpa da CONTRATADA.

14.4. A aplicacdo das sangbes previstas nao exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

14.5. Todas as sangoes previstas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

14.6. Antes da aplicacdao da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.

14.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente.

14.8. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacgao enviada pela autoridade competente.

14.9. Sao hipdteses que ensejam a abertura de processo administrativo de rescisdo unilateral do contrato:

a) Atraso reiterado no pagamento de saldrios, beneficios e demais obrigagdes trabalhistas, sem apresentacao, por
parte da CONTRATADA, de compromisso formal de regularizacdo no prazo mdaximo de 30 dias a contar da
identificagdo do atraso, nos casos de contratos com dedicagao exclusiva de mao de obra.

b) Certiddes fiscais com vigéncia vencida ha mais de 30 dias, sem que haja compromisso formal de resolugdo por
parte da CONTRATADA, cujo prazo de correcao nao ultrapasse 60 dias em relagdo a vigéncia expirada.

c) IMR com pontuagdo acima de 25,1 (vinte e cinco virgula um) pontos em meses consecutivos.

14.10. A rescisdo contratual podera ser motivada por outros casos previstos em lei, normas, regulamentos
aplicaveis aos contratos c¢la administracac pthlice.



14.11. A aplicacdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdao de inidoneidade para licitar ou
contratar.

14.12. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

14.13. Os enderecgos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdao considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente
enviadas.

14.14. Na aplicagao das sangoes serao considerados:
I - A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

II - As peculiaridades do caso concreto;

III -As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para o Contratante; e

V - A implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes dos 6rgaos de
controle.

14.15. Os atos previstos como infragcoes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacoes
e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

14.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste ETP ou para provocar confusdo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacao de coligagdao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

14.17. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sancgao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sang6es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal e, se for o caso e se houver, do Governo do Estado do RN.

14.18. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacao na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.19. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgao ora Contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de
2022.

14.19.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serao enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

14.19.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serao
considerados de uso continuo da empresa, ndao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacoes a eles
comprovadamente enviadas.

14.20. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagoes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

14.21. A personalidade juridica do Contratado poderad ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancgOes aplicadas a pessoa juridica serao
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

14.22. O Contratante deverda, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicagdo da sangéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal.

14.22.1.  As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

15.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou nao as obrigacoes de ambas as partes contraentes.

15.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, mediante
justificativa formal de que ndo dispde de créditos orgamentarios para sua continuidade ou de que o contrato ndo mais
lhe oferece vantagem.

15.2.1. Nesse caso, a extingao antecipada ocorrera na préoxima data de aniversario do contrato, garantido um



prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a regra do art. 183 da Lei
n? 14,133, de 2021 para a contagem deste prazo.

15.3. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios ou na perda de
vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com 6nus para o CONTRATANTE, conforme
previsto no art. 138, §29, da Lei n® 14.133, de 2021.

15.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
15.6. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
15.7. Se a operacgdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.
15.8. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:
15.8.1. Do balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.8.2. Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
15.8.3. Das indenizacdes e multas.
15.9. A extincao do contrato nao configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,

hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatorio.

15.10. O nao pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das contribuicées sociais,
previdenciarias e para com o FGTS poderd dar ensejo a extingdo do contrato por ato unilateral e escrito do
CONTRATANTE e a aplicacao das penalidades cabiveis.

15.11. O CONTRATANTE poderd conceder prazo para que o CONTRATADO regularize suas
obrigacodes trabalhistas ou suas condicoes de habilitacao, sob pena de extingao contratual, quando nao identificar ma-
fé ou a incapacidade de correcgao.

15.12. Quando da extingdo, o fiscal administrativo deverd verificar o pagamento pelo CONTRATADO das verbas
rescisérias ou os documentos que comprovem que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagao
de servigos, sem que ocorra a interrupcao do contrato de trabalho.

15.13. Até que o CONTRATADO comprove o disposto no item anterior, o CONTRATANTE retera:

15.13.1. a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigacoes de
natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisoérias -, a qual sera

executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracao, nos termos da legislacdo que rege a
matéria; e

15.13.2.  os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situacao seja regularizada.

15.14. Na hipdtese do subitem anterior, ndo havendo quitacao das obrigagdes por parte do contratado no prazo
de 15 (quinze) dias, fica 0o CONTRATADO obrigado a emitir as guias de recolhimento de contribuicdes previdenciarias
e do FGTS e entrega-las ao CONTRATANTE, que poderd efetuar o pagamento das obrigacbes inadimplidas
diretamente aos empregados que tenham participado da execucao dos servigcos objeto do contrato, bem como das
contribuicoes previdenciarias e do FGTS, deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao contratado.

15.15. O CONTRATANTE podera ainda:

15.15.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

15.15.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracdo, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

15.16. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdao ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcao na licitagdo ou na contratagdo direta, ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau.

15.17. O contrato poderd ser extinto em caso de alteragao da convencgdo coletiva de trabalho em que se baseia a
planilha de custos e formacao de precos contratuais, em razao de erro ou fraude no enquadramento sindical de que
resulte a necessidade de repactuacdo ou imposicdo de Onus financeiro para a Administracdo Contratante, em
cumprimento de decisao judicial.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

16.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes

que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressoOes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.4. As alteragoes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido a



prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
meés.

16.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.
17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA
17.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento da FUERN deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
Unidade 182021 - Fundacao Universidade do Estado do RN - FUERN
Gestora
Subacao(oes) 229501 - Manutencao e funcionamento da FUERN
Fonte(s) 0.5.00 - Recursos nao vinculados de Impostos
0.5.01 - Outros Recursos néo Vinculados
3.3.90.37.01 - Locacao de mao de obra (Apoio Administrativo, Técnico,
Operacional) / R$ 418.324,35
3.3.90.37.02 - Locacgao de mao de obra (Limpeza e Conservacao) / R$
Natureza(s) 1.451.443,66
3.3.90.37.05 - Locagao de mao de obra (Servigos de Copa e Cozinha) / R$
165.481,94
2026PE000726
Pré-empenho 2026PE000727
2026PE000728
17.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da Lei
Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS
18.1. Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cées contidas na Lei n? 14.133,

de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078,
de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICACAO

19.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagoes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art.
72, 8§39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1. Fica eleito o Foro da Justica Estadual, Comarca de Mossord, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §19, da Lei n?
14.133, de 2021.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu(s)
anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
1-
2-

m

[ P eil __ | Documento assinado eletronicamente por Elza Thays Farias de Lucena, Técnico(a) Administrativo(a) da
<k Unidade, em 02/09/2026, as 09:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n®

assinatura

eletranica 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

sl

Eor 'a%_"'-'h. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
oo acao=documento conferir&id orgao_acesso externo=0, informando o cédigo verificador 43889788 e o cédigo

= CRC 5552A74E.

Referéncia: Processo n? 04410035.001332/2026-35 SEI n° 43889788
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A
LicitacGes e Contratos da UERN

SEI/SEAD - 43194384 - Minuta

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

MINUTA

ANEXO Il = MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Fundacdo Universidade do Estado do Rio Grande do Norte

Mossord-RN

Referéncia: Pregdo Eletrénico n2 39/2026 - FUERN.

Pelo presente instrumento, vimos apresentar nossa proposta de precos relativa ao objeto desta licitagdo, bem como as informacgdes, condi¢cdes da proposta

e declaracGes exigidas no Edital do pregao acima citado.

Razao Social: CNPIJ:
Representante Legal: CPF:
Endereco completo:

Inscricdo Estadual N9: Telefone
Inscrigdo Municipal N2: E-mail:
Banco: Agéncia:

Conta-Corrente:

1. PLANILHA DE PRECOS

ITEM

DESCRICAO

MARCA/MODELO

UNID.

QUANT. TOTAL

VALOR UNIT.

VALOR TOTAL

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=51829436&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=545b0f7bd8...

13



SEI/SEAD - 43194384 - Minuta
ITEM DESCRICAO MARCA/MODELO UNID. QUANT. TOTAL | VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

01/09/26, 11:37

Total dos itens:
Aliquota do ICMS ou ISS*:
Valor do ICMS ou ISS*:

Valor liquido dos itens:

*Aplicar apenas quando for o caso.

2. CONDIC@ES GERAIS DA PROPOSTA
2.1. A presente proposta é valida por 60 (sessenta) dias contados da data de sua apresentacao.
2.2. Pelo presente, a empresa acima qualificada, por meio do signatario, que legalmente a representa, declara e garante que:

a) examinou cuidadosamente todo o Edital e Anexos e aceita todas as condi¢des nele estipulados e que, ao assinar a presente declaragao,
renuncia ao direito de alegar discrepancia de entendimento com relacdo ao Edital;

b) que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des para cumprimento das obrigacdes, objeto da presente licitacdo.

Local, de de

nome e assinatura do representante legal
numero da carteira de identidade e/ou CPF

Obs.: Encaminhamento obrigatério, antes e imediatamente apds a fase de lances, no caso de proposta melhor classificada.

https://sei.rn.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=51829436&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110007354&infra_hash=545b0f7bd8...
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Documento assinado eletronicamente por Paulo de Tarso de Paula Santiago, Membro da Unidade, em 04/08/2026, as 10:33, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n? 04410035.001332/2026-35 SEI n2 43194384

Criado por paulotarso, versdo 1 por paulotarso em 04/08/2026 10:29:38.
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