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1 APRESENTACAO

O Relatorio de Avaliagédo Interna COSE/CPA esté organizado considerando: o trabalho
de atuacdo da COSE junto ao Curso Letras — Lingua Espanhola do Departamento de Letras
Estrangeiras (DLE) do Campus Avancado de Pau dos Ferros (CAPF), incluindo as producées
de relatdrios e retorno das avaliagfes aos discentes e aos docentes do Departamento de Letras
Estrangeiras. O relatdrio em questdo tem como objetivo apresentar os resultados da Avaliacao
Internado Curso de Lingua Espanhola do Departamento de Letras referente ao semestre 2022.2.

Este relatdrio se insere na politica de Avaliacdo Interna da UERN, que tem como
objetivo acompanhar, monitorar e contribuir com agdes que venham valorar os aspectos
considerados significativos e melhorar os aspectos que ainda ndo alcancaram os resultados
esperados no processo formativo dos graduandos. O processo de avaliagdo ocorre por meio de
disponibilizacdo de questionarios on-line, na Plataforma integra, para serem respondidos em
cada semestre pelo corpo docente e discente da instituicao.

A avaliacdo consiste em poténcia qualificadora da formacéo e da gestdo quando seus
resultados retroalimentam as discuss@es pedagdgicas junto aos Nucleos Docentes Estruturantes
e Departamentos ou Unidades Académicas dos diferentes cursos, trazendo a tona as demandas
de formagdo continuada, as necessidades formativas e metodoldgicas dos alunos e as demandas
de infraestrutura necessarias ao bom funcionamento dos cursos.

No tocante a infraestrutura, no semestre 2022.2, o objetivo foi saber se 0s discentes
disponham de ambiente adequado para acompanhar as disciplinas e componentes
curriculares, se tiveram acesso a Internet em suas residéncias e se esta atendia as suas
necessidades para a participacdo e execucdo das atividades de ensino de graduagdo propostas.
Também foi ponto de indagacéo a disponibilidade e usabilidade dos espacos do campus, tais
como laboratorios, biblioteca, espagos comuns etc.

Finalizado o semestre 2022.2, esse relatério, com base nas informacdes obtidas nos
questionarios supracitados, faz uma explanacéo das respostas dos discentes e docentes do Curso
de Letras — Lingua Espanhola, do Departamento de Letras Estrangeiras do Campus de Pau dos
Ferros, para poder avaliar com mais clareza os pontos positivos e negativos do Ensino em tal

semestre.



2 METODOLOGIA

Os dados utilizados para a construcdo desse relatorio foram provenientes das planilhas
disponibilizadas no SAE e disponibilizados aos membros da COSE pelas secretarias do curso.
Estas planilhas levam em consideragdo a avaliagdo do professor realizada pela turma, a
autoavaliacdo do professor, a avaliacdo da turma realizada pelo professor e a autoavaliacdo da
turma.

Desta forma, a analise ao questionéario foi guiado por 2 macros pontos divididos em
dimensdo didatico-pedagdgico e infraestrutura que visam discutir: (i) as relacdes entre o corpo
discente e as préticas didatico pedagogicas que vem se consolidando ao longo do semestre, seja
por participacdo do professor ou por desenvolvimento do proprio aluno; (ii) as interferéncias
positivas ou negativas que a infraestrutura do campus pode acarretar no aprendizado; (iii) as
relacfes metodoldgicas e didaticas usadas pelo corpo docente e como estas séo recebidas pelos
alunos e; (iv) a disponibilidade de meios de consumo ou infraestrutural para o0 bom andamento
do curso em questao.

Convém dizer que o curso de Lingua Espanhola estd em processo de transicdo de
matrizes, desta forma, os dados apresentados refletem os resultados das matrizes de 2021
(Curso de Lingua Espanhola) e de 2015 (Curso de Lingua Espanhola e Respectivas Literaturas).

3 AVALIACAO INTERNA: ANALISE DOS QUESTIONARIOS ON-LINE

Embora em periodo de transi¢do de plataformas, o questionario referente ao semestre
de 2022.2 foi respondido pela plataforma integra, entretanto, espera-se que no semestre de 2023
este questionario seja disponibilizado pelo SIGAA UERN.

A andlise dos resultados da avaliagdo institucional estd dividida em dois momentos:
primeiramente, mostramos os resultados alcancados a partir das respostas dos discentes aos
questionarios. Em seguida tratamos dos dados obtidos através das repostas aos questionarios do

corpo docente.



4 RELATORIO DA AVALIACAO DOS DISCENTES

4.1 PARTICIPACAO DISCENTE

As respostas a primeira questdo do formuléario apresentam o percentual de discentes que
aderiram a avaliacdo no curso de Letras — Lingua Espanhola, do Departamento de Letras
Estrangeiras, do Campus Avancado de Pau dos Ferros. 1sso corresponde a 36 discentes da
matriz de 2015.2 e 43 da matriz de 2021.1 mais 26 discentes ingressante em 2023.1, que para
efeito desde relatério ndo serdo contabilizados.

Assim, os questionarios foram disponibilizados a 59 alunos (contando apenas 0s
regularmente matriculados nos componentes curriculares ofertados no semestre) e inqueridos
sobre os componentes curriculares de: Lingua Espanhola Il, Linguistica Textual, Teoria da
Literatura I, Lingua Espanhola 1V, Filosofia da Linguagem, Metodologia de Ensino de Lingua
Espanhola Il, Fonética e Fonologia do Espanhol 11, Orientacdo e estagio supervisionado I,
Literatura espanhola I, Literatura hispanoamericana I, Seminario de monografia | e Leitura e
producdo textual II.

No semestre de 2022.2 foram disponibilizados 285 questionarios aos alunos do curso
de Letras Lingua Espanhola (matriz 2021.1) e 116 aos alunos do Curso de Lingua Espanhola e
Respectivas Literaturas (matriz 2015.2). Destes, estima-se que 13 % responderam aos

questionarios.

4.2 DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA:

A dimenséo didatico-pedagogica sonda trés eixos que sdo: organizacdo didatico-
pedagdgica, acdo didatico-pedagogico e postura profissional do docente. Esses eixos se

refletem nas perguntas:

Quadro 1 — Perguntas de dimens&o didatico-pedagdgica: avaliagdo discente

Organizacédo didatico- Acdao didatico-pedagdgico Postura profissional do
pedagogica docente
Apresentou aos alunos o Acerca do contetdo abordado ~ Estabelece uma sequéncia
Programa Geral do demonstra conhecimento e légica dos contetdos da
Componente Curricular - seguranca? Disciplina de modo a facilitar a

PGCC (ementa, objetivo, compreensao dos alunos?




conteido, metodologia,
instrumentos e critérios de
avaliacdo e bibliografia)?
Discutiu com os alunos o
Programa Geral do
Componente Curricular -
PGCC (objetivo, conteudo,
metodologia, bibliografia,
instrumentos e critérios de
avaliacdo)?

Cumpre com os contetidos
previstos no Programa Geral do
Componente Curricular -
PGCC?

Orienta o aluno na realizacéo
das atividades?

Avalia o desempenho do aluno,
com base nos contetidos
trabalhados?

Discute com os alunos 0s
contetdos da avaliagdo, em
sala de aula, apds a divulgacéo
dos resultados?

Divulga com antecedéncia a
data das avaliagdes e dentro do
prazo as notas?

Destina tempo suficiente para
a abordagem de cada
contetdo?

Estabelece a relacdo teoria e
prética respeitando as
especificidades da Disciplina?

Utiliza uma metodologia
dindmica promovendo
atividades que estimulam a sua
participacdo nas aulas e a
manifestacdo das suas idéias?
Utiliza procedimentos de
ensino diversificados (aula
expositiva, pesquisas
bibliogréaficas e de campo,
debates, seminarios, resolucao
de situacdes problemas etc.)
que facilitam o ensino-
aprendizagem ?

Apresenta boa comunicacéo e
postura, fazendo uso de
linguagem acessivel para
melhorar a compreenséo do
conteudo?

Aborda os conteudos
estabelecendo interacBes com
outras Disciplinas?

Fica a disposicéo dos alunos
para atendimento em horario
extra sala de aula?

Incentiva a autonomia
intelectual dos alunos (estimula
o trabalho de pesquisa, a
leitura, o fichamento de textos,
a producdo de resumos, etc.)?

Apresenta cordialidade dentro e
fora da sala de aula; demonstra
atengdo com os alunos e
estabelece um bom
relacionamento?

Comparece as aula
assiduamente?

Inicia e termina a aula no
horério previsto?

Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

Como forma de organizacdo, as perguntas dos questionarios discentes foram
reorganizadas por nés para melhor visualizagdo de como os trés eixos didaticos-metodologicos
foram investigados. Para o primeiro eixo (organizagéo) as perguntas se direcionavam ao PGCC,
clareza de materiais, relevancia, adequagdo das avaliacdes e divulgacdes de datas, horas e
resultados de avaliagGes. O segundo eixo (agéo) busca examinar as metodologias ativas que
estdo sendo utilizadas pelos docentes e como estas estdo sendo captadas pelos alunos. O terceiro
eixo (postura) inquere sobre a cordialidade e respeito matuo entre discentes e docentes.

As respostas a estes questionamentos estdo refletidas nos graficos a seguir. Primeiro



partimos dos respondentes do Curso de Lingua Espanhola (matriz 2015) e passamos aos do
Curso de Lingua Espanhola (matriz 2021). Vale lembrar que no periodo do questionario o0s
alunos da matriz antigas estavam concentrados no 5° e 7° periodo e os alunos da matriz atual

estavam no 2°, 4° periodos.

Grafico 1 - Dimensao didatico-pedagdgica matriz 2015.1 (discente)

Letras Lingua Espanhola e Respectivas Literaturas, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimensdo DIDATICO-PEDAGOGICA
Avaliagdo 2022.2
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Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2
Gréfico 2 - Dimensdo didatico-pedagdgica 2021.1 (discente)
Letras - Lingua Espanhola, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
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Fonte: COSE / DLE — Lingua Espanhola 2022.2



Os dados obtidos para o semestre de 2022.2 se aproximam dos obtidos no semestre de
2022.1. Isso indica que ha uma constancia na qualidade oferecida pelos professores e entendida
pelos discentes.

Os dados obtidos pelos questionarios dos alunos mostram um nivel de satisfacdo alto.
Tanto a matriz de 2015.2 quando a de 2021.1 avaliam bem os docentes do curso. Para a
organizacdo, os dados mostram uma satisfacdo de 99.3% e 98.1% o que indica um bom
planejamento docente e sequenciacdo com relagdo aos componentes curriculares dados. Para as
acOes, os percentuais foram de 96,7% e 97% mostrando que ha uma busca por inovagédo
metodoldgica e com relagcdo a postura profissional, os dados mostram 97.2% e 97.4% de
satisfacdo, que indica uma boa aceitacédo e cordialidade no trato professor-aluno.

4.3 DIMENSAO INFRAESTRUTURA

Quanto a estrutura, dividida nos eixos de condicdes fisicas e materiais, as perguntas se
direcionam ao acesso a ambientes como biblioteca, laboratorios, salas de videos, gabinetes e
sala de professores, assim como acervo da biblioteca e utilizagdo desses espacos de forma
satisfatoria.

Os resultados refletem a nossa realidade, temos boas salas de aula, mas que necessitam
de condi¢des melhores, por exemplo, quadros novos, cadeiras mais confortaveis, portas
adequadas, entretanto, sobre 0s outros espacos, ainda nos falta um melhor aproveitamento, por
exemplo, o acervo bibliogréafico em lingua espanhola € insuficiente e ndo atende as necessidades
dos alunos, assim como o0 acesso ao laboratério de idiomas, que necessita de uma atualizacédo
nos equipamentos e programas. Quando a sala de video, ndo temos no nosso Campus.

O questionamento verificou dois eixos, condi¢des fisicas e condi¢fes materiais. Para a
grande maioria dos alunos, as condicdes fisicas sdo satisfatorias 79,2 % e 53.6 % (matriz antiga
e nova, respectivamente), os demais percentuais estao diluidos entre regular (10.2 %, 33.1 %)

insatisfatério (2.3 %, 4.2 %) e os que ndo souberam responder (8,3 %, 9.1 %).
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Grafico 3 — Dimensdo infraestrutura matriz 2015.1 (discente)

Letras Lingua Espanhola e Respectivas Literaturas, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimensédo INFRAESTRUTURA
Avaliagio 2022.2
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Fonte: COSE / DLE — Lingua Espanhola 2022.2

Gréfico 4 — Dimensdo infraestrutura matriz 2021.1 (discente)

Letras - Lingua Espanhola, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimensao INFRAESTRUTURA
Avaliagao 2022.2
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Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

Vale salientar que a variacao alta entre os respondentes da matriz antiga e dos da nova
refletem, de alguma maneira, as condi¢des fisicas que estdo em transformacdo. Com a
autonomia financeira, os alunos da matriz antiga, que tinham bem menos comodidades,
presenciaram reformas (banheiros, rampas, areas comuns, quadras, pintura) e isso elevou o grau

de satisfacdo deles, ja os mais novos entendem que o campus, embora com melhorias, ainda é
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insuficiente para se tornar uma instituicdo de referéncia de ensino superior.

Quanto as condi¢cBes materiais, a parte mais se destaca aos olhos dos discente € a
biblioteca, e consequentemente, seu acervo em lingua espanhola. Na avaliacdo dos discentes da
matriz nova a soma dos percentuais regulares, insatisfatorio e NR (53 %) € superior ao
satisfatorio (47 %) e o acervo pode ser reflexo disso.

Entretanto, embora seja uma realidade que nosso acervo seja bem pequeno, com alguns
poucos exemplares de gramaticas e livros didaticos ou literarios traduzidos ao portugués,
entendemos que os alunos ao responderem o questionario refletiram sobre a disponibilidade de
tirar cOpias de materiais, pois temos uma copiadora dentro do campus, sobre acesso a agua
gelada e sobre bens de consumo como papel higiénico, alcool em gel e outras coisas. Olhando
por este prisma, a avaliacdo para materiais de consumo ainda atingiu percentuais altos (69.9 %
e 47 %).

5 RELATORIO DA AVALIACAO DOS DOCENTES

5.1 PARTICIPACAO DOCENTE

No semestre letivo 2022.2, o curso de Letras — Lingua Espanhola, do Campus Avangado
de Pau dos Ferros, da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte, tem em seu quadro
efetivo 12 docentes. Conforme préatica corrente, a Assessoria de Avaliacdo Institucional
disponibilizou o questionario de avaliacdo aos 9 docentes da matriz de 2015.2 e 10 docentes da

matriz de 2021.1 (alguns docentes estdo contados para a matriz antiga e nova).

5.2 DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA DOCENTE

A dimensdo didatico-pedagogica sonda quatros eixos que sdo: organizacao didatico-
pedagogica, acdo didatico-pedagdgico, postura académica do discente e desempenho do
discente. Esses eixos se refletem nas perguntas:

Como forma de organizacdo, as perguntas dos questionarios docentes foram
reorganizadas por nos para melhor visualizacgdo de como o0s quatros eixos didaticos-

metodoldgicos foram investigados. Para o primeiro eixo (organizacdo) as perguntas se
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direcionavam ao PGCC, clareza na elaboragdo de materiais, relevancia, adequacdo das
avaliacOes e divulgacdes de datas, horas e resultados de avaliagcbes. O segundo eixo (agéo)
busca examinar as metodologias ativas usadas pelos docentes e como estas estdo sendo captadas
pelos alunos. O terceiro eixo (postura) inquere sobre a cordialidade e respeito matuo entre
discentes e docentes e no ultimo eixo (desempenho do discente) busca a avaliagdo do docente
com relacdo as suas préaticas e como esta esta sendo recebida pelos alunos.

Quadro 2 - Perguntas didatico-pegaddgica (docente)

Organizacao

Acdo didatico-

Postura académica

Desempenho do

instrumentos e critérios
de avaliacdo)?

didatico-pedagogica pedagdgico do discente discente
Apresentou aos alunos | Acerca do conteldo | Ao iniciarem a | Tém apresentado um
0 Programa Geral do | abordado demonstra | disciplina, possuiam a | bom desempenho, com
Componente conhecimento e | formagdo béasica para | notaigual ou superior a
Curricular - PGCC | seguranca? alcangar um  bom | sete, na disciplina?
(ementa, objetivo, desempenho?

conteudo,

metodologia,

instrumentos e critérios

de avaliacdo e

bibliografia)?

Discutiu com os alunos | Destina tempo | Sdo assiduos as aulas? | Procuram estabelecer
0 Programa Geral do | suficiente para a relacéo entre 0
Componente abordagem de cada contetdo abordado na
Curricular - PGCC | conteudo? disciplina e outros
(objetivo,  conteudo, fatos?

metodologia,

bibliografia,

realizacéo das

atividades?

metodologia dindmica
promovendo atividades
gue estimulam a sua
participacdo nas aulas e
a manifestacdo das

programatico
utilizando bibliografia
sugerida pelo
professor?

Cumpre com  os | Estabelece a relacdo | Sdo pontuais as aulas? | Cumprem as atividades
conteudos previstos no | teoria e pratica solicitadas na
Programa Geral do | respeitando as disciplina?
Componente especificidades da

Curricular - PGCC? Disciplina?

Orienta o aluno na | Utiliza uma | Estuda o conteddo | Tém participado de

outras atividades
académicas, além das
disciplinas do curso?

de situacfes problemas

suas idéias?
Avalia o desempenho | Utiliza procedimentos | Dedica-se ao estudo da | Procuram o professor,
do aluno, com base nos | de ensino | disciplina além do | fora do horario de aula,
contetdos trabalhados? | diversificados  (aula | horario da aula? para elucidacdo de
expositiva, pesquisas dividas  sobre o
bibliogréficas e de contetdo da disciplina?
campo, debates,
seminarios, resolucdo
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etc.) que facilitam o
ensino-aprendizagem ?

Discute com os alunos

0s conteudos da
avaliacdo, em sala de
aula, apos a divulgacéo
dos resultados?

Percebe a importancia
da disciplina para sua
formacgdo profissional?

Divulga com
antecedéncia a data das
avaliacGes e dentro do
prazo as notas?

Pretende atuar
profissionalmente em
sua area de formacao?

Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

Os quadros abaixo mostram estes eixos na visdo dos docentes. Partimos da avaliagdo na

matriz antiga e passamos para a matriz atual.

Pode-se ver que os dados obtidos dos questionarios dos docentes com relagdo foram

satisfatorios em ambas as matrizes. Com relagdo a organizacéo pedagdgica e a acdo didatica os

professores consideram um percentual de 100% (dados referentes a matriz de 2015) indicando

que requisitos como apresentar PGCC, cronograma, programar aulas, dedicar tempo extrassala

para tirar duvidas, preparar aulas e avaliacdes sdo fatores importante para os docentes e dos

quais eles ndo menosprezam.

Gréfico 5 — Dimensdo didatico-pedagdgica matriz 2015.2 (docente)

Letras Lingua Espanhola e Respectivas Literaturas, Lic., Matufino, Pau dos Ferros
Dimensdo DIDATICO-PEDAGOGICA
Avaliagdo 2022.2
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Postura Académica do Discente
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Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

Desempenho do Discente

Quanto ao desempenho discente, os professores consideram, com relacdo a postura

discente, um percentual de 96,4 % e 96.2 % satisfatdrio — percentual mais elevado que no

semestre anterior, 0 que pode ser justificado pela ja adaptacdo ao retorno a modalidade
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presencial — 3.6 % e 3.8 % insatisfatorio, nas matrizes 2015.2 e 2021.1, respectivamente. Este
dado mostra a autonomia dos discente frente a realidade académica, assumindo seu papel de

protagonista no ensino.

Grafico 6 - Dimensao didatico-pedagdgico matriz 2021.1 (docente)

Letras - Lingua Espanhola, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimensdo DIDATICO-PEDAGOGICA
Avaliagio 2022.2
100 100

942

58 38
] —

Organizacio Diddtico-Pedagdgica Aco Didético-Pedagogica Postura Académica do Discente Desempenho do Discente

0 0

I Satisfatorio Insatisfatorio

Fonte: COSE / DLE — Lingua Espanhola 2022.2

Para os respondentes da matriz vigente, os professore avaliaram quanto a sua postura
do discente um 94.2 % satisfatério. Interessante este dado, pois talvez mostre que o0s
professores, de alguma maneira, sentem um pouco de despreparo e desinteresse dos alunos no

Curso.

5.3 DIMENSAO INFRAESTRUTURA

Quanto a estrutura, dividida nos eixos de condigdes fisicas e materiais, as perguntas se
direcionam ao acesso a ambientes como biblioteca, laboratdrios, salas de videos, gabinetes e
sala de professores, assim como acervo da biblioteca e utilizacdo desses espacos de forma
satisfatoria.

Os resultados refletem a nossa realidade, temos boas salas de aula, mas que necessitam
de condi¢bes melhores, por exemplo, quadros novos, cadeiras mais confortaveis, portas
adequadas, entretanto, sobre 0s outros espacos, ainda nos falta um melhor aproveitamento, por
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exemplo, o acervo bibliogréafico em lingua espanhola € insuficiente e ndo atende as necessidades

dos alunos, assim como o0 acesso ao laboratério de idiomas, que necessita de uma atualizago

nos equipamentos e programas. Quando a sala de video, ndo temos no nosso Campus.
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Grafico 7 — Dimensdo infraestrutura matriz 2015.2 (docente)

Letras Lingua Espanhola e Respectivas Literaturas, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimenséo INFRAESTRUTURA
Avaliagdo 2022.2

298

274

Condicdes Fisicas Condicbes Materiais

I Satistatorio | Reguiar [ Insatisfatorio | | ND

Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

Gréfico 8 — Dimensdo infraestrutura matriz 2021.1 (docente)

Letras - Lingua Espanhola, Lic., Matutino, Pau dos Ferros
Dimenséo INFRAESTRUTURA
Avaliagdo 2022.2

359

244
231
21.8
17.9
12.8 \

Condicbes Fisicas Condicies Materiais

I Satistatorio | Regular [ Insatisfatorio | | ND

Fonte: COSE / DLE - Lingua Espanhola 2022.2

E interessante perceber que estes dados de infraestrutura recebem notas mais baixas que

quando questionado aos alunos, sobretudo quando se fala sobre materiais de consumo.

Os dados demostram que a maioria dos docentes consideram as condigdes fisicas (50 %
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e 48.7 %) consideram satisfatorio, 21,4 % e 15,4 % regular, 14.3 % e 23.1 % insatisfatorio, e
14,3 % e 12,8 % NR. Para o semestre de 2022.2 varios ndo souberam responder sobre a
infraestrutura, o que ndo havia acontecido no semestre anterior. Para os dados das condi¢cfes
fisicas, percebe-se uma equivaléncia entre as percepc¢des dos alunos e professores, aumentada,
provavelmente, pelas reformas nas salas, troca de portas, banheiros e pintura, alem do
deslocamento de algumas salas de aula para o prédio vertical (salas mais amplas e claras).

O questionamento para professore indagava sobre espacos que nao temos, ndo fazemos
uso ou seu uso € inadequado. Por exemplo, pergunta-se sobre sala de professores, temos, mas
esta é pequena e ndo cabemos todos quando ha a necessidade de uma reunido local; ou sobre
sala de orientacdo, ndo temos, fazemos na sala de aula ou na sala de professores, sujeitos a
varias interrupcdes. Laboratorios, temos, mas 0s equipamentos precisam de upgrade etc. Assim,
podemos encarar esses altos percentuais de insatisfatério ou regular. Quanto aos que ndo
souberem responder, pode-se justificar que estes deixam em branco para saber, depois de
concluidas as reformas, como seriam 0 acesso e manutencgao dessas areas.

Sobre aos bens materiais, estes percentuais justificam, em grande parte pelo acervo
bibliografico quase que inexistente na nossa biblioteca e por espacos adequados para orientacao
e tutoramento dos alunos. Quanto as condi¢Ges de materiais, 0 grau de insatisfacdo é o que mais
se destaca (27,4 % e 35,9 %). Embora tenhamos um bom assessoramento por parte da secretaria
do DLE, ainda nos faltam coisas basicas como fotocOpias, matérias de suporte, bons

equipamentos e moveis.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo institucional j& € uma prética corrente da UERN, realizada semestralmente
pela Assessoria de Avaliagdo Institucional - AAI. Os questionarios aplicados a docentes e
discentes visam avaliar os mais diferentes aspectos relacionados ao ensino-aprendizagem, como
questdes didatico-pedagdgicas, de infraestrutura e de postura profissional e académica.
Entretanto, o questionario costumeiramente aplicado pela AAI sofreu importantes alteracdes
nos ultimos dois semestres, numa tentativa de abordar a complexidade e as diferentes variaveis
postas em jogo pelo ensino remoto.

Esse relatorio tentou, a partir das respostas fornecidas por docentes e discentes, recontar

um pouco desse itinerario. Apesar das dificuldades, inerentes ao percurso, percebemos uma
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progressiva evolugdo e aperfeicoamento de docentes e discente na forma de lidar com as
préaticas do ensino remoto, o que reflete diretamente na qualidade do processo de ensino-
aprendizagem.

As respostas ao questionario da avaliacdo institucional permitem vislumbrar esse
percurso de crescimento, a partir das diferentes vivéncias e experiéncias acumuladas ao longo
desse semestre de 2022.2.

De modo semelhante, os discentes ainda enfrentaram algumas dificuldades nesse
processo: as novas formas de interagir e de aprender demandadas pelo ensino remoto
requereram dos discentes uma constante capacidade de adaptabilidade a essa realidade nova.
Apesar da experiéncia e das vivéncias acumuladas, algumas questdes recorrentes ainda parecem
incomodar os discentes, como a demanda de atividades e leituras propostas nas disciplinas, bem
como o0 aproveitamento e a produtividade do ensino desenvolvido. Além disso, a necessidade
de equipamentos tecnoldgicos adequados e de uma rede de Internet estavel para acesso as aulas
e aos contetidosde ensino continuam sendo empecilho, principalmente para os mais vulneraveis
socioeconomicamente. As medidas adotadas pela PRAE, especificamente a de conceder um
auxilio financeiro para ajudar a custear essas despesas, é vista como uma forma de amenizar
essas dificuldades e permitir a inclusdo de parte desses estudantes mais vulneraveis no contexto

de ensino académico.
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