UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
CAMPUS AVANCADO DE PAU DOS FERROS — CAPF
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA - DEC

ANDREIA MARIA OLIVEIRA DA SILVA

O TURISMO COMO FATOR DO DESENVOLVIMENTO LOCAL EM MARTINS-
RN: INFLUENCIAS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS (2015-2025)

PAU DOS FERROS-RN
2025



ANDREIA MARIA OLIVEIRA DA SILVA

O TURISMO COMO FATOR DO DESENVOLVIMENTO LOCAL EM MARTINS-
RN: INFLUENCIAS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS (2015- 2025)

Monografia apresentado como requisito para
conclusdo do Curso de Ciéncias Econdmicas, do
Campus Avangado de Pau dos Ferros (CAPF), da
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN).

Orientador: Prof. Me. Boanerges de Freitas Barreto
Filho

PAU DOS FERROS-RN
2025



© Todos os direitos estdo reservados a Universidade do Estado do Rio Grande do Norte. O contelido desta obra é de
inteira responsabilidade do(a) autor(a), sendo o mesmo, passivel de san¢des administrativas ou penais, caso sejam
infringidas as leis que regulamentam a Propriedade Intelectual, respectivamente, Patentes: Lei n® 9.279/1996 e Direitos
Autorais: Lei n°® 9.610/1998. A mesma podera servir de base literaria para novas pesquisas, desde que a obra e seu(a)
respectivo(a) autor(a) sejam devidamente citados e mencionados os seus créditos bibliograficos.

Catalogacao da Publicacao na Fonte.
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte.

S586t  Silva, Andréia Maria Oliveida da
o] TURISMO COMO FATOR DO
DESENVOLVIMENTO LOCAL EM MARTINS RN:
INFLUENCIAS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS (2015-
2025). / Andréia Maria Oliveida da Silva. - Pau dos Ferros,
RN, 2025.
67p.

Orientador(a): Prof. Me. Boanerges de Freitas Barreto
Filho.

Monografia (Graduagdo em Ciéncias Econdmicas).
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte.

1. Turismo. 2. Desenvolvimento local. 3. Martins-RN. 4.
Festival Gastrondmico. |. Filho, Boanerges de Freitas
Barreto. Il. Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte. Ill. Titulo.




ANDREIA MARIA OLIVEIRA DA SILVA

O TURISMO COMO FATOR DO DESENVOLVIMENTO LOCAL EM MARTINS-
RN: INFLUENCIAS, DESAFIOS E PERSPECTIVAS (2015- 2025)

TERMO DE APROVACAO

Monografia apresentada para apreciacdo da Banca Examinadora em: 03/12/2025.

Documento assinado digitalmente

ub BOANERGES DE FREITAS BARRETO FILHO
g Data: 26/02/2026 10:15:08-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Me. Boanerges de Freitas Barreto Filho

Professor Orientador

Documento assinado digitalmente

“b RONIE CLEBER DESOUZA
g Data: 28/02/2026 11:14:42-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Dr. Ronie Cléber de Souza

Documento assinado digitalmente

“b TANARA JESSICA MARQUES ARAUJO
g Data: 27/02/2026 12:01:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Prof. Me. Tanara Jéssica M. Araujo

Membro da banca

Documento assinado digitalmente

ub ANDREIA MARIA OLIVEIRA DA SILVA
g Data: 20/02/2026 22:58:09-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Andréia Maria Oliveira da Silva

Orientando

PAU DOS FERROS-RN
2025



DEDICATORIA

Aos meus pais, Débora e Marcio, sem a
renuncia ¢ dedicacao de vocés, nada disso seria
possivel, sempre com muita compreensdo,
cuidado e zelo. Dedico também a minha
perseveranga, determinacdo e foco, apesar de
tantos obstaculos me mantive firme na busca da

realiza¢ao de um sonho.



AGRADECIMENTOS

A Deus, sem ele nada disso seria possivel, sempre me acompanhando e guiando meus
passos, me livrando de todo mal, e fortalecendo a minha coragem.

Aos meus pais, que moveram e movem céus para realizar os meus sonhos e batalham
junto comigo para alcangar os meus objetivos. Sendo a luz da minha vida, fonte de inspiragao,
de foco, forga, coragem e fé. Obrigada por todos os ensinamentos, a educagdo e todas as
renuncias feitas para que eu pudesse ter uma formacao.

Ao meu irmao, por todo apoio e toda forca durante esse trajeto.

Ao meu namorado, por todo apoio, paciéncia e confianca, sua calmaria nessa reta final
foram essenciais.

As minhas amigas de curso, a minha xard Andréia Lira, a Claudenilza Fernandes,
Nadir Batista e Viviane Kalyne, vocés tornaram essa trajetoria mais leve, descontraida e
enriquecedora. Quero manté-las bem proximas quando tudo isso acabar, as minhas
carinhosamente apelidadas de Economudas: Aparecida, Lira, Claudia e Nadia.

A minha amiga Camilly, que mesmo de longe me apoiou e torce muito por mim,
sempre com bons conselhos, desabafos universitarios e positividade.

A toda equipe da Agéncia Sebrae Alto Oeste, por todos os ensinamentos adquiridos
em quase dois anos de estagio, essa casa além de ter me proporcionado grandes experiéncias,
representam nome de peso no meu curriculo.

Aos meus familiares mais presentes, que me forneceram palavras de incentivo e apoio.



RESUMO

O presente estudo analisa o turismo como fator de desenvolvimento local no municipio de
Martins-RN, no periodo de 2015 a 2025. O objetivo central ¢ compreender de que forma a
atividade turistica contribui para o crescimento econdmico, social e cultural da cidade,
impulsionando a geragdo de emprego e renda, a valorizagdo da identidade local e o
fortalecimento do Desenvolvimento Local. O trabalho também busca identificar os desafios
enfrentados pelo setor, especialmente os relacionados a sazonalidade, a gestdo publica e a
sustentabilidade das acgdes turisticas. A pesquisa fundamenta-se na perspectiva do DL,
compreendido como um processo que ultrapassa o crescimento econdmico, abrangendo a
melhoria da qualidade de vida, a valorizagdao das potencialidades endogenas e a participagao
ativa da comunidade. O turismo ¢, nesse contexto, reconhecido como um vetor estratégico de
transformagdo capaz de impulsionar atividades complementares, estimular o
empreendedorismo e promover a inclusdo social. Metodologicamente, o estudo adota uma
abordagem mista, combinando procedimentos quantitativos e qualitativos. Foram realizadas
pesquisas bibliografica e documental, com base em livros, artigos cientificos, relatorios oficiais
e dados de institui¢des como IBGE, SETUR-RN e SEBRAE. A pesquisa de campo incluiu
entrevistas semiestruturadas com empreendedores do setor turistico e gestores publicos do
municipio, além de observagdes diretas em eventos e atrativos locais. A analise dos dados foi
conduzida por meio da triangulagdo qualitativa, que possibilitou integrar diferentes perspectivas
e validar as informagdes coletadas. Os resultados indicam que o turismo tem desempenhado
papel essencial na dinamizagdo econdomica de Martins-RN, refletindo-se na expansdo dos
setores de hospedagem, alimentagdo e lazer, bem como na geracdo de empregos diretos e
indiretos. Cerca de 70% dos respondentes apontaram que o turismo contribui positivamente
para o desenvolvimento local; entretanto, foram identificadas fragilidades relacionadas a
infraestrutura turistica, & governanca e a integragdo comunitaria. Concluiu-se que o turismo
representa um importante instrumento de promog¢ao do desenvolvimento local em Martins-RN,
desde que seja planejado e gerido de maneira sustentavel e participativa. Entretanto, foi possivel
identificar uma fragilidade na integragao entre poder publico, iniciativa privada e comunidade,
que sdo fatores fundamentais para consolidar o turismo como pratica de desenvolvimento local.
O estudo reforca, portanto, a necessidade de politicas publicas integradas, voltadas a
diversificacao da oferta turistica, a formagao profissional e a conservacdo ambiental e cultural,
assegurando que o turismo continue a atuar como agente de transformacao econdmica e social
para o municipio e sua populagao.

Palavras-chave: Turismo; Desenvolvimento Local; Martins-RN; Festival Gastrondmico



ABSTRACT

The present study analyzes tourism as a factor in local development in the municipality of
Martins-RN between 2015 and 2025. Its central objective is to understand how tourism
activities contribute to the city’s economic, social, and cultural growth by promoting job and
income generation, enhancing local identity, and strengthening Local Development. The study
also seeks to identify the challenges faced by the sector, particularly those related to seasonality,
public management, and the sustainability of tourism initiatives. The research is grounded in
the perspective of Local Development (LD), understood as a process that goes beyond
economic growth, encompassing improvements in quality of life, the valorization of
endogenous potential, and active community participation. In this context, tourism is
recognized as a strategic vector of transformation capable of stimulating complementary
activities, fostering entrepreneurship, and promoting social inclusion. Methodologically, the
study adopts a mixed approach, combining quantitative and qualitative procedures.
Bibliographic and documentary research was conducted using books, scientific articles, official
reports, and data from institutions such as IBGE, SETUR-RN, and SEBRAE. Field research
included semi-structured interviews with tourism-sector entrepreneurs and municipal public
managers, as well as direct observations at local events and attractions. Data analysis was
carried out through qualitative triangulation, enabling the integration of different perspectives
and the validation of the information collected. The results indicate that tourism has played an
essential role in the economic dynamization of Martins-RN, reflected in the expansion of the
lodging, food, and leisure sectors, as well as in the generation of direct and indirect
employment. Approximately 70% of respondents reported that tourism contributes positively
to local development; however, weaknesses were identified regarding tourism infrastructure,
governance, and community integration. The study concludes that tourism represents an
important instrument for promoting local development in Martins-RN, provided it is planned
and managed in a sustainable and participatory manner. Nevertheless, a weakness was
identified in the integration between the public sector, private initiative, and the community—
factors that are fundamental to consolidating tourism as a driver of local development.
Therefore, the study reinforces the need for integrated public policies aimed at diversifying the
tourism offer, promoting professional training, and ensuring environmental and cultural
conservation, thereby guaranteeing that tourism continues to function as an agent of economic
and social transformation for the municipality and its population.

Keywords: Tourism; Local Development; Martins-RN; Gastronomic festival
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1 INTRODUCAO

Ao longo das décadas, observou-se que o dinamismo econOmico tem promovido a
reinvencdo € a reestruturagdo de estratégias politicas e sociais, buscando adaptar-se as
constantes divergéncias e transformagdes do cendrio global. Trata-se de um processo ciclico,
conforme destacado nas teorias de Marx, que identifica a dindmica do capitalismo como
marcada por sucessivas fases de expansdo, crise e reorganizagdo. Nesse contexto, novas
alternativas e configuragdes sdo continuamente observadas e submetidas a validagdao. Entre
elas, atividades como o turismo tém ganhado destaque, apresentando crescente valorizagao
enquanto vetor de desenvolvimento. Segundo Barbosa (2005), sua relevancia se intensifica,
sobretudo, em cidades com atrativos tradicionais, nas quais a atividade turistica passa a
constituir um importante instrumento de dinamizag¢ao econdmica e de inser¢ao no mercado.

O turismo ¢ uma for¢a econdmica das mais importantes do mundo. Nele ocorrem
fendomenos de consumo, originam-se rendas, criam-se mercados nos quais a oferta e a procura
encontram-se. Os resultados do movimento financeiro decorrentes do turismo sdo por demais
expressivos e justificam que esta atividade serd incluida na programacao da politica econdmica
de todos os paises, regides e municipios (Barbosa, 2005). Sendo cada vez mais reconhecido
como uma estratégia viavel de dinamizacao econdmica e transformagao territorial, inclusive de
pequenas cidades do semiarido brasileiro. Contudo, sua contribuicdo efetiva para o
Desenvolvimento Local (DL) depende fundamentalmente do modo como ¢ planejado,
implementado e gerido (Pereira, 2008).

Evidentemente, o DL nao deve ser compreendido apenas em termos de crescimento
econOmico. Trata-se, sobretudo, de um processo que resulta na melhoria concreta da qualidade
de vida da populacdo, por meio da valorizagdo dos saberes, potencialidades e aspiracdes dos
sujeitos que vivem na localidade (Scétolo; Netto, 2015). Nesse sentido, 0 modelo de DL surge
como uma possibilidade para orientar praticas turisticas sustentaveis e socialmente justas. Esse
modelo, propde que o processo se construa “de dentro para fora”, a partir das capacidades da
comunidade, com participagdo ativa dos moradores nas decisdes sobre o uso dos recursos
naturais, culturais e econdmicos do municipio (Scotolo; Netto, 2015).

Em Martins-RN, municipio serrano do interior do Rio Grande do Norte, a atividade
turistica apresenta um aparente viés de expansao, principalmente entre os anos de 2015 e 2025,
e parece se consolidar como um importante vetor de crescimento econdmico, cultural e social,

influenciando diversos aspectos da vida municipal. O fortalecimento de eventos, somado a
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valorizagdo do patrimonio natural e historico municipal, evidencia o potencial do turismo para
promover mudangas positivas no municipio e impulsionar o DL.

Assim, em analise preliminar dos dados e informagdes coletadas no trabalho de campo,
ao longo da ultima década, Martins-RN vivenciou o crescimento do setor turistico e seus
multiplos impactos. Os efeitos diretos e indiretos da atividade turistica refletem-se na geragao
de emprego e renda, no impulso a setores como hotelaria, alimentagdo, transporte, comércio,
artesanato e mercado imobiliario, bem como na valorizagao da identidade cultural ¢ dos bens
ambientais. Por outro lado, desafios como a sazonalidade, a especulacao imobiliaria, o aumento
do custo de vida e a dependéncia economica do turismo também se intensificaram, exigindo
uma abordagem critica e estratégica para que a atividade se mantenha e/ou possa se consolidar
como um fator de promogao do DL.

Considera-se a ultima década como recorte temporal devido ao aumento dos
investimentos realizados pelo setor publico ¢ a expansdo dos empreendimentos privados no
setor turistico ao longo desse periodo, evidenciados pelo incremento no nimero de pousadas e
hotéis, bem como pela implementacdo de infraestrutura complementar, como a constru¢ao do
Mirante dos Ciclistas. Portanto, o problema que norteia esta monografia pode ser assim
formulado: de que maneira o turismo influencia o processo de desenvolvimento local no
municipio de Martins-RN, com foco no periodo de 2015 a 2025?

Diante das tratativas mencionadas acima, esse trabalho tem por objetivo compreender a
influéncia do turismo na promog¢do do DL no municipio de Martins-RN, com foco no periodo
de 2015 a 2025. Além disso identificar os principais efeitos econdmicos do turismo,
especialmente nas areas de hotelaria, alimentagcdo, comércio, servicos € mercado imobilidrio;
debater a influéncia dos principais eventos turisticos realizados no municipio (como o Festival
Gastronomico e Cultural e o Festival de Fondue) no dinamismo econémico e na sazonalidade
da atividade turistica; demonstrar a contribui¢do do turismo para a geracdo de receita tributaria
do municipio; e identificar as politicas piiblicas municipais voltadas ao setor turistico entre 2015
e 2025, verificando sua articulagdo com os principios do desenvolvimento local.

A escolha do tema se justifica pela crescente relevancia do turismo como vetor potencial
de promogao do DL, inclusive em municipios situados fora dos grandes polos econdmicos. No
caso de Martins-RN, o turismo se apresenta como uma atividade em processo de expansao, mas
historicamente presente como elemento identitario da localidade. A diversidade de seus
atrativos naturais, culturais e religiosos, bem como a realiza¢do regular de eventos regionais, a
exemplo do Festival Gastronomico e Cultural, do Festival de Fondue, das festas religiosas e

festividades municipais, revela um municipio com expressivo potencial turistico, cujo
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aproveitamento pode gerar efeitos positivos duradouros sobre a economia e a qualidade de vida
da populagdo. Ao estudar os efeitos economicos diretos e indiretos da atividade turistica e suas
implicagdes sociais, culturais e territoriais, busca-se contribuir para o aprofundamento do
debate sobre as inter-relagdes entre turismo e DL, especialmente em municipios do semiarido
brasileiro.

No entanto, apesar da expansao do setor, ainda sdo escassos os estudos que analisam de
forma critica os impactos do turismo sobre a realidade local, especialmente no que se refere ao
custo de vida, a estrutura de pregos e a acessibilidade aos bens e servigos para os moradores.
Essa lacuna pode comprometer a constru¢ao de politicas publicas eficazes, capazes de garantir
que os beneficios do turismo sejam distribuidos de forma equitativa e sustentavel. A
intensificagcdo da atividade turistica, se ndo for devidamente planejada e gerida com base nas
necessidades e capacidades da comunidade local, pode gerar efeitos negativos como inflacao
sazonal.

Do ponto de vista académico, a pesquisa se insere em um campo de estudos em
expansdo, que busca compreender como o turismo pode ser integrado a estratégias de
desenvolvimento centradas na valorizagao do potencial existente, dos saberes locais, na
participagdo comunitaria e na sustentabilidade. Ao focar em uma realidade especifica como a
de Martins-RN, o estudo oferece subsidios empiricos para o debate sobre as possibilidades e os
limites do turismo enquanto instrumento de promocao do desenvolvimento em municipios do
semiarido brasileiro. Além disso, ao incluir a andlise de indicadores econdmicos como os precos
e o custo de vida, contribuird para ampliar a abordagem tradicional dos estudos sobre turismo,
aproximando-a das discussdes contemporaneas sobre o DL.

A monografia esta dividida em quatro capitulos, além da introducao e consideracdes
finais. No primeiro capitulo, tem-se a introduc¢do que aborda alguns conceitos historicos sobre
o turismo bem como os objetivos da pesquisa e a sua justificativa. Nessa sequéncia, no capitulo
2, apresenta-se uma breve analise sobre o surgimento da atividade turistica, bem como sua
importancia para o desenvolvimento local, resgatando algumas conceituacdes historicas da
atividade e analisando de que forma esses atributos contribuem para o crescimento de uma
cidade.

No terceiro capitulo, aprofunda-se a conceituagao de DL, destacando-se a relevancia do
turismo como uma ferramenta estratégica para o fortalecimento de economias locais. Essa
discussdo ¢ essencial para compreender como a atividade turistica pode contribuir de forma
direta para a geracao de emprego, renda e melhoria da qualidade de vida. Além disso, o capitulo

apresenta uma analise da area de estudo, que corresponde ao municipio de Martins, no estado
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do Rio Grande do Norte, justificando a escolha da localidade com base em seu potencial
turistico e no papel que desempenha no contexto regional.

O quarto capitulo aborda o crescimento do turismo no Brasil, resgatando suas primeiras
manifestagdes e sua evolucao historica. Em seguida, o foco se volta para o turismo no Nordeste,
evidenciando seus principais atrativos naturais e culturais. A andlise prossegue com a
delimita¢do do estado do Rio Grande do Norte e, posteriormente, do municipio de Martins,
destacando suas caracteristicas, nucleos turisticos e potencialidades locais. Essa sequéncia
permite compreender como o turismo se desenvolve em diferentes escalas territoriais,
conectando o cenario nacional ao contexto municipal.

No quinto capitulo, apresentam-se os procedimentos metodologicos, bem como os
resultados e as discussdes decorrentes do estudo. De modo geral, a metodologia compreendeu
a delimitacdo da 4rea de andlise e a coleta de dados por meio de pesquisas bibliograficas em
sites, artigos e livros especializados na area de turismo, além da realizagcdo de uma pesquisa de
campo. Nessa etapa, foram aplicados questionarios e conduzidas entrevistas com o proposito
de obter informagdes mais alinhadas a realidade local. Na sequéncia, os resultados sdo expostos
por meio de gréaficos e tabelas, os quais subsidiam as consideracdes finais do estudo.

Por fim, apresentam-se as consideracdes finais referentes a tematica estudada, nas quais
sdo expostas as principais conclusoes decorrentes das discussdes realizadas e dos resultados

obtidos.
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2 TURISMO COMO ATIVIDADE ECONOMICA E TRANSFORMADORA DA
REALIDADE LOCAL

Para Rebollo e Gomez (1990, p. 71), "[...] o turismo ¢ interpretado com o uma riqueza
regional, segundo o seu contributo mais ou menos decisivo para a economia da propria regiao,
com a atividade de futuro ou alavanca para a promog¢ao do desenvolvimento regional”, quando
planejado de forma estratégica, possui grande potencial para impulsionar o Desenvolvimento
Local. O DL nao apenas movimenta a economia, gerando empregos ¢ renda, mas também
fortalece a cultura e a identidade das comunidades, contribuindo para a valorizacdo dos
patrimonios naturais e culturais de um territorio. Essa capacidade transformadora estd
diretamente relacionada a forma como o turismo ¢ estruturado e integrado as necessidades e
potencialidades locais.

O turismo constitui-se, de acordo com Rodrigues (2006), na contemporaneidade, como
uma atividade de multiplas dimensdes, sendo elas econdmica, social, cultural e ambiental, que
vem assumindo crescente protagonismo nas dindmicas territoriais. Longe de ser apenas um
fendmeno vinculado ao lazer ou ao deslocamento geografico, o turismo configura-se como um
importante vetor de transformagao dos espagos e das estruturas socioecondmicas, sobretudo em
regides do interior que buscam alternativas de desenvolvimento frente a concentragdo de
investimentos nos grandes centros urbanos.

A principio, cabe salientar a rela¢do entre turismo e desenvolvimento local. Dallabrida,

em sua obra de 2011, afirma que:

[...] o desenvolvimento (local, regional, territorial) pode ser entendido como um
processo de mudanga estrutural empreendido por uma sociedade organizada
territorialmente, sustentado na potencializacdo dos recursos e ativos (genéricos e
especificos, materiais e imateriais) existentes no local, com vistas & dinamizagdo
socioecondmica ¢ a melhoria da qualidade de vida de sua populacdo (Dallabrida,
2011, p. 4).

Nesse contexto, o turismo assume papel estratégico no processo de DL, na medida em
que valoriza e potencializa os recursos € ativos territoriais, sejam eles naturais, culturais ou
historicos, contribuindo diretamente para a geragdo de emprego, incremento da renda e
aprimoramento da infraestrutura regional. Ademais, o turismo promove a diversificagcdo
econdmica ao reduzir a dependéncia de setores tradicionais, estimulando a inovacao e o
empreendedorismo no ambito local. Dessa forma, quando planejado e gerido de maneira

sustentavel, o turismo fortalece as capacidades territoriais, impulsionando a dinamizacdo
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socioeconomica e a melhoria da qualidade de vida das populagdes locais, em consonancia com
a concepgao de desenvolvimento delineada por Dallabrida (2011).

Segundo Scoétolo e Netto (2015), o turismo estd tomado por uma série de sentidos que
variam de acordo com o sujeito que o interpreta: ao turista, remete a ideia de lazer e descanso;
ao empreendedor, a geracao de lucros; ao trabalhador, a oferta de empregos e renda; e, a
comunidade local, & possibilidade de DL. Tal multiplicidade de significados revela a
complexidade do turismo enquanto fenomeno social e reforca a necessidade de politicas

publicas que considerem sua transversalidade e os diversos interesses em disputa.

O turismo afeta a forma de vida, os sistemas de valores, o comportamento individual,
as relagdes familiares, os estilos de vida coletivos, os niveis de seguranca, a conduta
moral e politica, as expressdes criativas e a cultura tradicional, entre outras coisas
(Barreto, 2007, p. 30).

Desde o pos-Segunda Guerra Mundial, o turismo tem se consolidado como uma
atividade de expansdo global, capaz de gerar efeitos significativos sobre as regides/locais
receptoras dos fluxos turisticos. Para Petrocchi (2001), essa atividade contribui para o
desenvolvimento socioecondmico e cultural, mas também traz consigo riscos ambientais,
pressoes sobre a infraestrutura e ameagas a heranga cultural. Por isso, sua gestdo deve ser
pautada pelo equilibrio entre os beneficios econdmicos e os limites sociais € ambientais dos
destinos

Beni (2001) reforga essa visdo ao tratar o turismo como um sistema dindmico, no qual
as interagdes entre turistas, comunidade local, setor produtivo € meio ambiente produzem
impactos diretos e indiretos. A atividade impulsiona setores como a hotelaria, a alimentacao, o
transporte e o comércio, a0 mesmo tempo em que valoriza os elementos culturais e ambientais
do territorio, contribuindo para a consolida¢do de identidades locais e a preservacdo do
patrimonio.

Segundo o Ministério do Turismo (Brasil, 2010), devido ao seu dinamismo, o mercado
turistico requer segmentacao estratégica, direcionando a oferta de servigos conforme a vocagao
do territorio e os anseios do mercado. Essa segmentacdo deve respeitar as especificidades
locais, aproveitando o potencial dos destinos sem comprometer a qualidade de vida da
populacdo. O conceito de vocacdo territorial ganha, nesse contexto, papel central no
planejamento de politicas voltadas ao turismo, pois permite identificar os segmentos mais
compativeis com a cultura, os recursos e as capacidades instaladas da localidade vis-a-vis ao

comportamento do mercado.



19

A importancia econdmica do turismo também ¢ evidenciada por Barretto (1995), ao
analisar os efeitos multiplicadores da atividade. Segundo a autora, os impactos econdmicos
diretos ocorrem por meio dos gastos dos turistas em servicos como hospedagem e alimentacgao;
os efeitos indiretos, por sua vez, derivam das despesas realizadas por prestadores de servigos
turisticos em setores auxiliares; e os efeitos induzidos referem-se as despesas de individuos que
receberam renda oriunda da cadeia turistica, perpetuando o ciclo econdmico local.

Para além dos ganhos econdmicos imediatos, o turismo pode fomentar o
Desenvolvimento Local, desde que orientado por principios de planejamento participativo e
valorizacdo das potencialidades endogenas. Barretto (1991, 1995) adverte que a expansao
desordenada do setor pode acarretar efeitos negativos como degradacdo ambiental,
encarecimento de produtos e perda da autenticidade cultural. Por isso, defende-se a adogao de
praticas de gestdo democratica e integrada, que considerem as reais necessidades da populacao
local.

Aqueles que praticam o turismo, os turistas, estdo relacionados, em primeiro lugar, com
os prestadores de servigos, ¢ essa interrelagao afeta de diversas maneiras os outros membros da
sociedade que se relacionam com esses prestadores de servigos e, circunstancialmente, com os
turistas; por sua vez, dessa inter-relagdo surgem novos dados que afetam de maneira diversa
outro grupo ou outros grupos de pessoas. Ao mesmo tempo, os turistas relacionam-se com
outros turistas e a qualidade dessa relacdo se reveste de caracteristicas peculiares (Barreto,
2007).

E nesse contexto que esta pesquisa se insere, buscando explorar como o turismo pode
se tornar um motor de promog¢ao do processo de DL. Toda sociedade possui caracteristicas
diferentes umas das outras, peculiaridades culturais e sociais, € o turismo como fendmeno
engloba e depende dessas peculiaridades, através de servigos e produtos que sdo ofertados pelo
trade turistico. O trade turistico ¢ o conjunto de estrutura, servigcos e produtos oferecidos ao

turista.
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3 O TURISMO NO CONTEXTO DO DESENVOLVIMENTO LOCAL

A relagdo entre turismo, economia € DL envolvem multiplas dimensdes e
interdependéncias (Faria, 2021). O turismo utiliza recursos territoriais para criar produtos
valorizados socialmente, desempenhando um papel central na interagdo entre diversos setores
econdOmicos e sociais. O setor também se destaca como uma atividade econdmica estratégica,
responsavel por impactos que vao além da geragao de receitas e empregos diretos (Silva,
Guimaraes, 2019), que enfatizam sua contribuicdo para a dinamiza¢do das economias locais e
para a estruturacao de cadeias produtivas.

O conceito de DL vem sendo amplamente discutido como uma alternativa viavel e
sustentavel frente aos modelos tradicionais de desenvolvimento centrados em logicas
eminentemente economicistas e/ou setoriais (Buarque, 2002). O DL, ao contrario, propde um
processo que emerge do proprio local, a partir de suas potencialidades, caracteristicas
socioculturais e, sobretudo, da participagdo ativa dos sujeitos que o habitam (Buarque, 2002).

Segundo Boisier (2001), o DL ndo deve ser compreendido apenas como um processo
econdmico, mas como uma constru¢do social, politica e cultural, baseada na apropriagdo e
ativacao dos recursos endogenos da localidade, com protagonismo dos proprios atores locais.
Essa abordagem reforca a ideia de que o desenvolvimento ndo deve ser importado de fora, mas
produzido no interior da propria comunidade, com base em seus saberes, aspiracdes € dindmicas
sociais.

O turismo, quando inserido nesse contexto, pode funcionar como um catalisador do DL
ao promover a valorizagdo das identidades locais, a dinamizacdo da economia e o
fortalecimento das redes sociais. Segundo Cruz (1997), para que isso ocorra, ¢ necessario que
as politicas e praticas turisticas estejam enraizadas no territdrio, com €nfase na territorializa¢ao
do planejamento e na gestdo participativa. A autora destaca que o turismo, além de gerar fluxos
econdOmicos, pode contribuir para o fortalecimento simbdlico e cultural das localidades, desde
que ndo seja pautado por logicas de homogeneizacdo e padronizacao global.

Entretanto, a integragcdo do turismo ao processo de DL requer cuidados e planejamento.
Como aponta Sachs (2000), o desenvolvimento sustentavel, principio indissociavel do DL,
exige o equilibrio entre as dimensdes econdmica, social e ambiental. A atividade turistica deve,
portanto, respeitar os limites do ecossistema, preservar o patrimonio cultural e assegurar que os
ganhos econdmicos beneficiem, prioritariamente, a populacao residente. A sustentabilidade no

turismo €, nesse sentido, condig@o para sua legitimidade como estratégia de desenvolvimento.
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Além disso, ¢ fundamental reconhecer que o turismo pode também gerar externalidades
negativas como pressdes sobre a infraestrutura urbana. Para Barretto (1995), essas
consequéncias sao frequentemente resultado de politicas turisticas implantadas de forma
verticalizada, sem a devida participagdo dos atores locais e sem considerar as especificidades
territoriais. Assim, o turismo no contexto do DL deve ser compreendido como um processo
construido coletivamente, que articula os recursos do territorio as demandas da comunidade, e
que visa promover nao apenas crescimento econdmico, mas a melhoria efetiva das condig¢des
de vida, o fortalecimento da identidade e a preservagao dos bens naturais e culturais.

Segundo o SEBRAE (2023), os impactos positivos do turismo se evidenciam na entrada
de recursos externos (gastos dos visitantes), na criagdo de empregos diretos e indiretos € no
fortalecimento das manifestagdes culturais locais. Contudo, tais beneficios s6 se concretizam
plenamente quando hé planejamento, envolvimento da comunidade e gestdo democratica da
atividade turistica.

Segundo Scotolo e Netto (2015), o turismo contribui para o desenvolvimento local ao
estimular a gera¢do de emprego e renda, promover a circulacdo de capitais e incentivar o
empreendedorismo de base territorial. Os autores ressaltam que essa atividade, quando
planejada com base nas potencialidades enddgenas, pode contribuir para o fortalecimento da
identidade cultural, a valorizacdo do patrimoénio € o aumento da autoestima da populagao
residente. Assim, o turismo deixa de ser apenas uma atividade econdmica para assumir uma
dimensdo sociocultural relevante.

Coriolano (2012) reforga essa perspectiva ao afirmar que o turismo, ao incorporar
estratégias de desenvolvimento local, deve priorizar a inclusdo das comunidades nas decisoes,
fortalecer redes de cooperagdo e gerar beneficios sustentdveis e duradouros. A autora propoe
um modelo de turismo que respeita os limites do territorio e valoriza a participacdo social,
especialmente em regides historicamente marginalizadas nos processos decisorios das politicas
publicas.

Nesse sentido, o planejamento turistico torna-se uma ferramenta essencial. Como
observam Silva e Miranda (2013), o turismo precisa ser planejado com base no didlogo entre
os diversos agentes envolvidos, desde o poder publico até os moradores e empreendedores
locais. O planejamento deve considerar o uso racional dos recursos, a distribui¢do justa dos
beneficios e a preservagdo dos elementos que compdem a identidade do lugar. Além disso, deve
promover a capacitacdo da populacdo para que esta tenha condi¢des efetivas de participagdo e

protagonismo nos processos decisorios.
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4 BREVES CONSIDERACOES SOBRE O TURISMO NO NORDESTE, RIO GRANDE
DO NORTE E EM MARTINS-RN.

De acordo com Alban (2006), durante a primeira metade do século XX, o turismo no
Brasil era incipiente, restrito principalmente a temporadas de veraneio em residéncias
secundarias e a hotéis voltados a negodcios ou a estdncias hidrominerais. A partir da
industrializacdo e urbanizagdo, especialmente a partir da década de 1950, a demanda por lazer
cresce e o turismo comeca a se diversificar, com a cria¢do de hotéis de lazer em municipios
costeiros e a adaptacdo de empreendimentos nos grandes centros urbanos.

Ainda segundo o autor, na década de 1960, com a criacdo da Embratur e das agéncias
estaduais, o turismo brasileiro passou a receber incentivos governamentais, incluindo
financiamento e expansao da rede hoteleira, implantagdo de grandes centros de convengdes ¢ a
chegada das primeiras redes hoteleiras internacionais. Ja na década de 1990, com a estabilizag¢ao
econdomica ¢ a reforma do Estado, o setor sofreu um processo de desestatizacdo, com a
privatizagdo de hotéis e equipamentos antes publicos, enquanto a Embratur deixou de atuar
diretamente na construgdo e gestdo desses empreendimentos.

A partir da implementagao dessas politicas de incentivo, o setor turistico passou a se
consolidar e a se internalizar nas diversas regides do Brasil. No ambito deste estudo, a atencdo
recai sobre a regido Nordeste, tomando-se como referéncia as politicas adotadas que
influenciaram e promoveram o desenvolvimento inicial da atividade turistica na regido,

servindo como ponto de partida para a analise proposta.

4.1 Turismo regional — o papel do Estado das Politicas Publicas na consolida¢do do setor

turistico no Nordeste

A regido Nordeste do Brasil configura-se como um dos principais polos turisticos do
pais, destacando-se pela combinagdo singular entre patrimonio historico-cultural, diversidade
ambiental (litoral e sertdo, por exemplos) e hospitalidade. Esse conjunto de atributos atrai, ano
apds ano, um expressivo numero de visitantes nacionais e estrangeiros, tornando o turismo uma
importante atividade econdmica na composicdo do Produto Interno Bruto (PIB) de diversos
estados nordestinos, como o Rio Grande do Norte. De acordo com Souza e Silveira Neto (2009),

em 2006, as atividades do turismo na regido Nordeste foram responsaveis por aproximadamente
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6,4% da renda total do trabalho e por cerca de 5,8% do total de ocupagdes na economia da
regido.

De acordo com dados do IBGE, a regido conta com uma faixa litoranea de
aproximadamente 3.300 km de extensdo, como ilustrado na figura 1, repleta de praias
deslumbrantes que proporcionam belezas naturais consideradas patrimonios, além de diversos
passeios, o que faz do Nordeste um dos destinos mais procurados do Brasil. Aliadas as altas
temperaturas ¢ a predominancia de dias ensolarados durante grande parte do ano, essas
condigdes tornam a regido bastante atrativa para turistas que buscam o classico bindmio sol e

praia.

Figura 1 - Mapa politico regional - Nordeste do Brasil
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A riqueza cultural da regido também se destaca como um importante atrativo. Festivais
culturais, bem como o tradicional Sao Jodo, artesanato tipico, festas de carnaval sdo exemplos
das manifestacdoes que conferem singularidade ao Nordeste. Cidades historicas oferecem
experiéncias ideais para quem deseja conhecer um pouco mais da historia do pais, sendo os
primeiros estados a serem explorados. Por outro lado, para os turistas que procuram um contato
mais proximo com a natureza, a regido apresenta opgdes como os lengdis maranhenses, o
arquipélago de Fernando de Noronha e diversos parques nacionais.

O turismo ¢ considerado pelos governos do Nordeste atividade-chave para o
desenvolvimento. O litoral do Nordeste brasileiro, desde a década de 1980, recebe
investimentos dos governos estaduais, empreendedores e gestores municipais e se estabelece

como polo receptor de turismo no contexto nacional e projeta-se para o mercado mundial. Os

governos tornam o Nordeste competitivo e desejam inseri-lo de forma arrojada no turismo
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internacional. Em parte, isso ¢ conseguido com a implantagdo da infraestrutura urbana,
embelezamento e crescimento das metropoles nordestinas, realgando, assim, 0s espagos
luminosos do turismo. (Coriolano; Vasconcelos; Fernandes, 2017).

Historicamente, duas politicas federais sdo emblematicas da adogao do turismo como
uma estratégia de desenvolvimento na escala regional no Brasil. Tratam-se da Politica de
Megaprojetos (década de 1980) e do Programa para o Desenvolvimento do Turismo no
Nordeste - Prodetur/NE (década de 1990) (Duda; Araujo, 2014). A Politica de Megaprojetos
teve como objetivo atrair equipamentos turisticos, principalmente da rede hoteleira, através de
incentivos fiscais e financeiros concedidos pelo governo dos respectivos estados nos quais se
esperava que os projetos fossem implantados (Cruz, 2002). Essa politica buscou criar um
zoneamento para a alocacgdo de tais empreendimentos, o qual abrangia partes de cinco estados
nordestinos (Cruz, 2002), a saber: Projeto Parque das Dunas — Via Costeira (RN); Projeto Cabo
Banco (PB); Projeto Costa Dourada (PE ¢ AL) e o Projeto Linha Verde (BA).

Por seu lado, o Prodetur/NE teve como objetivo especifico, inicialmente, dotar a franja
costeira nordestina de infraestrutura basica. Somado a Politica de Megaprojetos, em tese, o
Prodetur/NE permitiria o desenvolvimento do turismo na regido por meio da criacdo de
corredores turisticos, os quais possibilitariam maior conexao intrarregional e, assim, levaria a
uma disseminacao das atividades turisticas pela regido (Duda; Araujo, 2014).

A partir dos anos 1990 surge o Nordeste turistico, com o Programa de Desenvolvimento
do Turismo do Nordeste - PRODETUR. A regido ganha evidéncia como resultado da politica
publica de reordenamento dos territorios para o desenvolvimento da atividade turistica. As
condi¢gdes naturais e, em especial, o litoral apresenta-se como importante atrativo turistico,
sendo o principal atrativo do Nordeste, e, foco da politica do PRODETUR (Coriolano;
Vasconcelos; Fernandes, 2017).

Ap6s a implantagdo da Politica de Megaprojetos e com a conclusdo da primeira fase do
Prodetur/NE, o Ministério do Turismo (MTur) identificou a necessidade de incrementar a
politica de regionalizacdo na regido. Para alcangar esse fim, criou uma segunda fase do
Prodetur/NE — o Prodetur/NE II — iniciada em 2002. Duas caracteristicas marcantes dessa nova
fase do programa sdo a criagdo da politica de Polos de Turismo e a identificagdo de Destinos
Indutores do turismo. (Duda; Araujo, 2014).

Ainda de acordo com Duda e Araajo (2014), os polos foram criados com base em
aglomeragdes de municipios com caracteristicas comuns, reforcando o objetivo de
regionalizacdo da atividade. Cada polo localiza-se em uma regido turistica especifica, em areas

nas quais o turismo ja vinha evoluindo de forma diferenciada na regido.
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Levando-se em consideragdo que a Politica de Polos de Turismo tem como um dos seus
objetivos transformar a regido litoranea do Nordeste em um grande corredor turistico com certo
grau de homogeneidade (Coriolano, 2006), na realidade, o que se constata sao lugares muito
mais preparados e competitivos do que outros, produzindo, assim, um Nordeste também
desigual no desenvolvimento turistico polarizado, o que contraria os objetivos de redugdo das
desigualdades regionais.

Alguns autores tém examinado até que ponto o Prodetur/NE e politicas conexas

alcancaram seus objetivos. Por exemplo, para Araujo e Dredge (2012, p. 26),

[...] a despeito dos beneficios do PRODETUR/NE para os estados e municipios
participantes, o programa ndo alcangou todos os seus objetivos. Em particular, os
governos municipais ainda nao dispdem do necessario aparato institucional ou
experiéncia técnica requeridos para participar do programa de forma efetiva e muitos
municipios ndo demonstraram interesse em criar as organizagdes necessarias para tal
fim.

Autores como Sansolo e Cruz (2003), destacam fragilidades recorrentes no processo de
planejamento turistico, sobretudo no que diz respeito as limitagdes da participagao efetiva dos
atores locais. Embora as politicas e agdes voltadas ao setor tenham como propdsito promover
novas oportunidades de desenvolvimento ¢ melhorar as condigdes de vida das comunidades
anfitrids, estudos como esse evidenciam que muitos territorios continuam a margem desse
processo, permanecendo negligenciados pelas dinamicas de desenvolvimento turistico.

No contexto brasileiro, no que se refere a trajetoria da Politica Nacional de Turismo, o
enfoque territorial foi institucionalizado em 1994 com o Programa Nacional de
Municipalizagdo do Turismo — PNMT, coordenado pelo entdo Ministério da Industria, do
Comércio e do Turismo (BRASIL, 2013). Para promover o turismo de forma sustentavel,
articulando ministérios, sociedade civil e o setor empresarial, foi criado, no ano de 2003, o
Ministério do Turismo, cuja proposta busca promover a gestdo descentralizada e participativa
das politicas de turismo. Portanto, para elaboracdo do Plano Nacional de Turismo (2003-2007),
0 Ministério do Turismo consultou os secretarios estaduais de turismo e as principais
institui¢des e empresas nacionais do segmento turistico (Rodrigues; Souza, 2015).

O Plano Nacional de Turismo (2003-2007) serviu de base para constru¢do do Programa
Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil langado em 2004. As discussdes promovidas
na construcao do Programa de Regionalizacao possibilitaram ajustes no Plano Nacional do
Turismo, que passou a estruturar os macros programas com base na nog¢ao de territorio e de

arranjos produtivos, para estrutura e diversifica¢do da oferta turistica (Rodrigues; Souza, 2015).
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O processo de regionalizacdo, portanto, foi mantido como referéncia territorial para o
planejamento do turismo, desta forma, as premissas que norteiam o Programa de
Regionalizagdo do Turismo sdo: abordagem territorial, integragdo e participagdo social,
descentralizagdo, sustentabilidade, inovagao e competitividade (BRASIL, 2013).

De acordo com Fernandes; Souza; Dantas (2010), o setor publico atua na promogao do
turismo ao formular politicas, planejar e regulamentar a atividade, incentivar a iniciativa
privada, divulgar os destinos, investir em infraestrutura e capacitacgao, articular o turismo com
outros setores, envolver a comunidade, fornecer informagdes turisticas, estabelecer cooperagao
internacional e, quando necessario, assumir fun¢des empresariais para garantir o
desenvolvimento do setor.

Desta forma, o Estado, ao fornecer bens e servigos publicos que complementam a oferta
turistica, garantindo a qualidade dos produtos turisticos, desempenha uma importante fung¢ao
na constitui¢do de um “ambiente competitivo”, haja vista que, na Nova Era do Turismo (NET),
o turista se tornou exigente, optando por lugares cujo diferencial ¢ a qualidade do produto
ofertado. Entretanto, convém ressaltar que a importancia do papel desempenhado por este, ndo
diminui a responsabilidade da iniciativa privada para alcancar as vantagens competitivas

(Fernandes; Souza; Dantas, 2010).

4.2 Breve analise sobre a trajetoria do turismo no Rio Grande do Norte

O desenvolvimento do turismo no Rio Grande do Norte apresenta uma rica trajetoria,
marcada por fases distintas que refletem o contexto social, politico e econdmico em que esteve
inserido ao longo do tempo (Costa, 2011). A evolucao dessa atividade no estado pode ser
dividida em marcos historicos que mostram desde suas primeiras manifestagdes até os impactos
significativos gerados pela Segunda Guerra Mundial, consolidando o turismo como elemento
essencial de sua identidade econdmica e cultural (Almada, 2019).

Para o estado do Rio Grande do Norte, segundo Almada (2019), o turismo ganha
destaque entre as décadas de 1980 e 1990 no ambito econdmico, com caracteristicas
predominantes pela busca por praias, altas temperaturas e dunas, ndo fugindo do rumo geral
quando se trata de nordeste. Entretanto, observou-se que os destinos turisticos nao fixaram
apenas no litoral e passou indicar uma busca recorrente por locais serranos com climas amenos
e interioranos.

Ainda no discurso de Almada (2019), as primeiras apari¢cdes de turismo no estado do

Rio Grande do Norte ocorreram em meados do século XX, onde foram construidos os primeiros
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hotéis, a principio, para suprir a necessidade em acomodar os viajantes que frequentavam o
estado em fung¢ao do trabalho.

Um grande marco para a atividade turistica que estava em recente desenvolvimento foi
a participacao do estado na promogao do turismo por meio da criacdo em 1971 da Empresa de
Promogdes e Desenvolvimento do Turismo no Rio Grande do Norte - EMPROTURN, pela Lei
4025/71, “que constituia uma empresa de economia mista com autonomia administrativa e
financeira, cuja competéncia era de coordenar e dirigir as agdes governamentais no ambito do
turismo” (Gongalves; Serafim, 2006, p.7), extinta em 1995 no governo de Garibaldi Alves
(1995-2002), no momento em que foi criada a Secretaria de Turismo, Industria e Comércio
(STINC), no ano seguinte, a pasta de turismo ¢ separada da Industria e Comércio e assumindo
uma secretaria exclusiva para a formulagdo de politicas de turismo para o Rio Grande do Norte,

criando assim a Secretaria de Turismo (SETUR) pela Lei Complementar 144/96.

O terceiro periodo destacado por Costa (2011), o turismo depois da Via
Costeira, entre as décadas de 1980 e 1990 é o momento em que a atividade turistica
passa a ser encarada como uma atividade importante para a economia do Rio Grande
do Norte, com destaque para a implementagdo de dez hotéis de grande porte na Via
Costeira entre 1984 ¢ 1997, essa base possibilitou para a década seguinte que em 2006
o estado alcangasse uma receita turistica na cifra de R$1.340,5 milhdo nesse ano,
sendo que 76%2 dessa receita corresponde somente a cidade de Natal, e uma renda
gerada de R$2.345,9 milhdes, com um impacto sobre o Produto Interno Bruto (PIB)
do estado de 11,4% (SETUR, 2013).

Essas politicas buscaram, dentre outros objetivos, ampliar a turistificacdo da regido
Nordeste com base na criacdo e/ou ampliacdo da infraestrutura bésica da regido, sob o
entendimento de que tais providéncias atrairiam investimentos privados, o que, esperava-se,
levaria a melhorias na qualidade de vida da populacao dos nucleos turisticos receptores (Duda;
Aratjo, 2014).

O estado do RN conta com uma Empresa Potiguar de Promocdo Turistica —
EMPROTUR - criada em 2007 pela Lei Complementar 339/07, tem objetivos semelhantes a
sua antecessora EMPROTURN, porém, voltada exclusivamente para a promogao turistica, de
acordo com Art. 2 a EMPROTUR “[...] terd como finalidade promover o Estado do Rio Grande
do Norte como Destino turistico em ambito nacional e internacional”. (Rio Grande de Norte,
p.1,2007)

A criagdo e estruturacao dos polos turisticos no Rio Grande do Norte constituem um
marco relevante no desenvolvimento e organizacao do setor turistico do estado. Esses polos

surgiram como uma solu¢do para fomentar o turismo de maneira mais integrada, aproveitando
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as caracteristicas naturais e culturais Unicas de diferentes regides e pretendendo promover um
desenvolvimento regional equilibrado (Lima, 2017). Os polos se consolidaram como

instrumentos fundamentais para estruturar e diversificar as atividades turisticas no estado.

Quadro 1 - Polos turisticos do estado potiguar.

Compreende Natal e seu litoral oriental, abrangendo destinos iconicos como
1. Polo Costa das Dunas Ponta Negra, Genipabu e a Praia da Pipa. Este polo é o mais consolidado, devido
ao alto investimento em infraestrutura e a proximidade com a capital.
Localizado no litoral norte, ¢ conhecido por suas salinas, dunas méveis e praias
paradisiacas, como Galinhos e Areia Branca.

No interior do estado, destaca-se pelo turismo cultural e religioso, com atrativos
como a Festa de Sant’Ana em Caico e o artesanato local.

Este polo abrange municipios do interior do estado, como Apodi, Caratibas, ¢ Pau
dos Ferros. Ele se destaca pela sua diversidade de atrativos naturais, historicos e
culturais.

2. Polo Costa Branca

3. Polo Serido

4. Polo Serrano/Oeste
Potiguar

5. Polo Agreste/Trairi Explora o turismo rural e cultural, incluindo tradi¢des gastronomicas e historicas.

Fonte: Elaboracdo propria baseado em Almada (2019).

Inicialmente, o solo potiguar ficou subdividido em polos turisticos, totalizando 5 no
total; Polo Costa das Dunas; Polo Costa Branca; Polo Serido; Polo Agreste/Trairi e Polo
Serrano, esses foram estruturados a partir de uma estratégia nacional de regionalizagdo do
turismo, impulsionada por programas como o PRODETUR (Programa de Desenvolvimento do

Turismo no Nordeste).

Quadro 2 - Polos turisticos do estado potiguar.

Inclui municipios como Agu, Porto do Mangue e Itaja. Caracteriza-se por
6. Polo Vale Mar atrativos costeiros e culturais, com potencial para ecoturismo e turismo de
aventura.

Compreende municipios como Jodo Camara, Sdo Paulo do Potengi e Séo

Tomé. Focado no turismo histérico, cultural e religioso.

7. Polo Potengi

Abrange municipios como Martins, Serrinha dos Pintos e Portalegre.
8. Rota do Frio Reconhecido pelo turismo de montanha e clima ameno, ideal para eventos
culturais e turismo ecoldgico.

Inclui municipios como Angicos, Lajes e Santana do Matos. Destaca-se pelo

9. Cabugi Central turismo rural e histdrico, com énfase em paisagens naturais como o Pico do
Cabugi.
Com municipios como Passa e Fica, Monte das Gameleiras e Serra de Sdo
10. Serras do Agreste Bento. Conhecido por paisagens montanhosas, trilhas ecologicas e turismo
rural.

Praias tranquilas, ecossistemas de mangue e salinas, além de eventos
culturais e religiosos que fortalecem o turismo local.
Fonte: Elaboragdo propria baseado em Almada, (2019).

11. Do Sertdo para o Mar

A ideia de criar polos turisticos baseou-se na necessidade de agrupar regides com
caracteristicas complementares ou similares, promovendo a integragdo entre os municipios € a

gestdo compartilhada do turismo (Almada, 2019). No Rio Grande do Norte, destacam-se cinco
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polos principais, como apresentados no quadro 1. Segundo Medeiros, 2025, além desses, novos
polos foram criados para atender as demandas do Programa de Regionalizagcdo do Turismo, por
meio do Ministério do Turismo, que organiza os municipios turisticos no Mapa do Turismo
Brasileiro. Como segue no quadro 2, que apresenta os outros polos turisticos do RN.

Em sintese, o estado do Rio Grande do Norte encontra-se dividido em 11 polos
turisticos, abrangendo um total de 85 municipios. Esses polos foram organizados para
potencializar o turismo de maneira regionalizada, valorizando as caracteristicas naturais,
culturais e historicas de cada area, além da interiorizagdo. Cada polo retine municipios com
atrativos semelhantes, promovendo o desenvolvimento integrado e sustentavel do setor turistico
(Ministério do Turismo, 2022). A figura 2 apresenta o mapa do turismo potiguar, dando

destaque aos polos, sendo representados por cores distintas.

Figura 2 - Mapa do turismo potiguar - divisao dos polos.

Fonte: Secretaria de Estado do Turismo do Rio Grande do Norte (SETUR-RN, 2025).

Os polos turisticos do Rio Grande do Norte sdo um exemplo de como a regionalizagdo
pode ser uma ferramenta eficaz para promover o turismo de maneira sustentavel e integrada.
Sua criagdo e estruturagao nao apenas potencializaram o setor, mas também contribuiram para
a diversificacdo econdmica e a valorizagao cultural do estado. Apesar dos desafios, como a
concentragdo de investimentos em alguns polos, os avangos obtidos até agora destacam o papel
estratégico desses polos no fortalecimento do turismo potiguar (Medeiros, 2025)

De acordo com dados da Secretaria de Turismo do Rio Grande do Norte (SETUR/RN,
2017), o estado recebeu, em 2014, mais de 2,5 milhdes de turistas, refletindo a relevancia
crescente do setor. O documento “Estratégia de Desenvolvimento Turistico do Rio Grande do

Norte 2018 - 2028” propde, entre suas diretrizes centrais, a interiorizagdo do turismo como
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mecanismo para descentralizar a atividade e fomentar o crescimento sustentdvel de municipios
interioranos (SETUR/RN, 2017). Além disso, o estado esta atraindo cada vez mais investidores
do segmento de turismo, hotelaria e viagens, que enxergam no estado potiguar uma nova fonte

de valorizacao dos seus capitais.

4.2.1 O turismo Martinense

Considerada parte integrante do Polo Turistico Serrano do Rio Grande do Norte, ao lado
de municipios como Luis Gomes e Portalegre, o municipio de Martins se destaca por reunir
caracteristicas geograficas, climaticas e culturais que favorecem a pratica de um turismo de
base territorial e sustentavel (SETUR/RN, 2016). Localizada sobre um planalto com cerca de
760 metros de altitude, o municipio apresenta formagdes geoldgicas compostas por rochas
sedimentares do periodo Terciario, conforme informagdes do Instituto de Desenvolvimento
Sustentavel e Meio Ambiente (IDEMA, 2008). Essas condi¢des conferem a regido um clima
ameno ao longo de todo o ano, com temperaturas médias que variam entre 16°C nos meses mais
frios e 25°C nos periodos mais quentes, fator que amplia sua atratividade para o turismo de

lazer, descanso e saude.

Figura 3 - Igreja matriz de Martins/RN

Fonte: Rogério Vital (Deguste) - (2023)

Além das condi¢des climaticas, Martins possui um rico patriménio paisagistico e
natural, com relevancia arqueoldgica, paleontologica e espeleoldgica, o que a insere entre os
destinos que aliam preservacdo ambiental e atratividade turistica. Popularmente conhecida por
epitetos como “Princesa Serrana”, “Gramado do Alto Oeste” e “Campos do Jorddo do Rio
Grande do Norte”, o municipio tem sido reconhecido por seu apelo a tranquilidade, a

contemplagdo da natureza e ao convivio familiar. Essas caracteristicas vém consolidando sua
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imagem enquanto destino para o turismo de descanso, especialmente para publicos oriundos de
centros urbanos que buscam experiéncias diferenciadas, em harmonia com a paisagem e a
cultura local.

Em municipios de pequeno porte, como Martins-RN o turismo apresenta-se como uma
oportunidade concreta para geracao de renda, empregos e valorizacao sociocultural. No entanto,
conforme destacam Silva e Miranda (2013), a estruturagdo dessa atividade deve ser orientada
por adequado planejamento, buscando o equilibrio entre os beneficios econdmicos e a
preservagao dos recursos naturais e culturais.

Na contemporaneidade, segundo informagdes da Prefeitura Municipal de Martins
(2025), tém sido realizados investimentos em infraestrutura turistica com o objetivo de
consolidar o municipio como um destino permanente, reduzindo a sazonalidade e promovendo
o Desenvolvimento Local. Entretanto, persistem desafios, como a necessidade de qualificacao
da mao de obra, diversifica¢do da oferta turistica e ordenamento adequado do territorio. Entre
as acOes em curso, destacam-se a constru¢do de mirantes e as melhorias nas vias de acesso a

esses equipamentos, incluidas nos planos governamentais.

Figura 4 - Mirante Por do Sol do Diadema

Fonte: Facebook Martins, Rio Grande do Norte (2024)

Recentemente, o municipio integra-se ao programa lancado em agosto de 2025,
intitulado em “Rota das CaveRNas” que tem por finalidade ser um estimulador do turismo. De
acordo com a revista Turismo e Eventos, essa acdo foi construida de forma ordenada,
respeitando a legislagdo ambiental. Destacando a presenca da segunda maior caverna em
marmore do pais, ilustrada na figura 3, o que gera uma bonifica¢do a procura pelo destino

martinense.
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Figura 5 - Casa de Pedra - Monumento Natural Cavernas de Martins (RN)

Fonte: gov.br/ Foto: Diego Bento (2025).

Essa iniciativa reune cavernas e sitios arqueologicos em cinco municipios potiguares:
Apodi, Baratina, Felipe Guerra, Martins e Mossoré e conta com apoio de universidades federais
(Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN; Universidade Federal Rural do Semi-
Arido — UFERSA; Universidade Federal de Pernambuco - UFPE e Universidade Federal de
Lavras - UFLA) para consolidar estudos técnicos e elaborar os Planos de Manejo
Espeleologicos (PMEs). Isso permitiu a liberagdo oficial de cavernas para visitagdo, evitando
os impactos do turismo desordenado, realidade comum em outras regides brasileiras (revista
Turismo e Eventos, 2025).

No caso de Martins-RN, pensar o turismo como instrumento de DL implica analisar o
planejamento da atividade, o grau de envolvimento e beneficio da populagdo local, bem como
a aplicacdo dos principios da sustentabilidade e da endogeneidade nas politicas publicas e
praticas turisticas do municipio. Essa abordagem evidencia o potencial do turismo para
promover o fortalecimento socioecondmico e cultural da regido, desde que orientado por uma
gestdo participativa e sustentavel. No capitulo seguinte, serdo examinados o crescimento do
turismo em Martins-RN, seus principais atrativos, desafios e potencialidades, com o objetivo
de aprofundar a compreensdo sobre o papel do turismo no desenvolvimento territorial local
dado o recorte temporal de uma década, de 2015 a 2025.

Festividades sazonais constituem atrativos reconhecidos no estado do Rio Grande do
Norte, como o Festival Gastrondmico e Cultural de Martins, cuja primeira edi¢do ocorreu em
2004. No recorte temporal de 2015 a 2025, o evento contou com diversas edigdes marcantes,
trazendo atracdes nacionais como Vanessa da Mata, Nando Reis, Maria Gadu, Marina Elali e
outros grandes nomes, que atrairam nao apenas turistas locais, mas também visitantes de outros

estados. Ao longo da tultima década, o festival ganhou maior destaque e, consequentemente,
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passou a ser reconhecido como patriménio Histdrico, Cultural, Turistico imaterial do Estado,

configurado na Lei N° 11.572, de 06 de novembro de 2023 (Prefeitura de Martins, 2024).

Figura 6 - Estrutura de entrada - Festival Gastronomico edi¢éo 2025
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Fonte: Revista de Fato.com (2025)

Além do Festival de Fondue/inverno que comumente ocorre no Hotel Serrano, primeiro
hotel da cidade e desde entdo atuante e forte no setor de hotelaria; eventos como Sdo Jodo na
serra, Carnaval — Frevo e folia na serra e Festa da Padroeira, todos sdo atrativos consolidados
para o fluxo de turistas durante o ano todo. Algumas festividades j& esquecidas como encontro
de motoqueiros que mobilizava viajantes de todos os estados também sdo marcas registradas.

Vale lembrar que o turismo, enquanto atividade social e econdomica, implica diretamente
na transformacdo do espacgo geografico. Como observa Santos (1982), o espago ¢ o resultado
da acdo humana mediada por objetos naturais e artificiais. Assim, a expansdo de estruturas
voltadas ao turismo deve ser acompanhada por politicas publicas que assegurem a
sustentabilidade ambiental e a inclusdo social, de modo a garantir que os beneficios da atividade
reverberem para a comunidade local e respeitem os limites do territorio.

Um dos principais desafios observados ¢ a gestdo dos impactos econdmicos e sociais
gerados pelo turismo. O aumento da demanda turistica pode impulsionar setores como
comeércio, hospedagem e alimentacdo, mas, simultaneamente, provocar pressdes sobre o custo
de vida local, especulacdo imobiliaria e desigualdades na distribuicdo dos beneficios
econdmicos. Nesse sentido, a implementacdo de politicas publicas participativas ¢ fundamental
para garantir que os ganhos gerados pelo turismo sejam equitativamente distribuidos entre os

moradores ¢ empreendedores locais, fortalecendo a coesao social e a autoestima comunitaria.
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Outro ponto central ¢ a valorizacdo da cultura e da identidade local. Martins-RN, com
suas manifestagdes culturais, festas tradicionais e patrimonio histdrico, possui recursos
simbolicos que podem ser articulados ao turismo de forma estratégica, fortalecendo o sentido
de pertencimento da populagao e consolidando a imagem do municipio como destino turistico
diferenciado. No entanto, ¢ necessario cautela para que a atividade turistica ndo promova a
padronizagdo ou descaracterizagdo cultural, fendomeno comumente observado em regides que
priorizam o turismo massificado em detrimento do turismo comunitario.

A capacitagdo e o engajamento da populagado local sdo, portanto, elementos-chave para
o sucesso do turismo como instrumento de DL, conforme previsto nas teorias que embasam
esta pesquisa. A formagdo de guias locais, o estimulo ao empreendedorismo territorial e a
promocao de iniciativas que incentivem a participagdo comunitaria contribuem para a criagdo
de uma economia turistica sustentavel, baseada na valorizagdo do conhecimento e das
habilidades locais. O planejamento participativo permite que a comunidade se torne
protagonista do processo, garantindo que o turismo seja uma ferramenta de desenvolvimento
inclusivo e ndo apenas um fator de exploracado externa.

A experiéncia de Martins-RN evidencia ainda a importincia da integrag¢do entre turismo,
politicas publicas e iniciativas privadas. Projetos que contemplam infraestrutura adequada,
promogao do patrimOnio natural e cultural, e investimentos em marketing territorial conseguem
potencializar os efeitos positivos do turismo, atraindo visitantes e, a0 mesmo tempo,
fortalecendo a economia local. No entanto, a sustentabilidade do modelo depende do
monitoramento continuo dos impactos sociais € ambientais, bem como da capacidade de
adaptacdo das estratégias as mudancas no mercado turistico e as demandas da populagao.

As atividades do setor de Turismo foram as principais responsaveis pelo crescimento de
2,9% do Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil em 2022. Foi o que constatou o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), através de dados do Sistema de Contas Nacionais
Trimestrais. De acordo com o 6rgdo, os segmentos que englobam os servicos de bares e
restaurantes, meios de hospedagens e de alugueis de carros, por exemplo, se destacaram no
periodo.

De acordo com dados do IBGE, o PIB per capita da cidade em estudo, referente ao
periodo de 2015 a 2021 e apresentado no grafico 1, encontra-se a precos correntes, refletindo o
valor médio da producdo econdmica por habitante sem considerar a distribui¢do de renda.
Durante o periodo pandémico, observa-se uma leve estabilidade, seguida de uma recuperagao
significativa nos anos subsequentes, possivelmente impulsionada pelo aumento das viagens

ap6s o impacto da COVID-19. Contudo, por ndo estar ajustado pela inflacao, nao € possivel
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mensurar com precisdo a participacdo dos setores turisticos na economia municipal, embora

seja evidente a sua relevancia para o desenvolvimento local.

Grifico 1 - PIB per capita periodo de 2015 a 2021 — Martins/RN
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Fonte: Elaboracéo propria (2025) dados do IBGE de 2015 a 2021

De acordo com o Plano Municipal de Educacdo (PME 2015-2024), a economia do
municipio baseia-se predominantemente nos setores do turismo e dos empregos vinculados as
esferas municipal e estadual, destacando-se também a relevancia da agricultura e do artesanato
como atividades complementares. Entre esses segmentos, o turismo apresenta-se como o0 mais
expressivo vetor de crescimento e desenvolvimento local, refletindo-se diretamente no PIB
municipal ao longo do periodo de 2015 a 2021.

De acordo com os dados disponibilizados pelos painéis de turismo, disponibilizados no
portal do GOV, no ultimo ano com informag¢des consolidadas, correspondente a 2024, o
municipio de Martins registrou um total de 204 ocupagdes formais vinculadas ao setor turistico.
Esse quantitativo reflete a importancia crescente das atividades relacionadas ao turismo na
dindmica econdmica local, evidenciando a geracdo de empregos diretos em areas como
hospedagem, alimentacdo, transporte, servicos e atividades culturais. Os ntimeros reforgam,
ainda, o papel estratégico do turismo como fonte de renda, movimentagdo econdmica e

fortalecimento da cadeia produtiva no municipio.
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5 ANALISE EMPIRICA DA PESQUISA

Esta secao apresenta a andlise empirica da pesquisa, integrando a descri¢do da
metodologia adotada e a interpretacdo dos dados coletados. Inicialmente, sao detalhados os
procedimentos de coleta e tratamento das informagdes, incluindo entrevistas, questionarios e
levantamento de dados secundarios. Em seguida, sdo discutidos os resultados obtidos, com
énfase nos impactos do turismo sobre o Desenvolvimento Local em Martins, considerando
aspectos econdmicos, sociais € ambientais, bem como as percepgdes de empreendedores,

moradores e gestores publicos.

5.1 Procedimentos metodologicos

5.1.1 Area de estudo

A pesquisa foi realizada no municipio de Martins-RN, situado na serra homoénima a 365
km de Natal-RN, possui uma historia marcada pelo inicio de sua colonizagdo no século XVIII,
com a chegada do portugués Francisco Martins Roriz (Prefeitura Municipal de Martins-RN,
2025). Sua localizagdo privilegiada, com clima ameno, paisagens serranas, cachoeiras, trilhas e
um conjunto arquitetonico de valor histoérico, favorece a vocagdo para o turismo ecologico e
cultural. Com uma 4rea de 169,46 km?, Martins limita-se com os municipios de Vigosa e
Umarizal (ao norte), Antonio Martins e Serrinha dos Pintos (ao sul), Lucrécia e Frutuoso Gomes
(a Leste) e novamente Serrinha dos Pintos e Portalegre (a oeste) (IBGE, 2025). Tais
caracteristicas territoriais e identitarias configuram o municipio como um espago estratégico
para o fortalecimento de um turismo de base sustentavel e de possivel impacto positivo para o

DL.

5.1.2 Tipo de pesquisa/delimitagdao do espago de tempo

A presente pesquisa buscou compreender de que maneira o turismo influencia o
processo de DL no municipio de Martins-RN, com foco no periodo de 2015 a 2025. Para tanto,
foram definidos os seguintes procedimentos metodoldgicos, que visam garantir a coeréncia
entre os objetivos do trabalho, a abordagem tedrica adotada e as técnicas de investigagdo

utilizadas.
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O periodo de 2015 a 2025 foi estabelecido com base no reconhecimento empirico da
pesquisadora de que, ao longo da ultima década, houve a implantagdo de equipamentos
turisticos significativos, como mirantes, cujos primeiros datam de meados dos anos 2000, além
do expressivo crescimento de pousadas apos 2021 e da inauguragdo de um parque aquatico em
2023. Paralelamente, registraram-se intervengdes de infraestrutura local, especialmente na
melhoria dos acessos aos pontos turisticos mediante obras de pavimentagdo e instalacdo de
sinalizac¢ao indicativa, como as construgdes dos Mirantes do Diadema, em 2021, ¢ dos Ciclistas,
em 2024. Para identificar padrdes recorrentes durante as festividades, foram coletados dados e

informagdes referentes a eventos realizados no ano de elaboragdo deste estudo.

5.1.3 Quanto a forma de abordagem

O estudo adotou uma abordagem metodolégica mista, combinando procedimentos
quantitativos e qualitativos, com o intuito de proporcionar uma compreensao mais abrangente
e aprofundada do objeto de pesquisa (Prodanov; Freitas, 2013). Essa combinacdo permitiu
analisar tanto dados objetivos, como estatisticas e indicadores, quanto aspectos subjetivos,
como percepgdes e experiéncias dos sujeitos envolvidos com a atividade turistica. A dimensao
qualitativa foi utilizada para anélise de percepcoes de empreendedores e autoridades locais. Ja
a dimensao quantitativa abrangeu o levantamento de dados numéricos, tais como fluxo turistico,
investimentos, arrecadacdo de receitas e variagdes nos pregos de bens e servigos locais

(Prodanov; Freitas, 2013).

5.1.4 Quanto aos fins e aos meios

Quanto aos fins, trata-se de uma pesquisa descritiva, pois objetiva o registro, a analise e
a interpretacdo das caracteristicas do fenomeno em estudo (Gil, 2023). De acordo com
Prodanov e Freitas (2013, p. 52), a pesquisa descritiva: “Visa a descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve
o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados: questiondrio e observagao sistematica.”

Em relacdo aos meios, foram adotadas as pesquisas bibliografica, documental e de
campo como estratégias fundamentais para a constru¢do do referencial tedrico e da
contextualizagdo empirica do estudo. A pesquisa bibliografica, também denominada de fontes

secundarias, pode ser definida como:
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[...] toda bibliografia ja4 tornada publica em relagdo ao tema em estudo, desde
publica¢des avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses,
material cartografico, etc., até meios de comunicagdo orais: radio, gravagdes em fita
magnética ¢ audiovisuais: filmes e televisdo (Marconi; Lakatos, 1999, p. 73).

A revisdo da literatura especializada, com foco na realidade turistica de Martins-RN, foi
fundamentada em publicagdes académicas de autores, como: Amorim (2018), Menezes (2015),
Pessoa (2017), Pessoa; Nobrega; Sonaglio (2017), Santos; Fernandes; Soares (2013). A
pesquisa documental, por sua vez, utilizou fontes institucionais como relatorios de 6rgaos
publicos (SETUR, IBGE, IDEMA, Prefeitura Municipal), planos de desenvolvimento turistico
e legislagdes pertinentes, de modo a compreender a dindmica do turismo e suas implicagdes
para o DL no municipio de Martins-RN. Caracterizou-se, pela utilizacdo de dados que ndo
foram objeto de tratamento sistematizado e por isso oferecem flexibilizacdo para abordagens
inéditas sobre o fendmeno estudado (Gil, 2023). De acordo com Piana (2009), a pesquisa de

campo se caracteriza pela coleta direta de dados e informagdes junto a populagao.

5.1.5 Universo e amostra / sele¢ao dos sujeitos

Foi utilizada a técnica de entrevista semiestruturada, aplicada a dois grupos-chave:
Empreendedores do setor turistico local (proprietarios de pousadas, restaurantes, agéncias ou
iniciativas comunitarias); e Autoridades municipais ou técnicos diretamente ligados a area de
turismo, como membros da secretaria municipal de turismo ou do setor de planejamento local.
Vale destacar que o niimero total de possiveis entrevistados em cada segmento ndo foi
identificado no levantamento preliminar, pois ndo foram encontrados cadastros oficiais de
empreendimentos turisticos. J4 em relagdo ao nimero de servidores publicos envolvidos com a
atividade turistica, visto a recente mudanca de gestao no ano do estudo, o quantitativo se tornou
pouco expressivo por apresentar um pequeno quadro de servidores atuantes e pelo pouco tempo
de atuacdo na gestdo em curso, com indica¢des obtidas que algumas questdes turisticas ainda
estdo em processo de planejamento.

As entrevistas tiveram por objetivo captar percepgdes, experiéncias e expectativas dos
atores envolvidos quanto ao papel do turismo no DL, a qualidade da infraestrutura turistica, aos
desafios enfrentados e as oportunidades existentes. Foram adotados como critérios de selecao

dos entrevistados, os seguintes requisitos: Empreendedores, com atuagdo comprovada no setor
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turistico do municipio, ha pelo menos 12 meses; autoridades/técnicos, com vinculo institucional
com a gestao municipal de turismo, planejamento ou cultura.

Para o somatorio dos resultados foram entrevistados 10 (dez) empreendedores turisticos
dentre donos de pousadas, restaurantes e guias locais e 4 (quatro) representantes municipais,
dentre eles representantes como vereador, secretario e representantes de associagdo. As
entrevistas foram previamente marcadas para melhor captagdo das respostas, todas capturadas
por gravacao de voz, apds uma apresentagao da pesquisa bem como a sua finalidade e assinatura
do termo de aceite de participacao, que garantia a €tica de pesquisa de cada participante. O
termo foi previamente lido por cada um e apds concordancia na participagdo, 2 copias foram
assinadas pelo entrevistador e pelo entrevistado. Ao final, uma copia do termo assinado e uma

copia do questionario foram entregues a cada participante.

5.1.6 Procedimento de coleta e analise de dados

A coleta de dados e informagdes ocorreu em trés frentes principais: bibliografica,
documental e em campo. Na etapa bibliografica foram reunidos trabalhos académicos, com
foco na atividade turistica de Martins-RN. Na etapa documental, foram levantadas informagdes
em fontes oficiais, como dados da SETUR-RN e possiveis relatorios municipais. Na etapa de
campo, foram realizadas observagdes sistematicas nos principais atrativos turisticos de Martins-
RN, bem como visitas técnicas para identificagdo da infraestrutura turistica, atrativos naturais
e equipamentos de apoio ao turismo, além das entrevistas.

No decorrer da pesquisa, foram necessarias algumas adaptacdes, com relacdo as
quantidades de entrevistados, com énfase no setor publico, visto que o cenario politico recém
alterado, gerou limitagdes em participacdes e respostas. Nesse sentido, as entrevistas
totalizaram 14 participantes, abrangendo a proprietarios de bares e restaurantes; pousadas e
hotéis; servidores publicos e representantes de associagdo. O método de selecdo para esses
participantes partiu de grau de importancia para o setor publico e procura por turistas para o
setor privado, havendo recusas e seguindo para cargos abaixo e locais pouco procurados para
alcangar um numero consideravel de respostas.

As informagdes foram organizadas de acordo com eixos tematicos previamente
definidos, como: caracteristicas da oferta turistica, percepcao de DL e desafios enfrentados pelo
turismo em Martins-RN. Ja os dados, foram tratados e analisados com técnicas da triangulacao
aplicada, para a analises dos dados, foi necessaria uma organizacdo em tabelas para calcular as

porcentagens de respostas, bem como para facilitar a visualizagdo e interpretacdo dos dados em
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percentuais concretos. O cruzamento dessas dimensdes permite compreender o turismo como

processo complexo e contraditorio, simultaneamente gerador de renda e DL e reprodutor de

desigualdades territoriais, para isso foi criado uma matriz de Triangulacdo Qualitativa —
b

Turismo e Desenvolvimento Local em Martins-RN.

5.2 Resultados e discussoes

Essa secao foi estruturada em dois momentos, inicialmente foram demonstrados os
resultados referentes aos entrevistados, os empreendedores, que somaram um total de 10
participantes, dentre eles proprietarios de restaurante, pousada, hotel, guia e artesdo.
Delimitando um espago de atuacdo no mercado em antes de 2015 e p6s 2015 para distinguir

quais as principais atividades realizadas que obtiveram maior impacto na atividade turistica.

Quadro 3 - Matriz de Triangulagdo Qualitativa — Turismo e Desenvolvimento Local em Martins-RN

Eixo Analitico Fontes Trianguladas Categorias Interpretagdo Critica
Emergentes Exemplo
*  Entrevistas com | Impactos diretos e | A triangulagdo revela que o
empreendedores indiretos do turismo; | turismo dinamiza a economia
. ~ (pousadas, restaurantes, | sazonalidade; geragdo | local de forma sazonal e
Dimensao s A
Econdmica coméreio) de renda; dependéncia concentrgda, refor(;andp a
* Dados do IBGE e | de eventos. vulnerabilidade economica e
SEBRAE a dependéncia de fluxos
externos.
e Observagdes em | Identidade local; | A triangulagdo evidencia
eventos (Festival | hospitalidade; tensdes entre valorizacdo
Dimensao Gastronomico, Festival | percepgao de | cultural e mercantilizagdo,
Sociocultural de Fondue) | pertencimento; mostrando como a identidade
* Registros fotograficos | mercantilizagio local ¢é reinterpretada para
¢ audiovisuais cultural etc. atender a logica turistica.
*  Entrevistas com | Governanga; politicas | A triangulacdo aponta que as
gestores e  técnicos | publicas; planejamento | politicas locais ainda sdo
municipais participativo; descontinuadas e
Dimensdo Politica- | ¢ Planos de turismo e | sustentabilidade dependentes de iniciativas
Institucional leis orgamentarias | institucional. pontuais, limitando a
(2015-2025) construgdo de um modelo
» programas federais e sustentavel de turismo.
estaduais
* Observagao direta de | Uso do solo; | Os cruzamentos revelam que
areas turisticas e ndo | valorizagdo imobilidria; | o turismo concentra
. - . turisticas conservacdo ambiental; | investimentos em  areas
Dimensao Espacial . . .
¢ Ambiental * Mapas e imagens des1.gua.11c.1ades esp§01ﬁcas, gcentuagdp
(IBGE, IDEMA) | territoriais. desigualdades socioespaciais
* Entrevistas  sobre e pressdes ambientais.
percep¢do ambiental

Fonte: Elaboragao propria (2025).

A partir das respostas obtidas nas entrevistas, foi elaborada uma matriz de triangulagao,

apresentada no quadro 3. Esta matriz apresenta a operacionalizagdo da técnica de Triangulagao
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Qualitativa, aplicada ao estudo do turismo e desenvolvimento local no municipio de Martins-
RN (2015-2025). A proposta visou integrar multiplas fontes e perspectivas para a interpretagao
critica do fendmeno turistico no contexto local.

A matriz permitiu visualizar o processo de triangulagdo qualitativa a partir da
combinagdo entre diferentes fontes, métodos e perspectivas tedricas. Cada eixo analitico integra
dados empiricos e interpretacdes teodricas, que contribuiu para a constru¢do de uma analise
dialética do fendmeno turistico em Martins-RN. Essa abordagem ampliou a validade e a
profundidade interpretativa, permitindo compreender o turismo como parte da totalidade

socioecondmica e territorial.

5.2.1 Percepgdes sobre o turismo em Martins

Quanto ao inicio das atividades, 20% dos entrevistados, ilustrado no grafico 2 — ano de
inicio das atividades no setor turistico, responderam que iniciaram suas atividades ante 2015,
em contrapartida, verificou-se que aproximadamente 60% dos empreendimentos foram
constituidos apos o periodo pandémico, correspondendo a maior parcela da amostra analisada
e destacando-se entre os mais buscados pelos visitantes, conforme indicam dados de pesquisas

em mecanismos de busca e sites informativos.

Grafico 2 - Ano de inicio das atividades no setor turistico
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Fonte: Elaboragao prépria (2025).

O aumento observado no periodo pos-pandémico pode ser atribuido a interrupgao das
atividades durante a pandemia, que gerou uma demanda reprimida por viagens e lazer. Com o
retorno a normalidade, verificou-se um crescimento expressivo no numero de deslocamentos,
impulsionando o setor e configurando-o como uma area de grande potencial para investimentos.
De acordo com dados da Agéncia IBGE Noticias, entre 2021 e 2023 o volume de viagens

nacionais e internacionais, apresentou um aumento de 71,5%. Esse crescimento evidencia um
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processo de recuperacdo econdmica impulsionado pelo comportamento pos-pandémico dos
consumidores, que passaram a valorizar experiéncias e deslocamentos apds o periodo de
restricoes. Tal tendéncia reforgca a relevancia do setor turistico como vetor de retomada e
desenvolvimento econdmico.

O periodo de atividade do estabelecimento também influencia a quantidade de empregos
gerados, tanto de forma direta quanto indireta. As empresas com mais tempo de atuacdo
apresentam os maiores quadros de funcionarios diretos e demonstram menor rotatividade de
mao de obra indireta. Um exemplo ¢ a empresa 1, que possui 56 empregados diretos e entre 6
e 10 empregos indiretos, a depender do fluxo de visitagao.

Em contrapartida, empresas com pouco mais de dois anos de funcionamento enfrentam
maior dependéncia de mao de obra indireta, chegando a empregar até 15 trabalhadores entre
vinculos diretos e indiretos. Esse cenario ocorre devido ao processo de consolidagao do
negocio: empreendimentos mais recentes sdo mais afetados pela sazonalidade do turista, seu
principal cliente, que muitas vezes desconhece o local ou sequer encontra o estabelecimento
nas rotas e plataformas digitais de informacao.

Diante do questionamento sobre a performance de cada empreendedor em relagdo ao
seu estabelecimento, as respostas concentraram-se nas categorias “satisfatoria” e “em constante
crescimento”. Mesmo os empreendimentos mais recentes no mercado relataram estar obtendo
resultados positivos, apesar de reconhecerem que o lancamento e a consolidagdo inicial
representam a etapa mais desafiadora.

Por meio das entrevistas com os representantes dos empreendimentos que dependem
diretamente do turismo em Martins, foi possivel identificar varidveis relevantes para o
desempenho do setor. Entre elas, destaca-se a inauguracao do West Park, parque aquatico aberto
em 2023, que, segundo a percep¢do do comércio local, contribuiu significativamente para o
aumento do fluxo de turistas. Proprietarios relataram que, especialmente nos finais de semana,

o0 movimento chegou a crescer em até 100% apds a abertura do empreendimento.

5.2.2 Eventos e sazonalidade

Sequencialmente, ao serem questionados sobre os periodos de maior fluxo de visitantes,
70% dos entrevistados, conforme ilustrado no Grafico 3, apontaram os meses de julho e
dezembro como aqueles de maior concentra¢do de turistas no municipio. Esse aumento esta

diretamente associado aos eventos realizados nessas datas: em julho ocorre o Festival
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Gastrondmico, enquanto em dezembro acontecem as festividades de fim de ano e a festa da

padroeira da cidade.

Grafico 3 — Meses de maior fluxo de visitantes em Martins-RN, segundo empreendedores entrevistados
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Fonte: Elaboragao propria (2025).

Nesses periodos, observa-se uma maior absor¢do de mao de obra para atender a
demanda, bem como o surgimento de diferentes formas de obtencdo de renda. Entre elas,
destacam-se a atuacdo de vendedores ambulantes e a pratica de moradores que deixam suas
casas para alugé-las a visitantes, gerando, assim, uma importante fonte renda extra para a
populagdo local.

No que concerne aos impactos do turismo sobre as empresas locais, 100% dos
entrevistados afirmaram que o setor contribui de maneira significativa para a gera¢ao de renda,
emprego e visibilidade. Tal efeito mostra-se particularmente evidente entre os guias de turismo,
cuja atividade depende integralmente da presenca de visitantes, bem como nas redes de
hotelaria e pousadas, diretamente condicionadas ao fluxo turistico.

No segmento de bares e restaurantes, verificou-se que, embora o publico seja
majoritariamente composto por clientes avulsos, isto €, consumidores ocasionais que nao
mantém vinculo permanente com o estabelecimento e realizam visitas esporddicas, muitas
vezes motivadas pela atividade turistica, observa-se igualmente um fluxo continuo de residentes
locais, cuja frequéncia contribui para a manutencdo, estabilidade e sustentabilidade desses
empreendimentos.

O Festival Gastronomico e Cultural, evento ofertado e organizado pela prefeitura em
parceria com grandes marcas e associados, apresentou-se como o evento de maior impacto

econdmico local, apesar de nem todos participarem diretamente como mostra o grafico 4, ainda
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sim sdo afetados com a realizagdo, tendo um grande fluxo de visitantes em seus
empreendimentos. Durante esse periodo muitas praticas de hiperinflagdo nos produtos
comercializados sdo postas em pratica, as hospedagens e casas de aluguel chegam a R$1.000,00
por diaria tendo por base 1 casal, além de cardapios especificos para a festividade com tarifarios
acima da média praticada habitualmente, isso pode ser observado na edig@o do festival em 2025

e em comum resposta os entrevistados apontaram o periodo como “é o tempo de lucrar”.

Grafico 4 - Participacdo dos empreendedores locais no Festival Gastronomico
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Fonte: Elaboragao propria (2025).

Em decorréncia da realizacao desses eventos, os empreendedores acreditam que essas
acdes contribuem para o aumento de visitantes, gera¢do de renda e manuten¢do da economia
local, somando em 100% das respostas, acrescentando a uma proporcao de 200% nas vendas,
necessitando de maiores contratagdes durante esses periodos, de acordo com o entrevistado 2.
Muitos acreditam que para melhorias do turismo na cidade bem como para as suas empresas, a
gestdo municipal deveria promover mais eventos, creditando na potencialidade dos atrativos ja
existentes e que poderiam ser melhor aproveitados durante todo o ano, evitando uma maior
sazonalidade dos visitantes.

No que diz respeito aos impactos internos no municipio, todos os entrevistados
afirmaram que o turismo ndo apenas influencia outros setores, como também os afeta
diretamente. Um dos relatos obtidos durante as entrevistas reforca essa percepcao: “O turista ja
vem a cidade em busca dos produtos feitos e produzidos na propria terra. Entdo, a economia da
cidade gira muito em torno disso. Da para todos sairem ganhando” pontuou o entrevistado 7.
Além disso, observou-se que os proprios empresarios tém buscado fortalecer as relacdes de

comércio local ao adquirir seus insumos diretamente de produtores da regido, contribuindo,
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assim, para a dinamizacdo da economia municipal e para o fortalecimento das cadeias

produtivas locais.

5.2.3 Transformagdes urbanas oriundas as atividades turisticas

Quanto ao setor imobiliario, destacaram a supervalorizagdo nas terras martinenses,
expondo que para a geracdo nativa futura que decidir a continuar na cidade nao conseguirao
construir a sua propria casa, pois até um simples terreno em uma localizacao distante do centro,
apresentam pregos inacessiveis. O fendmeno observado em Martins caracteriza-se como
especulagdo imobiliaria: muitos empresarios compram grandes lotes a pregos abaixo para
vendé-los a precos superfaturados posteriormente. Essa pratica vem gerando uma insatisfacao
a quem sonha em continuar na cidade onde cresceu ou para quem deseja construir um local para
descansar nos finais de semana.

Ainda nesse aspecto, um dos entrevistados ressaltou: “as constru¢cdes em Martins estdo
sendo feitas a torto e a direita, o clima ja ndo ¢ mais o mesmo, toda cabeca de serra tem
construcdo”. Esse trecho sugere a auséncia de politicas ambientais de fiscalizagdo de
constru¢des bem como de a¢des de manutencao da fauna e flora do municipio.

Nesse contexto, observa-se que 80% dos entrevistados, conforme apresentado no
Grafico 5, responderam afirmativamente ao serem questionados sobre a influéncia do turismo
em outros setores econdmicos, especialmente o imobilidrio. Esse resultado evidencia a
percepcao generalizada de que o crescimento da atividade turistica gera efeitos indiretos
relevantes, como a super valorizacdo de imoveis, o aumento da procura por residéncias para

locacdo e a expansdo de investimentos em construgoes.

Grafico 5 - Percepgao dos Entrevistados sobre o Impacto do Turismo no Setor Imobiliario

Fonte: Elaboragdo propria (2025)
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As mudancgas decorrentes da expansdo urbana em Martins foram objeto da pesquisa
intitulada “Turismo, (re)produg¢do e expansdo urbana em pequenas cidades: Uma leitura
geografica sobre Martins-RN/Brasil”, publicada em 2013, dos autores Santos; Fernandes e
Soares, a qual ja destacava o processo de producdao e expansdo urbana impulsionado pela
atividade turistica. Observou-se que a cidade vem passando por rdpidas e intensas
transformagdes em sua morfologia urbana. Diversos agentes de producdo do espago, sobretudo
os especuladores imobiliarios, t€ém, em nome da atividade turistica desenvolvida na cidade,
promovido a criagdo de novos espagos destinados a moradia € ao consumo. Refor¢cando nesse
ambito, a necessidade de planejamento urbano que articule desenvolvimento turistico,

sustentabilidade e preservagdo dos direitos da populagao local.

5.2.4 Desafios ao desenvolvimento local

Para os resultados sobre o apoio de agdes realizadas pelo municipio foram analisados
dados com énfase no recorte de 2015 a 2025, tendo em vista que o ano de 2025 a cidade passou
por uma mudanga na gestdo, e dados concretos bem como planejamentos para o ano vigente
ndo estdo disponibilizados, ndo sendo possivel obter grandes resultados. Dentre os 60% que
responderam com sim, como mostra o grafico 6, foram citadas agdes como manuten¢do de vias
de acesso e manuteng¢ado do festival, destacando ter “necessidade deste setor para o municipio e
ha orgamentos para este fim, como as festas principais da gastronomia” como cita o entrevistado
4. Aos que responderam com “ndo” abstiveram-se de justificativas.

Além disso, quando questionado se os investimentos e incentivos municipais eram
suficientes para fortalecer o turismo e beneficiar a populagao local, a maioria respondeu que
ndo, totalizando 80% das respostas, e acrescentaram que ndo deveria ser apenas uma
responsabilidade municipal, mas também estadual em conjunto com uma maior integragao ao
setor privado.

A avaliacdo do envolvimento da comunidade local no desenvolvimento do turismo
apresentou resultados 100% negativos, pela visdo dos atuantes do mercado turistico ainda nao
se tem uma populagdo ciente e disposta a atuar em conjunto. Trechos como “Muitos lugares
impactam com belezas naturais e artificiais, ja outros, pararam no tempo”’; “A comunidade
ainda ndo sabe a importancia do turismo pra nossa cidade”; “lento e amador”, demarcam esse
impasse entre moradores e empreendedores. Muito do que se pratica nas relagdes comerciais
da cidade, estdo fora dos padrdes de vida dos proprios moradores, onde ir a qualquer

estabelecimento de lazer que € direcionado ao turista, ndo esta nos parametros de quem € apenas
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morador e isso gera uma ndo integracdo entre comunidade e setor privado. O abismo entre
consumidor local e consumidor externo se agrava principalmente nas realizagdes dos eventos
como o festival, onde os primeiros nao se sentem acolhidos em suas realidades com eventos

que fogem da perspectiva sustentavel e acabam gerando divisdes de setores.

Grifico 6 - Apoio do poder publico municipal/2015-2025
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Fonte: Elaboragao propria (2025).

Essa percepcdo ndo pontua negativamente os eventos e suas realizagdes, mas sim um
alerta para que novas medidas e a¢des sejam realizadas para que a comunidade local possa estar
mais integrada e acrescentar nas festividades. O entrevistado 5 ressalta que algumas praticas
podem ser insustentaveis até para o turista “Eu diria que, da para ganhar sem explorar tanto o
turista. Tem lugares que os valores sdao absurdos. Isso acaba meio que, afastando o turista e
fazendo com que o mesmo crie uma imagem de que Martins € apenas para visitar e ndo passar
dias, pois estd invidvel devido a valores. Sejam eles em estadias em hotéis, pousadas e casas
por temporada ou valores culindrios”. Essa visdo merece atengdo e um planejamento adequado
afim de atender as necessidades locais e expandir de forma responsavel e consciente o
desenvolvimento local.

Para suprir os desafios citados por eles como poucos eventos, sazonalidade, presenga
inexpressiva de politicos, mao de obra e estradas, foi questionado também algumas sugestdes
de melhorias, sendo elas apontadas como eventos mensais para atrair o turista; acessibilidade
do poder publico e setor privado; reunides e associacdes. Esses anseios revelam uma fragilidade

em comunicac¢do entre setor privado e setor publico, e também entre o proprio setor privado,
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onde ndo h4 nenhuma movimentagao e iniciativa de promogao de eventos ou procura por apoio
do setor publico. Com isso, a sustentagdo dos principios teoricos sobre o DL, ndo sdo atendidos
plenamente, quando se tem uma ruptura de objetivos entre setor publico, privado e comunitario,
0 bem estar social nao ¢ atendido e ndo segue uma perspectiva de que serd comtemplado se a

linha de atuacdo entre os setores continue a mesma.

Grifico 7 — Percepc¢do dos empreendedores sobre a contribui¢do do turismo para o desenvolvimento sustentavel
em Martins-RN
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Fonte: Elaboragdo propria (2025).

Ao contrario do argumento apresentado pelo entrevistado citado anteriormente, 70%
consideram que o turismo em Martins contribui para o desenvolvimento local de forma
sustentavel, conforme ilustra o grafico 7, destacando avangos na preservacgao natural e cultural.
Essa percepc¢do, do ponto de vista do “investidor”, revela menor preocupagdo com os impactos
ambientais, uma vez que a expansao de negocios por meio de novas construcdes € vista como
positiva. Em contrapartida, para o morador nativo, o clima, a fauna e a flora ja ndo se mantém
como antes; frequentemente queimadas e desmatamentos sdo realizadas para dar lugar a
construcdes contribuem para o desequilibrio ambiental.

Para a seguinte se¢do, serdo apresentados os resultados obtidos a partir da perspectiva
do poder publico bem como agentes atuantes no desenvolvimento do turismo em Martins. A
entrevista forneceu questdes sobre planejamento e estratégias que foram e serdo adotadas para
manutengdo e inovacdo das atividades turisticas. Os perfis entrevistados compdem
representantes do poder publico em suas demandas como secretarias, poder legislativo e

associagao.
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Inicialmente, ao serem questionados sobre suas atribuicdes e sobre o desenvolvimento
do turismo local, os entrevistados destacaram principalmente o “fortalecimento da cadeia
turistica”. Isso envolve agdes como planejamento estratégico e sustentdvel, manutencdo e
realizagdo de eventos, melhorias na infraestrutura, preservagao cultural e praticas de inovagao.
Esse conjunto de acdes fica ainda mais evidente durante a preparagdo para o principal evento
realizado em julho, quando a cidade recebe atengdo especial: sdo feitos reparos nas vias de
acesso, ¢ realizado o cadastro de casas para aluguel e ha um esforco continuo para aprimorar a
estrutura e a capacidade de receber visitantes a cada edi¢ao

De acordo com o entrevistado 11 que participou de forma direta com o turismo por
decorrido 8 anos, ndo estando a frente desse setor no ano vigente, afirmou ndo ter o
conhecimento sobre o plano municipal ou diretrizes estratégicas voltadas ao turismo. Isso pode
ser confirmado com os entrevistados 12 e 13, que acrescentaram que apesar da nao
materializagdo de um plano, algumas medidas estdo sendo tomadas para garantir o bom
desenvolvimento do setor. Através de metas como a elaboracdo de um inventario turistico,
adicao de mais eventos no calendario bem como mais parcerias para realizagao desses.

Em contrapartida a essa expectativa por uma maior promog¢ao de eventos na cidade, o
poder publico, conforme enfatizado pelo entrevistado 11, enfrenta limitagdes de recursos, o que
torna, na pratica, inviadvel a concretizacdo dessa meta. Acrescentou ainda, uma auséncia de
articulacdo entre setor privado, na promogao interna de eventos, o que supriria a necessidade
de eventos ao longo de todo o calendario. Para a gestdo atual, as metas articuladas dialogam
com os principios do DL (endogeneidade, participacdo comunitdria, sustentabilidade,
valorizacdo da cultura etc.) quando “promovem feirinhas no mercado publico (artesanato,
agricultura familiar, comidas regionais e forré e de serra) além de ouros eventos, que a
populagdo € bastante participativa”, ressaltado pelo entrevistado 12.

Entre 2015 a 2025, algumas mudancas significativas foram mencionadas pelos
representantes municipais, tais como “a formalizagdo no Mapa do Turismo Brasileiro,
participacao em feiras e eventos, parcerias com SEBRAE e capacitacdo de empreendedores,
além da valorizagdo da cultura local por meio do Festival Gastronomico, MONA Martins, rota
das cavernas, consolidando um turismo mais sustentavel e estruturado”, ressaltou entrevistado
12. Ainda nesse aspecto de politicas adotadas, o entrevistado 11, afirmou a inclusdo em planos
estaduais de desenvolvimento turistico, como o Plano Estratégico e de Marketing do RN (2018—
2028), que visam promover destinos do interior com potencial natural e cultural, além disso, a
Secretaria de Turismo do RN (SETUR/RN) promoveu a estruturacdo das IGRs (Instancia de

Governanca Regional) nos polos turisticos, incluindo o Polo Serrano, do qual Martins faz parte.
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De acordo com o relatdrio elaborado pela Empresa Consultora Solimar International
(2017), por intermédio da Secretaria de Estado de Planejamento e das Financas (SEPLAN), foi
elaborado o "Plano Estratégico e Marketing para o Turismo do Rio Grande do Norte”. Esse
documento corresponde ao Produto 7 — Relatorio Final denominado Versao Consolidada do
Plano Estratégico do Turismo do RN, contendo a consolidagdo dos relatorios anteriores
referentes a: (i) Estudo da Oferta Turistica; (ii) Estudo da Demanda Turistica; (iii) Diagndstico
do Turismo do RN; (iv) Estratégias de Desenvolvimento do Turismo do RN; (v) Planejamento
de Marketing; e (vi) Plano de Investimentos para o Turismo do RN. O municipio de Martins se
encontra inserido no relatdrio, e sob a nova gestdo ndo se tem um posicionamento sobre o
andamento e agdes desse plano no ano vigente.

No que se referem aos investimentos estruturais nesse recorte temporal, foram
realizados investimentos em vias de acesso a cidade e aos principais atrativos turisticos, como
o Mirante do Canto e a Casa de Pedra; investimentos em sinalizacdo turistica e revitalizacao de
espacos publicos para receber visitantes com mais conforto; constru¢ao dos porticos e mirante
dos ciclistas; implantacdo da constru¢dao do ecoposto MONA Martins. Todos esses sendo uma
contribuigao por parte do poder publico, cabe ressaltar a importancia quanto ao setor privado,
que durante esse periodo concretizou a constru¢do do West Park, novos restaurantes e hotéis de
alto padrdo que contribuiram e continuam expandido o turismo da cidade.

O grande destaque dado ao evento do Festival Gastrondmico e Cultural, que ¢ enfatizado
como o periodo de maior atragdo turistica, ¢ dado por ser um atrativo turistico de grande porte,
“considerado um dos maiores festivais do género no Brasil, o evento reune restaurantes, food
trucks, artesanato, musica e apresentacdes culturais em uma arena cenografica aberta ao
publico, além de inclusdo social e acesso democratico, sendo gratuito, permitindo que pessoas
de todas as classes sociais participem, o que fortalece o sentimento de pertencimento e
identidade local” declarou o entrevistado 12. Ainda nessa mesma pauta, através de um relatdrio
de cadastramento para exposic¢oes realizado em 2024, o evento conseguiu obter, a presenca de

09 restaurantes e dezenas de expositores.

5.2.5 Possibilidades e perspectivas

Segundo o entrevistado 13, algumas medidas foram adotadas para amenizar os efeitos
da sazonalidade turistica, como a criagdo do Calendario Turistico Colaborativo, no qual a
prefeitura, em parceria com a Associacao Turistica do Polo Serrano (ASERRA) e o trade local,

estruturou um calendario anual de eventos culturais, gastronomicos e religiosos. Esse
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calendario inclui festivais fora da alta temporada, como o Festival de Fondue, realizado no
inverno, além de eventos menores distribuidos ao longo do ano. Ademais, a diversificagdo de
produtos turisticos tem sido priorizada: Martins tem investido na promocao de experiéncias de
ecoturismo, como trilhas, visitas a mirantes e atividades de turismo de aventura, que podem ser
exploradas em qualquer estacdo. O turismo religioso e historico também ¢ valorizado como
alternativa para reduzir os impactos da sazonalidade.

Conforme relato dos entrevistados 11 e 12, vinculados ao setor publico, as articulagdes
com os empreendedores do setor turistico em Martins sdo realizadas por meio de parcerias da
prefeitura com instituicdes como o SEBRAE, o IDEMA e outras entidades, visando ao
fortalecimento da atividade turistica no municipio. Observa-se, nesse contexto, que o turismo
de base comunitaria tem se consolidado, promovendo a participagao da populacdo em eventos
e capacitagoes, valorizando produtores locais e contribuindo para a implementagao de praticas
mais participativas e sustentaveis no desenvolvimento do turismo local.

Ainda nesse campo, o SEBRAE foi apontado como um parceiro fundamental na
capacitagdo de empreendedores locais, especialmente no setor de hospedagem, gastronomia e
artesanato. Martins participa de projetos como a Feira dos Municipios e Produtos Turisticos do
Rio Grande do Norte (FEMPTUR), feira de turismo que envolve todos os municipios do RN,
também se beneficia da Rota das Cavernas, iniciativa apoiada pelo SEBRAE para desenvolver
o turismo no Oeste Potiguar, com foco em marketing digital e estruturagdo de pequenos
negocios.

Outra forte parceira ¢ com o Governo do Estado do RN, através da SETUR/RN,
integrando o projeto de interiorizagdo do turismo, com foco em Turismo de Base Comunitaria
(TBC) e diversificagdo da oferta turistica. Embora menos divulgadas, hé iniciativas de pesquisa
aplicada e extensdo universitaria, com universidades e instituigdes de ensino com foco em
diagnostico turistico, educacdo ambiental e valorizagdo do patrimonio cultural, a exemplo da
UFERSA ¢ UERN.

Dentre os desafios estruturais e institucionais foram mencionados uma infraestrutura
limitada, com acesso rodoviario, sinalizacdo turistica, saneamento basico e conectividade
digital que precisam de melhorias para atender a demanda crescente de visitantes, auséncia da
qualificagdo de mao de obras no setor turistico e planejamento de forma sustentavel, dando
destaque para a maior dificuldade, que ¢ reduzir a sazonalidade. Até o momento, ndo existe um
sistema de monitoramento de dados turisticos (fluxo de visitantes, perfil do turista, receita
gerada etc.), mas a perspectiva gira em torno uma constru¢do de um inventario turistico, afim

de mensalmente ser elaborados relatorios do fluxo de visitagao.
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Sobre os impactos econdmicos e sociais gerados pelo turismo em Martins, “sem turismo
ndo existe Martins, seria um caos” disparou o entrevistado 14, com ele € possivel movimentar
renda, emprego, estimulo ao empreendimento local, arrecadacao de tributos e valorizagao
imobiliaria. Com isso, os impactos sociais se interligam aos econdmicos, sendo necessario
maiores capacitacdes, aumentando dessa forma a educacdo técnica, fortalecimento da
identidade cultural e integracdo comunitaria.

A fim de tentar amenizar a sazonalidade do municipio, foi elaborado um calendério de
eventos que contam com festividades ja realizadas, a exemplo dos meses de julho e dezembro,
e também com sugestdes de acdes de baixo custo que seriam mais integradas com a comunidade
local. Exemplo disso seria um més de capacitagdo para os moradores, buscando inseri-los cada
vez mais no mercado e na esséncia do motor economico de Martins, proporcionando um DL
cada vez mais acima da média superando as metas pré-estabelecidas. Cabe ressaltar a
importancia da populacdo nesse calendério, tanto em participacdo nos eventos clientes como
em colaboracdo construtiva, a fim de otimizar os resultados em todos os setores. O resgate de
algumas tradi¢des também foi inserido, a exemplo do evento de carros antigos, visto que os

visitantes atuais buscam por eventos passados e que revelam uma memoria integrada a cidade.

5.3 Calendario turistico de Martins-RN

A partir das entrevistas foi idealizado um calendério turistico com os principais periodos
de festividades e possiveis sugestdes de eventos para o municipio em datas consideradas pelos
empreendedores como baixa estacdo. Para manter o seu fluxo continuo de visitantes na serra de
Martins, além dos seus atrativos naturais tendo o clima ameno como maior influenciador pela
busca do destino, bem como os atrativos culturais, histéricos e gastrondomicos, 0 municipio
promove eventos em todas as areas e em diferentes periodos do ano, resultando em uma alta
sazonalidade de turistas durante todo o periodo anual.

O calendario de festividades esta totalmente interligado com as estagdes do ano e
periodos mais frios. Ao iniciar o ano ja com festividades religiosas, com a tradicional Festa da
Padroeira de Nossa Senhora da Conceigdo, que tem o seu inicio em 27 de dezembro e percorre
11 noites de festas, encerrando na tradicional festa de Reis, dia 6 de janeiro. O periodo conta
com atragdes locais como a centenaria Banda de Musica Nair Austero Soares, que entoa
cangOes nas tradicionais alvoradas, salvas e novenas, além de bandas de auto renome no pais

que também fazem parte das atragdes. Por ser uma festa logo em seguida as festividades



53

natalinas, a praga principal permanece repleta de luzes e decoragdes, o que atrai turistas de

diversos lugares.

Figura 7 - Abertura Festa da Padroeira de 2023/2024
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Fonte: Instagram Prefeitura de Martins/RN (2023).

Para as atividades carnavalescas a cidade conta com o “frio, frevo e folia”, uma
festividade que muitos buscam no periodo de carnaval para aproveitar uma festa mais pacata,
que possam vivenciar com seus familiares, visto que ¢ conhecido por ser uma atividade mais
tranquila quando comparada aos carnavais de outras cidades.

Nesse mesmo sentido seguem as festividades juninas, o “Sao Jodo na serra” ganha forca
dentro o periodo de 2015 a 2025, onde foi implementado a quadrilha dos bairros, a festanca
preenchia todos os finais de semana de junho, tendo cada comunidade a sua programagao. Esse
marco no calendario municipal movimentou principalmente o mercado local com os
vendedores ambulantes, que se deslocavam aos locais da festa e conseguiam fazer suas vendas
durante o més inteiro.

Sequencialmente, o periodo do ano mais aguardado de julho a agosto, onde as
temperaturas chegam a atingir os nimeros mais baixos, ocorre o Festival Gastrondmico e
Cultural, o maior festival realizado na cidade, que ja recebeu um fluxo de 30 mil pessoas em 3
dias de evento, segundo dados da Prefeitura de Martins. Com o objetivo de trazer grandes
atracdes culinarias e musicais num s6 evento, o festival alcanca a marca de patrimonio imaterial

do Estado, e retine visitantes dos mais diversos estados do Brasil.
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Figura 8 - XVI Festival Gastronomico e Cultural de Martins/RN
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Entre os diversos eventos que ocorrem ao longo do ano, destacam-se os encontros de

carros antigos, que reunem nhumerosos proprietarios e entusiastas desses veiculos em

exposicoes realizadas no centro da cidade. Nesses eventos, ¢ possivel apreciar modelos

classicos e raros, que despertam o interesse tanto de visitantes quanto de moradores locais. Os

feriados nacionais também sdo marcados por uma programagdo diversificada, abrangendo

feiras gastrondmicas, apresentacdes culturais e shows ao ar livre, os quais contribuem

significativamente para a movimentagdo do comércio e o fortalecimento do turismo regional.

Figura 9 - Calendario de festividades em Martins/RN
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Fonte: Elaboragdo propria (2025) dados Prefeitura de Martins (2025)
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Ademais, promovem-se ao longo do ano variadas atividades esportivas, como corridas
de rua, competi¢cdes de ciclismo e torneios de futebol amador, que fomentam a integragdo
comunitaria e o incentivo a pratica de esportes. Nos periodos chuvosos, o turismo de aventura
ganha maior destaque, especialmente nas trilhas e cachoeiras da regido, que se tornam ainda
mais atraentes para os visitantes em busca de contato com a natureza e experiéncias de lazer ao

ar livre.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As andlises realizadas ao longo desta pesquisa permitiram responder ao problema
central que orientou este estudo “de que maneira o turismo influencia o processo de
desenvolvimento local no municipio de Martins/RN, no periodo de 2015 a 2025?”
demonstrando que o turismo atua, de fato, como o principal indutor das dindmicas econdmicas
locais, embora ainda enfrente limitacdes importantes relacionadas a integracdo social, a
governanga e a participagdo comunitaria.

Do mesmo modo, verifica-se que os objetivos inicialmente propostos foram atingidos,
ainda que alguns aspectos apontem para a necessidade de aprofundamentos posteriores. A
pesquisa permitiu compreender a influéncia do turismo na promog¢ao do DL, evidenciando seu
papel estruturante nas dinadmicas socioecondmicas do municipio. Identificaram-se os efeitos
econdmicos da atividade turistica sobre os sctores de hotelaria, alimentagao, comércio, servigos
e mercado imobilidrio, revelando tanto o dinamismo associado as altas temporadas quanto as
vulnerabilidades impostas pela sazonalidade.

A anélise dos principais eventos turisticos, com destaque para o Festival Gastrondmico
e Cultural e o Festival de Fondue, demonstrou sua relevante capacidade de atragdo de visitantes,
embora tenha evidenciado também uma desconexdo entre tais iniciativas e a participacao
efetiva da comunidade local, o que limita seu potencial como instrumentos de fortalecimento
do DL. Por fim, a identificagdo e a analise das politicas publicas voltadas ao turismo entre 2015
e 2025 indicaram que, ndo obstante os avangos observados, tais politicas ainda carecem de
maior articulagdo com os principios do DL participativo, sobretudo no que se refere a integragao
entre poder publico, setor privado e comunidade.

Notou-se, ainda, uma divergéncia significativa de percepg¢des entre o setor privado e o
setor publico quanto ao calendario de festividades do municipio. O primeiro, demanda uma
maior regularidade e promocao de eventos, idealmente com realizacdo mensal por parte do
poder publico, acreditando no potencial do municipio para sustentar tal programagao e reduzir
os efeitos negativos da sazonalidade turistica. Ja o setor publico alega ndo dispor de recursos
financeiros suficientes para promover eventos dessa frequéncia, ressaltando, além disso, a baixa
iniciativa do proprio setor privado em organizar eventos de forma independente ou em
estabelecer parcerias que envolvam contrapartidas equilibradas entre ambas as partes.

Esse cendrio revela um impasse institucional e colaborativo que se distancia dos
principios do DL, conforme proposto por autores como Buarque (2002), Boisier (2001), Scotolo

e Netto (2015). Segundo esses autores, o DL pressupde a articulagdo integrada entre poder
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publico, setor privado e comunidade civil, em um processo participativo e enddégeno, capaz de
promover transformagdes econdmicas, sociais e ambientais de forma sustentavel. A auséncia
dessa integracdo compromete a busca pelo bem comum e dificulta a formulagao de politicas
estratégicas de longo prazo. Assim, torna-se fundamental a adog¢do de planejamentos
participativos, com metas mensuraveis, prazo definido e responsabilidades compartilhadas, a
fim de viabilizar um desenvolvimento equilibrado, sem fragmentagao entre setores ou classes
sociais.

No que se refere ao setor imobilidrio, Martins vivencia um processo que se aproxima do
fenomeno de gentrificagdo de novas constru¢des, conforme definido por Davidson e Lees
(2005), caracterizado pela edificacdo de moradias de padrdo elevado em areas centrais. No
municipio, esse processo tem provocado o aumento dos precos dos imoveis, levando muitos
moradores e empreendedores a buscarem alternativas em municipios vizinhos, como Serrinha
dos Pintos/RN, onde os valores permanecem mais acessiveis. Tal movimento impacta tanto a
dindmica residencial quanto a expansdo do turismo, uma vez que investidores t€ém optado por
construir pousadas ¢ hotéis em localidades proximas, buscando um melhor custo-beneficio
diante da elevacao de pregos em Martins.

Os achados empiricos evidenciam um conjunto de problematicas que comprometem o
desenvolvimento territorial, entre as quais se destacam as falhas de governanga e a baixa
articulacdo intersetorial, a recorrente desconexao entre os eventos promovidos e a identidade
territorial local, a exclusdo simbolica da populagdo nas instancias de tomada de decisdo, a
intensificagdo da pressdo imobilidria acompanhada de indicios de gentrificacdo fatores que tém
provocado o deslocamento de moradores e pequenos empreendedores para municipios vizinhos
e, por fim, o risco de que o turismo se consolide predominantemente como um produto
comercial, desvinculado de um processo mais amplo e integrado de desenvolvimento
socioeconomico.

Conclui-se, portanto, conforme a interpretagdo e a sintese analitica elaboradas pela
autora, que o municipio de Martins possui um potencial significativo para consolidar um
modelo de desenvolvimento local sustentavel, desde que sejam fortalecidos os mecanismos de
cooperag¢ao interinstitucional, a participagdo social e a gestdo integrada das politicas publicas.
Nessa perspectiva, esta monografia, ao apresentar os resultados obtidos e suas implicagoes,
amplia o debate sobre as dindmicas socioecondmicas do municipio e reafirma a importancia do
turismo como instrumento de inclusdo social, de valorizacao da identidade territorial e de

promog¢ao do bem-estar coletivo.
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ANEXO 1

Roteiro de Entrevista Semiestruturada - Empreendedores do setor turistico de Martins-RN

Objetivo: Compreender a influéncia do turismo no funcionamento econdmico € no processo
de Desenvolvimento Local no municipio (2015-2025).

I. Dados de identificacio

Nome do entrevistado (opcional):

Nome do empreendimento:

Tipo de empreendimento (pousada, restaurante, agéncia, outro — especifique):
Ano de inicio das atividades:

Quantos funcionarios diretos e indiretos o negdcio possui atualmente?

Nk v

I1. Atividade econdmica e efeitos do turismo

6. Como Sr./Sr.* avalia o desempenho do seu empreendimento nos tltimos 10 anos (2015—
2025)?

7. Quais meses ou periodos do ano concentram o maior movimento turistico em Martins?

8. Quais sdo os principais impactos do turismo no seu negdcio em termos de receita,
emprego e expansao?

9. Sr./Sr.* percebe que o turismo influencia outros setores da economia local, como
comeércio, agricultura, servigos ou mercado imobilidrio? De que forma?

II1. Eventos turisticos e sazonalidade

10. O seu empreendimento participa ou ¢ impactado por eventos como o Festival
Gastronoémico e Cultural ou o Festival de Fondue? Como?

11. Sr./Sr.* acredita que esses eventos contribuem para o aumento de visitantes e geragao
de renda? Em que propor¢ao?

12. H4 aumento temporario de contratagdes ou investimentos durante esses eventos?

IV. Politicas publicas e desenvolvimento local

13. Na sua percepc¢ao, houve apoio do poder ptblico municipal ao setor turistico no periodo
de 2015 a 2025? Quais acoes se destacam?

14. Os investimentos e incentivos municipais sdo suficientes para fortalecer o turismo e
beneficiar a populagao local?

15. Como Sr./Sr.* avalia o envolvimento da comunidade local no desenvolvimento do
turismo em Martins?
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V. Percepc¢ao geral

16. Quais sao os principais desafios enfrentados pelos empreendedores turisticos em
Martins?

17. Que sugestoes Sr./Sr.* daria para melhorar a articulacao entre turismo, economia local
e politicas publicas?

18. Sr./Sr.* considera que o turismo em Martins esta contribuindo para o desenvolvimento
local de forma sustentavel? Por qué?
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ANEXO 2

Roteiro de Entrevista Semiestruturada — Autoridades Municipais / Técnicos da Area de
Turismo

Objetivo: Investigar as estratégias, politicas publicas e a visdo institucional sobre a
contribuicao do turismo para o Desenvolvimento Local (DL) no municipio de Martins, com
foco no periodo de 2015 a 2025.

I. Perfil institucional

Qual ¢ seu cargo atual e ha quanto tempo estd envolvido com a gestdo do turismo no
municipio?

A qual secretaria ou setor o(a) Sr./Sr.” esta vinculado(a)?

Quais sdo as principais atribui¢cdes do seu setor em relagdo ao desenvolvimento do
turismo local?

I1. Planejamento e politicas publicas

4. Existe um plano municipal ou diretrizes estratégicas voltadas ao turismo? Quais sdo

5.

suas principais metas € €ixos?

De que forma essas politicas dialogam com os principios do Desenvolvimento Local
(endogeneidade, participacdo comunitaria, sustentabilidade, valorizagdo da cultura
etc.)?

Houve mudancas significativas nas estratégias ou investimentos em turismo ao longo
dos ultimos dez anos (2015-2025)? Quais?

II1. Infraestrutura e eventos turisticos

Quais investimentos estruturais foram realizados ou planejados para fortalecer o turismo
em Martins?

Qual a importincia de eventos como o Festival Gastronomico e Cultural de Martins
e o Festival de Fondue no calendéario turistico do municipio?

Existem agdes para contornar a sazonalidade turistica? Poderia comentar?

IV. Participacao social e parcerias

10. Como ¢ feita a articulagdo com os empreendedores do setor turistico (pousadas,

restaurantes, agéncias, guias locais etc.)?

11. H4 iniciativas de turismo de base comunitiria ou de incentivo a participacdo de

moradores no planejamento e na gestao da atividade turistica?

12. O municipio realiza parcerias com instituicdes publicas ou privadas (ex.: SEBRAE,

Governo do Estado, universidades)? Quais resultados ja foram percebidos?

V. Impactos e desafios

13. Em sua visdo, quais sdo os principais impactos econémicos e sociais gerados pelo

turismo em Martins?
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14. Quais os principais desafios enfrentados pela gestio publica para consolidar o
turismo como vetor de desenvolvimento local?

15. Existe um sistema de monitoramento de dados turisticos (fluxo de visitantes, perfil
do turista, receita gerada etc.)?

VI. Consideracoes finais

16. Quais sdo as perspectivas para o futuro do turismo em Martins nos proximos anos?
17. Ha algo mais que o(a) Sr./Sr.* gostaria de acrescentar sobre a relagao entre turismo e
desenvolvimento local no municipio?
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