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RESUMO

Diante da Pandemia do Coronavirus (COVID-19), as aulas remotas surgiram como
alternativa para que o ensino n&o parasse, ja que o isolamento social era a maneira
mais eficaz de controlar a multiplicacdo do virus. Diante disso, essa pesquisa tem
como objetivo investigar as dificuldades e possibilidades encontradas por professor e
alunos durante as aulas remotas de Lingua Portuguesa na Escola Municipal Professor
Raimundo Nonato de Lima (EMPRNL), no ano de 2020. Além disso, nos propomos a
analisar essas principais dificuldades e possibilidades encontradas por professor e
alunos durante as aulas remotas na série do 7° ano; discutir a metodologia aplicada
pela professora participante; e analisar os dados obtidos pelo instrumento de
pesquisa, fazendo um paralelo com o que dizem os estudiosos que fundamentaram
nosso trabalho, tendo em vista os possiveis problemas oriundos desse contexto
pandémico. Quanto a metodologia, essa pesquisa se classifica como bibliografica,
pois foram utilizadas fundamentagdes tedricas de autores que ja realizaram estudos
sobre o0 assunto, e também qualitativa, pois analisamos dados colhidos através de
questionario, um instrumento semiestruturado confeccionado através da plataforma
Google Forms e encaminhado para a professora da disciplina e alguns alunos(as) da
turma, no qual foi respondido forma voluntaria. Os resultados obtidos foram analisados
visando atender ao que esta previsto nos objetivos, levando em consideragao a
problematica que norteia a pesquisa. Diante disso, analisamos os dados a fim de que
fosse possivel compreender se o ensino remoto teve pontos positivos ou negativos,
se os alunos obtiveram éxito na aprendizagem, se a maioria da turma conseguiu ter
acesso as aulas, dentre outras questdes que poderao ser identificadas ao longo da
pesquisa. Como fundamentacao tedrica, o trabalho esta pautado em estudos que
discorrem sobre as tecnologias digitais; Moran (1997), que estuda o uso da tecnologia
em sala de aula; Silveira (2020), apud Sa, Narciso e Narciso (2020) que discorre sobre
a forma como o ensino remoto esta sendo aplicado durante o periodo pandémico;
Hodges (2020), apud Rondini, Pedro e Duarte (2020) que vem mostrar as diferengas
que ha entre a EAD e o ensino remoto, dentre outros. Como resultado da pesquisa,
consideramos ter atendido aos objetivos e esperamos contribuir para pesquisas
futuras visando a melhoria do ensino/aprendizagem de Lingua Portuguesa na
modalidade remota atrelada as tecnologias digitais.

Palavras-chave: Ensino Remoto; Lingua Portuguesa; Aprendizagem; Dificuldades.



ABSTRACT

Due to the Coronavirus Pandemic (COVID-19), remote classes emerged as an
alternative so that teaching did not stop, since social isolation was the most effective
way to control the spread of the virus. Therefore, this research aims to investigate the
difficulties and possibilities encountered by teachers and students during remote
Portuguese Language classes at the Professor Raimundo Nonato de Lima Municipal
School (EMPRNL), in 2020. In addition, we propose to analyze these main difficulties
and possibilities encountered by teachers and students during remote classes in the
7th grade; discuss the methodology applied by the participating teacher; and analyze
the data obtained by the research instrument, making a parallel with what the scholars
who supported our work say, considering the possible problems arising from this
pandemic context. As for the methodology, this research is classified as
bibliographical, as theoretical foundations of authors who have already carried out
studies on the subject were used, and also qualitative, as we analyzed data collected
through a questionnaire, a semi-structured instrument made through the Google Forms
platform and sent to the subject's teacher and some students of that class, which were
answered voluntarily. The results obtained were analyzed in order to meet what is
foreseen in the objectives, taking into account the problem that guides the research.
Therefore, we analyzed the data in order to understand whether remote learning had
positive or negative points, whether the students were successful in learning, whether
the majority of the students managed to access classes, among other issues that can
be identified by the throughout the research. As a theoretical foundation, the work is
based on studies that discuss digital technologies; Moran (1997), who studies the use
of technology in the classroom; Silveira (2020), apud S4&, Narciso and Narciso (2020),
who discusses how remote learning is being applied during the pandemic period;
Hodges (2020), apud Rondini, Pedro and Duarte (2020), who come to show the
differences between distance learning and remote education, among others. As a
result of the research, we believe that we have met the objectives and we hope to
contribute to future research aimed at improving the teaching/learning of Portuguese
Language in the remote mode linked to digital technologies.

Keywords: Remote Learning; Portuguese language; Learning; Difficulties.
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1 CONSIDERAGOES INICIAIS

Em dezembro de 2019, surgiu, na cidade de Wuham na China, um virus (SARS-
CoV-2) causador da doenga COVID-19, para a qual n&o existia nenhum tratamento
ou medicamento capaz de conter o seu avanco. Assim, essa enfermidade foi se
espalhando por varios paises até que em fevereiro de 2021 chegou ao Brasil e,
posteriormente, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) declarou tratar-se de uma
pandemia (INSTITUTO BUTANTAN, 2021).

Com isso, a principal forma de conter o avanco da doenca era o distanciamento
social, por meio do qual foram fechados todos os comércios ndo essenciais e, com
isso, as escolas também tiveram que ser fechadas. Desse modo, as aulas passaram
a ser ministradas de forma remota.

De acordo com Hodges (2020), apud Rondini, Pedro e Duarte (2020, p. 43), o
ensino remoto emergencial difere da modalidade de Educacgao a Distancia (EAD), “[...]
pois a EAD conta com recursos e uma equipe multiprofissional preparada para ofertar
os conteudos e as atividades pedagogicas, por meio de diferentes midias em
plataformas on-line”. Ou seja, o ensino remoto foi aderido, mas trouxe muitos desafios
e muitas incertezas, tanto para o professor quanto, para o aluno, pois era algo novo
e, de certa forma, assustou a todos. Pode-se ainda enfatizar que antes havia escolas
que proibiam o uso de celulares e internet durante as aulas presencias e, diante da
situagdo que estava se passando, o ambiente escolar se viu obrigado a usar
justamente a essas tecnologias como principal forma de ensino.

Pensando nisso, este trabalho propde-se a estudar o desenvolvimento das
aulas de Lingua Portuguesa na série do 7° ano na Escola Municipal Professor
Raimundo Nonato de Lima — EMPRNL, e procurando investigar as principais
dificuldades encontradas por professor e alunos nas aulas remotas, além de discutir
a metodologia aplicada pela professora da disciplina. Ademais, sera pontuado o que
dizem os estudiosos sobre o assunto a fim de fazer um paralelo com os dados
encontrados na pesquisa. Tendo sido escolhida a escola por se tratar do local de
trabalho da pesquisadora, onde a mesma atua como merendeira, € a séria referida
trata-se da turma na qual sua filha estudava no ano da pesquisa.

Assim, espera-se com este trabalho contribuir para o curso de letras, como
também com os professores da educagdo basica, almejando que os resultados

encontrados sirvam de apoio para estudos futuros. Socialmente, o trabalho visa
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conhecer melhor os efeitos do ensino remoto, de modo que fique claro se ele foi
favoravel ou ndo para o ensino/aprendizagem da disciplina de Lingua Portuguesa.
Enfatiza-se, ainda, que o tema da pesquisa foi escolhido por ser um assunto de
extrema importancia ndo s6 para a sociedade, mas também para todo o corpo
académico, pois trata-se de algo que mexeu diretamente com o ensino.

Metodologicamente essa é uma pesquisa bibliografica, pois contara com a
contribuicdo de materiais ja estudados previamente, tais como artigos cientificos,
entre outros. Outrossim, sera utilizado um questionario no qual faremos perguntas
voltadas para a forma de ensino de uma professora e o0 processo de
ensino/aprendizagem de Lingua Portuguesa da turma, para obtencao de dados, que
enviaremos para o0s sujeitos via Google Forms, o0s quais irdo responder
voluntariamente, contribuindo com a pesquisa.

O instrumento de pesquisa € um questionario semiestruturado, que contara
com uma apresentacgao introdutdria levando os participantes a entender os objetivos
propostos e deixa-los cientes da participacdo voluntaria. Além do mais, sera
empregado no intuito de esclarecé-los de que esse instrumento servira
exclusivamente como objeto de pesquisa deste trabalho. Logo, as descrigbes do
objeto tornam-se relevantes para uma conclusao de curso e possuem 0 escopo de
informar aos voluntarios sobre tudo o que é necessario que eles saibam.

Para melhor fortalecimento desta pesquisa, ela se baseia nos estudos que
defendem o uso das tecnologias digitais para a educagao; Moran (1997), que pesquisa
0 uso da tecnologia em sala de aula; Silveira (2020), apud Sa, Narciso e Narciso
(2020), que estuda a forma como o ensino remoto esta sendo aplicado durante a
pandemia; Hodges (2020), apud Rondini, Pedro e Duarte (2020), que mostra a
diferencga entre o ensino remoto e EAD; dentre outros.

Quanto a organizagdo do trabalho, esta estruturado da seguinte forma: no
primeiro capitulo sdo apresentadas as consideragdes iniciais que trazem informacgdes
essenciais para apresentar as partes que compdem o trabalho, bem como o que
dispbe cada um dos capitulos e a problematica, com os objetivos e as questdes
metodoldgicas; no segundo capitulo, ha referéncia ao contexto pandémico e a
adaptacgao ao ensino remoto; no terceiro capitulo, ha o aprofundamento no ensino de
Lingua Portuguesa nessa modalidade e o uso das tecnologias digitais no ensino
remoto; no quarto capitulo, apresenta-se os caminhos metodolégicos que a pesquisa

ira percorrer, apresentando-a, conceituando-a e fazendo uso do instrumento utilizado
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no trabalho; por fim, no capitulo cinco, traz-se as analises dos dados da pesquisa
seguidas das consideragdes finais no ultimo capitulo.

Diante do exposto, vé-se na sequéncia do trabalho como se deu mais ou menos
toda a trajetoria da Pandemia que veio a gerar a necessidade do uso do ensino
remoto. Além disso, faz-se necessario discorrer sobre esse contexto pandémico,
levando em consideracdo a adaptagao, as dificuldades e as praticas pedagdgicas

inusitadas para atender a essa nova modalidade de ensino.
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2 O CONTEXTO PANDEMICO E A ADAPTAGAO AO ENSINO REMOTO

A Organizagao Mundial de Saude (OMS) veio a declarar uma pandemia através
da multiplicagdo de um virus — que surgiu na cidade de Wuham na China, chamado
SARS-COV-2 (Coronavirus) e causador da doenga COVID-19 — pelo fato de sua
transmissao acontecer de forma rapida. Logo, a doenca foi se espalhando pelos
paises até que, em fevereiro de 2021, chegou ao Brasil. Em seguida, a OMS declarou
estado de pandemia (INSTITUTO BUTANTAN, 2021).

Devido a pandemia do Coronavirus (COVID-19) e, consequentemente, a
impossibilidade dos encontros presenciais entre professores e alunos por causa das
medidas de isolamento social, a Portaria 343 do Ministério da Educacédo (MEC) de 17
de margo de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido em 18 de marco de 2020,
autorizou a substituicdo das aulas presenciais por aulas por meios digitais enquanto
durasse a pandemia, sendo essa a alternativa que surgiu para reduzir os impactos
negativos no processo de aprendizagem. Com isso, escolas, professores, pais e
alunos tiveram que passar do ensino presencial para o ensino remoto, o que gerou
um grande desafio para o cenario da educagao mundial.

Segundo Silveira (2020, p. 38), apud Sa, Narciso e Narciso (2020, p. 2):

0 ensino remoto, devido a pandemia da COVID-19, esta sendo
aplicado como forma emergencial, para dar conta de uma situacao até
entdo inesperada, ou seja, os Projetos Pedagdgicos das Instituicbes
de Ensino e de seus respectivos cursos nao foram construidos para
dar conta da modalidade de EaD, a fim de estruturar o curriculo e os
processos de ensino e de aprendizagem nesta modalidade
diferenciada. Desta forma, os professores estdo apenas utilizando as
TDICs como meio, mantendo as mesmas metodologias de ensino
utilizadas no ensino presencial, baseadas, quase que em sua
totalidade, na transmissdo de conhecimentos, por meio de aulas
expositivas e exercicios para fixagcao do conteudo.

Como vemos, a citagdo acima mostra que as metodologias utilizadas no ensino
remoto tem sido as mesmas do presencial, com isso, € possivel notar inUmeras
dificuldades surgidas no ensino/aprendizagem, pois ha a necessidade de fazer uma
mudanga na metodologia a ser aplicada nesse formato, visto que n&o tera o
rendimento esperado se for utilizada a mesma metodologia que seria aplicada no

ensino presencial. Assim, para que haja bons resultados, acredita-se ser necessario
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que haja uma mudanca também na forma como serdo aplicadas as aulas e nao
somente no formato de ensino, pois, provavelmente, a turma podera ficar exaurida de
muitas atividades a frente de um computador, como também terdo questdes
relacionadas ao acesso a internet para que sejam feitas pesquisas. Isso podera ser
absorvido de uma forma negativa pelo aluno, uma vez que podera haver um acumulo
de informacao, o que nao significa que ele consiga transforma-la em conhecimento.

Nesse sentido, os estudos de Martinez (2004) apontam que:

O acesso a grandes quantidades de informagdo ndo assegura a
possibilidade de transforma-la em conhecimento. O conhecimento ndo
viaja pela Internet. Construi-lo € uma tarefa complexa, para a qual nao
basta criar condigdes de acesso a informagao. Hoje, para poder extrair
informagéao util do crescente oceano de dados acessivel na Internet,
exige-se um conhecimento basico do tema investigado, assim como
estratégias e referéncias que permitam identificar quais as fontes sao
confiaveis. Por outro lado, ndo devemos esquecer que, para
transformar a informagdo em conhecimento, exige-se — mais que
qualquer outra coisa — pensamento ldgico, raciocinio e juizo critico.
(MARTINEZ, 2004, p. 96-97).

E importante da parte do professor deixar claro para os alunos a credibilidade
de alguns conteudos disponiveis na internet, ou seja, mostrar que nem todas as fontes
sdo confidveis e assim direcionar suas pesquisas a fim de que eles sejam cidadaos
criticos ao ponto de identificar essa credibilidade e contribuir mais fortemente para a
sua formagéao. Sabe-se que o letramento digital ja vem acompanhando o sujeito desde
muito cedo, pois, muito antes de a crianga ter contato com o lapis, ela ja conhece um
celular e mais alguns outros aparelhos e isso deve ir sendo acompanhado pelos pais
e mais tarde na escola pelo professor com o intuito de preparar esse sujeito para uma
postura reflexiva acerca da veracidade de determinados conteudos aos quais séo
expostos. Assim enfatizamos a importancia de o professor ja ter um certo dominio
sobre a internet e fazer uso de metodologias que envolva o uso desta, pois como

vemos nos estudos;

A sala de aula, em 2020, sofreu impactos significativos, em
decorréncia da pandemia provocada pela Covid-19, que alterou de
forma repentina e irreversivel a rotina de toda a populagdo mundial.
Os professores, de todos os niveis de ensino, tiveram que se
reinventar, aprender novas metodologias, fazer uso de recursos
tecnoldgicos e midiaticos que ndo conheciam, tendo que aprender
fazendo. (TEMOTEO, 2020, p. 69).
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Através da citagao acima, observa-se que havia um déficit na parte profissional
docente em relagdo ao uso de equipamentos digitais e isso é refletido no letramento
digital, haja vista mostrar que, além dos alunos, o professor também precisa dessa
familiarizagdo, sendo que esse contato, como ja mencionado antes, aparece desde
cedo na vida, embora até entdo nao fosse conciliado com a pratica pedagdgica.

E sabido que se vive em uma era digital, porém ha varias realidades. Isso
porque, enquanto ha alunos que dispdem de mais de um equipamento para o seu uso,
ha outros que dividem o mesmo aparelho com outras pessoas, dificultando, assim, o
seu acesso as aulas e, consequentemente, a materiais de pesquisa. Os professores,
em sua grande maioria, ja tinham familiaridade com notebook, mas ndo com as
plataformas que viriam a utilizar para ministrar as aulas. Entdo, pode-se dizer que o
ensino remoto trouxe inumeros desafios, contudo, daremos enfoque nos objetivos que
este trabalho visa alcancar mediante pesquisa.

Uma matéria publicada no site Agéncia Brasil (2021) mostra que adolescentes
de 15 anos de idade, estudantes do ensino médio, tiveram que decidir entre estudar
de forma remota ou simplesmente interromper o ano letivo, pois seria “muito
complicado acompanhar as aulas remotas. Era atividade atras de atividade, e poucos
encontros [web aulas] para tirar duvidas. Era desproporcional. E, muitas vezes, s6
éramos avisados em cima da hora. Tudo isso acabou me desmontando”, contou uma
adolescente ao site Agéncia Brasil (2021, online). Assim, cresceu muito, durante a
pandemia, um grupo que ja existia: jovens que interrompem os estudos antes de

conclui-los.

Realizada pelo Conselho Nacional de Juventude
(Conjuve) com 68.144 jovens de todo o pais, a pesquisa identificou
que mais da metade (56%) dos jovens de 15 a 29 anos que estao
atualmente afastados das aulas do ensino médio
ou superior interromperam seus cursos durante a pandemia. Além
disso, quatro em cada dez entrevistados admitiram ter pensado em
desistir dos estudos devido aos impactos da covid-19 em suas
rotinas. As respostas foram colhidas entre os dias 22 de margo e 16
abril, com a perspectiva de identificar os impactos da pandemia para
os cerca de 50 milhdes de jovens brasileiros, segmento que
representa aproximadamente um quarto da populagdo brasileira
(RODRIGUES, 2018, online).

Com isso, pode-se observar que, em alguns casos, o ensino remoto nao surte

efeitos positivos na questdo do aprendizado, ndo por ser remoto, mas porque, em
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certos casos, os professores nao contam com o uso das ferramentas adequadas, além
de o aluno nao ter acesso a esses equipamentos, gerando uma problematica
crescente o fato de estarem indo e voltando atividades todo dia, sem orientagdes via
web.

Para melhor adentrar nessa questdo, o site Brasil Escola traz relatos de
professores quanto as dificuldades em ministrar aulas em casa, ou seja, a pratica do
ensino remoto. Uma das contribuintes da matéria € a professora Helivania, que
também é méae de uma crianga pequena com autismo e relata que, mesmo contando
com a ajuda do esposo para cuidar dos filhos, eles, na maioria das vezes, exigem a
atencido da mae, o que causa interrupgdes no trabalho por varias vezes, causando um

desgaste e cansago maior. Quanto aos alunos, a professora relata que:

[...] diante de tudo isso, tenho observado um ponto bastante positivo neste
momento, eu sinto que os alunos estao se dedicando mais. Como o professor
nao esta ali ao lado o tempo todo, eles estdo lendo mais, ao invés de apenas
questionar ao professor, na busca de uma reposta pronta e de maneira rapida
(RANCO, [s.d.], online).

Ao que se refere ao ensino/aprendizagem de Lingua Portuguesa, Antunes
(2003, p. 90) expde que “[...] a atividade pedagogica de ensino do portugués deve
tomar como eixos fundamentais quatro campos: oralidade, escrita, leitura e
gramatica”. Assim, segundo a autora, a atividade com a gramatica deve estudar de
forma coerente a pluralidade de normas linguisticas, pois “[...] a gramatica existe ndo
em funcdo de si mesma, mas em fungdo do que as pessoas falam, ouvem, leem e
escrevem nas praticas sociais de uso da lingua” (ANTUNES, 2003, p. 89). Com isso,
a autora cita como a melhor forma de conduzir as aulas de lingua portuguesa, sendo
“[...] aulas que pudessem falar, ouvir, ler e escrever textos em lingua portuguesa”
(ANTUNES, 2003, p. 111).

Nesse capitulo, discorreu-se um pouco sobre a Pandemia adentrando nos
desafios trazidos por ela buscando apoio em estudos que sustentam o ponto de vista
defendido na pesquisa. Levando em consideragao essas questdes, no préoximo

capitulo apresenta-se a contextualizagao do ensino remoto em tempos pandémicos.
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3 CONTEXTUALIZANDO O ENSINO REMOTO

A portaria n® 343 de 17 de marcgo de 2020 dispde sobre a substituicdo das aulas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situagdo de pandemia do
Novo Coronavirus - COVID-19 (BRASIL, 2020). Ela impds que todos os envolvidos na
rede de ensino viessem a mudar toda a sua rotina de trabalho e de vida, pois a
principal forma de evitar o contagio da doenga era o isolamento social.

Assim, a educagao aderiu ao ensino remoto. Esse formato de ensino ocorre
dividido em duas formas: os momentos sincronos, que ocorrem no formato de aula
como se fosse presencial, porém através de plataformas digitais como Google Meet,
Zoom e etc.; e 0s momentos assincronos, nos quais sao repassados conteudo para
que o aluno os desenvolva em casa, através de pesquisas no momento em que lhe
for mais oportuno, com o intuito de completar a carga horaria minima de aulas.

O ensino remoto ocorre através da tecnologia, sendo que € como se fosse uma
continuagao do que estava previsto para acontecer em sala de aula, ja que foi algo
que surgiu de surpresa para todos. No entanto, ao se utilizar o formato remoto n&o
significa que os resultados ndo sejam positivos, pois os professores tém se
reinventado para conseguir obter éxito com esse novo formato de ensino, gravando
videoaulas e usando plataformas digitais que sequer conheciam, o que dificulta o
trabalho.

Mas, faz parte da vida profissional do professor se reinventar e essa inovagao
em relacdo a sua pratica docente podera ser atrelada ao uso da internet, uma
ferramenta que se tornou essencial para o ensino. Os estudos de Moran (1997) vém

dizer que:

Ensinar na e com a Internet atinge resultados significativos quando
esta integrada em um contexto estrutural de mudanga do ensino
aprendizagem, onde professores e alunos vivenciam processos de
comunicagao abertos, de participagao interpessoal e grupal efetivos.
Caso contrario, a Internet sera uma tecnologia a mais, que reforgara
as formas tradicionais de ensino. A Internet ndo modifica sozinha, o
processo de ensinar e aprender, € preciso haver mudanca da atitude
basica pessoal diante da vida, do mundo, de si mesmo e do outro e
das atitudes fundamentais das instituicbes escolares de ensino.
(MORAN, 1997, p. 149).
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Pode-se dizer que a internet tem sido uma ferramenta que traz para o ensino a
abertura de novos caminhos, tirando a ideia de escola como aquele espaco fechado
e levando-a para o mundo, ou seja, oferecendo inumeras formas de contato entre a
escola e o mundo fora dela. No entanto, é preciso que os envolvidos estejam aptos
ao uso das tecnologias digitais e queiram, cada vez mais, se aprofundar de forma que
0s usuarios venham descobrir as possibilidades que esse mundo digital oferece e
possam explora-lo sempre mais, o que faz com que a inovagdo aconteca
progressivamente.

Logo, entende-se a importancia do ensino remoto nesse atual contexto. Além
disso, percebe-se a sua relevancia para o processo de ensino/aprendizagem, o que
levou a educacgao a adota-lo como modalidade temporaria de ensino e da forma como
acontece. Diante disso, vé-se a seguir como se da especificamente o ensino de Lingua
Portuguesa nessa modalidade, mostrando pontos positivos e negativos encontrados

em pesquisas que fundamentam o aporte teérico deste trabalho.

3.1 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA NA MODALIDADE REMOTA

A Lingua Portuguesa € uma disciplina que abrange muitos conteudos. Eles sdo
tantos que fica dificil o professor decidir qual deles deve comecar a ser trabalhado em
sala de aula. Como exemplo desses conteudos didaticos, pode-se destacar: os
géneros textuais, as regras gramaticais, leitura, tipos de textos, producédo e
interpretacao textual, dentre outros. Além disso, a disciplina dispde de um conjunto de
regras que, até para quem pratica mais, ainda sdo complexas, ou seja, dificeis de
dominar, tanto que ha quem diga que nunca conseguiu aprendé-las (LEITE; FARIAS,
2020).

Portanto, é possivel afirmar que, sendo dificil presencialmente, remotamente
ficou ainda pior, haja vista as aulas on-line terem uma menor participagcédo dos alunos,
segundo Leite e Farias (2020). Apesar disso, no contexto pandémico em que o mundo
se encontra, o ensino remoto chegou como a melhor alternativa para que o ensino
pudesse continuar.

Segundo a pesquisa de Leite e Farias (2020), que teve como objetivo
‘compreender os desafios na visdo dos professores da disciplina de Lingua
Portuguesa”, 100% dos professores entrevistados n&o se sentiam preparados para o

ensino remoto, pois varios deles relatam também que os desafios com o uso das
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tecnologias e a falta de formacgéao para lidar com 0 momento imprevisto sdo as maiores
dificuldades do Ensino Remoto. Os entrevistados também relataram que a gramatica
seria a habilidade que eles mais sentiram dificuldades para repassar no ensino
remoto.

Ainda de acordo com a pesquisa citada, 71,4% dos professores entrevistados
disseram nao acreditar, infelizmente, que seus alunos estao tendo o alcance de
conhecimento que alcangariam no ensino presencial. Portanto, para Leite e Farias
(2020), esses resultados podem deixar uma lacuna na educagao brasileira, pois, uma
vez com a sequéncia de conteudos “atropelados”, poderdo ter prejuizos com as
dificuldades obtidas e virao a ser prejudicados quanto ao entendimento dos conteudos
futuros.

Ap0s discorrer sobre o ensino de Lingua Portuguesa na modalidade remota e
mostrar através de resultados de pesquisas que poderao haver alguns prejuizos para
a educacao brasileira, discute-se agora sobre os estudos em relagdo ao uso das
tecnologias digitais a fim de mostrar a sua importancia e contribuigao diante do ensino

remoto.

3.2 O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO REMOTO

Os recursos digitais sdo de extrema importancia para a educagéo durante o
ensino remoto, visto que foi através deles que a educacgao brasileira ndo parou, ou
seja, foi a alternativa adotada para que o processo educacional ndo fosse interrompido
no momento em que, por causa da Pandemia da COVID-19, o ensino presencial teve
que ser suspenso.

Segundo a pesquisa de Costa et al. (2020) sobre as Tecnologias Digitais de
Informagcdo e Comunicagdo (TDIC), os professores estdo utilizando algumas
ferramentas tecnolégicas que colaboram com o ensino/aprendizado, tais como:
WhatsApp, Google Meet, Google Classroom, Youtube, Google Forms, Celular e
notebook para apresentacédo de videos, slides, etc. Sdo tecnologias que tém papel
fundamental e de modo colaborativo no ensino. E notado através da pesquisa que os
profissionais tém utilizado varias ferramentas tecnolégicas para a mediagao das aulas
remotas no intuito de que os alunos acompanhem os conteudos, interajam e venham

a despertar cada vez mais interesse pelas aulas.
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Diante do exposto, decidiu-se trazer relatos de uma professora através de uma
pesquisa na qual diz que: “Nenhum de nds, professores, sera 0 mesmo. A gente teve
que aprender muitas coisas novas” [...]. “Formas diferentes de ensinar [...] e que
poderei usar na volta do ensino presencial, com resultados positivos” (INSTITUTO
UNIBANCO, 2021, online). O que mostra que o uso das tecnologias digitais atrelado
ao ensino tem trazido efeitos positivos que nem mesmo os professores conheciam. A

professora ainda relata que:

Eu n&o conseguiria mais dissociar essas ferramentas da minha pratica
pedagdgica, elas estao presentes, tomamos conhecimento delas e um
certo dominio. E os alunos também. O que agora podemos fazer é
potencializa-las e adapta-las para a vivéncia na sala de aula
[presencial] ou extraclasse”, diz Abdael. “O ensino nao precisa mais
ser pensado somente como espaco fisico, mas sim como todos os
espacos ou momentos diferentes. (INSTITUTO UNIBANCO, 2021,
online).

Com isso, pode-se entender que a sala de aula (espago) pode se tornar bem
maior do que se pode imaginar, trazendo o mundo digital para agregar conhecimento
e aprimoramento das aulas. Logo, esse espacgo torna-se muito além. Em relatos sobre

a experiéncia com os pais durante o ensino remoto, foi afirmado que:

Essa interatividade, essa troca de experiéncias eu quero levar para o
pos-pandemia. Ja pensei em videos com um pai de aluno, por
exemplo, falando de onde a familia veio, quando formos estudar as
migragdes. Ou, na aula de gastronomia, alguém apresentando
receitas culinarias”, diz Nilza. “O ensino remoto encurta as distancias:
a gente consegue estar com varias pessoas unidas em um unico lugar.
(INSTITUTO UNIBANCO, 2021, online).

Portanto, entende-se que, de acordo com a pesquisa citada, o uso das TDIC
no ensino remoto trouxe muitos beneficios para os alunos e para o professor. No
entanto, existem estudos que mostram alguns pontos negativos, como a facilidade de
dispersao por parte dos alunos. Muitos deles se perdem no emaranhado de
possibilidades de navegacdo. Além disso, ndo procuram o que esta combinado,
deixando-se arrastar para areas de interesse pessoal (JARDIM; CECILIO, 2013).
Assim, pode-se enfatizar que tanto as tecnologias como também o professor tem seu
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papel importante na educagdo, como mostra Moran (2009, p. 25), apud Jardim e
Cecilio (2013, p. 5141):

As tecnologias de comunicagdo nao substituem o professor, mas
modificam algumas das suas fungodes. A tarefa de passar informacoes
pode ser deixada aos bancos de dados, livros, videos, programas em
CD. O professor se transforma agora no estimulador da curiosidade
do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar, a informacgao
mais relevante. Num segundo momento, coordena o processo de
apresentagdo dos resultados dos alunos. Depois, questiona alguns
dos dados apresentados, contextualiza os resultados, os adapta a
realidade dos alunos, questiona os dados apresentados. Transforma
informagéo em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em
sabedoria o conhecimento com ética. (MORAN, 2009, p. 25).

Diante do exposto, pode-se perceber que o uso das TDIC tem muito a somar
junto ao papel do professor, pois o aluno necessita de um mediador que o oriente a
como utilizar todas essas informagdes encontradas que chegam para ele através dos
meios digitais. Contudo, “a falta de interagao presencial e do contato visual com os
alunos impedem a real percepcédo de como os conteudos estdo sendo recebidos por
eles” (FERREIRA; BRANCHI; SUGAHARA, 2020, p. 25), um problema que pode
dificultar os trabalhos do professor em sala de aula. Ou seja, o ndo presencial faz com
que o professor deixe de perceber certos detalhes que o aluno consegue transmitir no
olhar, diferente do ensino remoto, em que, quase sempre estdo com a camera
desligada. Vejamos que, “Muitas vezes, mesmo solicitando a participagdo, ha um
siléncio absoluto e falta de participagao, pois o fato de o aluno estar “logado” na
plataforma nao significa estar conectado com a aula” (FERREIRA; BRANCHI,
SUGAHARA, 2020, p. 25). Certamente, dai emergem grande parte dos problemas de
ensino-aprendizagem no ensino remoto, pois, uma vez dificultada a interagao, a
mediacao do conhecimento n&o se efetiva, ocorrendo apenas a transmissao deste por
parte do professor.

Dando seguimento, no proximo capitulo, apresenta-se os caminhos
metodoldgicos que impulsionaram a realizagéo desse trabalho, bem como se mostram
as questdes de pesquisa, o instrumento, 0s sujeitos e os passos que foram tragados
a fim de atender aos objetivos propostos no inicio da pesquisa.
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4 CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Sabe-se que ha mais de 01 ano a educacéo brasileira vem passando por alguns
desafios através do ensino remoto, que veio a ser adotado como uma das formas de
diminuir o contagio da Covid-19, doencga que se espalhou pelo mundo todo vindo a
ser declarado pela OMS como uma Pandemia. Diante dessa realidade e do que ja foi
exposto nesse trabalho, muitos professores tiveram que lidar com algo que até ent&o
nao fazia parte de sua pratica docente, assim vieram os desafios e as incertezas
relatadas nos capitulos anteriores. A fim de analisar as dificuldades encontradas por
professor e alunos durante as aulas remotas de Lingua Portuguesa € que se fez essa
pesquisa.

O trabalho se caracteriza como uma pesquisa bibliografica, que, segundo Gil
(2002, p. 44), “[...] é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”. Ela também conta com a utilizacéo de
fundamentacgdes tedricas de autores que pesquisam sobre o assunto.

A pesquisa também é caracterizada como qualitativa, pois conta com a
obtencdo de matérias empiricos dentre outras caracteristicas, segundo, Denzin e
Lincoln (2006), apud Medeiros (2019). Serao feitas analises de dados colhidos através
de um questionario semiestruturado. Optou-se por usar o referido como instrumento
de pesquisa, sendo que ele tem o conceito de que, construido, consiste basicamente
em traduzir os objetivos em questdes especificas (GIL, 2008).

O instrumento foi enviado para os participantes através de um link elaborado
pela plataforma Google Forms, o qual os referidos receberam através de e-mail ou
Whatsapp. Logo, contou-se com a contribuicdo voluntaria da professora ministrante
da disciplina de Lingua Portuguesa no 7° ano do Ensino Fundamental da escola loco
de pesquisa. Além disso, contou-se com a participacao de 05 alunos que, também de
forma voluntaria, se dispuseram a contribuir com a pesquisa.

O presente capitulo conta com a descri¢ao do percurso metodologico utilizado
na pesquisa, comeg¢ando com a caracterizando da pesquisa, depois, sobre o0s sujeitos
que se dispuseram a dar suas contribuigcdes para o referente trabalho; e, por fim, as
caracteristicas do instrumento utilizado na coleta de dados que servirdao como fonte
de analise, a fim de encontrar possiveis respostas e solugdes para a problematizacao
e os objetivos de trabalho. Tudo isso levando em consideragdo o que dizem os

estudos que pautaram a fundamentacao tedrica.
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4.1 CARACTERIZANDO A PESQUISA

As pesquisas, além de muitas outras, tém a importante finalidade de formar
pessoas curiosas acerca do que se passa no mundo. Assim, pode-se dizer que, por
meio dela, os pesquisadores vém a descobrir conteudos que poderao servir de base
para outros estudos ou projetos de melhorias com relagao ao que foi identificado como
um suposto problema.

Para melhor entendimento do trabalho, conceitua-se pesquisa e enfatiza-se
que ela sera realizada através de uma pesquisa bibliografica, pois ha estudos ja
desenvolvidos sobre o assunto para melhor desenvolvé-lo.

Segundo Gil (2008, p. 26) “[...] pode-se definir pesquisa como o processo formal
e sistematico de desenvolvimento do método cientifico”. Isso tem como objetivo
descobrir, através de métodos cientificos, respostas para os problemas que se dispde
a investigar. Portanto, a definigdo de pesquisa estd voltada para a utilizagcdo da
metodologia cientifica, que permite adquirir conhecimentos novos sobre o tema
estudado (GIL, 2008).

Barros e Lehfeld (1990) vém dizer:

Pesquisa é a exploracao, é a inquisicao, é o procedimento sistematico
e intensivo, que tem por objetivo descobrir e interpretar os fatos que
estdo inseridos em uma determinada realidade. A pesquisa é definida
como uma forma de estudo de um objeto. Este estudo é sistematico e
realizado com a finalidade de incorporar os resultados obtidos em
expressdes comunicaveis e comprovadas aos niveis do conhecimento
obtido. (BARROS; LEHFELD, 1990, p. 14).

Entendido o conceito de pesquisa através do que foi exposto anteriormente e
com base na citacdo acima, ainda se pode dizer que esse tipo de pesquisa tem a
grande vantagem de o pesquisador poder contar com uma cobertura mais ampla
sobre determinados assuntos.

Essa pesquisa, por seu turno, também é qualitativa, pois usa da subjetividade,
ou seja, a interpretacdo dos dados depende da visdo do pesquisador e, diferente da
quantitativa, ndo pode ser traduzida em numeros, sendo assim descritiva, a qual ira
identificar algo e, em seguida, descrever os dados encontrados nela. Essa forma de

pesquisa foi escolhida pelo intuito de esmiucar os dados obtidos, ou seja, focar mais
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nas qualidades das amostras colhidas. Denzin e Lincoln (2006, p. 17), apud Medeiros
(2019), vém dizer:

A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma
variedade de matérias empiricas - estudo de caso; experiéncia
pessoal; introspeccao; histéria de vida; entrevista; artefatos; textos e
producdo culturais; textos observacionais, histéricos, interativos e
visuais. [...]. Entende-se, contudo, que cada pratica garante uma
visibilidade diferente ao mundo. Logo, geralmente existe um
compromisso no sentido do emprego de mais de uma pratica
interpretativa em qualquer estudo. (DENZIN; LINCOLN, 2006, p. 17).

Esse tipo de pesquisa conta com um numero pequeno de participantes, tendo
em vista que a qualidade é muito mais valida do que a quantidade, logo, através das
analises, o pesquisador consegue adquirir dados que nem sempre estdo explicitos
nas respostas do questionario. Sendo assim, o que mais interessa é a qualidade do
contelido adquirido e isso significa que o analista precisa contar com o know-how’
atualizado, ou seja, quanto mais aprofundado o conhecimento do analista, mais
contribui¢des para os resultados da pesquisa.

Assim, considera-se que o questionario conseguira atender aos objetivos, uma
vez que esse tipo de instrumento muito contribui para os resultados obtidos. No
préoximo topico, deslindam-se sobre os sujeitos participantes que foram primordiais

para a realizacao de nossa pesquisa e obtencido dos dados para analise.

4.2 APRESENTANDO OS PARTICIPANTES DA PESQUISA

O sujeito entrevistado é de fundamental importéncia para o desenvolvimento
da pesquisa, o qual contribui diretamente com os resultados alcangcados. Assim, &
através dele que se consegue material para analise e, consequentemente, esse
material vira contribuir diretamente com os resultados alcangados no trabalho.

Por questbes éticas, nesse trabalho optou-se por preservar os nomes dos
participantes, por isso, serao usados nomes ficticios. Nesse sentido, € importante

afirmar que:

1 O termo Know-how é o conjunto de conhecimentos praticos (férmulas secretas, informagoes,
tecnologias, técnicas, procedimentos, etc.). Possui know-how a organizagdo que consegue dominar o
mercado por apresentar conhecimento especializado sobre algum produto ou servico que os
concorrentes ndo possuem.
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Questionar o anonimato em pesquisa € apostar numa maneira de
pesquisar que tenha o sujeito como parte significativa na mesma. Nao
se trata de pesquisar “qualquer pessoa”’, sem marca e sem historia,
mas de acreditar que os sujeitos tém importancia fundamental na
construgao do conhecimento. (MONTEIRO; RAIMUNDO; MARTINS,
2019, p. 3).

Percebe-se a importancia da questdo do anonimato na pesquisa através da
citagdo acima, pois real¢ca o quanto o conhecimento carregado pelo sujeito traz com
ele contribuicbes para a pesquisa, a fim de engrandecé-la, como afirmam Monteiro,
Raimundo e Martins (2019). Nesse sentido, os referidos autores ainda complementam

que:

Num dispositivo experimental, no qual os sujeitos sdo, de alguma
maneira, apagados para dar lugar aos fendmenos que emergem
“independentes” daqueles que se submeteram ao dispositivo, 0 que
conta na pesquisa sao as frequéncias deste fendmeno. (MONTEIRO;
RAIMUNDO; MARTINS, 2019, p. 3).

Com isso, optamos por manter os nomes em sigilo no material adquirido, pois
independente de quem contribuiu com uma pesquisa, o importante s&o as respostas
dadas, ou seja, elas serdo analisadas de forma individual, sem considerar quem as
respondeu.

A professora da disciplina de Lingua Portuguesa é graduada em Letras-
Portugués, Mestre em Ensino e Literatura e trabalha na rede de ensino ha mais de 15
anos ministrando somente essa disciplina, o que mostra que ela tem instrucéo
académica suficiente para conduzi-la. Assim, mesmo com a adaptagdo ao remoto,
estaria ciente de suas metas a alcangar com a disciplina.

Os alunos que contribuiram com a presente pesquisa foram duas meninas, que
sdo, segundo a professora, alunas aplicadas e muito esforgadas no que diz respeito
ao contexto de rendimento escolar, e trés meninos, que, conforme a docente, tém
menos disposi¢ao para os estudos, mas conseguem cumprir suas atividades de aula.

Os contribuintes da pesquisa foram escolhidos pelo fato de serem pessoas de
facil acesso de comunicagdo da pesquisadora. Considerando o questionario
respondido, revelou-se que os alunos estavam aptos a lidar com um questionario e
que entendiam a importancia de suas contribuicées para a pesquisa.

Optou-se por essa quantidade de alunos por achar que com essas

contribui¢des ja havia dados satisfatorios para a analise buscando, assim, respostas
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para os objetivos do trabalho. No proximo tépico, deslinda-se sobre o instrumento
utilizado na pesquisa — o questionario, peca fundamental para a coleta e analises dos

dados posteriormente apresentados em nosso trabalho.

4.3 O INSTRUMENTO DE PESQUISA

Um questionario € responsavel pela coleta de dados e informag¢des com um
numero de perguntas a depender da necessidade da pesquisa, que tem como objetivo
proporcionar conhecimento ao pesquisador sobre determinado assunto. Fez-se uso
desse instrumento para auxilio de coleta de dados na pesquisa, por meio do qual sao
feitas varias perguntas aos entrevistados que trouxeram conteudos valiosos para o

desenvolvimento desse trabalho. Gil (2008) o define como:

[...] a técnica de investigacao composta por um conjunto de questdes
gue sao submetidas a pessoas com o propdsito de obter informacdes
sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiracdes, temores, comportamento presente ou
passado etc. (GIL, 2008, p. 121).

Esse instrumento é de fundamental importancia para a pesquisa, pois € através
dele que se obtém o material para analise, podendo, assim, chegar a uma concluséo.
O questionario da professora foi composto por 20 perguntas, sendo algumas de
multipla escolha e outras subjetivas, que visam conhecer as dificuldades encontradas
para ministrar as aulas de Lingua Portuguesa no formato remoto. O instrumento de
coleta de dados ainda conta com perguntas do tipo: qual a porcentagem de frequéncia
de seus alunos nas aulas remotas a fim de identificar se o ensino remoto conseguiu
atingir um numero consideravel de alunos participantes nas aulas, dentre outras
perguntas.

O questionario foi enviado via e-mail para a professora através do formulario
Google Forms2. Nele, os interessados em conhecer mais o trabalho poderdo ver
como, de fato, foram colhidos os dados. As respostas enviadas pela professora ficam
automaticamente na pagina de formularios da pesquisadora, e apenas ela tem

acesso.

2 Disponivel para acesso em:
https://docs.google.com/forms/d/1Lakp 0vPm2Mn2GktuGxnkRzciHRIQTMCC46Wa10OwAw/edit
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O questionario do aluno conta com 12 perguntas, que visam conhecer a opiniao
deles em relacdo as aulas de Lingua Portuguesa no ensino remoto, além da
disponibilidade das tecnologias digitais disponibilizadas para uso deles em aulas. O
instrumento foi enviado para os contribuintes via Whatsapp através de um link 3. Para
melhor falar desse assunto, fez-se a seguinte pergunta no questionario: qual
tecnologia digital vocé usa para o ensino remoto? a fim de que mais detalhes sobre
as tecnologias digitais sejam postos aos interessados.

Por fim, esse paragrafo da enfoque em como seréo feitas as analises. Diante
de cada resposta adquirida através do questionario, analisar-se-a todo o contexto
vivenciado durante a pandemia da Covid-19, com foco nos objetivos que visam-se
investigar, a fim de encontrar pontos importantes a serem estudados e fazer paralelo
com o que dizem estudiosos do assunto. Desse modo, em algumas das questdes
serdo apresentados os dados obtidos através de graficos que sao gerados

automaticamente pelo formulario Google Forms.

3 Disponivel para acesso em:
https://docs.google.com/forms/d/1VMSvioA30Isns0sL7tAqgeg7MG7CxxBXEphJ8XVjowVo/edit
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5 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo, objetivamos apresentar os dados coletados através dos
questionarios aplicados (ver anexos), bem como discutir e analisar este material
mediante estudos ja citados neste trabalho, os quais embasam a reflexdo tedrica
realizada, de forma a identificar pontos negativos e positivos relacionados a tematica
do trabalho.

Esta pesquisa contou com as contribuicdes da professora ministrante da
disciplina de Lingua Portuguesa, que respondeu a um questionario composto por 20
questdes. De modo a preservar a identidade dos sujeitos da pesquisa, a referida
entrevistada é nomeada como Ana Flor (nome ficticio), a medida que os 05 alunos da
turma do 7° ano do Ensino Fundamental Il, que responderam um questionario com 12
questdes, sdo chamados de: Ana Bela, Ana Rosa, Jodo Pedro, Jodo Gomes e Joao
Gabriel. Dentre as opg¢des de multipla escolha das respostas (objetivas), os sujeitos

ainda contavam com a opgao de justificar sua opinido, quando solicitados.
5.1 DADOS OBTIDOS ATRAVES DA PROFESSORA

De inicio, perguntamos a professora, na questao 1, o seu nome, que, como dito
anteriormente, € mantido em sigilo. Dai nossas analises comegarem a partir da

questao 2.

Questao 2: Ha quanto tempo vocé trabalha nessa escola como professora de

Lingua Portuguesa?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Mais de 15 anos”

Sobre essa questao, podemos dizer que a professora, mesmo com um tempo
consistente de profissao, diante do periodo pandémico, poderia vir a ter as mesmas
dificuldades e incertezas que os demais professores que atuam a menos tempo, pois
0 ensino remoto e a distancia precisaram de atualizagdo para todo o corpo docente,
independente do tempo de experiéncia em sala de aula. Como afirma Temaéteo (2021,

p. 69), “de repente, todos se igualaram, ndo havia distingao entre professores em inicio
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de carreira e os que estavam na reta final, as portas de uma aposentadoria: todos
tiveram que aprender novas formas de ensinar.” Diante disso, fizemos a seguinte

pergunta, para melhor conhecermos o perfil do professor que atua em sala de aula:

Questao 3: Qual o seu nivel de formagao?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “mestrado”

De acordo com a resposta supracitada, entendemos que a professora
considera relevante estar em constante formacgao profissional, dai a titulacdo de
Mestre. Contudo, esta informacéo nao é suficiente, ainda estamos colhendo dados
para descrever o perfil do professor, em busca de apresenta-lo melhor mediante nossa

pesquisa. Com isso, temos a pergunta da sequéncia.

Questao 4: Qual a sua carga horaria de trabalho durante o ensino remoto?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “40 horas semanais”

Mesmo diante da modalidade remota, percebemos que a professora continuou
a desempenhar sua carga horaria de 40h/a, como vinha acontecendo no presencial.
Dando seguimento, com o intuito, ainda, de ir mostrando o perfil do professor, fizemos

a seguinte pergunta:

Questdo 5: Quantas horas vocé utiliza para a realizagcao das seguintes

atividades em uma semana letiva?

Entrevistada Atividade Resposta

Ana Flor Preparagao de aulas “10 h/aula”
Ana Flor Aulas Remotas “20 h/aula”
Ana Flor Correcéao de Trabalhos “10 h/aula”

A esse respeito, ressaltamos que o professor, no ensino remoto, precisou de
muito mais tempo para desenvolver sua pratica docente do que anteriormente, pois,

além dos encontros sincronos, muitos deles disponibilizavam o seu WhatsApp para
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tirar duvidas e acompanhar as atividades dos alunos, que muitas vezes nao tinham
hora certa para mandar mensagens, sobrecarregando, assim, a carga horaria do
professor. Decerto, os estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 25) apontam
que “por parte dos professores um desafio é a organizagdo do tempo destinado as
atividades remotas”. Isso é notério, sobretudo, quando se trata das praticas docentes
na modalidade remota.

Dando seguimento ao nosso questionario, a fim de adquirirmos mais dados que

possibilitem alcancar nossos objetivos, passamos a proxima pergunta:

Questao 6: Vocé fez algum curso para melhor desenvolver sua pratica docente

em sala de aula durante o tempo em que esta atuando no ensino remoto?

Entrevistada Resposta
Ana Flor “Fiz cursos, seminarios e participei de jornadas
pedagogicas’.

Aqui, podemos perceber o quanto o professor precisou se atualizar para dar
conta da demanda que o ensino remoto apresentava, a fim de cumprir suas metas
para com as disciplinas, como também trazendo algo inovador para o aluno. E certo,
pois, que o professor, na maioria dos casos, procurou se aperfeicoar cada dia mais.
De acordo com esse pensamento, os estudos de Temdteo (2021, p. 69) apontam que:
“os professores, de todos os niveis de ensino, tiveram que se reinventar, aprender
novas metodologias, fazer uso de recursos tecnolégicos e midiaticos que nao
conheciam, tendo que aprender fazendo.” Nesse sentido e compreendendo esse
quadro da vida docente em tempos pandémicos, a préxima pergunta tem como
objetivo saber quais sao os impactos positivos e/ou negativos no que diz respeito a

formacao profissional.

Questao 7: Como professora, diante do formato de ensino remoto, vocé sofreu
algum impacto positivo ou negativo em se tratando de aprimoramento

profissional? Comente em "Outros":

Entrevistada Resposta
Ana Flor “Impacto positivo”.
Outros:
“aprender a utilizar as TIC's”.
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E de fundamental importancia o conhecimento do professor com relagdo ao uso
das TICs, como também o saber lidar com as ferramentas digitais, visto que esses
mecanismos tecnologicos se acentuaram ainda mais em sociedade, exigindo do
professor o seu uso para inovar na forma de ensinar, que precisa estar em constante
evolucdo, de modo a facilitar a pratica docente e, consequentemente, o ensino-
aprendizagem.

Com efeito, vemos que o ensino remoto teve seus pontos positivos e negativos:
como ponto positivo, € importante destacar o formato de aula online, que pode
continuar sendo utilizada pelos professores, quando houver necessidade, algo que
antes nao existia na rede de ensino, exceto na Educacéao a Distancia (EAD), de modo
que, possivelmente, mesmo apds a pandemia, algumas instituicdes e professores
possam continuar dando aulas remotas e participando de cursos nessa modalidade,
dada a experiéncia adquirida e por se tratar de algo comodo: estar em casa e nao
precisar deslocar-se para outras instituigdes.

Nesse sentido, os estudos de Jardim e Cecilio (2013, p. 5143) apontam que “o
ensino com recurso ao computador e as TIC, parece possuir beneficios tanto para
alunos quanto para professores...”. Em decorréncia dessa questdo, vejamos a

pergunta da sequéncia:

Questao 8: Discorra sobre os principais desafios e dificuldades vivenciados

por vocé em relagao ao uso das Tecnologias Digitais no Ensino Remoto.

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Falta de conhecimento prévio sobre as ferramentas digitais.

Falta de Internet e aparelhos apropriados”.

Mediante a resposta da professora, vemos que uma das dificuldades do
ensino remoto consiste em saber lidar com as ferramentas tecnologicas, uma vez
gue nao era algo de uso constante no ensino. Como vemos nos estudos de Arruda,
Silva e Bezerra (2020), os profissionais da educagao, por sua vez, buscam novas
maneiras de aplicabilidade do ensino, dificuldades que sao vivenciadas no manejo
diario em sala de aula.

Como podemos ver, as incertezas no formato remoto eram muitas, assim
como os desafios, algo que assustou tanto o professor quanto o aluno, a comecar

pela “falta de internet”, citada pela professora, como algo comum, que atingia muitos
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deles, principalmente alunos de zona rural e de poucas condi¢cdes financeiras.
Sobre isso, Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 26) destacam “que o ensino remoto
pode acentuar ainda mais a diferenca de classe social, pois ha alunos que nao
dispbem de equipamento para acompanhar as aulas remotas e nem mesmo de
internet...”.

A seguir, dialogando com o0s nossos objetivos, especificadamente de
identificarmos as dificuldades encontradas por professor e aluno no ensino remoto,

vejamos a pergunta seguinte:

Questao 9: Vocé consegue identificar em seus alunos autonomia nos estudos

diante desse formato remoto? Justifique.

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Sim. Muitos alunos aprenderam a ser pesquisadores’.

Diante da resposta apresentada, podemos dizer que o ensino remoto construiu
alunos autdbnomos de conhecimento, do ser pesquisador, adquirindo autonomia para
buscar o novo, no sentido de desenvolver a habilidade de procurar aprender sozinho.
Isso, de fato, € um ponto positivo, que, segundo a professora, foi adquirido atraves
do ensino remoto. Nessa otica, os estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara (2020)
concluem que o sistema remoto oportunizou um novo aprendizado para todo o corpo
escolar, de modo que a maioria dos discentes se comprometiam com os desafios
gerados através desta novidade. De fato, os alunos estdo muito mais preparados, no
sentido de realizar as atividades individualmente, de usar os equipamentos, pesquisar
sozinhos e procurar novos conhecimentos. Para adentrar melhor nesse assunto,

elaboramos a pergunta a seguir:

Questao 10: Como vocé descreve a pratica docente do professor de Lingua

Portuguesa durante o ensino remoto em contexto pandémico?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “O ensino de lingua portuguesa de forma remota favoreceu
praticas de leitura e interpretagcdo de textos, porém, em se
tratando de producgéo textual e corregéo ortografica, houve
dificuldade”.
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A professora ressalta que, com o ensino remoto, foi possivel desenvolver
exercicios de leitura e interpretagcado de textos nos variados géneros e plataformas
disponiveis; porém, o processo de escrita ficou defasado, tendo em vista que os
alunos nao tiveram essa pratica da forma devida. Para tratar disso, os estudos de
Leite e Farias (2020, p. 5) ressaltam: “o0 que ja era dificil no ensino presencial, no
ensino remoto fica um pouco mais complicado, em virtude da pouca participacédo e
interacdo dos alunos presentes nas aulas on-line”. No entanto, ainda de acordo com
a resposta obtida, ndo obtivemos dados suficientes para entender de que modo a
docente desenvolveu a sua pratica na modalidade remota. Como vé-se, ela
enfatizou apenas como estava sendo desenvolvido o processo de ensino-
aprendizagem de Lingua Portuguesa, sobretudo, em relagédo a pratica de leitura e
escrita.

Sobre isso, os estudos de Arruda, Silva e Bezerra (2020, p. 4) mostram que
o professor, diante do ensino remoto, esta “enfrentando, assim, em seu contexto de
trabalho novo um entrave no qual o educador tera que se superar para atingir as metas
definidas, mediante planejamento.” Sabendo que viria a tona as dificuldades relatadas

na presente analise, optamos por fazer a pergunta seguinte:

Questao 11: Descreva sua relagao com seus alunos durante o ensino remoto.

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Uma otima relagéo. Interativa’.

Decerto, entendemos que a existéncia de uma boa relagao e interagao entre
professor e aluno é precedente para o bom desenvolvimento cognitivo da maioria
destes, pois as relacdes sociais e interpessoais interferem diretamente no ensino-
aprendizagem em sala de aula; mais do que duas pecgas desse processo, professor
e aluno sdo amigos, no sentido de que lagos afetivos inevitavelmente séo
desenvolvidos entre ambos.

Com efeito, os estudos de Mendes e Oliveira (2020) apontam que a relagao
entre o professor e o aluno vai além da simples troca de informacgdes. De acordo com
Moran (2015), a interagdo e o compartilhamento de experiéncias sdo momentos de

extrema importédncia no que toca a aprendizagem significativa. Como dito num
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momento anterior, ao longo de nossa pesquisa, ja notdvamos que seriam expostos

pontos positivos e negativos, motivagao pela qual realizamos a pergunta seguinte:

Questao 12: Como voceé avalia o ensino remoto durante o ano letivo de 20207?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “De forma positiva. Foi um ano de muita aprendizagem”.

Apesar das dificuldades que surgiram com o ensino remoto, a entrevistada
avalia, de forma geral, como um formato que trouxe muita aprendizagem, expondo
como algo positivo para o ensino, o que ja fora exposto no capitulo teérico desse
trabalho, através da matéria publicada no site Brasil Escola. Além disso, percebemos
que o processo de ensino-aprendizagem € algo que podera acontecer de varias
formas, a exemplo do compromisso e da disponibilidade por parte de professor e
aluno, que, apesar das dificuldades encontradas (levando em consideragdo o
momento pandémico e o ensino remoto), deram o seu melhor e conseguiram obter
éxito. A seguir, a fim de adquirir cada vez mais material para nossas analises, a

pergunta que versa sobre o quesito participagao nas aulas remotas:

Questao 13: Qual a participagao de seus alunos nas aulas remotas?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Aproximadamente 70% da turma”.

Analisando a presente resposta, vemos que, infelizmente, havia um déficit de
alunos nas aulas remotas, o que pode estar atribuido ao problema da falta de
internet, visto que muitos pais ndo tém condi¢des financeiras para arcar com esse
investimento, envolvendo, pois, toda uma questao social e econémica que sempre
desfavorece os mais humildes. Além disso, a falta de aparelho celular, levando em
consideragao que nao é uma ferramenta barata e nao esta ao alcance econémico de
grande parte da populagéo, repercutiu como uma das dificuldades que o aluno
encontra ao acompanhar o ensino remoto. Como podemos ver nos estudos de
Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 26), “0 ensino remoto pode acentuar ainda
mais a diferenca de classe social, pois ha alunos que nao dispéem de equipamento

para acompanhar as aulas remotas e nem mesmo de internet.” Nota-se, portanto, uma
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discussdo coerente, dado o objetivo de identificar as dificuldades encontradas por
professor e aluno durante as aulas remotas.

Além disso, podemos citar o fato de o aluno néo ter conseguido acompanhar
a demanda do ensino remoto, que havia, no inicio, gerado um acumulo de tarefas
e, por consequéncia, resultado em evasdo, como mostra algumas pesquisas
recentes, tais como a da Agéncia Brasil (2021). Contudo, esse acumulo de tarefas
pode estar atribuido ao fato de muitos professores, no inicio, usarem da mesma
metodologia empregada no presencial, o que é uma atitude errbnea; e, ainda, a
necessidade de uma reducao de horarios, levando em conta o cansaco do ambiente
virtual das aulas.

Ademais, ha muitos problemas que podem justificar o fato de alguns alunos
nao acompanharem o ensino remoto, a exemplo da falta de acompanhamento dos
pais, pois, mesmo com 0S Servigos nao essenciais suspensos, muitos trabalhavam
de forma autbnoma, resultando, assim, na impossibilidade de acompanhar o filho
na aula online, que garante um vinculo mais consistente entre professor e aluno.

Dando continuidade ao objetivo de conhecer a pratica do ensino remoto,

vejamos a proxima pergunta:

Questao 14: Quais tecnologias digitais voceé utilizou durante o ensino remoto?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “‘Google Meet”

Por tal questionamento, nota-se que a professora faz uso de apenas um
recurso digital para mediagéo da disciplina. No entanto, o uso de apenas um tipo de
tecnologia digital pode deixar o aluno com um certo desinteresse pelas aulas, uma
vez que, como ja vimos, a inovacgado é algo que esta sempre sendo necessario
praticar, principalmente no meio escolar, visto que a rotina € um desestimulo ao
aluno. Moran (2009), apud Jardim e Cecilio (2013), defende a ideia de que o
professor se transforma em um estimulador da curiosidade, ou seja, a curiosidade
surge no aluno, mas é o professor, durante as aulas, que a desperta.

Obviamente, para isso, o professor precisa considerar a realidade de cada
aluno, por exemplo, ao optar por usar alguma ferramenta digital nas aulas de acesso
somente por computador, seu uso fica inviavel, pelo fato de muitos s6 terem acesso

as aulas através smartphone. Sobre isso, os estudos de Mendes e Oliveira (2020)
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apontam ser preciso pensar e organizar atividades inclusivas e acessiveis a todos,
incluindo aqueles que tém pouco ou nenhuma conexdo com a rede mundial de
computadores (internet).

Ciente da necessidade do uso das tecnologias, passemos a proxima

pergunta:

Questao 15: Vocé se considera uma profissional que domina o uso das

tecnologias digitais utilizadas em suas aulas? Justifique.

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Apos realizar cursos (por conta propria) me considero apta

ao uso das novas tecnologias”.

Com base na resposta da professora, concluimos que os professores tiveram
que se reinventar, se atualizar, embora com poucos recursos, por parte do poder
publico, assim como para os alunos, de modo que aqueles com baixo poder
aquisitivo saiu no prejuizo; mais um ponto negativo da modalidade remota, como
mostra Silveira (2020), apud S4a, Narciso, Narciso (2020), ao postular que o ensino
remoto se aplicou de forma emergencial e, com isso, trazendo inumeras
dificuldades para todos. Para que essas dificuldades fossem sanadas, portanto,
entende-se ser necessario um trabalho conjunto do professor, aluno e familia. A

pergunta a seguir versa sobre isso, vejamos:

Questao 16: A familia dos alunos tem acompanhado seus desenvolvimentos

na questao de participagao em aulas e aprendizado?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Participam bastante”

Como vé-se, a entrevistada conta bastante com o apoio da familia na vida
escolar de seus alunos, ajudando ao professor a sentir-se a vontade em
desenvolver algumas atividades especificas que envolvam a ajuda e as
contribuicdes da familia. Sabe-se que a participacdo dos pais na vida escolar do
aluno muito contribui para o seu aprendizado e desenvolvimento, aqui falando da

escola locus da pesquisa, embora, no geral, saibamos que essa € uma das
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dificuldades encontradas no ensino, ndo s6 no periodo pandémico, inclusive. Sobre
isso, o Programa Pleno (2021) ressalta que, quando a familia e a escola trabalham
em parceria, o0s alunos s&o muito beneficiados; efetivamente, eles se
sentem motivados e seguros em relagdo ao seu desenvolvimento escolar. Ciente da
importancia da familia no acompanhamento da pratica do ensino na modalidade
remota na vida dos alunos, tanto quanto o suporte escolar, procuramos saber da

professora sobre o seguinte:

Questao 17: Vocé conta com o suporte da escola em relagao ao fornecimento

de materiais e auxilio para sua pratica docente? Cite quais, na op¢ao "outro".

Entrevistada Resposta

Ana Flor “Sim, mas né&o é o suficiente”.
Outro:
“As escolas ndo estavam preparadas para esta nova
realidade de ensino”.

A presente resposta da professora mostra que a escola fornecia subsidios para
o auxilio de sua pratica docente, mas que nao era o suficiente. A partir disso,
questionamos: por que sera que este auxilio fornecido nao era suficiente? Talvez, a
escola ndo dispunha de recursos para fornecer um material mais moderno ou
sofisticado aos discentes, como, por exemplo, um notebook ou tablet para uso
exclusivo do professor nas aulas remotas. Ademais, pode-se pensar que a professora,
ainda, se referia a questao de a escola disponibilizar cursos para capacitacido dos
professores, a fim de melhorar o uso das tecnologias digitais.

No entanto, a resposta seguinte conta com uma suposta justificativa para essa
dificuldade encontrada por ela no ensino remoto, visto que esse € o objetivo principal
deste trabalho. A docente justifica que, como fomos todos pegos de surpresa, néo
tinha como a escola dispor de alguns materiais especificos, colocando que essa nao
€ uma realidade s6 da escola em que estamos pesquisando, mas de todas as
instituicdes de ensino, de modo que nao tinha como ser diferente, pois tudo trata-se
de uma experiéncia, porém posta para todos, sem excecao.

Decerto, os estudos de Mendes e Oliveira (2020) destacam que o acesso as

tecnologias de ensino e suas ferramentas mostra-se como um dos desafios a serem
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enfrentados pelos profissionais da educacéo brasileira, uma assertiva unanime no que

versa sobre a tematica em questao

Questao 18: Seus alunos devolvem as atividades propostas nas datas

agendadas?
Entrevistada Resposta
Ana Flor “Sim, poucos alunos”.

Com a resposta da professora, podemos entender que ha, da parte dos alunos,
uma falta de compromisso com a entrega de suas atividades, mas que isso pode estar
atrelado a alguma dificuldade digital, como, por exemplo, a divisdo de um mesmo
aparelho para uso de duas ou mais pessoas. Sobre isso, uma pesquisa disponivel em
BBC NEWS (2021) traz relatos de uma estudante que sé assistia aula nas tercas-
feiras, pois era o Unico dia em que sua mae estava em casa para dividir o celular com
ela. A pergunta em discussao visava tragar mais ou menos o perfil do estudante, de

modo que a proxima também segue esse objetivo, vejamos:

Questao 19: Todos os alunos conseguiram ter acesso as aulas? Em caso

negativo, justifique em "outro".

Entrevistada Resposta

Ana Flor “N&ao”

A professora, aqui, optou por nao justificar sua resposta, através da qual
concluimos n&o ser uma surpresa, pois, desde o inicio de nosso trabalho, frisamos
as dificuldades de acesso as aulas para os alunos, mais precisamente no capitulo
tedrico do nosso trabalho, que discorre sobre os relatos de alunos a respeito dessa
questdao, bem como na pesquisa citada na questdo anterior. Considerando
importantes todo o material que o questionario viria adquirir, fizemos, por fim, a
pergunta da sequéncia, a fim de termos uma viséo geral das contribuigdes do ensino

remoto para a educacao.
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Questao 20: De que maneira o ensino remoto contribui para a educac¢ao?

Entrevistada Resposta

Ana Flor “O ensino remoto mostrou que o fazer educacdo esta

além dos muros da escola’.

Levando em consideragao a resposta supracitada, podemos ver que houve
uma grande transformagdo na educagao nos ultimos tempos, a medida que os
professores tiveram que rever a forma de ensino e procurar melhorar suas
metodologias, que contribuiram com essa mudancga. Com efeito, a professora usa
a expressao “além dos muros da escola” exatamente para mostrar o quanto é
possivel explorar aspectos outros através de pesquisas na internet, como também
ministrar aulas fora da sala (espago) e obter resultados até melhores que dentro
dela.

De acordo com os dados coletados através da professora participante da
pesquisa, podemos perceber que nao € nada valido prender-se somente a um livro
didatico, é preciso, pois, fazer uso de novos recursos inovadores para melhor
despertar o interesse dos alunos, contribuindo para o seu autodesenvolvimento,
considerando o que fora exposto neste trabalho através das respostas da
professora, sobre os alunos terem evoluido bastante na questdo de ser um aluno
pesquisador.

Como vimos no capitulo 3, com os estudos de Moran (1997), o uso da internet
valorizou o ensino, pois, quando integrados em um determinado contexto, mediante
planejamento solido, conseguimos atingir resultados significativos.

Dessa forma, consideramos que, através do questionario respondido pela
professora participante da nossa pesquisa, todos os dados adquiridos aqui foram de
muita importancia para compreender as possibilidades e entraves do ensino remoto,
de modo que nossas analises servirdao para ajudar as pesquisas futuras que venham
necessitar fazer uso dos resultados de nosso trabalho, seja para confirmar ou
refutar. Ademais, identificamos pontos positivos e negativos que surgiram junto com
0 ensino remoto, mais precisamente algumas dificuldades, na visdo da professora
nas aulas de Lingua Portuguesa. Logo, dizemos que o material adquirido aqui
responde aos objetivos de nossa pesquisa.
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Na sequéncia, apresentamos as respostas adquiridas através do
questionario aplicados aos alunos e analisa-las, a fim de encontrarmos dados que

atendam aos nossos objetivos.
5.2 DADOS OBTIDOS ATRAVES DOS ALUNOS

Neste topico, iremos expor e analisar o material adquirido através do
questionario respondido pelos alunos participantes da pesquisa. Comegamos pela

pergunta a seguir, tragando um pouco o perfil dos alunos entrevistados.

Grafico 01: Questao 01: Qual o seu sexo?

@ Femenino
@ Masculino
Outro

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

Como fora citado, nosso trabalho contou com as contribuigdes de meninos e
meninas (grafico 01), fato que ndo vem a ter nenhuma influéncia nos resultados do
material adquirido, ou seja, ndo teve um motivo especifico para essa escolha. Assim,
comecamos nossa entrevista com o intuito de saber a visdo dos alunos sobre o ensino

remoto, proposta da seguinte pergunta:



Grafico 02: Questdo 02: O que vocé acha do ensino remoto em geral?

@ Pobre

@ Abaixo da média
® Média

@ Bem

@ Excelente

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).
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Observamos que 60% dos entrevistados responderam a opgdo meédia, ou seja,

na visao dos alunos, o ensino remoto é valido, pois tem a aprovagdo da maioria. No

entanto, como ja foi exposto no capitulo 2, temos consciéncia das dificuldades que

alguns alunos tém em relag&o ao acesso as aulas nessa modalidade. Pensando nisso,

realizamos a seguinte pergunta:

Grafico 03: Questao 03: Vocé tem acesso as ferramentas tablet, smartphone ou

computador? Se sim, cite quais em "outros"

() Sim
() Nao
Smartphone 1(20%)
celular e notebook 1(20%)
Celular (smartphone) 1(20%)

celular 1(20%)

4 (80%)

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

No grafico 03, como vé-se, todos os alunos dispdem de um aparelho para o

acompanhamento das aulas remotas, seja smartphone ou notebook. Assim,
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entendemos que, na escola lécus da pesquisa, a maioria dos alunos teve o aparelho
eletrbnico disponivel para uso das aulas remotas, o que ainda € uma realidade de
poucos, como comentamos anteriormente a analise da resposta da questdo 18 da
professora. Sobre isso, trouxemos o relato de uma jovem que s6 assistia aula uma
vez na semana, uma vez que sua mae tinha que sair para trabalhar levando o unico
celular da casa, conforme postulados do site BBC NEWS (2021), ou seja, ha muitas
realidades, a exemplo do fato do aluno n&o dispor do uso de um aparelho celular.

E certo, pois, que os alunos, de fato, estavam fazendo uso de tecnologias no

ensino remoto. Dai a pertinéncia da pergunta a seguir:

Grafico 04: Questao 04: Qual tecnologia digital vocé usa para o ensino remoto?

@ Computador portatil

@ Computador de mesa
Tablet

@ Smartphone

@ Outros

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

Como o grafico mostra, 100% dos alunos usam o smartphone como tecnologia
digital para assistir as aulas remotas. Sobre isso, podemos dizer que o0 acesso as
aulas em uma tela pequena nao € algo facil, porém os alunos fazem isso por se tratar
de uma forma mais viavel de acompanha-las, pois, como vimos nas respostas da
pergunta anterior, somente um aluno citou que fazia uso também de um notebook.
Podemos ressaltar, ainda, que, como ja foi relatado neste trabalho, ha a dificuldade
de nem todos os alunos terem acesso ao celular, menos ainda a um notebook, pois
sabemos que € um aparelho que financeiramente falando nédo € de acesso de todos.

Assim, constata-se que:

Ha diferencas entre as classes sociais. O celular € mais usado como
ferramenta de estudos e trabalho pelas classes D e E do que pelas
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classes A e B. Entre os estudantes, 54% das classes D e E usam
celulares e apenas 10%, notebooks. Nas classes A e B, o percentual
dos que usam notebooks aumenta, passando para 45%, enquanto
aqueles que usam celulares cai para 22%. (AGENCIA BRASIL, 2020,
online).

Em relagdo ao tempo utilizado no ensino remoto, fizemos a pergunta a seguir:

Grafico 05: Questao 05: Quanto tempo por dia vocé utiliza para desenvolver suas

atividades e estudos no ensino remoto?

@ 1-3 horas
@ 3-5horas
5-7 horas
@ 7-10 horas
@ Mais de 10 horas

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

Como vé-se, 80% dos alunos usam de 1 a 3 horas para desenvolver suas
atividades e estudos na modalidade remota, o que implica dizer que os alunos
consideram apenas o tempo de aulas sincronas, pois, juntando com as atividades
assincronas, resulta numa carga horaria muito maior, em detrimento do horario dos
encontros sincronos, que teve uma reducao em relagao ao presencial.

Ainda a esse respeito, os estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p.
25) ressaltam a disponibilidade que os professores oferecem para “atender aos
questionamentos dos alunos (esclarecimento das duvidas por e-mail no periodo
extraclasse), além do encontro virtual da aula sincrona.” Assim, podemos concluir que
tanto a carga horaria do professor esta além do comum quanto o tempo que os alunos
utilizam para suas atividades de estudo no ensino remoto.

Como o enfoque de nossa pesquisa esta voltado para as aulas de Lingua

Portuguesa, elaboramos a seguinte pergunta:
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Grafico 06: Questdo 06: Em sua opiniao, qual tem sido a importancia das aulas de Lingua

Portuguesa durante o ensino remoto?

@ N3ao tem sido importante

@ Moderadamente importante
Muito importante

@ Extremamente importante

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

No grafico 06, podemos observar que 40% dos alunos participantes da
pesquisa acham que as aulas de Lingua Portuguesa tém sido muito importantes
durante o ensino remoto; a medida que 40% acham moderadamente importante; e
20% acham extremamente importante. Com isso, percebemos que os alunos notam
a importancia da disciplina na vida escolar. Diante desse fato, € possivel entendermos
que os alunos estdo desenvolvendo um senso critico a ponto de identificar e valorizar
essa importancia.

Ademais, ressaltamos um ponto citado pela professora na pergunta de n° 9,
que o ensino remoto tornou muitos alunos pesquisadores, ou seja, possibilitou
desenvolver no aluno o gosto pela pesquisa, no sentido de buscar conhecimento e,
mais ainda, de construi-lo. Em resumo, Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 25)

ressaltam que:

Um dos pontos fortes das atividades remotas compartilhada pelos
alunos é a oportunidade de desenvolver habilidades e competéncias
extremamente importantes na formagao profissional: organizagao,
disciplina e autonomia.

Dessa forma, partimos para a pergunta da sequéncia, com o intuito de conhecer

as facilidades oferecidas aos alunos para o ensino remoto:
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Grafico 07: Questédo 07: A escola forneceu recursos para o aprendizado durante o ensino

remoto? Justifique em "outro"

@ Nao

@ Parcialmente
Sim

@ nao forneceram nada, nem materiais
nem tablets ou smartphones.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).

O grafico mostra que ha uma divisdo entre as respostas dos entrevistados, o
que faz com que nao saibamos identificar ao certo esse fornecimento de recursos para
o aprendizado. Decerto, poderiamos dizer que, mediante essas respostas,
possivelmente, os alunos nao entenderam a pergunta, porém a escola pode ter
oferecido suporte como o acompanhamento em relagédo a verificacdo do éxito dos
alunos quanto ao acesso ou nao as aulas, bem como procurar, inclusive, adquirir
materiais de doagdes para uso dos alunos, como celulares usados, por exemplo.
Assim, a escola estaria, da maneira que for possivel, dando um suporte escolar aos
alunos.

Seguindo o desenrolar da pesquisa, vejamos a pergunta da sequéncia:

Questao 8: Para vocé, qual a importancia do ensino remoto em contexto

pandémico?

Entrevistado(a) Resposta

Ana Bela “Evitar ficar em contato com muitas pessoas para ndo se
contaminar”.

Ana Rosa “Evita a transmissé&o do virus”.

Jodo Pedro “Bem util considerando o tempo em que estamos”.

Joao Gabriel “Para que vc ndo perca a chance de aprender sem ir para a
escola no momento”.
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Jodo Gomes “Continuar prestando educacdo aos alunos em embora nao
fosse da melhor qualidade ja que muitas vezes nem dava

para entender o que o professor dizia”.

Em analise aos dados da tabela, podemos perceber que a maioria dos alunos
interpretaram a pergunta de modo que a importancia do ensino remoto fosse somente
cumprir o distanciamento social imposto pelas autoridades de saude, mediante a
pandemia. No entanto, dois deles atentam para a importancia de a educagao continuar
sendo oferecida, ainda que de forma remota.

Assim, entendemos que, mediante o contexto vivido, o ensino remoto veio
como forma de oferecer uma continuagcédo do ensino por meios digitas, uma vez que
foi exigido o n&o contato fisico entre as pessoas. No entanto, os estudos de Mendes
e Oliveira (2020, p. 2) mostram que este formato de ensino “pode ser uma alternativa
eficiente nessa “nova educacio” dependendo dos métodos de ensino utilizados pelos
professores, ultrapassando um cumprimento de carga horaria para dar vez ao
incentivo da proatividade nos estudantes”.

Logo, vemos que as respostas de Jodo Gomes e Jodo Gabriel nos mostram
que o aluno deu conta do déficit que seria a vida académica sem a utilizagao do ensino

remoto.

Grafico 08: Questdo 9: Vocé gostou da modalidade de ensino remoto? Justifique em

"outro"

@ Sim, absolutamente.

@ Sim, mas eu gostaria de mudar algumas
coisas

N3Zo, ja ha desafios suficientes
@ N3o, de forma alguma.

@ mudar as aulas do whatsapp para o
google meet.

@ n3o tive nada contra, foi algo facil de se
acostumar

@ Para dar certo precisaria que 0s aluno.

Fonte: Elaborado pela autora, a partir da plataforma Google Forms (2021).
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Através do exposto no grafico acima, podemos afirmar que os alunos, apesar
de alguns desafios ja citados ao longo desta pesquisa, aprovaram o ensino remoto,
embora vendo a necessidade de mudar ou acrescentar algo, como vemos nas
justificativas das perguntas. Decerto, isso pode ser visto de forma positiva, pois, até
aparecer a necessidade do ensino remoto, ndo sabiamos o quanto as tecnologias
digitais podiam ser exploradas em sala de aula, algo rico, mas com seu valor pouco
notado. Contudo, apds o uso diario e com a finalidade de transmitir o ensino, estes
recursos passaram a ser explorados pelos alunos de forma a querer cada vez mais
adquirir familiaridade com o que o ensino remoto tinha a oferecer, como podemos
ver nos estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 26), que postulam o

seguinte:

A atividades realizadas remotamente permitiram oportunidades de
aprendizado para os docentes e discentes e a percepcdo de um
reconhecimento e parceria por grande parte dos alunos, que se
mostraram compreensivos e comprometidos com o0 processo e 0s
novos desafios.

Ainda a esse respeito, podemos ressaltar o uso das tecnologias no ensino
como uma forma do aluno a cada dia mais se familiarizar com essas ferramentas,
adquirindo experiéncia nessa area, o que pode vir a ajuda-lo no futuro, inclusive até
no mercado de trabalho, pois, atualmente, toda empresa faz uso das tecnologias
para funcionar, sendo que “a tecnologia digital estd cada vez mais presente no
cotidiano das pessoas, tanto em atividades de lazer como profissionalmente”
(FERREIRA; BRANCHI; SUGAHARA, 2020, p. 21). Assim, o aluno ao ter sido
submetido ao sistema remoto, acabou ganhando algo que muitos ndo imaginavam,
ou até mesmo ainda nem perceberam: experiéncia.

Ciente da importancia de um ambiente silencioso e comodo para os estudos

do aluno, realizamos a pergunta da sequéncia:

Questao 10: Como vocé avalia a comodidade de sua casa enquanto vocé

estuda na modalidade remota?

Entrevistado(a) | Resposta
Ana Bela “9”

Ana Rosa “é confortavel”

Jodo Pedro “Normal”
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Joao Gabriel “Mais o menos por conta da internet”.

Jodo Gomes “Mais ou menos ja que muitas vezes dava pregui¢a, mas

iSSo é uma coisa minha, e muitas coisas tirava atengéo”.

Diante das respostas obtidas, vemos que os alunos, de modo geral, aprovaram
0 espaco de suas residéncias para o uso do ensino remoto, porém houve um deles
que reclamou da internet, ou seja, uma realidade de muitos. E sabido, pois, que as
dificuldades encontradas sao inumeras, o fato de nem todos terem uma internet de
qualidade é um deles, como é mostrado nos estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara
(2020, p. 26), que apontam haver “alunos que n&o dispdem de equipamento para
acompanhar as aulas remotas e nem mesmo de internet ou de um ambiente tranquilo
em suas residéncias para o acompanhamento das aulas”.

Entre tantas dificuldades encontradas mediante o ensino remoto, é de extrema
importancia que a visdo do professor esteja voltada para isto, como também mostram
os estudos de Ferreira, Branchi e Sugahara (2020, p. 25), que versam sobre o fato de
que “as atividades e aulas remotas trazem desafios que necessitam de constante
acompanhamento a fim de aprimorar o processo de ensino e aprendizagem de acordo
com o contexto de cada realidade experimentada pela comunidade académica”. Isso
porque estes sdo problemas que, quando nao trabalhados, podem resultar em um
déficit no aprendizado do aluno.

Questao 11: Vocé esta satisfeito com a tecnologia e o software que voceé utiliza

para o aprendizado online?

Entrevistado(a) | Resposta

Ana Bela “sim”

Ana Rosa “Sim”

Jodo Pedro “concerteza sim”
Joao Gabriel “Sim”

Jodo Gomes “Sim”

As referidas respostas revelam que os alunos se encontram satisfeitos com a
tecnologia utilizada por eles, houve, inclusive, até quem reforgou com certeza. No
entanto, apesar de termos percebido, através de uma resposta da professora

participante da pesquisa, a utilizagdo de um tipo de tecnologia em suas aulas, os
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estudos de Costa et al. (2020, p. 5) apontam que os “profissionais estdo utilizando
diversas ferramentas tecnoldgicas para que os alunos estejam bem assistidos”. Isso
porque essas diversas opc¢odes facilitam o trabalho do professor, no sentido de fazer
escolha da tecnologia que mais se adeque a realidade dos seus alunos, ja que “elas
estdo sendo bastante utilizadas no ensino remoto por conta da quantidade de
ferramentas e facilidades oferecidas”, como, por exemplo “os docentes mesmo
distantes podem interagir com os educandos esclarecer duvidas, além de serem de
grande importancia no processo de ensino e aprendizagem” (COSTA et al, 2020, p.
5).

Além disso, o professor ainda pode variar o uso durante a semana, a fim de
que os alunos nao fiquem cansados de todo dia utilizar a mesma coisa. Pensando
nisso, procuramos saber também sobre a importancia dada pelos alunos ao ensino

presencial; dai emerge a seguinte pergunta:

Questao 12: Diante da realidade vivida do ensino remoto, qual importancia

vocé da para as aulas presenciais?

Entrevistado(a) | Resposta

Ana Bela ‘menos tempo na frente da tela do celular, ver pessoas, etc.”.
Ana Rosa ‘nenhuma, para mim foi a mesma coisa’.
Joédo Pedro “as aulas presencial e muito importante, pois, além de vocé

conversar com seus amigos vocé consegue aprender muito

mais”.

Jodo Gabriel “Por conta que o aprendizado irar ser mais compreendido pq
tem alguns alunos que é mais dificil para entender por meios

de aula online”.

Jodo Gomes ‘MUITA, ja que é (obviamente) mais facil de aprender”

Diante do exposto na tabela, podemos ver que os alunos valorizam muito o
ensino presencial, de forma a atribuir, inclusive, caracteristicas que permitem dizer
que nele o aprendizado surge melhor. E notério, pois, que a interagéo entre professor
e aluno e o contato com os colegas fisicamente contribuem para o melhor

desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, de modo que o discente
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consegue tirar duvidas as quais de forma remota, talvez, ndo conseguisse. Sobre

isso, os estudos de Jardim e Cecilio (2003, p. 5149) concluem que:

computador ou tecnologia nenhuma consegue substituir um professor
em sala de aula, pois os alunos necessitam de um orientador, ou se
preferir de um facilitador de ideias, que facilite, organize, esclarega,
contextualize, todas essas informagdes que o aluno esta recebendo.

Ademais, nas falas dos alunos foi possivel perceber que ha alguns erros de
concordancia textual, pois as abreviagdes utilizadas nas redes sociais também foram
empregadas no questionario, o que acaba refletindo nas atividades escolares.
Decerto, essa € uma questao que precisa de uma atencao especial pelos professores,
pois os alunos, muitas vezes, ndo se atentam para isso, uma desvantagem de quem
utiliza o mundo digital sem fazer uma certa fiscalizagdo do seu proprio uso.

Mediante as anadlises apresentadas, podemos dizer que conseguimos
identificar algumas dificuldades encontradas por professor e aluno nas aulas de
Lingua Portuguesa, a exemplo do trabalho com a produgéo textual e a corregcao
ortografica, assim como também foi listado pelos alunos a dificuldade com relagao a
internet - um deles ressaltou essa dificuldade em uma de suas respostas.

Por outro lado, conseguimos identificar pontos positivos, listados tanto pela
professora quanto pelos alunos, como o fato de ter havido um favorecimento com
relagdo a pratica de leitura e a interpretacdo de texto relatados pela professora,
possibilitando uma avaliacdo de forma positiva ao ensino remoto no ano de 2020.

Nesse sentido, € importante destacar que todas as nossas analises estédo
fundamentadas em estudos anteriores, o que significa dizer que atingimos mais um
de nossos objetivos; evidenciamos que houve um déficit na presenga de alunos com
relacdo ao ensino presencial, mas que o formato remoto conseguiu levar o ensino a
maioria da populagao.

Contudo, acreditamos que os dados adquiridos e analisados permitiram atingir

0s objetivos da proposta de pesquisa.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Logo no inicio do trabalho de pesquisa, constatou-se que as aulas no ensino
publico eram ministradas presencialmente e, considerando os efeitos de uma
pandemia, na qual a principal forma de evitar o contagio da doencga era o isolamento
social, houve a necessidade de adotar o ensino remoto, o que implicou em adaptacao
e replanejamento tanto por parte dos professores quanto por parte dos alunos. Dessa
forma, acreditamos ser importante pesquisar sobre o processo de ensino-
aprendizagem nas aulas de Lingua Portuguesa do ensino fundamental, seus desafios
e resultados no ensino remoto.

Partindo dessas premissas, a pesquisa teve como objetivo geral identificar as
dificuldades encontradas por professor e alunos durante as aulas remotas de Lingua
Portuguesa, na Escola Municipal Professor Raimundo Nonato de Lima (EMPRNL), no
ano de 2020. Logo, entende-se que esse objetivo foi atendido, porque, efetivamente,
o trabalho conseguiu demonstrar que houve algumas dificuldades encontradas por
professor e aluno nas aulas online realizadas no ensino remoto.

Em decorréncia disso, os objetivos especificos consistiram em: i) analisar as
principais dificuldades encontradas por professor e alunos durante as aulas remotas
no 7° ano do ensino fundamental, considerando todo o contexto de mudancas a que
o ensino foi submetido; ii) discutir a metodologia aplicada pela professora participante
da pesquisa; e iii) analisar os dados obtidos através do instrumento de pesquisa,
fazendo um paralelo com o que dizem os estudiosos que fundamentavam o trabalho,
considerando, ainda, os possiveis problemas oriundos desse contexto pandémico.

Sobe isso, acreditamos terem sido atingidos tais objetivos, a medida que foram
identificados que os alunos gostavam das aulas e obtiveram éxito na aprendizagem e
apresentadas as falas e estudos de alguns autores para segurar o que iamos
constatando em nossa pesquisa.

A questao da pesquisa € de que o Whatsapp nao teria surgido com a finalidade
principal de transmitir aulas, uma vez que o seu uso demasiado possibilitaria o
aparecimento de alguns problemas. Durante o trabalho, portanto, descobriu-se que
houve a necessidade de usar outras plataformas digitais para a execugao das aulas
no ensino remoto, principalmente o Google Meet. Assim, confirmamos a hipotese
inicial, porque, além de se utilizar o Whatsapp como ferramenta para o uso do ensino

remoto, foi adotada a utilizagao de outra ferramenta.
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Nesse sentido, podemos dizer que foi adquirido, sim, material suficiente para
dar respostas ao nosso problema de pesquisa, visto que este era saber quais as
dificuldades e possibilidades encontradas por professor e aluno nas aulas de Lingua
Portuguesa durante o ensino remoto, dada, ainda, a constatagdo em nossa pesquisa
de alguns pontos negativos e positivos por professor e alunos.

A metodologia de nosso trabalho, portanto, ocorreu da seguinte forma: foram
disponibilizadas para a professora da disciplina de Lingua Portuguesa e para os
alunos algumas perguntas voltadas para nossos objetivos. Para tanto, o referente
instrumento de pesquisa foi enviado para os participantes através de um link de
acesso a plataforma Google Forms, enviado aos contribuintes via e-mail e Whats app,
num total de seis sujeitos: a professora e mais cinco alunos. As respostas dos
entrevistados foram analisadas de forma que pudesse deixar o mais claro possivel o
que estavamos querendo apresentar, sendo assegurados por estudos ja existentes
sobre o assunto, como também esperamos contribuir através desse estudo com o
curso de Letras e professores da educagao basica, onde socialmente visamos
conhecer melhor os efeitos do ensino remoto.

Contudo, é importante destacar que tivemos algumas limitagdes pelo fato do
limite de tempo, mas que é possivel realizar uma pesquisa mais aprofundada sobre o
assunto. Nisso, recomendamos as futuras pesquisas o desenvolvimento de um estudo
mais aprofundado sobre esse assunto, abrangendo mais de uma escola ou até
mesmo de cidades diferentes, de modo a encontrar realidades diferentes e,

consequentemente, materiais diversos para analise.
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ANEXOS

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS AVANCADO DE PATU

QUES:I'IONARIO PARA PROFESSORA E ALUNOS DA DISCIPLINA
DE LINGUA PORTUGUESA DO 7° ANO DA ESCOLA MUNICIPAL
PROF. RAIMUNDO NONATO DE LIMA NO ANO DE 2020

O presente questionario servira para a coleta de dados no qual serao utilizados no
trabalho de monografia de Maria Girlene Paiva dos Santos graduanda do curso de
letras em habilitacdo Lingua Portuguesa, do Campus Avangado de Patu,
Departamento de Letras, requerido pela Disciplina Seminario de Monografia Il que tem
como ministrante a professora Dra. Beatriz Pazini Ferreira, e orientador do trabalho
citado, o professor Ms. Sanzio Mike Cortez de Medeiros.

SOBRE A PESQUISA

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar as dificuldades encontradas
mediante professor e aluno durante as aulas remotas de Lingua Portuguesa no ano
de 2020. Além disso, temos como objetivos especificos identificar as principais
dificuldades encontradas entre professor e aluno nas aulas de Lingua Portuguesa na
modalidade de Ensino Remoto; discutir a metodologia aplicada pela professora
entrevistada no Ensino Remoto; analisar os dados obtidos através do instrumento de
pesquisa, confrontando-os com o que dizem os estudiosos que fundamentam o nosso
trabalho, tendo em vista os possiveis problemas oriundos desse contexto pandémico.

SOBRE O QUESTIONARIO

O questionario servira como instrumento de pesquisa cientifica a respeito das
dificuldades encontradas entre professora e alunos nas aulas de Lingua Portuguesa
diante da modalidade de ensino remoto. As orientagdes para obtencéo das repostas
serdo dadas através de uma apresentagao que se encontra no inicio do questionario,
antes das questdes serem respondidas. A op¢ao marcada devera se referir a resposta
mais apropriada da realidade vivenciada pelos entrevistados durante o ano letivo de
2020, com o ensino remoto, devido a pandemia da COVID-19. Todas as informacdes
obtidas neste questionario serao usadas como material de pesquisa especificamente
para a realizagao do TCC onde os participantes contribuirdo de forma voluntaria com
o mesmo. Por questdes éticas, manteremos o anonimato das informacdes pessoais
dos participantes.

Agradecemos pela disponibilidade em contribuir com esta pesquisa.

Maria Girlene Paiva dos Santos
Pesquisadora / aluna do Curso de Letras — Lingua Portuguesa
Departamento de Letras Vernaculas — DLV
Campus Avangado de Patu — CAP
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN



57

QUESTOES PARA A PROFESSORA

Esta pesquisa esta voltada exclusivamente para as aulas de Lingua Portuguesa do 7°
ano do Ensino Fundamental, no ano letivo de 2020.

Se achar necessario o participante podera escolher mais de uma opcédo, como
também podera acrescentar algo, além das alternativas propostas.

1.

2.

Seu nome

Ha quanto tempo vocé trabalha nessa escola como professora de Lingua
Portuguesa?
( ) Primeiro ano

1-2 anos

()

()

( )6-10 anos
( )11-15 anos

( ) Mais de 15 anos

Qual o seu nivel de formagao?

( ) Superior — Curso Letras Lingua Portuguesa
( ) Educagao Superior — Outros Cursos

( ) Especializagéo

( ) Mestrado

( ) Doutorado

Qual a sua carga horaria de trabalho durante o ensino remoto?
( ) Menos de 30 horas semanais

( ) 30 horas semanais

( ) 40 horas semanais

( ) 60 horas semanais

( ) Mais de 60 horas semanais

Quantas horas vocé utiliza para a realizagao das seguintes atividades em
uma semana letiva?

e Preparacao de aulas (planejamentos)

¢ Aulas remotas

o Corregao de trabalhos e atividades em geral.

Vocé fez algum curso para melhor desenvolver sua pratica docente em
sala de aula durante o tempo em que esta atuando no ensino remoto?

( ) Nao fiz

Fiz apenas de 1 curso

Fiz de mais de 1 curso

Fiz cursos e seminarios

Fiz cursos, seminarios e participei de jornadas pedagdgicas

Participei apenas da jornada pedagogica da escola.

P
N— N N N N
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7. Como professora, diante do formato de ensino remoto, vocé sofreu algum
impacto positivo ou negativo em se tratando de aprimoramento
profissional?

( ) Nenhum impacto
( ) Impacto negativo
( ) Impacto positivo
Comente:

8. Discorra sobre os principais desafios e dificuldades vivenciados por
vocé em relagao ao uso das Tecnologias Digitais no Ensino Remoto.

9. Vocé consegue identificar em seus alunos autonomia nos estudos diante
desse formato remoto? Justifique:

10.Como vocé descreve a pratica docente do professor de Lingua
Portuguesa durante o ensino remoto em contexto pandémico?

11.Descreva sua relagao com seus alunos durante o ensino remoto.
12.Como vocé avalia o ensino remoto durante o ano letivo de 2020?

13.Qual a participacao de seus alunos nas aulas remotas?
( ) Aproximadamente 100% da turma
( ) Aproximadamente 70% da turma
( ) Aproximadamente 40% da turma
( ) Aproximadamente 10% da turma

14.Quais tecnologias digitais vocé utilizou durante o ensino remoto?
( ) WhatsApp

( ) Google Meet

( ) Google Classroom

() E-mail

()

15.Vocé se considera uma profissional que domina o uso das tecnologias
digitais utilizados em suas aulas? Justifique:

16.A familia dos alunos tem acompanhado seus desenvolvimentos na
questao de participagdao em aulas e aprendizado?
( ) Nao participam
( ) Participam pouco
( ) Participam quando convocados
( ) Participam bastante

17.Vocé conta com o suporte da escola em relagdao ao fornecimento de
materiais e auxilio para sua pratica docente?
( ) Nao
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()Sim
( ) Sim, mas nao é o suficiente
Quais?

18.Seus alunos devolvem as atividades propostas nas datas agendadas?
( ) Nao
( ) Sim, poucos alunos
( ) Sim, todos os alunos

19.Todos os alunos conseguiram ter acesso as aulas?
() Sim
( ) Nao
Em caso negativo, justifique?

20.De que maneira o ensino remoto contribui para a educa¢ao?

Obrigada por sua colaboragao!
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QUESTOES PARA O(A) ALUNO(A)

Esta pesquisa esta voltada exclusivamente para as aulas de Lingua Portuguesa na
escola ja citada no ano de 2020.

Se achar necessario o participante podera escolher mais de uma opcédo, como
também podera acrescentar algo, além das alternativas propostas.

1.Qual o seu sexo?

a( ) Feminino
b( ) Masculino

c( ) Outro

2. O que vocé acha do ensino remoto em geral?

a) () Pobre

b) ( ) Abaixo da média

c) () Média

d) () Bem

e) () Excelente

3. Voceé tem acesso a tablet, smartphone ou computador? Se sim, cite quais:
a) () Sim

b) () Nao

Quais:

4. Qual tecnologia digital vocé usa para o ensino remoto?
a) ( ) Computador portatil

b) ( ) Computador de mesa

c) () Tablet

d) ( ) Smartphone

e) ( ) Outros

5. Quanto tempo por dia vocé utiliza para desenvolver suas atividades e

estudos no ensino remoto?
a) () 1-3 horas

b) () 3-5 horas

¢) () 5-7 horas

d) () 7-10 horas

e) () Mais de 10 horas

6. Em sua opiniao, qual tem sido a importancia das aulas de Lingua
Portuguesa durante o ensino remoto?

a) () Nao tem sido importante

b) ( ) Moderadamente importante

c¢) () Muito importante

d) () Extremamente importante

7. A escola forneceu recursos para o aprendizado durante o ensino remoto?
a) () Nao
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b) () Parcialmente
c)()Sim
Justifique:

8. Para vocé qual a importancia do ensino remoto em contexto pandémico?

Vocé gostou da modalidade de ensino remoto?
() Sim, absolutamente.

() Sim, mas eu gostaria de mudar algumas coisas
() Nao, ja ha desafios suficientes

() Nao, de forma alguma.

9.
a
b
C
d
Justifique:

)
)
)
)
u

10. Como vocé avalia a comodidade de sua casa enquanto vocé estuda na
modalidade remota?

11.Vocé esta satisfeito com a tecnologia e o software que vocé utiliza para o
aprendizado online?

12.Diante da realidade vivida do ensino remoto, qual importancia vocé da para
as aulas presenciais?

Obrigada por sua colaboragao!



