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RESUMO

Nesta monografia, procurou-se discutir dados sobre o ensino da Lingua Portuguesa nocontexto
do ensino remoto que se desenvolve em decorréncia da pandemia da COVID-19, tendo como
objetivo geral analisar os impactos do ensino remoto no ensino da lingua portuguesa, na visao
de professores que vivenciaram essa realidade, no contexto do ensino médio. Na seqii€ncia, os
objetivos especificos foram definidos na perspectiva de revisar aspectos socio-histéricos do
ensino dalingua portuguesa; discutir o ensino de lingua portuguesa no contexto do ensino
remoto, na visao de professoras da educagdo bésica e contribuir para a reflexao de professores
e demais interessados no estudo de Lingua Portuguesa, a partir das problemadticas inerentes a
sala de aula, no contexto da pandemia. Metodologicamente, a pesquisa segue a abordagem
qualitativa do tipo exploratéria, com base descritiva e de campo, que se utilizou de um
questiondrio semiestruturado, como instrumentos para a constru¢do de dados empiricos, que
foi aplicado para quatro professoras da educagdo bésica. O tratamento dos dados se organizoua
partir de quatro categorias de andlise representativas da realidade investigada, situadas na
proposta de discussdo, a saber: Dificuldades do professor na condugdo do ensino; A conducdo
do ensino, a partir das metodologias utilizadas; A inclusdo digital no ensino remoto: as
dificuldades dos alunos e O olhar do professor sobre os desafios do ensino de lingua
portuguesa, no ensino remoto. Os resultados revelaram a necessidade de promover reflexdes
sobre o ensino remoto, especialmente no que se refere ao ensino da lingua portuguesa, as quais
passam pela necessidade da inclusdo digital e pela resolucdo de problemas relacionados a
relacdo professor/aluno, nesse contexto diferenciado. Relevante também € a ampliagdo do
letramento digital dos professores de lingua portuguesa para a implantacdo de novas
metodologias, pautadas nas tecnologias digitais.

Palavras-chave: Ensino de Lingua Portuguesa; Ensino Remoto; Letramento digital do

professor.



ABSTRACT

In this monograph, we tried to discuss data on the teaching of Portuguese Language in the
context of remote education that develops as a result of the COVID-19 Pandemic, with the
general objective to analyze the impacts of remote education on Portuguese language teaching,
in the view of teachers who experienced this reality in the context of high school. Subsequently,
the specific objectives were defined from the perspective of reviewing socio-historical aspects
of the teaching of the Portuguese language; discuss the teaching of Portuguese language in the
context of remote education, in the view of the basic education teachers and contribute to the
teachers’ reflection and others interested in the Portuguese study, from the problems inherent
in the classroom, in the Pandemic context. Methodologically, the research follows a qualitative
exploratory approach, with a descriptive and field basis, which used a semi-structured
questionnaire as instruments for the construction of empirical data, which was applied to four
basic education teachers. Data treatment was organized from four categories of analysis
representative of the investigated reality, located in the discussion proposal, namely: teacher's
difficulties in conducting teaching; the teaching conduct, based on the methodologies used;
digital inclusion in remote education: students' difficulties and the teacher's perspective on the
challenges of teaching Portuguese in remote education. The results revealed the need to
promote reflections on remote teaching, especially with regard to teaching the Portuguese
language, which include the need for digital inclusion and problems’ solving related to the
teacher/student relationship, in this different context. Also relevant is the digital literacy
expansion of Portuguese language teachers for the new methodologies’ implementation, based
on digital technologies.

Keywords: Portuguese Language Teaching; Remote Teaching; Teacher's Digital Literacy
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1 INTRODUCAO

Em busca de um tema que abracasse 0s nossos anseios atuais sobre a pratica de ensino
de lingua portuguesa, especialmente no que se refere aos conteidos dessa disciplina, no
contexto pandémico, decidimos investigar sobre os problemas que envolvem o ensino dessa
temadtica, no ensino médio. Fomos motivados pela configuracio desse plano de fundo, afetado
pela pandemia da COVID-19 que, por um lado, interrompeu a forma como os docentes
conduziam as suas aulas, provocando uma mudanga radical no processo de ensino, que fez
com que as escolas, em geral, se reinventassem quanto aos seus planejamentos, metodologias,
para que aliviassem o “prejuizo” dessa mudanca inesperada. Por outro lado, amudanca fez
com que os professores ndo parassem de um todo, possibilitando-os continuar ministrando
suas aulas, num formato diferenciado, que € o ensino remoto.

A reflexdo sobre o ensino de lingua portuguesa ndo ¢ recente, pois segundo os PCN’s
desde a década de 60 ja havia essa preocupacdo em revisar a forma como essa disciplina estava
sendo ministrada e as reflexdes criticas propostas eram voltadas para as “gramatiquices” que
os modelos de ensinos adotavam com mais frequéncia.

Nesse sentido, tendo em vista o contexto de pandemia mundial e, consequentemente,
a urgéncia de implantacdo do ensino remoto nesse contexto, consideramos relevante estudar
“quais os impactos do ensino remoto no ensino de lingua de portuguesa”. Para tanto,
fizemosum estudo bibliogréfico e de campo — com amostra pré-selecionada de professoras de
lingua portuguesa do ensino médio, na regido do médio oeste potiguar. Procuramos, entio,
abarcar asprincipais questdes que envolvem o ensino de lingua portuguesa no contexto remoto,
nesse periodo pandémico.

O ensino remoto, como formato de ensino que nos foi imposto, nessa
situacdoemergencial, leva-nos a pensar comoumarealidade que possui seus pros e seus contras,
dentre eles destacamos duas situagdes corriqueiras no contexto escolar, para que consideremos
os beneficios dessa modalidade para o contexto educacional: situacdol)Puerpério e
enfermidades do estudante—mulheres com filhos recémnascidos e alunos enfermos, visto nao
poderem estar presente em sala de aula, podem, no ensino remoto, ver um horizonte para se
inserir no ensino. Situagcdo2) escolar esquemo zona rural que convivem em situacdes limitadas
de meio de transporte, podem ter no ensino remoto uma alternativa para continuar no ensino.

Para além da realidade da pandemia, essas situagdes que apresentamos nos mostram

que o ensino remoto pode beneficiar a escola e seus participantes em situagdes em que



naopossa se fazer presente, no entanto, vemos também que nao € democratico, pois nao sao
todasas pessoas que estdo inclusas digitalmente. Portanto, esses exemplos servem para nos dar
umhorizonte epara esclarecer que existem situagdes quesdo benéficas, mas devemos
atentarpara as que sao maléficas, no que diz respeito ao ensino remoto.

Estamos vivendo, atualmente, uma situagao de crise sanitdria mundial, provocada
pela covid-19, em que a sociedade em geral foi acometida por um impacto que inverteu os
diversos segmentos sociais que até entdo funcionavam de maneira planejada e organizadapara
suprir o contexto social em questdo. Todavia, com o advento da pandemia, houve toda uma
reorganizacdo de como desenvolver o ensino, pois ndo se trata de mudancgas naturais pelas
quais as ociedade passa naturalmente ao longo do tempo, trata-se de um contexto de mudangas
emergenciais em que, por forca de lei, a sociedade precisa se reorganizar quanto aforma de
pensar e agir para buscar amenizar as diversas consequéncias negativas trazidas paraa
sociedade.

A educacgdo, estando inclusa nos segmentos citados acima, também sofreu essas
intempéries, provocando mudancas diversas em suas formas de ensino, logo podemos notificar
que o fechamento das escolas devido a pandemia de covid-19, levou os profissionais da
educagdo a novos desafios, a enveredar em novos caminhos para que o ensino-aprendizagem
de criancas, jovens e adultos fosse menos desastrosos, pois a educagdo € a mola propulsora
para que todas as pessoas tenham a oportunidade de alcancar o melhor de si como seres
humanos.

Vivenciamo o contexto do ensino remoto dentro de uma escola de Ensino Médio,
como residente bolsista do Programa Residéncia Pedagégica', assim, pudemos acompanhar as
dificuldades inerentes ao processo de implantacdo, dentre os quais podemos citar: o
planejamento de uma acao que nem sabiamos por onde comecar; a adequacao de horérios, que
deveria contemplar ndo apenas as condi¢des da escola, mas também as condi¢des do aluno,
que estaria acompanhando as aulas de suas proprias casas, com o auxilio dos pais. Outro fator
de dificuldades é o uso adequado das tecnologias digitais da informac¢ao e da comunicacao
(TDIC) para operacionalizar o acesso as plataformas digitais para o desenvolvimentos de

atividades sincronas e assincronas, dentre outros fatores relativos a implantacio e

1 Programa de incentivo a docéncia, criado pela CAPES, em 2018, através da Portaria n. 38/2018, de 28 de
fevereiro de 2018. Estd em sua segunda edi¢do e visa a “apoiar Instituicdes de Ensino Superior (IES) na
implementag¢ao de projetos inovadores que estimulem a articulacao entre teoria e pratica nos cursos de licenciatura,
conduzidos em parceria com as redes publicas de educagdo basica”. Seu publico-alvo € constituido de alunos dos
cursos de licenciaturas de universidades publicas e privadas sem fins lucrativos e desenvolve suas atividades em
escolas publicas da educacdo bésica.
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gerenciamento do ensino no formato remoto, especialmente, o que se refere ao ensino de
lingua portuguesa, que é a minha 4rea de atuacio.

Uma vez inseridos nesse contexto de ensino, queriamos conhecer a realidade de
outras escolas, para uma compreensdo mais apurado do processo de ensino de lingua
portuguesa, no contexto da pandemia da COVID-19. Desta feita, nossos colaboradores sio
professoras de lingua portuguesa, mulheres entre 30 e 40 anos, que lecionam em escolas
publicas e aderiram ao ensino remoto, desde o comec¢o da pandemia. Através de questiondrios
semiestruturados, pretendemos ouvir as suas falas tratando dos principais problemas ou
beneficios (se tiver) enfrentados no ensino remoto para o ensino de Lingua Portuguesa. Dessa
forma, estruturamos a nossa questdo de pesquisa: quais os impactos do ensino remoto no
ensino de Lingua Portuguesa?

Para responder a esse questionamento, definimos como objetivo geral consiste em
analisar os impactos do ensino remoto no ensino da lingua portuguesa, na visdo de professores
da educacdo basica. Com base nisso, os objetivos especificos foram definidos na perspectiva
de revisar aspectos sdcio-histéricos do ensino da lingua portuguesa; discutir o ensino de lingua
portuguesa no contexto do ensino remoto, na visdo de professoras da educacdo bdsica e
contribuir para a reflexdo de professores e demais interessados no estudo de Lingua
Portuguesa, a partir das problematicas inerentes a sala de aula.

Diante da justificativa apresentada e em busca de um melhor desempenho, o professor
de Lingua Portuguesa precisa desenvolver, em seu ambiente de trabalho, uma maneira
eficiente e eficaz para que o ensino remoto aconteca. Justifica-se esta pesquisa pela
importancia da reflexdo sobre esse ensino, tendo em vista a ascensdo das investigacdes
cientificas sobre a linguagem e mais precisamente as praticas de ensino, nesse caso, de lingua
portuguesa, nas escolas no contexto pandémico-remoto. Assim, sdo cada vez mais evidentes
que os docentes ndo podem mais, disfarcadamente, ndo ter um olhar com mais atencao a todos
esses problemas que assolam o contextodo ensino.

Tragando um panorama geral do trabalho, a sua relevincia social estd para a
reflexdodo ensino da lingua portuguesa no contexto pandémico. A relevancia académica esté
para aproducdo cientifica sobre o tema em questao no contexto nordestino, e o presente objeto
deestudo ser uma lacuna de pesquisa. A relevancia pessoal é o nosso interesse em pesquisar
sobrea escola, o ensino e a sociedade em interface com temas de certo interesse as ciéncias
sociais, como o pouco ainda falado academicamente ensino da Lingua Portuguesa em contexto
pandémico.

Quanto a metodologia, esta pesquisa terd como base as propostas de Gonsalves
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(2001) que as descrevemem diferentes critérios, dos quais, pode-se citar:
segundoseusobjetivos, segundo os procedimentos de geracdo dos dados, segundo suas fontes
de informacdo e, ainda segundo a natureza dos seus dados. A partir disso, no que se refere ao
aspecto metodoldgico, o trabalho se caracteriza como uma pesquisa exploratdria, pois ird tratar
das caracteristicas, do desenvolvimento e esclarecimento de ideias, com o objetivo de oferecer
uma visio geral do que ird ser tratado. E isso que Gonsalves (2001) chama de “pesquisa base”,
uma vez que oferece dados essenciais para o aprofundamento da investigagdo. E também uma
pesquisa descritiva, porque descreve as caracteristicas do objeto de estudo.

Logo, trata-se também de uma pesquisa de campo, porque para a autora esta pesquisa
vai ao encontro da fonte, ou seja, exige do pesquisador um contato mais direto. Assim, iremos
ao encontro do objeto de estudo através de questiondrios que visam a conhecer e compreender
0 que existe no interior do campo de investigacio. E todo o descrito que denota uma pesquisa
qualitativa, pois se preocupa com a compreensdo dos dados analisados e faz com que o
pesquisador se desenvolva sob uma abordagem interpretativa dos casos que quer analisar.

Desta feita, a presente monografia encontra-se estruturada da seguinte forma: As
consideragdes iniciais, ora descritas, constitui o capitulo 1 do trabalho, onde se apresenta uma
visdo geral de sua composicao. O capitulo 2 contém a revisdo bibliografica da pesquisa, com
uma discussdo sobre os aspectos socio-historicos do ensino, consideracdes sobre a lingua
portuguesa, em especifico e sobre o ensino remoto como modalidade emergencial que mudou
arealidade daescola. No capitulo 3, descrevemos a metodologia de pesquisa e estruturacao da
andlise dos dados. Partindo para o capitulo 4, encontra-se a parte principal do trabalho,
contendo a andlise dos dados gerados, durante a investigacdo, quando entrevistam os
professores da educagdo bdsica sobre os impactos do ensino remoto no ensino da lingua
portuguesa, no contexto do ensino remoto. As consideragdes finais ddo conta da continui¢do
do trabalho para professores eestudantes da ligua portuguesa, sobre o seu ensino, no contexto

do ensino remoto.
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2 ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA: abordagem teérico-pragmatica

A discussao inicial deste capitulo apresenta uma visdo geral sobre o ensino da lingua
portuguesa, procurando encaminhar uma abordagem reflexiva com énfase no processo
histérico, nas habilidades linguisticas e nas particularidades que permeiam o ensino remoto e

suas nuances.

2.1 Algumas consideracoes sobre o ensino

A educagdo, quanto as suas modalidades de ensino estdo em constante desenvolvimento,
ao longo da histdria, mas ainda apresentam alguns aspectos que resistem a mudangas, como a
relacdo verticalentre professor-aluno, a rigidez normativa e burocrética dos érgaos responsaveis.
Assim, os modelos de ensino sempre acompanharam as necessidades educacionais para cada
contexto social.

O modelo tradicional € a linha de ensino que teve a sua origem no século X VIII, baseado
no legado do Iluminismo, cujo objetivo principal era universalizar o acesso do individuo ao
conhecimento. Assim, podemos ver nessa modalidade de ensino que o professorse destaca sendo
o personagem centralizado e exclusivo detentor do conhecimento, ou seja, quem repassa de
forma direta e sem um aparato contextual no qual o aluno esteja inserido, para que assim, de
forma mais consciente, possa fazer com que o aluno possa se sentir incluido em tomar decisdao
sobre determinado assunto que lhe € repassado e obtenha bom éxito em seu aprendizado.

Nessa perspectiva, o estudante, apresenta-se reduzido a um mero expectador daaula,
que € apresentada de forma expositiva, cabendo-lhe apenas memorizar e reproduzir ossaberes
apresentado de forma pronta e inquestionavel. Outra caracteristica desse modelo, emgeral, € a
existéncia de uma padronizacdo de provas, ou seja, tem-se um modelo enrijecido aser seguido,
no qual se descarta as caracteristicas peculiares dos alunos, tornando-os com umapostura
passiva, como receptor dos conhecimentos transmitidos pelo professor. Essa posturavai de
encontro as experiéncias de aprendizagem que possibilitam, de forma satisfatéria, aautonomia
do estudante e o seu protagonismo na construcao do saber. Estabelecer o ensino, nesse modelo,
¢ acreditar que a formacdo de um aluno critico e criativo estd diretamente relacionada a
constituicdo de uma bagagem de informacao inerentes ao contexto educacional e ao dominio
dosconhecimentos consolidados.

A discussao de Freire (2006, p. 62) trata da “‘concepgao bancaria da educagao”, na qual
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“a unica margem de acdo que se oferece aos educandos é a de receberem o conhecimento de
forma pacifica, como depésitos, guarda-los e arquiva-los”. Essa concepgao permeou o contexto
educacional por muitos anos, caracterizando o que se convencionou chamar de modelo
tradicional de ensino.

Em se tratando do ensino de lingua portuguesa, Antunes (2003), em sua obra “Aula de
portugués — encontro e interacdo”, mostra que nos dias atuais ainda existem resquicios desse
modelo. Passemos a discutir alguns pontos: primeiramente o que Antunes (2003, p.24;25) diz

sobre o trabalho com a oralidade:

Uma equivocada visdo da fala, como o lugar privilegiado para a violagcdo
dasregras da gramatica. De acordo com essa visdo, tudo o que é “erro” na
linguaacontece na fala e tudo € permitido, pois ela estd acima das
prescricdesgramaticais; nido se distinguem, portanto, as situagles sociais
formais deinteragdo que vao, inevitavelmente, condicionar ouros padrdes de
oralidade que nio o coloquial.

Sob essa Otica, percebe-se que hd uma insisténcia equivocada quanto a forma de
setrabalhar a oralidade em sala de aula, pois é de forma explicita que se pode compreender,
nopercurso da pratica de ensino, que vertentes metodologicas tém procurado sempre “valvulas”
de escape, com o propdsito de estabelecer o que e onde se deve ou € relativo “errar”, notocante
ao uso da lingua portuguesa e ao seu ensino. Importa destacar que, na verdade, parauma
aprendizagem proveitosa o aluno precisa compreender a abrangéncia das habilidades linguisticas
— falar/ouvir, escrever/ler — pois uma funciona em complemento de outra. Quanto ao trabalho
com a escrita Antunes, (2003, p.25;26) diz:

A préatica de uma escrita mecénica e periférica, centrada, inicialmente, nas
habilidades motoras de produzir sinais grifico se, mais adiante, na

memorizagado pura e simples de regras ortograficas: para muita gente, nao saber
escrever ainda equivale a escrever com erros de ortografia.

Nessa fala, percebe-se mais uma caracteristica em que o modelo tradicional tem se
apoiado, tratando a aprendizagem da lingua como um ciclo fechado, limitando o docente ao
pensamento do conceito de escrita em que se tem o apego a palavras e expressoes soltas, que nao
levam em consideracdo o contexto em que a comunicacgdo se desenvolve, o que vai muitas vezes
de encontro ao habito dos alunos no dia a dia, ou seja, a linguagem completa desentido e
significado.

No trabalho com a leitura, Antunes, (2003, p.26) afirma: “Uma atividade incapaz de

suscitar no aluno a compreensao das multiplas fun¢des sociais da leitura (muitas vezes, o que se
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1€ na escola ndo coincide como que se precisa ler fora dela)”.

O poder da leitura pode ser menosprezado ou abatido quando a institui¢ao de ensino
estd voltada apenas para a decodificacdo de nomenclaturas linguisticas, limitando o aluno amero
observador de formas estruturais e em contra partida deixa de mostrar a funcdo social que tem o
texto na vida do aluno, oque lhe faz se sentir um cidadao infiltrado em seu contexto e capaz de
saber fazer leituras pertinentes do seu dia a dia, tornando-se ativo diante das suas necessidades e
das coletivas.

Diante dessa rigidez quanto a forma de ensino que as institui¢des estabeleciam em seus
sistemas educacionais foram se arquitetando vérios estudos reflexivos sobre uma forma mais
correta/dinamica de se ensinar, assim, os estudiosos lutaram em favor da conclusdo de que era
necessdrio uma prética de ensino que tivesse, no aluno, o foco central, ou seja, uma forma de
ensino que ocorresse de modo descentralizado, em que o aluno fosse visto como alguém que ja
€ detentor de conhecimentos prévios e que precisasse apenas serem acionado esesses
conhecimentos de modo sistemdtico pelas instituicdes de ensino, assim, constitui-se a
modalidade de ensino contextualizada em que o ensino gira em torno do contexto no qual o
discente estiver inserido.Os PCN’ de Lingua Portuguesa (1998, p. 18) fazem varias criticas ao

ensino tradicional, acitar-se:

. A desconsideracdo da realidade e dos interesses dos alunos;

. a excessiva escolarizacdo das atividades de leitura e de producdo de
texto;

. o uso do texto como expediente para ensinar valores morais € como
pretexto para o tratamento de aspectos gramaticais;

o a excessiva valorizacdo da gramatica normativa e a insisténcia nas

regras de excecdo,como consequente preconceito contra as formas de
oralidade e as variedades nao-padrao.

Assim, de acordo com os PCN de Lingua Portuguesa essas criticas passo a passo tém
se tornado assunto de debates e discussdes diante dos estudiosos e assim, passando a serem
tratadas por instancia oficias sobre a importancia de se discutir uma reforma quanto ao ensino

de lingua para que assim possa trabalhar as necessidades. Ainda segundo o PCN (1998,p.18)

A divulgacio dessas teses desencadeou um esfor¢o de revisdo das praticas
deensino da lingua, na direcdo de orientd-las para a ressignificacdo da nogéo
deerro, para a admissao das variedades linguisticas préprias dos alunos, muitas
dela smarcadas pelo estigma social,e para a valorizacdo das hipdteses
linguisticas e laboradas pelos alunos no processo de reflexdo sobre a linguagem
e p para o trabalho comtextos reais , ao invés de textos especialmente
construidos para o aprendizado daescrita.
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Para além dessa discussao, € notério compreender a urgéncia com que se de ve superar
praticas de ensino consideradas tradicionais, visto que, na modalidade contextualizada mais vale
a reflexdo sobre o contexto em que o aluno estd inserido do que o conteido exclusivamente
aplicado de forma imediata e sem reflexao sobre o uso e sobre o contexto deproducao.

Para Martins (2021), ndo € dificil encontrar docentes que ministram aulas em que as
atividades sdo sempre as mesmas, nas quais os géneros textuais estudados e os textos
selecionados, por exemplo, se repetem ano apés ano. E muito comum, por exemplo, o estudode
noticias, carta do leitor, fabula, conto, cronica, editorial e resenha. A novidade € incluir osgéneros
da cultura digital, como tweet, posts em rede social, stories e podcasts. para fazer jusao que
discute a BNCC, no tocante a insercdo desses novos géneros, na pritica pedagdgica

deensinodalinguaportuguesa.

2.2 Consideracoes sobre o ensino de lingua portuguesa

Quando se fala em origem da linguagem temos um duplo sentido: a linguagem como
capacidade do homem se comunicar, porque se trata de uma propriedade essencial a sua espécie
e a outra através das manifestacdes realizadas por sinais, sejam eles gestuais, fisiondmicos ou
construidos. Sao exemplos as fogueiras significantes, o telégrafo de Morse, os atuais seméaforos
para governar o transito nas cidades maiores, a dupla comunicacdo dos surdos-mudos, através
de gestos que significam letras ou dos gestos simbdlicos por eles criados € que permitem uma
conversa quase tao rapida quanto a nossa.

Durante muito tempo, falar de ensino de lingua portuguesa era falar sobre ensino
degramatica por isso ndo poderia deixar de fazerma reflexdo sobre o tema, neste trabalho. Emse
tratando de reflexao sobre a lingua portuguesa, mais especificamente sobre o ensino degramética,
a obra de Carlos Alberto Faraco “Norma Culta Brasileira, desatando alguns nés’traz um
panorama sobre esse ensino,no Brasil. Para Faraco(2008),esse processo estd diretamente
enraizado em outros modelos arcaicos de ensino como o medieval. Isso significa dizer que a
forma como se deu a constru¢do do conceito de lingua e seu funcionamento, advém de um
processo sdcio-histérico e politico, segundo o qual as nacdes perpassaram, ao longo de suas
construgdes identitdrias, fazendo com que suas linguas maternas sofressem mutacdes e
acarretassem assim divisdes quanto a forma de ensino. Esses fatos provocaram o entendimento
sobre o que era de fato o modo certoe/ou erra do de se ver a lingua, que favoreceu o surgimento

de uma socieda de excludente comum sistema artificial de lingua.
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Em se tratando do Brasil, segundo Faraco, foram os Jesuitas que trouxeram as primeiras
praticas de ensino, ainda no periodo colonial, 0 que provocou um ensino de forma excludente,
tendo em vista que favorecia principalmente a sociedade colonial e dificultava oacesso aos
demais habitantes que aqui estavam e por essa razao as escolas foram palco dessa reproducao da
erudicdo, ou seja, das normas trazidas e aplicadas pelas sociedades colonizadoras.

O processo de colonizacao deu forma a uma nova organizacao de sua educacao, naqual
os colonizadores reproduziam suas culturas. Retratando essa realidade, surgiu a

escola.SegundoHaydt, (2006,p. 3)

Nas sociedades complexas, em que o acervo cultural é muito vasto, torna-
senecessariosistematizar uma partesignificativa desse patrimonio cultural,para
garantir sua transmissdo as novas geragdes, em um certo espaco detempo e
dentro de uma determinada sistemadtica, achada a mais convenientenaquele
momento histérico e dentro daquele quadro cultural. Surge, entdo, aescola
instituicdo social criada, especificamente, para educar e ensinar. Aescola,
sendo instituida e regulamentada pelo grupo, refleteseus valores
eseunivelcultural.

Por esse trecho € possivel entendermos sobre como se consolidou o ensino no Brasil,a
comecar pela razao da criacao das escolas que eram espacos legitimados para criar métodos de
ensino e repassar ensinamentos de uma dada cultura dominante para que assim se mantivessem
os costumes tidos como corretos. Para Faraco (2008p.150), os letrados brasileiros, no século

XIX, debateram sobre o ensino de lingua no pais:

A pergunta central era que modelo de lingua se deveria adotar na escrita. A
resposta vencedora nessa longa polémica ndo foi no sentido da ado¢do de um
portugués abrasileirado (i.e,adotar na escrita as caracteristicas da fala
culta/standard brasileira), mas, bem ao contrario, foi no sentido de uma
imitacdo do padrdao escrito lusitano que se firmara como sautores do
romantismo em Portugal.

Por essa 6tica podemos notar que o enveredamento do ensino degramética, no Brasil,
foi uma disputa de grupos e que se arraigavam nas mais puras arbitrariedades sem, segundo o
autor, nenhuma investigacdo aprofundadados termos, assim, o ensino de gramética, no sistema
educacional do Brasil, ocorreu sob orientagdes arcaicas baseadas no normativismo e na
gramatiquice praticados pelos colonizadores e aceitos por grupos conservadores.

Porém, considerando essa realidade histdrica arbitraria, o que podemos dizer no
momento atual é que houve mudancas significativas que permitiram novas praticas pedagdgicas

quando o assunto é o ensino da lingua portuguesa, pois falar desse ensino é falar também de
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producdo textual, de leitura critica e de andlise linguistica. Porém, quando tudo parecia caminhar
para a consolidacao de propostas mais produtivas de ensino da lingua portuguesa, um fato novo
e inesperado obrigou professores de todas as dreas a repensarem suas praticas. No caso deste
trabalho, a questdo ¢ discutir o ensino de lingua portuguesa no contexto da pandemiada COVID-

19. Quais as implicagdes para esse ensino, na realidade do ensino remoto?

2.3 Ensino remoto de lingua portuguesa: uma discussao a parte

O mundo dispde de muitas inovagdes tecnoldgicas para se utilizar em sala de aula, oque
condiz com uma sociedade pautada na informacdo e no conhecimento, pois através dessesmeios
temos a possibilidade virtual de ter acesso a todo tipo de informacao independente dolugar em
que nos encontramos € do momento, esse desenvolvimento tecnoldgico trouxe enormes beneficios
em termos de avanco cientifico, educacional, comunicacdo, lazer, processamento de dados e
conhecimento.

Estudos mostram que as tecnologias digitais da informac¢do e da comunicagdo (TDIC)
j4 eraum fendmenoque crescia de maneira acelerada no meio de todo os segmentos dasociedade,
antes mesmo da pandemia da covid-19 chegar em nossos dias, fazendo com que o homem
estivesse cada vez mais interligado entre si e através dessas ferramentas que descrevem toda
umavelocidade concomitante de vdrias informacgdes que a sociedade em sise desenvolve
acarretando em um processo obrigatério aohomem, pois se faz necessario aadaptacdo da maneira
mais rdpida possivel para dar conta dessa nova era dindmica em que osnegdciosseresolvem em
suamaioria portrasdastelas.

Desse modo € perceptivel uma maior intensidade do uso das (TDIC) no
periodopandémico, haja vista que uma das prevengdes para o combate ao covid-19 era de fato
oisolamento, assim, todos os segmentos submeteram-se a se refugiar as tecnologias para que,
assim, os desastres trazidos pela pandemia nao fosse tdo alarmante sem todos os segmentos.

Com a educacdo ndo estd sendo diferente, pois, além de estd presente na BNCC
anecessidade de se trabalhar com as (TDIC), com o advento da covid-19 o ano de 2020acarretou
em uma mudangahistdrica na educacdo no Brasil, assim como no mundo em geral. Com a
suspensdo das aulas presenciais, a alternativa para solucionar este feito foio ensinoremoto.
Partindo da presuncao de que antes ja havia essa necessidade de trabalhar as (TDIC), no contexto

educacional, agora se tornou uma realidade inquestionavel. Assim, em um espacotemporal curto
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fora necessério os profissionais da educagdo aderiram a esse modo de ensinoaceitando, também,
os desafio vindouros no que se refere a saber lidar com a tecnologia, nocontexto de trabalho,
substituindo as ferramentas tradicionais, acitar: Quadro, lapis e o préprio local fisico, por
preparar aulas em um universo diferente — o virtual.

Todo professor deve criar condicdes favordveis para a aprendizagem, tanto individuais
quanto coletivas, permitindo o avanco de seus alunos. Um bom planejamento, um espago
organizado por mais simples que seja buscar recursos extras, dar autonomia aos alunos,
atividades criativas e porque ndo, em alguns momentos delegar poder. Vygotsky expressa essa

ideia como aborda Rego, (1995, p.115):

“O professor deixa ser visto como agente exclusivo de informacio e formacdo
dos alunos, uma vez que as interacdes estabelecidas entre as criangas também
ttm um papel fundamental na promog¢do de avancos no desenvolvimento
individual.”

Neste momento, entendemos que fica nitida a necessidade do professor mediador
aderir de forma eficiente ao “novo” universo tecnoldgico, pois é o mediador direto entre o
conhecimento e o aluno. Para que o docente se aproxime da vida real de seus discentes, mediada
através da tecnologia, se faz necessdrio inovarem suas praticas pedagdgicas, lancando mao de
recursos que transformem suas aulas em momentos de motivagdo e desafio. Partindo desse
pressuposto, Martins (2021) fala sobre projetos alcados nos géneros textuais da cultura digital,
encontrados nas midias sociais que as pessoas mais usam nodia a dia, podem transformar o
espaco de aprendizado das aulas de Lingua Portuguesa em algo muito produtivo e atrativo para
os educandos.

De modo geral, nunca foi tdo necessdrio utilizar-se dos elementos multimodais dotexto,
durante as aulas remotas, isso porque com o distanciamento hd uma nacessidade de praticas mais
inovadouras quanto a diddtica nas aulas, de modo que prenda a atencdo e motive os alunos
quantoa aprendizagem. Assim, sO trabalhando de forma estratégica € possivel aproximar a
eficdcia doensino remoto com a do presencial, embora leve algum tempo para tal ato se tornar
realidade. A realidade presencial e a remota ndo podem ser vistas como “cara ou coroa”, no
sentido de que uma € boa outra ndo € tdo boa, entretanto, devem ser vistas como duas realidades
com suas peculiaridades e que precisam de aten¢do metodoldgica diferenciada, tanto uma
quantooutra. A modalidade remota requer mais atencdo, uma vez queo sistema educacional
publico daeducagdo basica ndo estd preparado para digerir o contexto que vivenciamos, haja
vista, quefora pego de surpreso tendo que se reinventar para tentar bloquear “as setas” do

negativismopara comaeducagao.
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Partindo dessa otica, Temoteo (2021) em sua obra “A constituicdo de letramento,
durante a pandemia: Desafios para professores e alunos” destaca que, no contexto pandémico,
os professores tiveram, de modo geral, que reinventar assuas praticas pedagdgicas para, assim,
atenderem a essa nova dinamica que a sociedade estava “impondo” para os muitossegmentos
sociais, as metodologias de ensino, ao longo da histéria, acompanham os interessesdo contexto
em que a sociedade estipassando, o que nos leva a refletir um pouco sobre as tendéncias
pedagdgica sao longo da historia.

Segundo a autora, quem, até entdo, resistiu as tecnologias precisou aprender a
passarpelo enfrentamento da situacdo, ainda que de modo lento, entende-se que o contexto nao
setrata de uma questdo discriciondria, em que pode ou ndo utilizar-se desses recursos €
umaquestao de ultimo recurso, ou seja, se faz necessario todos aderirem a tal procedimento para
queassimaprdtica deensinoacontecade formasatisfatoria, na situagdo presente.

De maneira andloga, € possivel associar ao ensino remoto certas qualidades que o ensino
EAD promove aos alunos, de modo geral, nesta modalida de pode-secitar: Flexibilizacdo de
horérios, condi¢cdes mais favordveis quanto ao tempo, menores custos entreoutros, no entanto, o
que se pode imaginar € que a modalidade EAD € um procedimento planeja do para desenvolver
essa funcdo de modo normalmente, o ensino remoto € um processo que foi impetrado como uma
“emergéncia” e que além de ndo ter uma politica interna organizada de imediato, também faz
com que os alunos ndo estejam preparados, pois afaltade inclusdo digital foi um dos marcos que
mais afetou o bom desempenho das aulas nosistema remoto em escolas publicas.

Assim, para Temoéteo(2021), falar da aprendizagem do professor remete aos letramentos
necessarios para que essa ocorra, a qual diz respeito aos letramentos para o localde trabalho. Para
a autora esse ambiente deve ser composto de todos os elementos que se fazemnecessariospara se
desenvolver uma pratica docente que permita a consolidacdo de processos formativos que
possibilitem ao professor oa perfeicoamento continuo de sua pratica pedagdgica. Nao se pode

deixar de enfatizar que trabalhar nessa perspectiva

levaria anos ainda para se concretizar, [mas] foi acelerado pela pandemia.
Oprofessor, ao ser transportado para esse novo contexto educacional, no qual
oensino e a aprendizagem ji ndo podiam mais ocorrer nos espagos
fisicos,geograficamente  delimitados, com as tecnologias analdgicas
tradicionais, asquais estava acostumado, com a presenca fisica dos alunos, foi
levado aquestionar muitos conceitos ja consolidados e sobre os quais sequer
pensava,taiscomoaula,saladeaula,presencialidade,tempo,espaco,0 lugar e a
forma do contedido, avaliacio ,tecnologias, préticas pedagogicas,
metodologias, aprendizagem [...] (KERSCH;SCHLEMMER; MARTINS,
2021, p.15).
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Usar as TDIC como uma ferramenta de construcdo colaborativa de conhecimento j4 era
uma discussdo presente no contexto educacional, considerada como excelente pelos professores
de Lingua Portuguesa, porém, aforma como chegou e se impds ao nosso cotidiano, partir da
deflagracdo da pandemia, foi o que causou aos profissionais da educagdo. Como os professores
se veem e agem, a partir dessa realidade € o que vai nortear a discussdo, na sequéncia deste

trabalho.
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3 ORGANIZACAO METODOLOGICA DA PESQUISA

Toda investigagcdo cientifica requer uma organizacdo metodoldgica como forma de
orientagdo para todas as etapas do processo. Mediante esse entendimento, neste capitulo,
apresentamos o percurso metodolégico seguido na realizagc@o desta pesquisa, com vistas a orientar

a compreensao da interpretacdo e andlise dos dados.

3.1 O contexto da pesquisa

Escolhemos trabalhar os entraves do ensino de lingua portuguesa, no contexto doensino
remoto, devido a urgéncia do tema no momento que estamos vivenciando. Percebemosque nao
sO o ensino fora afetado por essa nova realidade, mas também o contexto de se fazerpesquisa. Se
antes podiamos ir a campo, presencialmente, para realizar as nossas pesquisas, nessa nova
realidade, apesquisa de campo, a exemplo de outras atividades, teve que se reinventar, como
advento do trabalho remoto, em diferentes dreas, especialmente na educacdo. Quando falamos
que fomos a campo, nos referimos a forma como os dados foram gerados, portanto, estar em
campo significou obter uma interlocuc¢do por meio do envio dequestiondrios.

Ao afirmar que os dados gerados para esta pesquisa se originaram em um espago
investigativo, necessdrio se faz esclarecer o que entendemos por pesquisa de campo. Segundo

Gonsalves (2001,p.67):

A pesquisa de campo € o tipo de pesquisa que pretende buscar a informagao
diretamente com a populacdo pesquisada. Elaexige do pesquisador um
encontro mais direto. Nesse caso, o pesquisador precisa ir ao espaco onde
ofendmeno ocorre, ou ocorreu, e reunir um conjunto de informagdes a serem
documentadas]...].

Para a autora, a pesquisa de campo, objetiva buscar as informacgdes pertinentes para o
desenvolvimento do trabalho e, segundo ela, opesquisador precisa estar presente na comunidade
ou espaco identificado como campo. No caso deste trabalho, considerando que serealizou no
periodo da pandemia, como pesquisador, buscamos alternativas para além dos tramites
presenciais.

Assim sendo, compreendemos que o espago escolar, como campo de investigacdo, foi
ma terializado pela dindmica do ensino remoto, em que professores e alunos desenvolvem as
suas atividades docentes e discentes, respectivamente, embora ndo estejam no contato face aface,

ou seja, ocupando o mesmo ambiente fisico. Nessa modalidade de ensino, o espaco escolar €
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caracterizado pelo uso de ferramentas que possibilitam que a atividade pedagdgica ocorra, como

uma plataforma digital, por exemplo. Considerando essa realidade, todo ocontato com os sujeitos

da pesquisa aconteceu de forma virtual, através da ferramenta whatsappe, de imediato

contatamos seis professoras, contudo apenas quatro pode reseponder eas demais alegaram

motivos pelos quais ndo puderam reesponder, como por exemplo: o fator tempo. Logo a geracdo

dos dados realizou-se através do envio de um questiondrio semiestruturado. Portanto, no

contexto do ensino remoto, realizamos nossa pesquisa em um campo virtual, como espago de

investigacdo.

3.2 Os sujeitos

Os sujeitos participantes sdo quatro professoras licenciadas em Letras — Lingua
portuguesa, atuantes no ensino médio de quatro institui¢des publicas, em quatro municipios
distintos, no semiarido nordestino, em sua totalidade mulheres entre 30 e 40 anos de idade. A
motivacdo para a pesquisa foi investigar como aconteceu o ensino de lingua portuguesa no
ensino médio, durante a pandemia da Covid-19.

Explicando a motivagao da pesquisa, contatamos seis professoras da regido domédio
oeste potiguar, via WhatsApp, solicitando que elas respondessem ao questiondrio. Apesar da
acolhida amistosa, dos seis questiondrios enviados, apenas quatro foram devolvidos, sob
alegacaode que nao havia tempo hébil para respondé-os adequadamente.

Em relacdo aos sujeitos, no tratamento dos dados, ponderamos pela ética e
oanonimato da pesquisa. Sobre o fato nossos interesses convergem para os de Oliveira(1998)
ao dizer que o trabalho de campo é moralmente delicado, porque fala de vidas além da nossa,
onde “universos” sdo colocados no papel. Em razio disso, escolhemos pseudonimos para cada
interlocutora, tais como: Bianca, Maria, Silva e Jota e pseuddnimos para as instituicdes de

ensino, viabilizando, assim, ando identificacdoe cada sujeito, no decorrer da andlise dos dados.

Importa ainda destacar que esta pesquisa nao passou pelo Comité de ética da UERN

porque, de acordo com a resolug¢do n° 510, DE7 DEABRIL DE2016:

Parédgrafo tinico.N3o serdo registradas nem avaliadas pelo sistema
CEP/CONEP:

I —pesquisa de opinido publica com participantes ndo identificados;

IT —pesquisa que utilizei nformacdes de acesso publico, nos termos da Lei
nol2.527, de 18 denovembro de 2011;

III - pesquisa que utilize informa¢des de dominio ptiblico;

IV-pesquisa censitdria;

V - pesquisa com bancos de dados, cujas informagdes sdo agregadas, sem
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possibilidade de identificacdo individual; e

VI —pesquisa realizada exclusivamente comtextos cientificos para revisio da
literatura cientifica;

VII —pesquisa que objetiva o aprofundamento tedrico de situagdes que
emergem espontanea e contingencialmente na pratica profissional, desde que
ndo revelem dados que possam identificar o sujeito; e

III - atividade realizada com o intuito exclusivamente de educagdo, ensino ou
treinamento sem finalidade de pesquisa cientifica, de alunos de graduacio,
decurso técnico, ou de profissionais em especializacdo.

Considerando esse detalhamento, constatamos que a presente pesquisa ndo fere os
principios éticos da pesquisa cientifica. Outro fator preponderante é que se trata de uma pesquisa
em nivel de graduacio, sendo respaldo técnico da propria instituicdo formadora para dispensar

essa exigéncia.

3.3 Caracterizacio da pesquisa

Esta pesquisa investiga praticas pedagodgicas utilizadas nas aulas de Lingua
Portuguesa para o ensino de gramatica. Assim, olhamos com ateng¢do para os principais
sujeitos que fazem a mediacdo desse processo, o professor, objetivando identificar como
aconteceram as aulas no ensino médio durante a pandemia.

Como subsidio a esta pesquisa utilizamos tedricos que contribuisse com apesquisa,
tais como: Antunes (2007), Paulo Freire (2006), PCNs (1998), Faraco (2008), Hayd, (2006),
Travaglia (2009) entre outros, que contribuisse para o estudo cuja abordagem € qualitativa, e

para Trivifios (1987,p. 124).

A pesquisa qualitativa é conhecida também como "estudo de

campo","estudo qualitativo", "interacionismo simbdlico", "perspectiva
interna","interpretativa”,"etnometodologia","ecoldgica","descritiva","obse
rvacdo participante", "entrevista qualitativa", "abordagem de estudo de
caso", "pesquisa participante"”, "pesquisa fenomenoldgica", "pesquisa-
acdo","pesquisa naturalista","entrevista em profundidade”, "pesquisa
qualitativa e fenomenoldgica", e outras [...]. Sob esses nomes, em geral,
ndo obstante, devemos estar alert a semrelacdo, pelo menos, a dois
aspectos. Alguns desses enfoques rejeitam total ou parcialmente o ponto de
vista quantitativo na pesquisa educacional; e outros de unciam, claramente,
os suportes teéricos sobre os quais elaboraram seus postulados

interpretativos da realidade.

Escolhemos essa metodologia pela possibilidade em aprofundar o estudo dentro
docontexto escolar, apresentando como os profissionais costumam qualificar o processo de

ensino. Servimo-nos da pesquisa qgualitativa e da definicdo proposta por Flick e Gibbs:
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A pesquisa qualitativa usa o texto como material empirico (em vez de
nimeros), parte da no¢cdo da construgdo social das realidades em estudo, estd
interessada nas perspectivas dos participantes, em suas praticas do dia a dia e

N

em seu conhecimento cotidiano relativo a questdo em estudo. (FLICK e
GIBBS, 2009,p.16).

Trabalhamos com a proposta qualitativa por seu enfoque subjetivo. Interessa-nos a
perspectiva de quem pesquisamos e seus respectivos pontos de vista relativos a questio
deestudo.

Esta pesquisa terd como base as propostas de Gonsalves (2001) que as descreve em
diferentes critérios, dos tais, pode-se citar: segundo seus objetivos, segundo seus procedimentos
de coleta, segundo suas fontes de informacao e ainda segundo a natureza dos seus dados, assim,
esta pesquisa se caracteriza pelos seguintes critérios.

Para Gonsalves (2001) o critério quanto aos objetivos estd voltado para a meta geral do
trabalho, a finalida de. Assim, sob este critério a metodologia deste trabalho estd voltada para
uma pesquisa exploratoria, pois ird tratar das caracteristicas de desenvolvimento e
esclarecimento de idéias, como objetivo de oferecer uma visdo geral do que serd tratado,
conforme a autora essa pesquisa também ¢ chamada de “pesquisa base” uma vez que oferece
dados essenciais para o aprofundamento da pesquisa.

Adotamos a pesquisa descritiva, porque visa a descrever as caracteristicas do objeto de
estudo, indo ao encontro da fonte, ou seja, exige do pesquisador um contato mais direto com o
objeto de estudo que, no caso desta pesquisa, ocorreu através de questiondrios. Por dltimo,
enquadramos esta pesquisa na abordagem qualitativa, visto que se desenvolveu visando a
compreensdo dos dados analisados, num enfoque interpretativo, que d4 conta da compreensao
processual das acdes dos sujeitos e do universo da investigacao.

A pesquisa ocorreu em quatro municipios distintos do Estado do Rio Grande do
Norte, em cada um aplicamos um questiondrio para uma professora, afim de saber como se
estd conduzindo o ensino nas aulas de lingua portuguesa que aconteceram durante o periodo
pandémico. Assim, a pesquisa é compreendida como um processo de constru¢do de um
caminho que busca compreender o objeto de estudo, apoiando-se nos tedricos, para assim,

compreender o objeto aqui pesquisado e segundo Minayo (1993,p. 32)

Entendemos por pesquisa a atividade basica das Ciéncias na sua indagacéo e
descoberta da realidade. E uma atitude e uma pratica tedrica de constante busca
que define um processo intrinsecamente inacabado e permanente. E uma
atividade de aproximacio sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo
uma combinacdo particular entre teoria e dados.
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Tendo como base essa concepcao e considerando a escola como espaco de construgao,
a presente pesquisa pode contribuir para professores e demais interessados compreenderem as
nuances do processo e a busca por alternativas que favorecam oferecer uma educagdo
dequalidade.

Em seguida, trataremos do processo de interpretacao e andlise de dados.

3.4 Descricao e analise dos dados

Pesquisas qualitativas demandam um acentuado volume de informagdes, exigindo que
o pesquisador delimite categorias de andlise, a fim de melhor sistematizar a interpretacdo dos
dados construidos, ao longo da investigacdo. Nessa perspectiva, apresento as categorias que
emergiram, no processamento dos dados gerados para esta pesquisa, as quais permitiram
organizar sua estruturacao e interpretacdo, considerando os objetivos delineados, no inicio da
investigacao.

O questiondrio aplicado as professoras foi enumerado em dez questdes, que discutiam
temadticas referentes as dificuldades do professor na conducdo do ensino, as metodologias
utilizadas, a inclusdo digital, as dificuldades dos alunos, e os desafios do ensino da lingua
portuguesa no ensino remoto. Trabalhamos com mais ateng@o essas questdes nos subtopicos
seguintes.

A andlise dos dados se deu da seguinte forma: em posse dos questiondrios respondidos,
realocamos as questdes em pequenos grupos de acordo com a temdtica em comum, ao reagrupar,
dividimos por tema e criamos as categorias para andlise, conforme discutiremos no capitulo a

seguir.
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4 IMPACTOS DO ENSINO REMOTO NO ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA

Diante do cendrio pandémico, que ocasionou o distanciamento social, sendo que
emtodos os espacos enfrentaram grandes desafios, com a escola ndo foi diferente, diante desse
virus ameacador da saide publica, repensar a prética pedagdgica € tentar utilizar novas
estratégias no ensino. E de extrema necessidade que a institui¢iio escolar reinvente as praticas
metodoldgicas que possibilitem a aprendizagem dos alunos. Dessa forma, para efetivacdo dessa
funcdo € necessdrio que o professor reinvente sua pratica para atender as mudangas que a
pandemia trouxe.

Assim, todas as instituicdes de ensino tiveram que replanejar, modificar todo
planejamento tanto o plano anual, quanto o didrio, teve que oferecer a equipe docente apoio,
formacdo continuada em diversas dreas, como, tecnologia, psicologia, metodologia, isso de
acordo com a necessidade que vem surgindo.

Sabemos que entre as dificuldades e desafios que a pandemia trouxe, o uso dos recursos
tecnoldgicos foi um fator que possibilitou aos professores a necessidade de repensartoda sua
pratica. Mediante o isolamento social, o ensino remoto, veio para fazer a mediacdo da
aprendizagem dos alunos, bem como a relacdo professor/aluno, mesmo com parte dos
professores tendo dificuldades em relacdo com o uso das tecnologias, as aulas continuaram
remotamente.

Nao foi diferente com as aulas de portugués. Diante de tantas dificuldades, os professores
estdo se reinventando e, sem duvida, todos eles, independentemente do componente curricular,
tiveram de refazer/reconstruir sua prética pedagégica. Com o objetivo de compreender o ensino,
especificamente o de Lingua Portuguesa, através do uso das tecnologias durante o periodo
pandémico.

Mediante esse contexto conturbado, desenvolvemos a investigacao que ora discutimos,
sendo este o capitulo destinado a interpretacdo e compreensido dos dados gerados, o qual estd
organizado por subtdpicos, cada um discutindo uma categoria de andlise definida para a pesquisa,
ora relatada. Sdo quatro categorias, a saber: Dificuldades do professor na conducdo do ensino; A
conducdo do ensino, a partir das metodologias utilizadas; A inclusdo digital no ensino remoto: as
dificuldades dos alunos e, a quarta categoria que tem por titulo O olhar do professor sobre os
desafios do ensino de lingua portuguesa, no ensino remoto. Além dessas categorias, o dltimo
topico do capitulo apresenta uma reflexdo sobre o letramento digital no contexto do ensino

remoto, como fechamento da discussao.
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4.1 Dificuldades do professor na conduc¢ao do ensino

Através dos questiondrios aplicados com as professoras interlocutoras da pesquisa,
pudemos ter uma nocdo do que € o ensino de lingua portuguesa no contexto do ensino remotoa
partir de suas concepgdes. Ocorre que existem multiplas dificuldades para se ensinar, nessa
modalidade, especialmente quando se trata do ensino de gramdtica, que foi o tema de nossa

primeira pergunta. Nesse sentido as professoras nos conta:

“Creio que a maior dificuldade seja a falta de intera¢do por parte dos alunos
durante as aulas sincronas pelo Google Meet. Isso ndo permite que oprofessor
consiga perceber se os alunos estdo compreendendo o conteido, se precisa ou
ndo, mudar a metodologia de ensino da gramatica”. (Professora Bianca, Escola
da Ponte).

Segundo a professora Bianca, da Escola da Ponte, € dificil a interagdo dos alunos nas
aulas remotas. Em sua visdo, isso acarreta dificuldades, por ndo permitir ao professor perceber
se os estudantes estdo apar dos contetidos, se precisam ou ndo mudar a metodologia. Algo que
acontece com mais naturalidade no ensino normal. As questdes surgem e sdo melhoras
percebidas por parte dos professores que estdo em sala de aula, diariamente, lidando com esses
problemas. Nesse sentido, saber se o aluno estd acompanhando osc ontetdos ou se € preciso
mudar as estratégias metodoldgicas, durante as aulas, sdo questdes melhor percebida aface.

Seguindo essa mesma temadtica, outra professora nos relata:

“Minha primeira dificuldade, ndo somente no ensino de gramatica, foi
lidarcom as tecnologias e a falta de interagdo com os alunos. Saber estruturar
asaulas a distdncia de maneira que eles consigam compreender o que
querorepassar” (Professora Maria da Escola Camafeu).

As dificuldades revelam-se universais. Acreditamos que ndo sejam exclusivas do ensino
da gramdtica, que retrata uma abordagem temdtica, apenas. O que observamos, portanto, ¢ que
0 ensino remoto traz novas roupagens as dificuldades dos profissionais de ensino, lidar com as
novas tecnologias é uma delas. E preciso, de forma urgente, que nossos direitos e deveres no
campo do ensino sejam direcionados a capacitacao de professores e disciplinamento dos alunos
em relacdo as tecnologias digitais. Outro ponto a ser ponderado, segundo Maria da Escola
Camafeu, é a interagdo com os alunos. E verdade que as interacdes “face to face” sdo mais faceis
de lidar, no entanto, precisamos desenvolver essa habilidade de nos relacionar a distancia, tendo

em vista que faz parte do nosso contexto de ensino atual. Estruturar as aulas a distancia e fazer
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com que os alunos acompanhem o ritmo das aulas € outro imperativo nesse novo normal
pandémico. Em concordancia com as falas anteriores, veremos a seguir posicionamento da
professora Silva da Escola da Paz:
“Acredito que a maior dificuldade esta na baixa percepgao que o professor tem
da aprendizagem do aluno. No ensino remoto, tenho dificuldade em registrar
o desenvolvimento da aprendizagem do educando, sendo que agrande maioria

deles nao se expressa e/ou interagem nas aulas assim como acontece nas aulas
presenciais” (Professora Silva da Escola da Paz).

Novamente o tema da interac@o € posto em andlise, de acordo com Silva da Escola da
Paz, a maioria dos alunos nao se expressa remotamente como se expressam presencialmente, ela
relata também que hd uma dificuldade do professor em perceber a aprendizagem do estudante e

ha dificulda de em registrar o desenvolvimento destes. Igualmente com avisao de Jota:

“Durante a aula e a exposi¢do do contetido, enquanto professor havia a
impressdao que mesmo os alunos estando conectados ao Meet poucos deles
davam a devida atencdo a aula. Via-se que eles estavam conectados ao link
enviado, correspondente a aula, mas havia pouca interacio, ocorrendo até de
ndo existir em alguns momentos. A cdmera fechada, assim mostrava-se apenas
uma foto de perfil do aluno, € algo constante e que provocava um
distanciamento ao longo da aula ministrada” (Professora Jota da Escola Boa
ventura).

A interacdo é um ponto chave. Segundo as professoras, em concordancia com aprofessora Jota,
os alunos pouco interagem no modelo de ensino remoto, entre si e com osprofessores, sendo um ponto a
ser analisado com mais atenc¢ao. Jota teve a impressao de que mesmo os alunos se apresentando visiveis
na sala de aula virtual, conectados pela plataforma virtual, poucos davam atencdo a aula. A camera
estando fechada provocava certo distanciamento entre os escolares.

As falas das professoras confirmam suas dificuldades e revelam uma no¢do de como
lida um professor de lingua portuguesa do ensino bdsico, no contexto remoto. A énfase da
pergunta no tema “ensino de gramatica” ndo denotou diferenga nas respostas, visto que o que se
apresentou tem caracterizado uma realidade comum aos demais professores, nesse contexto,
quando se trata do comportamento dos alunos, na condu¢do do ensino remoto, especialmente
sobre a interacdo professor/aluno.

Na categoria seguinte, iremos trabalhar a condu¢ao do ensino, a partir das metodologias

utilizadas, tudo de acordo com as vivéncias das professoras interlocutoras desta pesquisa.

4.2 A conducio do ensino, a partir das metodologias utilizadas
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Nesta categoria, vamos discutir as metodologias de ensino. Para tanto, trabalhamos os
beneficios e maleficios no ensino remoto para se ministrar a disciplina de lingua portuguesa.
Perguntamos qual a metodologia aplicada para que as limita¢des dos alunos diminuam, e logo
em diante, trabalhamos a questdo do desconforto causado nos alunos pela disciplina de lingua
portuguesa ser considerada dificil, nesse sentido, perguntamos qual a metodologia utilizada no
sistema remoto para que esse mito seja quebrado.

Primeiro, analisamos os beneficios e os maleficios de se ensinar portugués no contexto

remoto, como nos fala Bianca:

“Um beneficio proporcionado pelo ensino remoto foi o de “obrigar” ao
professor a se reinventar buscando novas metodologias de ensino pautadas no
uso das tecnologias. E um maleficio €, obviamente, o distanciamento que
dificulta a interacdo durante as aulas de Lingua Portuguesa”
(ProfessoraBianca, EscoladaPonte).

Quando Bianca falaem “obrigar” o professor a se reinventar como beneficio do ensino
remoto, podemos entender que o professor ndo o faria se ndo fosse algo que o impedisse de
desenvolver as suas tarefas. Assim, buscar novas metodologias de ensino, pautadas no uso das
novas tecnologias, por exemplo, ainda era algo distante a realidade de professores da educacio
basica, na realidade da rede publica. O maleficio, segundo Bianca é o distanciamento que
dificulta a interac@o das aulas de portugués. Seguundo nos relata Maria da escola Camafeu:

“Um dos beneficios ¢ a agilidade na apresenta¢do de videos e slides sem a
necessidade de montar vdrios aparelhos, mas a meu ver essa modalidade de
ensino traz muitos maleficios, a falta de concentragdo e de participagdo € um

grande  obstdculo para a seqiiéncia do  processo  ensino-
aprendizagem”.(Professora Maria da Escola Camafeu).

Maria segue a linha de raciocinio que enfatiza a falta de interagdo como problema a ser
visto, na Escola Camafeu e, consequentemente, tratado, visto trazer muitos maleficios, sendo um
dos obstdculos para o processo de ensino-aprendizagem. Entre os beneficios estd as novas
possibilidades metodoldgicas, pois aponta a agilidade na apresentacdo de videos eslides sem o
imperativo de montar varios aparelhos. A professora Silva, da Escola da Paz, compartilha
dessaopinido:

“Beneficios: Com o uso das tecnologias digitais alinhadas ao ensino remoto,
temos maior abertura em trabalhar com recursos como videos eoutras
alternativas pedagdgicas da internet. Maleficios: No ensino remoto tenho

dificuldade em registrar o desenvolvimento da aprendizagem do educando,
sendo que a grande maioria deles ndo se expressa e/ou interagemnas aulas
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assim como acontece nas aulas presenciais”. (Professora Silva da Escola da
Paz).

As falas convergem para a aceitacdo da metodologia do ensino remoto como uma
solugdo para os problemas relacionados ao uso das tecnologias como ferramenta de ensino. Isso
nos faz perguntar o que impedia o professor de buscar novas formas de ensinar? Por que ndo se
permitia novas maneiras de interagir e de dinamizar as aulas?. Nada aconteceria se ele ndo tivesse
sido “obrigado” a mudar a sua metodologia de trabalho? Em contrapartida, oque ¢ apontado
como maleficio ao ensino também se apresenta como uma realidade comum aessas professoras,
visto que o comprometimento da interacdo professor/aluno € a tonica desses discursos. Para
finalizar essa questao de beneficios e maleficios do ensino remoto na préticade ensino da lingua
portuguesa, ao entrevistarmos a professora Jota da Escola Boaventura:

“Como beneficios, pode-se apontar, antes de tudo, a diferenciagdo entreensino
remoto e ensino a distdncia (EAD). Nesse caso, o aluno pode tirar suas
dividas, se houverem e se tiver ocorrido participacao efetiva durante a aula,
pois o docente acompanhou o andamento da exposicdo. No contexto deEAD
encontramos aulas que sdo gravadas e comumente € algo que ndo éficil de
encontrar além do ensino superior, mesmo assim, pode ocorrer de o docente
gravar uma aula e realizar o envio desta. Como maleficio,pode-se apontar para
a falta de socializagdo do conhecimento desenvolvido durante a exposi¢do e o

debate realizado no encontro, é fundamental o didlogo entre aulnos e
docente”.(Professora Jota da Escola Boaventura).

O ponto positivo, para a professora Jota, € a distin¢ao entre o ensino remoto € a EAD.
Ela considera queo contato em tempo real, possibilitado pelas aulas sincronas, sdo beneficos ao
aluno, pois, assim, ele consegue “tirar duvidas”, ou seja, ter uma participacdo mais efetiva,
enquanto que, na educacio a distancia, as aulas sdo gravadas, ndo existe a interacao direta, entre
professor e aluno. Porém, o maleficio apontado pela professora — “afalta de socializagdo do
conhecimento” e a falta de “debate entre alunos e docente” — merece uma reflexdo, visto que, as
entrevistadas sdo unanimes em apresentar a dificuldade em interagir como aluno, durante as
aulas remotas. Mediante essa constatacdo, evidencia-se que o que poderia ser considerado um
ponto positivo para o aluno, durante o ensino remoto, ele ndo faz o devido uso dessa
prerrogativa,ja que, escondido atrds da camera de seu equipamento,ndo interage de forma
satisfatoria como sinterlocutores desse contexto pedagdgico.

Considerando que a implanta¢do de novas metodologias que foi apontada como ponto
positivo, pelas entrevistadas, propomos saber quais sao essas metodologias de que falam como

recursos para a melhoria do ensino. Levamos essa questdo a Bianca, que nos respondeu:
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“Tenho procurado trabalhar com novas ferramentas tecnoldgicas, e trazer, na
medida do possivel, teméticas e géneros que estdo mais no cotidiano do aluno,
a fim de tentar fazer com que os alunos interajam mais, € ndo tenham tantas

7z

dificuldades, haja vista, estarem lidando com aquilo que € mais préximo
deles” (Professora Bianca da Escola Ponte).

Para diminuir as limitagdes dos alunos em lingua portuguesa no ensino remoto, Bianca
optou por trabalhar as novas ferramentas tecnoldgicas e levar temdticas e gé€neros que estdao no
cotidiano do aluno, afim de que eles interajam mais e ndo tenham tantas dificuldades, ja que
estd se trabalhando aquilo que € mais préximo deles. Nao sabemos se essa € uma abordagem
efetiva e se traz resultados imediatos, entretanto, foi o que a professora escolheu para
desenvolver as suas aulas. Diferentemente daprofessora Maria:

“Tento fazer de tudo, procuro video aulas com uma linguagem mais simples,
busco fazer com que eles falem interajam, atividades que eles possam

apresentar. Busco simplificar os contetidos, observando quais as necessidades
basicas ele deve ter naquelas série” (Professora Maria da Escola Camafeu).

Maria tenta procurar videoaulas de linguagem mais acessivel parafazer com que eles
interajam nas atividades que eles possam apresentar, ela busca simplificar os conteddos,
observando suas dificuldades. A linguagem acessivel € uma op¢do para ambos 0s ensinos,
remoto e presencial. Ao que parece, prender a atencdo dos alunos e fazer com que eles interajam
€ ponto comum a todos os professores. Ja a professora Silva se utiliza de outros recursos: “o uso
de recursos virtuais: videos, documentarios, animacoes, dentre outros”.(Professora Silva da
Escola da Paz).Jota nos esclarece:

“Nesse contexto foi fundamental, pelo menos no meu caso, o uso de duas
metodologias que se tocam aspectos ligados a perspectiva do protagonismo
dos alunos, a Pedagogia Freireana e a Freinetiana fizeramparte do escopo

metodolégico que atendeu minhas necessidades enquanto docente”
(Professora Jota da Escola Boa ventura).

A professora Jota se refere a duas metodologias distintas que as ajudaram a dar aulas de
portugués no contexto remoto, metodologias que tangem o protagonismo dos estudantes perante
a sala: a pedagogia de Freire e a pedagogia de Freinet. Dois pensadores libertdrios, oprimeiro,
brasileiro que tece suas criticas ao ensino bancério, educa para uma formacgdo de classe e critica
ao mesmo tempo. O segundo autor € pedagogo anarquista francés, que baseia seus métodos em
uma pedagogia do trabalho, centrando o processo de ensino e aprendizagem na crianga.

Desta feita, as metodologias citadas acima foram utilizadas por professoras da rede
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basica de ensino afim de que diminuam as dificuldades no ensino remoto. Onde ramos, ainda, a
seguinte questdo: “Historicamente a disciplina de Lingua Portuguesa tem causado certo
desconforto nos alunos em geral quanto ao seu entendimento por estar enraizado ao mito de que
“Portugués ¢ dificil”. Sendo assim, qual metodologia, vocé como professor (a) mediador de
Lingua Portuguesa, tem feito nesse sistema remoto para que essa inverdade seja minimizada

entre os discentes?

“Nesse sentido, ndo muito diferente do que era feito no ensino presencial.
Sempre trabalhei em minhas salas de aulas com assuntos, textos, atividades
relacionadas as variacdes lingiiisticas e ao preconceito lingiiistico, buscando
desfazer esse mito e mostrar que a Lingua Portuguesa ndo se restringe a
gramdtica normativa, e que ela nao é dificil j4 que interagimos verbalmente
através dela e conseguimos, na maioria das vezes, cumprir comos nossos
objetivos comunicativos. Creio que trabalhar com géneros queestdo mais no
cotidiano dos alunos é o melhor caminho para desfazer esse mito de
que“Portugués ¢ dificil” (Bianca da Escola Ponte).

Bianca diz que o que ela faz remotamente ndo é muito diferente do ensino presencial,
ela sempre trabalhou com assuntos relacionados as variacdes linguisticas e o preconceito
lingiifstico, na busca para que se desfaca esse mito de que “portugués € dificil” e mostrar que o
ensino de lingua portuguesa ndo se restringe a gramatica normativa. Interagimos através de la e
cumprimos 0s nossos objetivos comunicativos. Trabalhar os géneros comuns aos estudantes,

segundo ela, é o melhor caminho para se desfazer esse mito.

“Fazendo justamente o que disse em questGes anteriores, uso uma linguagem
compativel a deles, mais simples e vejo quais as necessidades bdsicas de
conhecimento daquela série. Tento criar um laco mais afetivo com os alunos
para que eles se abram a disciplina. Mostro que dificuldades sempre irdo existir
em qualquer disciplina, a grande diferenca é como ele vai transformar essa
dificuldade em conhecimento” (Professora Maria da Escola Camafeu).

O que a professora Maria aponta de novo, € a criacdo do laco afetivo com os alunos
para que eles se abram com a disciplina, ela mostra que as dificuldades sempre existirdo em
quaisquer disciplinas, a diferenca estd em como o aluno ird transformar essa dificuldade em
conhecimento. Abrir espago para o lago afetivo no ensino significa ter mais empatia e estar mais
conectada com o afeto, algo raro nos dias de hoje. Logo temos em consequencia a fala de outa
professora que nos fala:

“As concepgdes do ensino da Lingua Portuguesa perpassam pelo diagndstico

da histéria de vida do educando. E importante saber a vivéncia do aluno para,
s6 assim buscar inferir uma ouo utra metodologia, contudo, a dinamizacdo e
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aproximagdo a realidade do educando € sempre uma boa estratégia”
(Professora Silva da Escola da Paz).

Silva conta que o conhecimento em lingua portuguesa perpassa a histéria de vida dos
educandos, a vivéncia do aluno interfere na escolha da metodologia e a dinamizacdo e a
proximacdo a realidade do aluno € uma boa estratégia.

“N#o sei se ¢ mito de que lingua portuguesa seja facil (risos). E fato que é uma
disciplina que requer muita ateng¢do. Nesse sentido, sempre busco dialogar
com proprios alunos sobre o que estou passando. Acredito que trabalhar

géneros proximos ao seu cotidiano sane essa dificuldade” (Professora Jota da
Escola Boa ventura)

Ja a professora Jota discorda das demais professoras, diz ndo saber se € mito ou ndo que
lingua portuguesa seja dificil. Ela sempre busca dialogar com os préprios alunos sobre os
conteudos passados, ela acredita que trabalhar os géneros proximos ao cotidiano dos alunos sane
essa dificuldade. Assim, entedemos que as difuldades encontradas nos alunos sad possiveis de
serem solucionadas, cabendo ao professor usar-se das ferramentas necessdrias para se ter um

bom éxito.

4.3 A inclusiao digital no ensino remoto: as dificuldades dos alunos

A inclusdo digital ainda € um impasse no Brasil, porque nem todos t€ém condi¢des de se
apropriar das ferramentas digitais, em sua integralidade. Os alunos precisam de computador,
celular ou tablet, todos conectados a internet, mas o acesso a isso ¢ dificil. Quando tem o
equipamento, falta uma conexao de qualidade. O inverso também ocorre, pois, entre os alunos
da rede publica, muitas vezes, o equipamento de que disponibiliza € um aparelho celular para
uso de toda a familia. A inclusdo digital diz respeito a democracia digital, em que todos tenham
o direito de acessar a internet, para qualquer finalidade. O que ndo acontece, de fato, segundo a
maioria das professoras entrevistadas, que alegam nao ter participacdo mais efetivados alunos,
nas aulas remotas, devido a falta de equipamentos compativeise/ou de uma conexdao que dé
condig¢des de acesso satisfatorio.

Nessa categoria, agrupamos trés questdes que versaram sobre as dificuldades dos
alunos, no ensino remoto, e sobre a possibilidade de essa modalidade promover a inclusdo digital.
Como conhecedor dessa realidade, questionamos as professoras: “Vocé ja teve alunos que ndo
conseguiram acompanhar as aulas por falta de computador ou celular?”.

Bianca nos responde: “Sim. Alguns alunos ndo tém acesso a computadores, notebooks,

celulares e, por isso, ndo podem participar das aulas sincronas” (Bianca da Escola da Ponte).
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O primeiro impacto dessa resposta € revelador das dificuldades para que alunos da escola
publica, localizadas em diferentes localidades, no interior do Brasil, tenham acesso a inclusdo
digital. Para que se efetive, precisamos de mais investimentos, por parte do governo, em
tecnologias digitais para o povo. Talvez aumentando o seu poder de compra, possa em poderar
os bolsos fazendo com que se efetive a democracia digital, na compra de computadores e/ou
celulares e, consequentemente, 0 acesso a internet. Ainda sobre a mesma pergunta, responde a

professora Maria:

“Tenho alguns alunos que ndo acompanham as aulas e nem participam das
video conferéncias por nao terem nem celular, nem internet, como também
tenho alunos que tem celular, computador, internet e ndo se preocupam em
participar das aulas” (Professora Maria da Escola Camafeu).

Estar conectado a internet com seus celulares ndo garante que os alunos participem das
aulas sincronas, como nos conta a professora Maria. A realidade conflitante que ela relata causa-
nos incomodo, pois 0 que mais vimos, nesse periodo de pandemia, foram afirmacdes de que
alunos ndo podiam acompanhar as aulas remotas por falta de equipamento eletronico e/oude
conexao a internet. Por isso saber que existem alunos com acesso ao mundo digital e que ndo se
preocupam em participar das aulas € realmente espantoso. Porém, cabe-nos levant r um
questionamento para reflexdo: o aluno € obrigado a frequentarde ter aulas remotas Ou ainda, o
ensino remoto € obrigatdrio?

Esses questionamentos remetemnos as ponderacdes de Menezes (2020) quando defende
que o ensino sincrono pode ndo ser produtivo e que o assincrono pode ter melhorrendimento,
por dar mais flexibilidade ao aluno. Podemos entender, portanto, que atividades mais flexiveis o
portunizam ao aluno desenvolver a sua criatividade.

Nessa mesma perspectiva, de descobrir se temos uma democracia digital no Brasil,
aprofessora Silva, da Escola da Paz, nos diz que “a inclusdo digital ainda ndo é uma realidadeno
Brasil”. A professora Jota, da Escola Boaventura, corrobora com as afirmacdes de que os alunos
tém muitas dificuldades para acessar a internete para adquirir € quipamentos eletronicos.

Diferentemente dessas professoras, Jota ndo se refere a entraves metodologicos. Seu
desafio foi deter o cancelamento de matriculas. Entdo, o ensino remoto precisa existir para que
a escola tivesse alunos.

Outra questdo trabalhada com as professoras foi se o ensino remoto promove
engajamento dos estudantes quanto aoseu desenvolvimento, como aluno. Jota respondeu

objetivamente a essa questdo, dizendo que nao hd engajamento no ensino remoto. As outras
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professoras trouxeram as respostas que passaremos a discutir:

“Nao muito. Os alunos parecem ficar mais dispersos ¢ ndo buscam um
engajamento efetivo; se habituaram a pegar coisas prontas na internet,ou de
outros colegas e ndo se envolvem diretamente com as praticas de
aprendizagem” (Professora Bianca da Escola Ponte).

Engajar-se significa envolver-se, talvez esse ndo seja o adjetivo certo para os alunos nas
aulas remotas, visto que as professoras foram enféticas ao apresentar a falta de interacaodo aluno
como um dos principais problemas do ensino remoto. Ao afirmar que eles “buscam coisas
prontas na internet ou de outros colegas”, a professora estd questionando as condi¢desde
aprendizagem de seus alunos, pois, ao invés de construir essa aprendizagem de forma dialdgica,
optam por pesquisar respostas prontas.

“Com certeza, se o aluno se interessar em aprender ele vai pesquisar, ler
bastante, e ainda ajudar colegas que tem dificuldade, ajudam até mesmo o

professor nas dificuldades tecnoldgicas, trazendo novas ideias para
metodologias diferenciadas” (Professora Mariada Escola Camafeu).

Maria apresenta, em sua resposta, uma sugestdo metodoldgica, no entanto, fica claro
que essa nao € arealidade que vivencia. Suas ideias corroboram as afirmacoes de Martins (2021)
e Menezes (2020), quando sugerem usar a internet como uma ferramenta de investigacdo, de

constru¢ao, de divulgacdo e de produgcdaode conhecimento. Assim temos outra fala que nos diz:

“O ensino remoto ¢ uma novidade para o ensino basico no Brasil, o mesmo foi
recorrente ha quase dois anos devido ao isolamento social desencadeado pela
pandemia da Covid-19. Desta feita,6 um desafio para toda a comunidade
escolar. Nao atendendo, apriori ao desenvolvimento do educando assim como
se almeja como objetivo” (Professora Silva da Escola da Paz).

Silva pondera sobre a emergéncia do ensino remoto como um desafio ao professor. Essa
classe de profissionais foi atingida pelo inesperado. Apesar dos efeitos da pandemia ter chegado
para todos, ndao sendo uma exclusidade do professor, este acabou sendo sobrecarregado em suas
tarefas por ter que lancar mao de metodologias que, apesar de existentes, ele podia optar se usaria
ou ndo. Essa ponderagdo espelha o pensamento de, Kersch Schlemmer; Martins (2021), quando
se referem ao ensino remoto e a i implantacao da tecnologia em sala de aula como um processo

que foi acelerado pela pandemia.

4.4 O olhar do professor sobre os desafios do ensino de lingua portuguesa, no ensino remoto
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Dentro dessa categorizagdo, tivemos uma questdo em que indagamos: Qual o principal
desafio da escola quanto ao ensino de Lingua Portuguesa nesse sistema remoto? A Professora
Silva ndo respondeu. Agrupamos, entdo, as trés respostas obtidas, para uma melhor condugdo da

discussao, nesta parte da andlise dos dados:

“O principal desafio é encontrar uma metodologia de ensino de lingua
portuguesa que seja cativante, provocativa e que consiga chamar a atencao do
aluno para a necessidade de aprendé-la e usd-la adequadamente nas mais
diversas situacdes de interagdo comunicativa” (Bianca da Escola da Ponte).

“A meu ver € fazer com que o aluno participe e interaja de forma significativa.
O acesso as tecnologias ndo € o mesmo para todos e os que t€m oportunidade
de acesso ndo tém participacdo ativa. Esse € um desafio grande de todos que
compde a escola” (Professora Maria da Escola Camafeu).

“O inicio, esse periodo se refere ao principio da pandemia no ano de 2020,
trouxe um desafio, realmente novo, que a escola ndo esperava. A percepgao dos
pais sobre o desenvolvimento da aula nesse formato ainda estava em processo
de adaptacdo. Assim, no comeco, a escola na qual ministrei aulas, teve varias
matriculas canceladas, e com isso a aula no formato remoto tornou-se a moeda
para garantir a permanéncia dos alunos na escola” (Professora Jota da Escola
Boaventura).

A preocupacdo nas palavras das professoras Bianca e Maria estd centrada na
metodologia, no “como fazer”. Esse fator € comum aos professores, independente de ser ensino
remoto ou presencial. Porém, observamos que, no contexto remoto, a situacao tornou-se mais
chamativa devido a excepcionalidade e ao ineditismo. Nunca foi exigido ao professor usar
ferramentas digitais € muito menos ministrar aulas online. O que era opcional tornou-se unica
alternativa. Entdo, o professor se viu diante de um algo jamais visto ou imaginado. O que eu faco
e como faco passaram a ser questdes de ordem. O que antes era apenas uma recomendacdo da
BNCC (MARTINS, 2021), passou a ser obrigatdrio sob pena de ndo ter outra forma de ministrar
as aulas.

Essa realidade nova, incerta e questionadora deixou estarrecidos professores e alunos.
Ao aluno, coube o siléncio. Ao professor, o desespero parafazer o aluno falar. Por isso, Bianca
deseja que a metodologia seja cativante, provocativa e que consiga chamar a atengdo do aluno...
Maria, por sua vez, retoma o que disse na questio anterior, e lamenta: O acesso as tecnologias
ndo é o mesmo para todos e os que tém oportunidade de acesso ndo tém participagdo ativa.

Nessa ultima categoria, discutimos as respostas das professoras a respeito do que os
alunos consideram problemas, nesse contexto. O objetivo dessas indagacOes foi conhecer as

representacdes que permeiam esse universo novo, em relagdo ao que se tinha familiaridade o
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ensino presencial. A primeira questdo trata dos problemas mais recorrentes que os alunos alegam

no ensino remoto:

“Os principais problemas relatados pelos alunos sdo a falta de aparelhos
tecnoldgicos, acesso a internet para participarem das aulas online e dadificuldade
de manter a concentracdo durante as aulas em casa” (Professora Bianca da Escola
Ponte).

7z

A realidade apresentada pelas entrevistadas ¢ comum a milhares de professores
brasileiros, que trabalham na escola publica. A pandemia revelou cruamente os abismos
existentes em nossas salas de aula, os quais refletem também a realidade das familias desses
alunos. Ao falar na falta de concentra¢dao dos alunos, “nas aulas em casa”, ela estd falando da
realidade desses alunos que moram em casas pequenas, com familias numerosas, ndo tendo
condi¢des de ter um espaco reservado para se concentrar na aula. Convergindo com Bianca,
Maria relata problemas semelhantes: “Ndo conseguirem compreender o conteiido, muita
dificuldade para responder as atividades, falta de um celular ou computador” (Professora Maria

da Escola Camafeu).

“Dentre eles: a falta de celular compativel com os aplicativos para as aulas;
nao possuir notebook ou computador; ndo ter acesso a internet (principalmente
os residentes da zona rural)” (Professora Silva da Escola da Paz).

A professora Silva tem os mesmos problemas que as demais professoras, a falta de
aparelho tecnoldgico com acesso a internet, principalmente os alunos que moram na zona rural.
Esses dados sdo respaldados por Marques (2021), numa escola do Sul do Brasil, onde estudantes
da periferia vivenciam esse tipo de problema: “No Brasil, muitos estudantes de escolas publicas
vivenciaram a exclusdo social e digital de uma sociedade que avanca velozmente na drea
tecnoldgica, mas que ndo oferece equidade a Educacdo e acesso as tecnologias digitais” (
MARQUES, 2021, p. 136).

O problema retratado por Jota encaminha-se para outra vertente, nesse contexto, no qual

ela enfatiza o uso das ferramentas digitais:

“A dificuldade em responder as provas, mesmo sendo feito o envio pelo forms
algumas confusdes ocorreram em funcdo da dindmica do aplicativo. Esse
formato levou alunos a responderem mais de uma vez a mesma prova,
percebendo que havia errado determinadas questdes numa primeira tentativa,
tentou outras vezes até conseguir acertar o maximo de questdes nas outras
tentativas” ( Professora Jota da Escola Boa ventura).
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Entendemos que a dificuldade dos alunos de Jota estd relacionada a apropriacdo dos
letramentos digitais inerentes ao contexto do ensino remoto, o qual também deve ser
considerado, pois diz respeito a implementacdo do novo, ou seja, ao uso de ferramentas e
recursos tecnolégicos que ndo faziam parte desse contexto e que foram inseridos de forma
inesperada e sem nenhuma preparagdo para tal.

Ainda perguntamos se 0 ensino remoto substituia o ensino presencial. Agrupamos as
respostas dadas:

“De forma alguma. Para mim, o ensino remoto, é apenas, um tipo de ensino
emergéncia, foi a Unica maneira encontrada para niao deixar os estudantes
totalmente sem aulas, para que estes, ndo fossem demasiadamente afetados
pela pandemia, no entanto, em hipétese nenhuma pode substituir o ensino
presencial” ( Professora Bianca da Escola Ponte).

De forma alguma, mas aprendi que todo o sistema remoto ¢ uma ferramenta
que pode agregar muito o ensino presencial. Nao hd nada que substitua a
interagd@o entre pessoas de vidas e conhecimento diferentes (Professora Maria
da Escola Camafeu).

Nao. Trata-se de uma alternativa recorrente em situacdes extremas, porém, na
minha opinido nada substitui o contato presencial na educagdo, sobretudo
nesta fase da vida do individuo. As expressdes, agdes e reacdes em sala de
aula, condicionam um melhor aprendizado dos alunos ( Professora Silva da
Escola da Paz).

Ele substitui dentro desse momento que estamos submetidos, mas ndo creio
que seja uma modalidade que se possa dizer que assumir 4 olugar do modelo
presencial ( Professora Jota da Escola Boa ventura).

As quatro professoras nos ddo respostas semelhantes, pois todas elas concordam que o
ensino remoto ndo substitui o ensino presencial. Fica implicito, nessas falas, um anseio pelo
retorno das aulas presenciais. Perguntamo-nos, entdo, serd que esses professores ndo levaram
para suas experéncias futuras as aprendizagens do ensino remoto? Apenas a professora Maria
relata que o ensino remoto pode agregar muito ao ensino presencial, entretanto, na sequencia
enfatiza que ndo ha nada que substitua a interacdo entre pessoas. A professora parece nao
perceber que a interacdo virtual também € possivel e que as aulas sincronas mostraram isso, pois
em suas respostas, em outrras questoes, ela faz referéncia a esse processo.

Ainda questionamos as professoras quais o0s piores impasses que limitam a

aprendizagem dos alunos no sistema remoto?.

“Além das dificuldades que ja foram citadas nas questdes anteriores, achoque
o pior impasse que limita a aprendizagem dos alunos € a falta de autonomia
dos alunos para lidarem com esse novo modelo de ensino, o remoto” (
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Professora Bianca da Escola da Ponte).

“Primeiro a falta de recurso tecnoldgico, o fato de ndo ter celular ou internet
atrapalha muito. Outro fator que dificulta € a falta de foco da grande maioria
para acompanhar as aulas (Professora Maria da Escola Camafeu).

Essa questdo apresentou um conteido repetitivo em relagdo as demais.
Consequentemente, as respostas tém teor sememlhante. A partir delas, percebemos que uma das
professoras aponta para respostas ja dadas. No entanto, essa mesma professora traz um elemento
novo em sua fala, quando se refere a falta de autonomia do aluno. Como o alunoteria autonomia
se o préprio professor ndo tem?. E grave essa afirmacio, mas ndo é uma critica ao professor, e
sim, a confirmacao de uma realidade, visto que ele ndo teve tempo ainda de se apropriar dessas
ferramentas, consequentemente, ndo poderia ensinar isso ao seu aluno. Porém, o préprio
professor parece se sentir culpado por isso. Sobrei sso Menezes(2020) pondera: “os professores
sdo vitimas da pandemia com a imposi¢do de migrarem para as telas de computadores ou de
prepararem instrugdes e atividades para serem enviadas aos pais”(MENEZES, 2020, p. 12).

A professora Silva e a professora Jota ndo responderam a essa questao.

4.5 Reflexao sobre o letramento digital no ensino remoto

Encerrando a discussdo das categorias que emergiram dos dados desta investigagao,
cabe-nos fazer uma reflexdo sobre as tecnologias que estdo presentes na vida das pessoas, mas
que ainda encontram entraves para a aplicacdo quando se fala em seu uso na educagdo,
especialmente na educagdo bdsica em instituicdes publicas. No contexto da pandemia causada
pela COVID-19, esse assunto ganha maiores propor¢des, quando a vivéncia no ensino passa a
acontecer de maneira remota. A presente pesquisa buscou discutir a problemdtica do ensino
remoto, considerando o que chamamos de maleficios e beneficios, constatando que dentre os
maleficios se encontra a falta de foco dos alunos, a falta de metodologias adequada para os
professores trabalharem com os alunos, visto que a tdo almejada democracia digital ndo esta ao
alcance dessapo pulacido, como deveria. Resultando, entdo, na falta de engajamento entre os
discentes que perdem o foco de seus estudos, em decorréncia desses fatores evidenciados na
realidade do ensino remoto do contexto investigado, nesta pesquisa ea falta de investimentos do
governo em aparelhos tecnolégicos para a democracia digital.

Como perspectiva, relembremos as situacOes hipotéticas citadas no comeco do

texto,quando chamamos a atencdo para os beneficios queo ensino remoto pode trazer para o
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contexto educacional, no qual destacava o caso de mulheres no puerpério e estudantes enfermos,
como também aos escolares residentes na zona rural, com dificuldades de deslocamento. Tais
situagdes foram citadas para chamar a aten¢ao para os beneficios do ensino remoto para além da
pandemia, ou seja, os beneficios do ensino remoto devem permanecer na escola, mesmoquando
o ensino presencial voltar a ser praticado.

Porém, além de beneficios, é necessario também discutir os maleficios presente na
pratica dessa modalidade de ensino. No que diz respeito as atitudes dos estudantes, citamos a
falta de atengdo e de respeito para com o professor, constatado pelos problemas na interacao
aluno/professor, evidenciado pelas entrevistadas, que alegaram a falta de participacdo do
estudante, durante as aulas, e a pobreza de didlogo entre o discente e o docente. Outro fator diz
respeito a dificuldade dos alunos para responder as atividades, compreendido pelas professoras
como falta de autonomia do aluno, a qual € corrente das condi¢des limitadas em que se realiza o
ensino remoto.

Em relacdo ao que consideramos maleficios para o professor, citamos as condi¢des de
trabalho no que diz respeito a implementacdo de novas metodologias, que lhes permitam lidar
com as novas tecnologias e assim favorecer o processo de aprendizagem dos estudantes. Cabe
ressaltar que a forma inesperada como o ensino remoto foi imposto na escola ndo possibilitou ao
professor o tempo necessdrio para se qualificar adequadamente, gerando o efeito do aprender-
fazendo, o qual pode resultar em prejuizo ndo sé para o professor, no desenvolvimento do seu
trabalho pedagdgico, como também para o aluno, por deixar lacunas significativas em seu
processo de aprendizagem, como percebido nas falas das professoras, sujeitos desta pesquisa.

Quando falamos nas novas metodologias exigidas pelo ensino remoto nio estamos
falando de algo desconhecido, visto que ja era realidade nas discussdes do contexto escolar o
trabalho com as tecnologias digitais, apartir da proposta de reformulagdo curricular pautada na
BNCC. De acordo com esse documento, as escolas ndo podem ignorar os recursos tecnolégicos,
as plataformas digitais e as redes sociais como ferramentas de compartilhamento de contetdos,
nao s pessoal como também escolar. Por isso o do cumento orienta que os professores insiram
em suas aulas atividades de exploracao de canais digitais como forma de possibilitar ao aluno
“uma autonomia de pensamento”, pautado nos mais diversos canais de produc¢ao e de divulgacao
da linguagem (BRASIL, 2018, p.137).

Porém, cabe ressaltar que conhecer o tema a partir de discussdes nao significava saber
trabalhar com essas ferramentas, na sala de aula. Por isso os professores se sentiram impotentes

diante da realidade imposta pelo ensino remoto. O que antes era uma alternativa para uma pratica
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futura foi “acelerado pela pandemia” (KERSCH;SCHLEMMER;MARTINS, 2021, p. 15), ndo
tendo o professor os letramentos necessdrios para o uso efetivo, em sua realidade pedagdgica.
Sobre isso Temoteo afirma que “os professores tiveram que ressignificar suas préticas; alguns,
mais que isso, tiveram que se apropriar de novas praticas, as quais nunca haviam sido pensadas
para o seu repertério docente” (TEMOTEO, 2021, p.81).

O professor precisou aprender, mas ele ndo deve esquecer que professor aprende todos
os dias, com ou sem pandemia, por isso ndo deve ter medo de aprender e nem de errar, porque
também se aprende com o erro. De professor para professor, Menezes convida-nos auma
reflexao:

Sei que muitos professores estdo inseguros com suas habilidades coma
tecnologia digital. Afinal, tiveram que fazer uma transi¢do abrupta para essa
nova forma de ensinar. Errar ¢ uma forma de aprender. Tente, erre, erre de
novo até acertar e aprender. Converse sobre isso com seus alunos. Eles podem
te auxiliar e ndo é s6 agora na pandemia. Faca isso sempre. Essa mogadinha
entende muito de tecnologia! Emtroca, assegure a eles que alunos também
podem errar durante seu processo de aprendizagem (MENEZES, 2020, p.22).

A fala de Menezes nos instiga ao esfor¢o colaborativo. Debrugar-se sobre os dados
gerados para este trabalho permitiram-nos refletir sobre a importincia e a urgéncia com que os
professores precisam ampliar os multiletramentos, na escola, ndo s6 por causa do ensino remoto,
mas também para que possa se apropriar de visao critica sobre a realidade do ensino, em especial
o ensino de lingua portuguesa e toda a sua abrangéncia, por se tratar do ensino da linguagem, essa
propriedade que nos faz humano se participantes de um contexto social o qual requer atitudes
humanas e, principalmente inclusivas.O que vimos retratado nos dados da conta dessa necessidade
de incluir o outro, seja o aluno, seja o professor. As professoras confirmaram a necessidade da
inclusdo digital, nas instituicdes de ensino, porém, isso requer vontade social e gerenciamento
adequado de politicas publicas para a educacio, para que se ampliem as formas de media¢do, no
s espacos de aprendizagens, apartir de praticas colaborativas e eficientes e possibilitadoras de

oportunidades.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho buscou compreender quais as metodologias para a consolidagdo do ensino
da Lingua Portuguesa no contexto remoto. Para tanto, pesquisamos ao longo do tempo,
aspectossocio-historicos do ensino de Lingua Portuguesa no Brasil em seguida, consultamos
professores da educacao bésica do interior do RN sobre quais os impactos do ensino remoto no
ensino de Lingua Portuguesa, através de questiondrios semi-estruturados; captamos, através das
falas dos professores, os principais problemas enfrentados e alguns beneficios oriundos dessa
nova forma de ensinar.

O que constatamos como resultado € que o ensino remoto nao produz engajamento por
parte dos alunos, ndo conseguimos alcangar ainda a tdo almejada Inclusdo ou Democracia
Digital, temos sérios problemas de concentragdo por parte dos alunos, os professores se sentem
prejudicados pela falta de orientacdo e de condi¢des adequados para que desenvolvam novas
metodologias, pautadas nas tecnologias digitais. Por outro lado, relatar os beneficios do ensino
remoto requer nos determos em trés pontos, a saber: o interesse por novas aprendizagens, embora
“ obrigados” pela situacdo contextual, como afirmou uma das professoras entrevistadas; a pratica
colaborativa, no sentido que, no contexto adverso, se fez presente em alguns momentos, e a
expectativas de beneficios para além da pandemia, no tocante a considerar que algumas préticas
do ensino remoto devem permanecer na escola, mesmo quando o ensino presencial voltar a ser
praticado, como por exemplo, o uso da tecnologia digital e o alcance do trabalho remoto que
pode possibilitar a realizacdo de atividades quando nao for possivel a presenga fisica, podendo
ser estendida a alunos e professores.

Gostariamos de destacar, no final deste trabalho, que a intenc¢ao inicial era discutir o
ensino de gramdtica, visto ser um tema sobre o qual nos debrugamos ao longo do Curso de Letras,
no entanto, o contato com as professora e a discussao da realidade escolar que emergiu dos dados
nos encaminharam para outra discussdo que se concentrou em uma reflexdo sobre o ensino
remoto e seus impactos sobre a préitica do professor. discussdo focou no ensino da lingua
portuguesa por ser a nossa area de atuacdo, mas € abrangente aos profissionais da educacao,visto
que os problemas oriundos das praticas pedagdgicas vivenciadas, nesse contexto, sao da natureza
do ensino como pratica profissional e ndo de uma érea especifica.

Como palavra final, gostariamos de recomendar aos professores ampliar a visao sobre
o ensino e sobre a sala de aula. O que a pandemia e o ensino remoto nos ensinaram foi que a

tecnologia nos permite ultrapassar os muros da escola. A sala de aula pode estar em qualquer
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lugar onde uma tela eletronica puder alcancar, mas o papel e a caneta também
continuam bem-vindos a escola, pois o que importa nao € o instrumento digital e sim a proposta
de atividade do professor e a sua mediag¢do para que o aluno possa entender e fazer uso, em prol

de seu préprio processo de aprendizagem.
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Questionario
1- Qual maior dificuldade encontrada no ensino remoto para se ensinar gramatica

normativa?

2

Quais beneficios e/ou maleficios hd no ensino remoto para seministrara disciplina de
Lingua Portuguesa?
3- Voceé ja teve alunos que nio conseguiram acompanhar as aulas por falta de

Computador ou celular?

4- Quais sdo os problemas mais recorrentes que seus alunos alegam no ensino remoto?

5- Qual o principal desafio da escola quanto ao ensino de gramética normativa nesse
sistema remoto?

6- O ensino remoto promove engajamento dos estudantes quanto ao desenvolvimento do

aluno?
7- Para voce, o ensino remoto substitui 0 ensino presencial?

8- Quais os piores impasses que limita maaprendizagem dos alunos no sistema remoto.

9

Qual metodologia no contexto remoto vocé tema aplicado para que as limitacOes
enfrentadas pelos alunos na disciplina de Lingua portuguesa diminuam?

10- Historicamente a disciplina de Lingua Portuguesa tem causado certo desconforto nos
alunos em geral quanto ao seu entendimento por estar enraizado ao mito de que
“Portugués ¢ dificil”. Sendo assim, qual metodologia vocé enquanto professor (a) seja

minimizada entre os discentes?



