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RESUMO

A presente pesquisa teve como objetivo principal discutir as principais
dificuldades dos professores de Lingua Portuguesa com relacdo ao uso das
tecnologias digitais durante o ensino remoto. Em relacdo aos especificos,
objetivou-se: verificar as principais possibilidades encontradas pelos professores
de Lingua Portuguesa no uso das ferramentas tecnolégicas no ensino remoto;
compreender o uso das tecnologias digitais como ferramenta essenciais durante
0 ensino remoto; analisar as concepcdes dos professores em relacdo a tematica
do nosso trabalho. Nesse sentido, entende-se que este tema é bastante
pertinente por se tratar de uma tematica atual e que faz parte do cotidiano de
muitos professores da rede béasica de ensino tanto publica como particular,
especialmente no contexto da Pandemia da COVID-19. Quanto a metodologia
utilizada neste trabalho, a pesquisa caracteriza-se como sendo bibliogréfica,
tendo em vista que se utilizou de diversos estudos que fundamentam o tema
escolhido; se trata também de uma pesquisa qualitativa, pois analisou-se e
interpretou-se dados colhidos através de um questionario que € o instrumento
de pesquisa, confeccionado através da plataforma do Google Forms. O referido
instrumento foi encaminhado aos professores participantes da nossa pesquisa
que, voluntariamente, se prontificaram em respondé-lo. Os sujeitos inseridos
nesse trabalho sdo quatro professores de Lingua Portuguesa que trabalham no
Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) da Rede Béasica. O aporte tedrico esta
fundamentado nos trabalhos de Aquino (2020), Brasil (2020), Cordeiro (2020),
entre outros que abordam as dificuldades existentes no ensino remoto. Sobre as
tecnologias digitais, esta pautada nas pesquisas de Berbel (2011), Falcdo (2017)
e Leal (2020). Como resultado de pesquisa, esperou-se atender aos objetivos
propostos nesse trabalho, bem como a problematica que norteia esse estudo.
Com as analises dos dados, espera-se contribuir com pesquisas futuras, além
de refletir sobre o ensino em tempos pandémicos aliados as tecnologias digitais.
Assim, percebeu-se que as tecnologias digitais sdo muito importantes no
processo de ensino e aprendizagem durante 0 ensino remoto, pois, mesmo
sendo algo novo tanto para os professores, como para os alunos, ambos
tentaram driblar os desafios para que o ensino ndo parasse durante a pandemia.

Palavras-chave: Ensino Remoto. Tecnologias Digitais. Lingua Portuguesa.



ABSTRACT

This research main objective was to discuss the foremost difficulties of
Portuguese Language teachers regarding the use of digital technologies during
remote teaching. In relation to the specific’s ones, the objective was: to verify the
main possibilities found by Portuguese Language teachers in the use of
technological tools in remote education; understand the use of digital
technologies as an essential tool during remote learning; analyze the teachers'
conceptions in relation to the theme of our work. In this sense, it is understood
that this theme is quite relevant because it is a current theme and that it is part of
the daily life of many teachers in the public and private basic education network,
especially in the COVID-19 Pandemic context. As for the methodology used in
this work, the research is characterized as being bibliographical, considering that
it used several studies that support the chosen theme; it is also qualitative
research, as it was analyzed and interpreted data collected through a
questionnaire that is the research instrument, made through the Google Forms
platform. This instrument was sent to the professors participating in our research,
who voluntarily answered it. The participants included in this work are four
Portuguese Language teachers who work in Elementary Education (6th to 9th
grade) of the Basic Education. Its theoretical contribution is based on the works
of Aquino (2020), Brazil (2020), Cordeiro (2020), among others that address the
existing difficulties in remote learning. On digital technologies, it is based on
research by Berbel (2011), Falcdo (2017) and Leal (2020). As a result of
research, it was expected to meet the objectives proposed in this work, as well
as the issue that guides this study. With data analysis, it is expected to contribute
to future research, in addition to reflecting on teaching in pandemic times
combined with digital technologies. Thus, it was realized that digital technologies
are very important in the teaching and learning process during remote teaching,
because, even being something new for both teachers and students, both tried
to circumvent the challenges so that teaching would not stop during the
pandemic.

Keywords: Remote Learning. Digital Technologies. Portuguese Language.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

Trabalhar com as tecnologias digitais € muito importante, principalmente
para os professores. Atraves delas, o professor pode desenvolver atividades que
podem engajar os alunos. No ensino remoto, por exemplo, é necessario que 0s
professores pensem em possibilidades de motivar os alunos, para que consigam
driblar todas as dificuldades que poderao ser enfrentadas durante essa fase.

Considerando isto, a pesquisa tem como objetivo principal identificar as
principais dificuldades dos professores de Lingua Portuguesa com relacdo ao
uso das tecnologias digitais durante o ensino remoto. Em relacdo aos
especificos, objetivamos: identificar as principais dificuldades dos professores de
Lingua Portuguesa na utilizacdo de recursos digitais no ensino remoto;
compreender o uso das tecnologias digitais como ferramenta essenciais durante
0 ensino remoto; analisar as concepcdes dos professores em relacdo a tematica
do nosso trabalho.

Assim, um dos principais propdsitos para a escolha dessa tematica foi a
forte influéncia que a mesma possui atualmente, ja que o ensino remoto € algo
novo e que vem alcancando muita repercussdao. Quanto as tecnologias, o
professor deve ser fundamental no processo de escolha e adaptacéo sobre qual
tecnologia devera utilizar para a melhoria e qualidade de ensino e aprendizagem
dos seus alunos. E por isso que, socialmente, esta pesquisa visa trazer mais
uma contribuicao para os professores da Educacdo Basica, ja que € através dela
gue muitos poderdo entender quais as dificuldades e como tentar sanar as
mesmas diante do contexto que estamos vivenciando.

Para tanto, o aporte teérico escolhido € de fundamental importancia para
gue possamos construir um referencial sélido e que abranja todos os objetivos
expostos. Sendo assim, escolheu-se trabalhar com base nos estudos de
desenvolvidos por Aquino (2020), Brasil (2020), Cordeiro (2020), entre outros
que abordam as dificuldades existentes no ensino remoto e algumas
caracteristicas e conceitos importantes sobre esse ensino remoto. Sobre as
tecnologias digitais, estamos pautados nas pesquisas de Berbel (2011), Falc&o

(2017) e Leal (2020), entre outros que também serviram de subsidio.
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tendo em vista que se utilizaram diversos estudos que fundamentam o
tema escolhido; além disso, se trata de uma pesquisa qualitativa, pois
analisamos e interpretamos dados gerados através de um questionario, que é
nosso instrumento de pesquisa, confeccionado através da plataforma do Google
Forms. O referido instrumento foi encaminhado aos professores participantes da
nossa pesquisa que, voluntariamente, se prontificaram em respondé-lo. Os
sujeitos inseridos nesse trabalho sédo quatro professores de Lingua Portuguesa
que trabalham no Ensino Fundamental (6° ao 9° ano) da Rede Bésica, que
buscam conhecer o perfil dos professores pesquisados.

O capitulo de introducdo, é constituido por secbes que abordam os
conceitos de ensino remoto e as principais dificuldades dos professores de
Lingua Portuguesa nesse ensino. No terceiro capitulo, apresentamos
brevemente sobre as tecnologias com forma de auxilio para os professores, bem
como as tecnologias digitais nas aulas de Lingua Portuguesa. O quarto capitulo
apresenta a caracterizacdo da pesquisa e 0s sujeitos pesquisados. O quinto
capitulo aborda a andlise e os resultados da pesquisa e é a analise dos
resultados que estd baseada na fundamentacdo que sustentam 0S n0ssos
estudos; para isso, apresentamos um paralelo entre os resultados encontrados
com o que dizem os estudiosos. Por fim, seguindo das considerac¢des finais, que
trara um resumo de tudo que foi feito no decorrer do trabalho, bem como os

resultados obtidos durante a pesquisa.
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2 O ENSINO REMOTO EM TEMPO PANDEMICOS

Diante da situacéo cadtica de riscos e danos a saude fisica das pessoas,
as implicacbes sobre a saude mental tendem a ser negligenciadas ou
subestimadas, no entanto, outras medidas adotadas para reduzir as implicacdes
psicoldgicas da pandemia ndo podem ser desprezadas uma vez que € possivel
gerar lacunas importantes no enfrentamento dos desdobramentos negativos
associados a doenca, sobretudo porque as implicacfes psicologicas podem ser
mais duradouras e prevalentes que o proprio acometimento pela COVID-19, com
consequéncias incalculaveis em diferentes setores da sociedade (SCHMIDT et
al, 2020).

ApOs o grave aumento dos casos, tanto professores como alunos
passaram suas atividades através de plataformas digitais e aplicativos virtuais.
Essas ferramentas, que antes eram tidas apenas como uma metodologia a ser
utilizada em um determinado dia de aula, tornaram-se fundamentais para o
acesso as aulas.

De acordo com Moreira et al (2020, p.352):

Os professores se transformaram em youtubers gravando videoaulas
e aprenderam a utilizar sistemas de videoconferéncia, como o Skype,
0 Google Hangout ou 0 Zoom e plataformas de aprendizagem, como o
Moodle, o Microsoft Teams ou 0 Google Classroom. No entanto, na
maioria dos casos, estas tecnologias foram e estdo sendo utilizadas
numa perspectiva meramente instrumental, reduzindo as metodologias
e as praticas a um ensino apenas transmissivo.

Nessa via de pensamento, Joye et al (2020, p.15) afirmam que “as
tecnologias proporcionam vantagens significativas para o processo de ensino e
aprendizagem, mas € necessario que o professor tenha conhecimento e
habilidades necessarias para manusear tais recursos”. E inegavel que os
avangos sdo muitos, mas também € necessario considerar que essas
plataformas digitais ndo sdo de facil acesso para todos, sempre sendo
necessario considerar as diversas realidades existentes — tanto para os
professores, como para os alunos.

As dificuldades existem em ambas as partes, tanto que para muitos
professores a préatica de trabalho através de aulas remotas foi muito dificil. E por

iISSO que para autores como Moreira e Monteiro (2012) mesmo em épocas
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prépandemia a dificuldade de formacdo docente nessa area se da porque as
tecnologias digitais carecem de uma quase permanente formacéo, porque nessa
area, a inovacdo acontece a todo o momento, 0 que, por vezes, proporciona

mudancas significativas nas préaticas dos professores.

2.1 O Ensino de Lingua Portuguesa em Tempos Pandémicos

Segundo Berbel (2009), a tecnologia, por si s6, ndo é capaz de solucionar
todas as problematicas da educacéo. Mais do que somente saber o que fazer, é
importante saber como fazer. Ainda segundo o autor “a EaD via computador, por
si sO, ndo € nem melhor nem pior do que o ensino presencial” (p. 73). Assim, o
professor deve trabalhar de forma que o seu planejamento esteja adequado as
transformacdes ocorridas durante o seu periodo de ensino.

Neste ensino remoto, vale salientar que os mecanismos utilizados nao
devem ser comparados ao ensino EaD, pois divergem tanto em ferramentas
utilizadas, como no preparo, visto que os professores do ensino a distancia nao
tém aperfeicoamento profissional para lecionar suas aulas, o que diverge do
ensino remoto emergencial — que foi algo imposto como forma de amenizar uma
situacdo. Segundo Joye et al (2020, p.13) “O objetivo principal nessas
circunstancias néo é recriar um novo modelo educacional, mas fornecer acesso
temporario aos conteudos e apoios educacionais de uma maneira a minimizar
os efeitos do isolamento social nesse processo”.

De acordo com Arruda (2020, p. 266), o desenvolvimento do ensino

remoto como forma emergencial:

Pode ser apresentada em tempo semelhante a educacéo presencial,
como a transmissdo em horarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives. Tal transmissdo permitiria a
colaboracéo e participacdo de todos de forma simultdnea, mas pode
envolver a gravacdo das atividades para serem acompanhadas por
alunos sem condig6es de assistir aos materiais naguele momento. Ela
também pode envolver mais iniciativas da EaD, implementando
ferramentas assincronas (que funcionam de forma néo instantanea,
como féruns de discussao) e melhor estruturacdo de materiais. Pode
também envolver a transmissdo de contetdos por TV, radio ou canal
digital estatal, de forma mais massiva e emergencial.



14

Se considerarmos as aulas sincronas, estas podem ser comparadas ao
ensino expositivo, em que vocé escolhe um determinado assunto e expde as
caracteristicas do mesmo para os alunos, promovendo, assim, uma atividade
conjunta, em que alunos e professores poderéo fazer uma autoandlise do que
foi estudado.

Nesse momento de crise sanitaria e saude em colapso, 0 ensino remoto
(apesar de apresentar diversas falhas como falta de preparo, entre outras) ainda
€ a melhor solugdo para que criangas, adolescentes e adultos estejam seguros
e sem deixar de estudar o que é necessario, jA que o prolongamento da
pandemia e consequentemente o afastamento por muitos meses de estudantes
dos espacos escolares (fisicos e virtuais) compromete a qualidade da educacéo
e 0 desenvolvimento dos educandos (ARRUDA, 2020).

Em consonéncia com esse pensamento, o ensino de Lingua Portuguesa
desenvolvido por atividades remotas pode corroborar para o aprimoramento de
multiletramentos e para a construcdo da identidade do aluno, a partir da
autonomia que tera de desenvolver para estudar em casa de maneira eficiente.
Nisto, através das praticas do professor o ensino deve ser voltado a melhoria
das condi¢cdes de ensino para 0s mesmos, ja que, durante esse periodo de
ensino remoto, algumas dificuldades comecaram a existir.

Pesquisas (BRASIL, 2020) apontam que estratégias de ensino remoto
gue nao envolvem a atuacdo do professor possuem menos alcance e menos
engajamento por parte dos alunos. Sabe-se que grande parte dos professores
brasileiros carecem de aperfeicoamento profissional para o uso pedagdgico de
tecnologias educacionais; além disso, ha questbes que estdo diretamente
relacionadas ao isolamento social, como os impactos na salde mental, falta de
motivacdo para a realizacdo das atividades domiciliares e problemas na gestao
do tempo. Portanto, o ensino de Lingua Portuguesa deve ser pautado em
construgdes de conhecimento que auxiliem tanto o aluno quanto o professor nos
momentos de ensino remoto, fazendo com que o ensino seja eficaz e, apesar de
algumas dificuldades, consiga fazer com que o aluno aprenda os conteudos
presentes na disciplina.

E neste sentido que no préximo capitulo, serfio apresentados quais 0s
desafios e dificuldades dos professores, especialmente os de Lingua

Portuguesa, nos tempos de pandemia.
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2.2 Desafios e Dificuldades dos Professores em Tempos de Pandemia

Sabe-se que a realidade atual tem exigido mudancas inegaveis no
paradigma educacional, sobretudo em um contexto pandémico, cujo término é
impreciso. A propagacéao e transmissdo do virus, as atividades presenciais e/ou
académicas foram interrompidas e a continuidade do ensino foi alicergada no
uso das TICs, ou seja, de mecanismos tecnolégicos pautados pela inovacéo e
flexibilidade, com maior alcance geografico e temporal. Entretanto, aos
professores, foi atribuida a importante tarefa de virtualizar o processo educativo
em tempo recorde, sendo que muitos deles ndo conseguiam, ao menos, ter
acesso a alguns instrumentos tecnoldgicos, como computador, Google Meet,

entre outros.

Estudo realizado em 2019 apontou que a carga horaria média de
trabalho semanal docente era de 32,5 horas. Do total de entrevistados,
48,3% confirmaram carga horaria de 40 horas semanais, havendo
confirmagBes de carga horaria superior a 45 horas por semana.9 E
importante ressaltar que 0 ensino remoto emergencial estabelecido
pela pandemia tem demonstrado uma capacidade extraordinaria dos
professores em desempenhar sua atividade laboral em uma jornada de
24/7 - 24 horas e 7 dias por semana.22 Ou seja, uma rotina continua,
sem pausas, com disponibilidade absoluta e irrestrita, que vai além da
carga horéria contratual, tendo como objetivo sanar as duvidas dos
alunos (SANTOS; SILVA; BELMONTE, 2020, p. 5).

E perceptivel que em muitos casos os professores tiveram todos os seus
turnos comprometidos, visto que a demanda em sala de aula virtual aumentou e
fez com que muitos tivessem que usar seu tempo livre para planejar as aulas e,
em muitos casos, tentar aprender um pouco sobre as tecnologias utilizadas.

Além disso, durante a pandemia, os professores precisaram se descobrir
e reinventar suas aulas, sendo que em muitos casos desempenham papeis
pedagogicos que estavam longe de serem presentes em suas realidades de
ensino em sala de aula. Nisto, o professor tem sido um importante motivador,
guia académico e conselheiro espiritual dos estudantes, ajudando-os na
contencao afetiva e na pratica da resiliéncia.

Segundo Moreira e Rodrigues (2020) alguns transtornos e doencas
associadas a conjuntura trabalhista expdem determinagfes diretas vindas das
novas estruturas e constituicbes do mundo do trabalho. Nesse processo, a

literatura que trata da relacéo entre o meio do trabalho e os impactos na saude
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mental disp6e que a conjuntura de exploracéo e fragilidades das condi¢gbes
trabalhistas trazem prejuizos a saude de professores e trabalhadores da
educacdo, evidenciando o0 adoecimento expresso pela sindrome do
esgotamento profissional (Sindrome de Burnout). Esse adoecimento vem sendo
frequente ndo sé aqui no Brasil, mas em paises como a China, por exemplo, em
gue o elevado indice vem assustando a populacéo, que estava acostumada com

uma realidade bem diferente.

Um estudo realizado em Portugal mostra que as aulas remotas séo
experiéncias dificeis e negativas, revelando esgotamento dos
professores, exaustdo e desmotivacdo para lecionarem em ambiente
remoto. A percepcgédo sobre tal condi¢éo junto a docentes no Brasil foi
verificada por intermédio de uma nuvem de palavras (word cloud),
sendo traduzida por termos como: ansiedade, apavorada, cansago,
desafiador, esgotamento, exaustivo, incerteza, inseguranca, medo e
sobrecarga de trabalho (SANTOS; SILVA; BELMONTE, 2020, p. 8).

Nas universidades, por exemplo, o contexto ndo é diferente. O
adoecimento mental e fisico também vem causando muita preocupacdo em
relacdo a exaustdo fisica dos docentes. Esse adoecimento esta relacionado em
muitos casos com a pressao imposta pelos gestores das universidades, para que
os professores ndo diminuam seu ritmo de ensino e para que os alunos nao
percam durante a pandemia. Essa carga de estresse fisico e emocional vem
fazendo muitas vitimas, inclusive aqueles professores que mesmo se dedicando
muito, N80 consegue suprir a carga imposta pela sociedade e, em alguns casos,
pelos préprios alunos.

Vale salientar que, mesmo diante dessa “onda tecnoldgica” que vem
fazendo parte da vida dos professores, a necessidade de uma formacéo
pluralizada deve existir, justamente para que muitos professores ndo se sintam
menosprezados e doentes frente a essas tecnologias. Mesmo porque, sem
davida, outra licdo deste momento de isolamento € a de que a mobilizagdo de
tecnologias para as aprendizagens escolares exige a presenca ativa, constante
e competente do professor.

Assim, apesar do desenvolvimento e expansdo das tecnologias da
informacdo e comunicacdo percebe-se ainda que poucos tém acesso a internet
e as suas tecnologias, ocasionando desigualdades na medida em que apenas
alguns séo beneficiados e outros ficam distanciados do progresso (FELIZOLA,

2011). Esse beneficio de alguns e outros ndo, vem causando muito estresse e
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perca de saude por parte de alguns professores, ja que 0s mesmos se tornam
refém de salas de aulas remotas e sem terem a capacitacdo necessaria para
estar ali.

Ante a pandemia, € propicio utilizar o conceito de mal-estar docente,
proposto por Esteve (1999, p. 97), que o descreve como “um conceito da
literatura pedagogica que pretende resumir o conjunto de reacdes dos
professores como grupo profissional desajustado devido a mudanga social”.
Ainda segundo o autor, a expressao mal-estar docente (malaise enseignant,
teacher burnout) emprega-se para descrever os efeitos permanentes, de caréater
negativo que afetam a personalidade do professor como resultado das condicfes
psicolégicas e sociais em que exerce a docéncia, devido a mudanca social
acelerada (ESTEVE, 1999, p. 98).

Pesquisas ligadas aos sintomas de ansiedade e estresse, pesquisas
recentes (ALDWIN, 2009; COMPAS et al, 2001; LAZARUS;
FOLKMAN, 1984) levam em considerag&o indicadores mais comuns
de ordem fisica, emocional, comportamental e cognitiva como cefaleia,
taquicardia, alterag6es no sono e no apetite, humor deprimido, volicdo
alterada, aumento da agressividade e do uso de substancias,
dificuldade na tomada de deciséo, altera¢édo da aten¢éo e da memdria,
limitacdes na concentragcdo. Sendo indicadores da populag&o em geral,
possivelmente, durante a pandemia, professores estdo com o0s
mesmos sintomas diante de todas as altera¢des impostas ao seu modo
de vida e a sua prética docente (PACHIEGA; MILLANI, 2020, p. 13).

Assim, sdo através desses sintomas que muitos professores buscam
solugdes para melhorar sua qualidade de vida a fazer com que o trabalho se
torne o menos exaustivo fisicamente e mentalmente. Se por um lado os
professores tiveram que aprender a lidar com o crescente uso das tecnologias,
por outro, eles também tiveram que aprender a entender que o ensino pode ser
sim desgastante e que, de certa forma, sempre irA cobrar do profissional
professor. Assim, podemos perceber que muitos professores estdo na busca
constante por métodos que 0s auxiliem nesse novo ensino remoto, ja que através
dele os alunos poderdo acompanhar as aulas sem precisarem sair de casa.

Diante do que foi exposto, no préoximo capitulo ver-se-a como as
tecnologias digitais auxiliam o professor, especialmente o de Lingua Portuguesa
no ensino remoto. Para isso, contaremos com as concepcgdes e teorias de

autores que pesquisam na area.
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3 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS COMO FERRAMENTAS DE AUXILIO
DURANTE O ENSINO REMOTO

Para Berbel (2011, p. 4) “As tecnologias digitais tém o potencial de
despertara curiosidade, a medida que os alunos se inserem na teorizacdo e
trazem elementos novos, ainda ndo considerados nas aulas ou na propria
perspectiva do professor”. Assim, por se tratar de algo que foi e é trabalho no
Ensino Superior h4 muito tempo, alguns professores ndo tiveram muitas
dificuldades em aderir a isto, outros, porém, que eram acostumados com o0
ensino tradicional, sentiram algumas dificuldades.

Ainda de acordo com Berbel (2011, p. 5) essas tecnologias “baseiam-se
em formas de desenvolver o processo de aprender, utilizando experiéncias reais
ou simuladas, visando as condi¢cdes de solucionar, com sucesso, desafios
advindos das atividades essenciais da pratica social, em diferentes contextos”.
Dessa forma, o aluno e o professor enxergam novas possibilidades que podem
ser trabalhadas durante o processo de construgcdo de pensamento em
determinada aula e com determinado conteudo.

De acordo com De Souza e Verdinelli (2014) a utilizacao de determinadas
ferramentas em sala de aula faz com que o aluno queira saber mais sobre aquilo,
onde se originou e o que pode ser apreendido daquela ferramenta. Conforme
Guedes et al. (2015, p.5) “A implantagdo de metodologias ativas no processo de
ensino-aprendizagem consiste em enfrentar muitos desafios, pois o estudante
passa a ser o0 protagonista desse processo e 0s professores assumem o papel
de mediadores”.

Assim, em um ambiente em que a aprendizagem se da de forma
constante e deve acontecer continuamente, o professor assume a posicéo de
orientador, supervisor e deve facilitar a aprendizagem dos seus alunos. Nisto, €
fundamental que a utilizacdo de metodologias ativas deva ser pautada na
liberdade e na autonomia dos estudantes, pois assim ele podera aprender de
uma forma mais pratica.

Um desses recursos € a sala de aula invertida, qgue serve como um tipo
de aprendizagem combinada, que visa aumentar o0 envolvimento e a

aprendizagem dos alunos, fazendo com que eles concluam as leituras em suas
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casas e trabalhem na resolucdo de problemas, ao vivo, durante as aulas. Nas
aulas remotas, esse método pode ser utilizado, ja que os alunos trabalham os
conteudos em suas proprias casas.

Barbosa e Moura (2013, apud LEAL, 2020) dizem que, mesmo diante das
constantes transformac¢des no processo de ensino, o modelo de transmisséo de
conteudos deve acontecer de forma passiva, isto €, baseada em uma
aprendizagem teorica. Nisto, ainda € considerado como aspecto central o
ensino, sendo este em detrimento das metodologias de aprendizagem ativas,
que trazem novos enfoques para as aulas, despertando a curiosidade e
criatividade do aluno, com novas perspectivas de ensino-aprendizagem.

Portanto, a aplicacdo de metodologias ativas deve ser sempre uma forma
de aliar teoria e pratica, e ndo apenas uma forma de dispor contetdos para o
aluno. Seja de forma tradicional ou remota — como a que estamos vivenciando,
a concepcao critico-reflexiva do aluno deve ser posta em prética, para que
ambos compreendam o que esta sendo ensinado e possam refletir sobre aquilo
em conteudos além-sala.

Neste ponto, pode-se considerar as aulas de portugués no ensino remoto
como apresentadas de forma mais diferente, visto que os professores precisam
buscar métodos que ultrapassem a mera forma de dispor contetddos, mas de
maneira que o aluno compreenda o0 que esta sendo repassado. Por se tratar de
uma disciplina que é considerada “dificil” pelos alunos, mesmo em aulas
presenciais, o fato de estar sendo ministrada através de aulas remotas também
deve ser pensado, e é por iSso que esta pesquisa esta sendo feita, visto que é
necessario compreendermos como o contetudo esta sendo repassado de forma
online para os alunos.

Conforme Guedes (apud LEAL, 2015, p. 5) “A implantagdo de
metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem consiste em enfrentar
muitos desafios, pois 0 estudante passa a ser o protagonista desse processo e
os professores assumem o papel de mediadores”. E, para Falcdo (2017, p. 448):
‘Em um ambiente de aprendizagem ativa, o professor atua como orientador,
supervisor, facilitador do processo de aprendizagem, e ndo apenas como fonte
Gnica de informacdo e conhecimento”. Neste sentido, € necessario que o
professor utilize das metodologias ativas para que o aluno construa seu

conhecimento de forma autbnoma e livre.
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Vale citar que o tipo de metodologia tradicional e que é aplicada em alguns
casos para os alunos vai de encontro ao que Freire (1983, p. 37) reflete ao dizer
gue “a educacao se torna um ato de depositar, em que os educandos sdo os
depositarios e o educador o depositante”. Sendo assim, a metodologia ativa
chega como uma pedagogia problematizadora que estimula o aluno a pensar de

forma critica.

3.1 As Tecnologias Digitais nas Aulas de Lingua Portuguesa

Diante do atual cenario de pandemia ocasionado pelo coronavirus
(COVID-19), a qual a escola vive a mercé desse virus ameacador da saude
publica, repensar sua pratica e buscar novas estratégias sdo extremamente
necessarias para que a instituicdo exerca o seu real significado- conceber a
possibilidade de o aluno aprender, entender seu papel e transformar o mundo a
sua volta (FREIRE, 2008). Dessa forma, para efetivacdo dessa funcdo é
necessario que o professor se reconfigure para atender as mudancas que esta
pandemia tem causado em todo o mundo.

No que compete as disciplinas, muitas preocupa¢cfes surgem em como
ministrar determinados contetdos, qual ou quais ferramentas tecnoldgicas e
metodoldgicas seriam utilizadas, como seria o alcance aos alunos, a
preocupacao com a linguagem, logo sdo muitas as preocupacdes e inquietacdes
que fizeram e fazem parte desse processo. E, em se tratando da disciplina de
Lingua Portuguesa, das aulas e conteudos da lingua materna, vem a tona
lembrancas das regras que compdem a gramatica e fazem parte da fonologia,
morfologia, sintaxe; enfim, de um conjunto de regras que assustam muitos dos
nossos alunos e falantes de nossa lingua que afirmam: “Nunca aprendi
portugués”; quando na verdade queriam dizer que nunca aprenderam as regras
gue constituem a gramatica normativa. O que ja era dificil no ensino presencial,
no ensino remoto fica um pouco mais complicado, em virtude da pouca
participacéo e interacédo dos alunos presentes nas aulas on-line.

Neste modelo de ensino, a aula ocorre num tempo sincrono (seguindo 0s
principios do ensino presencial), com video aula, aula expositiva por sistema de

web conferéncia, ha espaco para momentos ludicos, nos quais os professores
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interagem através de varios sistemas, através da utilizacdo de ferramentas
educacionais disponiveis no Google For Education e, no decorrer da semana, as
atividades seguem sendo inseridas em ambientes Vvirtuais de
aprendizagem(AVA), a exemplo do Google Classroom de forma assincrona.

Assim, estes novos recursos digitais tém estimulado propostas de ensino
menos centradas no professor e mais voltadas para a interacdo e o dialogo
(BRAGA, 2009) e, portanto, discutir uma proposta de ensino de lingua materna
ligada as tecnologias digitais €, sem duavida, algo interessante e instigador,
entretanto, o que fazemos hoje, esté longe de ser o ideal, mas € o possivel diante
da falta de um retorno presencial verdadeiramente seguro.

Em alguns casos, professores utilizam videos para dar seguimento as
suas aulas. Os videos sdo ferramentas que muito contribuem para a
aprendizagem, pois facilitam a motivacédo, sdo dindmicos, reproduzem historias
(reais ou ndo) e produz no aluno o interesse por assuntos novos, aticando a sua
curiosidade e alimentando o desejo de pesquisa nos alunos.

E importante ressaltar que os videos possuem diversas outras
caracteristicas que podem ser percebidas pela forma em que eles séo aplicados
em sala de aula. Moran (2009) definiu os videos como instrumentos de
comunicacdo e de producdo, pois a0 mesmo tempo podem ser produzidos,

editados e divulgados. O autor ainda sugere que:

O video pode ajudar a tornar mais proximo um assunto dificil, a ilustrar
um tema abstrato, a visibilizar cenérios de lugares, eventos, distantes
do cotidiano. Hoje, & muito mais facil do que antes encontrar e
visualizar videos sobre qualquer assunto importante na internet, em
portais como o YouTube, por exemplo (MORAN, 2009, p. 8).

Assim, o0 video é um aliado valioso para o0 processo de
ensino/aprendizagem. Esse recurso tecnologico torna as aulas bem mais
dindmicas. No entanto, é essencial pontuar que sO sua exibicdo nao €
satisfatoria, didaticamente. Um bom video sempre vem acompanhado de um
debate, discusséo. Nos videos, também podemos citar o exemplo da ferramenta
Youtube, que vem desempenhando uma fundamental fonte de ensino e
aprendizagem de criancas, jovens e adultos, desde que seja sempre guiada por

um profissional que auxilie nesses momentos.
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Portanto, é de fundamental importancia que o professor auxilie sempre
seus alunos durante a utilizacdo de midia digitais, seja em qual for a esfera
utilizada, pois é através delas que os alunos poderdo aprender de uma forma
mais ludica e interativa.

Pensando em tudo isso que ja foi visto e discutido, e levando em
consideracao a problematica e os objetivos que norteiam o trabalho, chegou-se
a um dos pontos mais relevantes para a efetivagdo da pesquisa: o capitulo
metodoldgico. Nesse, tem-se como objetivo, além de apresentar 0s passos
metodoldgicos, expor a descricdo do caminho detalhado se utilizou para explicar
como a pesquisa foi feita e quais os métodos utilizamos para chegar aos
resultados obtidos através da coleta dedados. A metodologia relata de maneira
detalhada como sera a construcao do seu trabalho. Neste caso, ela esta dividida
em alguns tdpicos: a conceituacdo e caracterizacdo da pesquisa; 0s sujeitos
participantes —os quais foram de total relevancia para que os dados para as
analises pudessem ser colhidos; e, por fim, o instrumento de pesquisa utilizado

no trabalho.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Nesta parte do trabalho, serdo apresentados os aspectos metodolégicos
da pesquisa. Assim, para uma melhor compreensédo do leitor, foi dividido em
subtépicos, sendo eles: conceituando da pesquisa, apresentando 0s sujeitos, 0

instrumento da pesquisa.

4.1 Conceituando a Pesquisa

O trabalho esta caracterizado como sendo uma pesquisa de cunho
qualitativa. Esse tipo foi escolhido por se tratar de algo em que o pesquisador
possui possibilidades de analisar, descrever e interpretar determinados dados,
sejam eles colhidos através de entrevistas, ou nao.

No caso dessa pesquisa, esse fato acontece porque o0s temas
relacionados ao ensino remoto e a Pandemia da COVID-19 ainda sdo muito
atuais, o que faz com que nao existam muitos trabalhos existentes na éarea.
Assim, também considera-se a pesquisa como qualitativa, pois de acordo com
Gil (2002, p.42):

As pesquisas qualitativas tm como objetivo primordial a descri¢cdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou, entédo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. [...] E uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a
observagéo sistemética.

Sobre esse tipo de pesquisa, Andrade (2005) ainda diz que é através dela
que os fatos podem ser observados, analisados e interpretados sem que o
pesquisador interfira nele. Nisto, pode-se perceber que, conforme as palavras de
Andrade, é esse tipo de pesquisa que faz com que dados possam ser analisados,
compreendendo, assim, 0s objetivos de pesquisa utilizados durante um
determinado trabalho.

Levando em consideracdo que esse tipo de pesquisa atende aos objetivos
propostos por nosso trabalho, e, levando em consideracdo também os
procedimentos metodologicos da pesquisa, tem-se como objetivo identificar as

principais dificuldades dos professores de Lingua Portuguesa com relacdo ao
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uso das tecnologias digitais durante o ensino remoto. Justamente por se tratar
de uma pesquisa em que foram utilizados conceitos e considera¢des sobre uma
determinada tematica, também se trata de uma pesquisa bibliografica, pois ao
longo dos capitulos teceram-se as consideracdoes baseadas em estudos e
teoricos da éarea.

Apés a caracterizacdo e conceituacdo da pesquisa, a seguir,
apresentaram-se 0S sujeitos participantes os quais sao de total relevancia para

que os dados propostos no trabalho sejam coletados.

4.2 Apresentando os Sujeitos

Entende-se por sujeitos pesquisados os participantes individual ou
coletivamente, de carater voluntario, vedada qualquer forma de remuneracao
(ANDRADE, 2015). Para tanto, cada professor que foi escolhido respondeu ao
questionario de forma voluntaria, sendo que todos concordam com as perguntas
feitas.

Neste sentido, 0s sujeitos escolhidos para serem pesquisados se deram
por se tratar de professores que trabalham na area de Lingua Portuguesa,
especialmente nessa época de ensino remoto. Desses professores, trés sdo
funcionarios da rede municipal de ensino e uma da rede estadual, lotados em
escolas da cidade de Rafael Godeiro e de Patu, ambos no Rio Grande do Norte.

Em relacédo a esses sujeitos pesquisados, selecionamos um corpo de 4
docentes de escolas publicas da cidade de Rafael Godeiro/RN e Patu/RN.

Por se tratar de um contexto geografico pequeno, os professores
participantes da pesquisa foram contactados informalmente através da
plataforma digital Whatsapp; na oportunidade, expusemos 0s objetivos da nossa
pesquisa e os convidamos de forma voluntaria para participarem do nosso
trabalho. Apds confirmacdo de aceitacdo, enviamos o instrumento de pesquisa
por meio também virtual.

Vale salientar que é muito importante a participacdo desses professores
pois é através das suas respectivas respostas que conseguiremos chegar aos
objetivos finais de nossa analise. Assim, os professores de Lingua Portuguesa

representam uma classificagao de sujeitos que, assim, como diz Andrade (2015),
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valoriza e faz com que a pesquisa tenha sentido em suas mais diversas
particularidades.

Para realizacao de qualquer pesquisa € necessario, sobretudo, adotar um
instrumento que servird para a coleta de dados. Nesse sentido, no tépico
seguinte, apresentaremos 0 questionario que € o instrumento utilizado em nossa

pesquisa.

4.3 O Instrumento da Pesquisa

Neste trabalho, fizemos uso do questionario como instrumento de
pesquisa. Para isso, precisamos repensar que para o uso dessa ferramenta, se
faz necessério refletirmos sobre a problema que norteia nosso trabalho. A partir
disso, deve-se desenvolver as perguntas que fardo parte do seu questionario.
Segundo Gil (2002), os questionarios podem ser constituidos de perguntas
abertas (que geralmente rendem mais discussao), fechadas (que s&o mais
diretas) ou mistas (quando conta com perguntas abertas e fechadas). No caso
do nosso questionario, ele é constituido de perguntas abertas, ou seja, geram
mais discussao entre os participantes.

O questionario, segundo Gil (1999), pode ser definido “como a técnica de
investigagdo composta por um nimero mais ou menos elevado de questbes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de
opinides, crencgas, sentimentos, interesses, expectativas, situacées vivenciadas
etc.”.

Escolheu-se esse instrumento por se tratar de algo que € de facil acesso a

D

todos, neste sentido, a professores. No caso desta pesquisa em questéo,
importante por se tratar de algo que pode ser feito de forma online devido a
pandemia.

Neste sentido, o questionario serve como um instrumento de coleta de
informacgdes, e pode ser classificado como aberto ou fechado e semiaberto
(CHAGAS, 2018). O questionario aberto, é elaborado apenas com perguntas
abertas (também conhecidas como “subjetivas”), ou seja, aquelas em que a
resposta é apresentada textualmente e de forma livre. Por outro lado, um
guestionario fechado é elaborado com perguntas cujas respostas sao definidas

em meio a alternativas previamente estabelecidas (também conhecidas com
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questdes “objetivas”). Por consequéncia, o questionario semiaberto apresenta
um misto de questdes abertas e fechadas. No caso do nosso, ele se caracteriza
como aberto, pois cada participante pdde responder as questdes de forma livre.

Assim, foi elaborado um questionario no Google Forms, visto que todas
as questdes eram obrigatérias aos participantes da pesquisa, sendo que todas
possuiam o objetivo de saber quais as possiveis dificuldades e opinides acerca
do ensino remoto emergencial durante as aulas de Lingua Portuguesa dos anos
finais do Ensino Fundamental.

Quanto a estrutura do questionério, este foi divido em apenas uma
secao, ja que se tratavam de perguntas simples. Considerando isto, Gil (2002,
p.116) diz que “A elaboracdo de um questionario consiste basicamente em
traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens bem redigidos”.

Assim, por se tratar da Pandemia da COVID-19, o questionério teve que
ser aplicado de forma virtual e sendo de respostas exclusivas aos 4 professores
de Portugués. Vale salientar que o link de acesso foi enviado via WhatsApp para
os professores!. O link foi enviado através do aplicativo WhatsApp. Esses
professores tiveram 8 dias para responder as perguntas e enviar novamente. Em
relacdo as perguntas, estas foram escolhidas com base nos objetivos propostos
pela pesquisa, bem como pela relacdo que cada pesquisado possui com a
tematica escolhida. A escolha das perguntas aconteceu de forma conjunta com
o orientador, sempre visando aquelas que mais se encaixassem no padrao a ser
seguido diante dos objetivos, ou seja, cada professor pdde responder diante de
sua pratica no ensino remoto, sempre considerando o que era pedido pelas
perguntas.

Portanto, no préximo capitulo, ver-se-4 a andlise e os resultados de
nossa pesquisa, mostrando os dados colhidos através do Google Forms, em
relacdo as respostas dos professores. Assim, esse capitulo de andlise é de
extrema importancia para que as respostas dos professores possam ser

analisadas de acordo com o que foi perguntado pelo Google Forms.

1 Link de acesso ao formulario:
https://docs.google.com/forms/d/1xkZ88htjgOFYEQKOMJC7nnsfPqvOFeflp jTnM64g5Y/edit.
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5 APRESENTACAO DOS DADOS E ANALISE DA PESQUISA

Neste capitulo, apresentar-se-a o0s dados colhidos através dos
questionarios aplicados aos professores, bem como a andlise da pesquisa.
Assim, é importante mencionar que os dados foram colhidos através de um
guestionario aplicado via Google Forms, tendo sido aplicado a 4 professores da
Educacao Basica, sendo que ambos atuam no Ensino Fundamental 1l (6° ao 9°
ano — sendo nas préximas tabelas especificado a série em que cada um atua
detalhadamente).

O questionario inicia-se com a identificacdo dos participantes. Como
mencionado anteriormente, os nomes de cada professor serdo preservados,
mas as instituicbes de ensino em que trabalham serédo apresentadas. Sendo
assim, utilizamos nomes ficticios para cada um deles, sendo assim: Maria

Antdnia, Carla Maria, Ana Maria, Jodo de Deus. A pergunta feita foi:

1. Informe seu nome (preservaremos sua identidade com um nome
ficticio); Escola que atua, ano/série e cidade, seu grau de escolaridade

académico (graduacdo ou pés-graduacéo, entre outros)?.

Tabela 1
Maria Antbnia | Escola  Municipal Professor | Graduada em Letras.

Raimundo Nonato de Lima. 8°e 9° | Mestra em Ciéncias

ano. Rafael Godeiro. da Linguagem.
Carla Maria Escola  Municipal Raimundo | Graduada em
Rocha, 8° ano. Letras/Portugués.

P6s-Graduanda em

Midias na educacgéo.

Ana Maria Escola Municipal de Ensino | Graduagéo em
Fundamental || Rafael Godeiro | Letras. Mestrado em
RN Letras.

2 As perguntas estao transcritas da mesma forma como estéo no questionario.
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Joado de Deus | Escola Municipal Professor | Terceiro grau
Raimundo Nonato de Lima - Atuo | completo, graduado
do 6° ao 9° Ano - Rafael Godeiro | em Pedagogia,
RN especialista em
psicopedagogia,

inscrito para

graduacdo em Letras

Lingua Portuguesa

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

Considerando as escolas em que cada professor atua, vemos que alguns
sdo da rede publica municipal de ensino, tendo sido escolhidos por se tratarem
de professores que atuam no municipio de Rafael Godeiro e também em uma
cidade préxima. A escolha dessa professora que ndo é de Rafael Godeiro
aconteceu, poisa mesma ja atuou como residente em uma escola da cidade e
atualmente atua como professora na cidade de Patu/RN. Outra justificativa é que
o numero de professores da cidade de Rafael Godeiro ndo era suficiente para
responder a pesquisa, entdo escolhemos essa outra professora da cidade
vizinha para compor os participantes.

Quanto a escolaridade de cada um, trés possuem graduacao em Letras-
Portugués e um deles graduacdo em Pedagogia. Desses, duas professoras
possuem mestrado, um é especialista e o outro cursa uma pos graduacao. Vale
salientar que o professor que ndo possui graduacdo em Letras ja ministra a
disciplina hd muitos anos, mas que esta buscando aperfeicoamento na area,

cursando, assim, a graduacao de Letras-Portugués. Agora, perguntamos:

2. Tempo de atuacdo na Educacédo Basica:

Tabela 2
Maria Antbnia 5 anos
Carla Maria 1 ano
Ana Maria 18 anos
Joao de Deus 18 anos

Fonte: Conforme questionério elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms
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Considerando, pois, o tempo de atuagdo de cada um dos professores
pesquisados, dois desses professores possuem o mesmo tempo de atuacao,
que sdo 18 anos. E imprescindivel citar que ambos comecaram a lecionar a
disciplina de Lingua Portuguesa no mesmo periodo, justamente na época em
que foram aprovados no mesmo concurso publico na cidade. Quanto a
professora que esta atuando ha 5 anos, a mesma € de carater temporario,
também atuando na cidade. A outra professora, no entanto, esta em seu primeiro
ano de atuacao na Educacéo Basica, sendo também de carater temporario.

Considerando o tempo de servico e de pratica de cada docente,
percebemos que existem 0s que possuem mais anos de atuacao e a que ainda
estd em seu primeiro ano. Nisto, os professores que detém da maior préatica

consigam driblar melhor os desafios impostos durante a pandemia.

3. Quais sao as principais tecnologias digitais que vocé utiliza em suas

aulas?
Tabela 3
Maria Antonia “Computador, celular, Projetor
WhatsApp, Google Meet e Google
Forms”.
Carla Maria “Celulares. Computadores, data
show. Internet”.
Ana Maria “Google Meeting, Google Forms,
Zoom”.
Joao de Deus “Google Classroom Redes Sociais,
etc.”®

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms.

Considerando as tecnologias digitais utilizadas pelos professores,
percebemos que todos eles citam uma diversidade de tecnologias que fazem

parte de suas aulas. Dentre as mais citadas, temos 0 Google Meet, aplicativo de

8 Todas as respostas estdo conforme o que foi respondido no Google Forms, ou seja, nada foi
alterado.
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video conferéncia que foi bastante utilizado durante a pandemia e que através
dele as aulas podem ser transmitidas ou gravadas ao vivo para um grupo de
pessoas ou alunos. O Google Forms também foi bastante citado. Nesse
aplicativo (que também foi utilizado durante a nossa pesquisa) serve para que o
professor ou o préprio aluno aplique formularios, responda atividades, entre
outras coisas.

Freire (2008), afirma que a aprendizagem e 0 ensino devem estar
centrados no aluno e o professor deve respeitar a curiosidade, a autonomia, e a
linguagem do aluno. Nesse sentido, as tecnologias digitais servem para fazer
com que o aluno tenha sua curiosidade despertada. No caso das respostas dos
professores, percebemos que ambos utilizam essas tecnologias em suas aulas,
indo ao encontro ao que Moran (2013), enfatiza que além da linguagem oral e
da escrita, € necessario considerar, também, a linguagem digital. Ou seja, 0
professor, ao utilizar essas tecnologias, ird despertar no seu aluno o senso da
escrita e da fala, sendo ela através da linguagem digital.

No que compete as tecnologias, devemos pensar que as mais utilizadas
pelos professores sdo as que mais sdo conhecidas, ou seja, aquelas que 0s
professores melhores dominam. A razéo para essa escolha deu-se justamente
por ser através dessas tecnologias que os professores conseguiram prender a
atencao dos alunos.

Na proxima pergunta, indagamos:

4. De que forma vocé aprendeu a utilizar essas tecnologias?

Tabela 4
Maria Antbnia “Na faculdade”.
Carla Maria ‘O WhatsApp é um aplicativo que

utilizamos no dia a dia, entéo foi super
tranquilo. J& o Google Forms e o
Google Meet foi algo novo, que
tivemos que nos adaptar e aprender a

utilizar”.

Ana Maria “Cursos de Especializagdo”.
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Joao de Deus “Formacéao pelo governo do Estado,
SINTE-RN”.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms.

Devemos considerar que utilizar as tecnologias como ferramentas
pedagdgicas podem auxiliar o aluno no processo de construgdo do
conhecimento. Para isso, a capacitacdo e inclusdo digital do profissional da
educacdo sdo de suma importancia, porque o professor é a figura central da
mediacao do saber.

Segundo Moran (2009):

o professor, ao propor uma metodologia inovadora, precisa levar em
consideracdo que a tecnologia digital possibilita 0 acesso ao mundo
globalizado e a rede de informacgé&o disponivel em todo universo e dar
este “espaco” também em aula para o aluno fazer uso (p. 5).

Neste sentido, aprender a utilizar as tecnologias digitais faz com que o
professor possa estar conectado ao mundo globalizado e, também, conseguir
transmitir suas aulas através do ensino remoto.

No caso da pergunta acima, é de fundamental importancia entendermos
como o professor aprendeu a utilizar as tecnologias digitais, ja que foi algo que
comecgou a ser usado mais assiduamente durante a pandemia. No caso das
respostas dos professores, percebemos que trés desses professores
aprenderam em cursos de formacdo, sendo a primeira professora a Unica a
responder que foi algo ensinado pela faculdade.

Assim, considerando o que foi perguntado na questao anterior, na proxima
pergunta buscamos compreender a maneira como cada professor utiliza as
tecnologias digitais em suas aulas.

Para tanto, é inegavel a necessidade do professor se atualizar, fazer
Cursos, entre outros, para que consiga dominar essas ferramentas. No caso da
realidade desses professores, talvez a falta de capacitagao tenha atrapalhado,
justamente por ter sido algo que foi imposto muito cedo e nem mesmo as
secretarias ou redes de ensino conseguiriam oferecer um curso de maneira tdo
rapida. Mesmo assim, as tecnologias digitais ndo sao algo novo, visto que existe

a muito tempo para oferecer suporte para a area de ensino. O que ocorre é que
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as instituicdes ou até mesmo os professores ndo davam a de devida importancia
para a mesma, sendo que comecgou a ser bastante utilizada agora durante a

pandemia.

5. De que maneira vocé utiliza essas tecnologias digitais em suas aulas?

Tabela 5
Maria Antbnia “Com pesquisas e apresentacoes de
aulas’.
Carla Maria “O WhatsApp é utilizado para enviar o

conteudo, as atividades, tirar duvidas
e receber a devolutiva dos alunos, o
Google Forms €& uma ferramenta
muito pratica quando se tem objetivo
da devolutiva imediata, utilizo para
enviar atividades e avaliacdes, ja o
Google Meet € utilizado para as aulas
sincronas, possibilitando o contanto

com os alunos em tempo real”.

Ana Maria “Aulas expositivas, pesquisa’.

Joao de Deus “Seminarios, para transmissao das
aulas, registro das atividades e

interagdo com os alunos”.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

A maneira como cada professor utiliza as tecnologias digitais € muito
importante para o ensino e aprendizagem em todas as esferas, principalmente
no que diz respeito a aprendizagem dos alunos nessas épocas de pandemia da
COVID-19 (LEAL, 2021). E por esse motivo que Galvdo e Ramos (2013)
salientam que as tecnologias atingiram o apice e envolvem toda a populacéo
mundial, sendo que elas permitem ampliar um novo conceito de aula, de espaco,

de tempo, realidade estabelecendo uma convergéncia fisica e virtual.
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Neste sentido, todos os professores, nas respostas acima, citaram essas
tecnologias como fundamentais, visto que séo utilizadas para diversos meios,
como seminarios, pesquisas, atividades e avaliacbes. Nessa pandemia, por
exemplo, essas tecnologias serviram para que os alunos néo ficassem com
déficit de aulas, sendo o professor o facilitador de um ensino que fosse mais
acessivel e integrador.

E preciso entender, também, que a forma como o professor utiliza das
tecnologias digitais deve ser vista como algo que influencia no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos, e nhdo como algo que esta sendo imposto
para cada um.

Assim, entendendo essas tecnologias como facilitadoras no processo de

ensino-aprendizagem, indagamos:

6.Como as tecnologias digitais podem auxiliar no processo de

ensino/aprendizagem no contexto remoto?

Tabela 6
Maria Antbnia “Elas auxiliam no desenvolvimento
dos alunos, de modo que eles
conseguem estar conectados com o
professor e auxiliar no desempenho

do conteudo estudado”.

Carla Maria “As ferramentas digitais estao sendo
esséncias para o funcionamento do
ensino no formato remoto, cada uma
com sua utilidade, tornando o ensino-
aprendizagem possivel nesse periodo
pandémico. Séo meios  que
possibilitam a  transmissdo e
discussdo do contetdo de forma
sincrona e assincrona, algo pratico e

dinamico, certo que também existe os

pontos negativos, mas sabemos que
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as tecnologias sao fundamentais para
a educacao no contexto que estamos

vivendo”,

Ana Maria

“As tecnologias ampliam o acesso

rapido e facil a informagao”.

Joao de Deus

“E  importante que o professor
determine o objetivo e a finalidade
para inserir 0os programas digitais em
suas aulas, considerando o que da o
melhor  suporte na  atividade
especifica. Por  isso, nessas
ferramentas, ndo estamos nos
restringindo apenas aos aplicativos ou
plataformas que podemos usar. Mas,
a tudo que dispuser e que seja capaz
de fomentar no ensino a
aprendizagem. Possibilitou ainda que
o conhecimento ocorra em qualquer
lugar, tornando-se uma poderosa
aliada a extenséo da sala de aula. O
celular é o aparelho mais usado por
jovens para a acessar a internet e
uma ferramenta de aprendizagem a
sala de aula. As praticas pedagogicas
precisam reconhecer e acolher essas
transformacdes. O professor pode
estabelecer pontes para que isso
ocorra, inserindo 0s equipamentos em
suas aulas para fins pedagogicos.
Pesquisar, localizar uma imagem,
procurar uma palavra, conhecer mais
sobre um assunto, estado, pais, sao

possibilidades para iniciar essa
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mediacdo que varia de complexidade

de acordo com a série”.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

Neste ponto, a necessidade de se utilizar as tecnologias digitais durante
0 ensino remoto fez com que varias pessoas pudessem e tentassem se adaptar
a esses meios. Nesse sentido, os professores citam as tecnologias digitais como
importantes nesse processo de ensino e aprendizagem. Assim, cada professor,
dependendo da resposta que deu, mostra como isSso acontece na pratica, ou
seja, através da adaptacdo dos conteudos, da aplicacdo de atividades, entre
outras questdes.

E considerando essas questdes que vemos, através das falas dos
professores, que “as metodologias ativas tém o potencial de despertar a
curiosidade, a medida que os alunos se inserem na teorizacdo e trazem
elementos novos, ainda ndo considerados nas aulas ou na prépria perspectiva
do professor’ (BERBEL, 2011, p. 28). Nessa perspectiva, o professor “passa a
ser visto pelos alunos como facilitador dessa constru¢cdo, como mediador do
processo de aprendizagem, e ndo como aguele que detém os conhecimentos a
serem distribuidos” (OLIVEIRA, 2010, p. 29).

Um ponto interessante na fala dos professores é que um deles cita a
importancia de adaptar as tecnologias para a realidade de cada aluno e também
0 conteudo que esta sendo trabalhado. Nisto, devemos, enquanto professores,
pensar sempre em metodologias ativas que despertem no aluno a curiosidade,
a pesquisa. A insercéo de equipamentos que auxiliem nessa metodologia deve
ser algo a sempre ser pensado pelo professor, pois € através disso que 0 ensino
vai ser efetivado.

Essa “construgdo” citada pelo autor é muito importante quando
analisamos, por exemplo, a fala do professor José Maria, em que 0 mesmo cita
0s objetivos e finalidades de utilizar as tecnologias digitais em determinadas

séries, afim de, através de meios pedagdgicos, potencializar suas aulas.
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7. Quais as principais dificuldades que vocé encontrou nas aulas de Lingua

Portuguesa durante o ensino remoto?

Tabela 7
Maria AntOGnia “Ensinar gramatica através de video

chamada foi a principal dificuldade’.

Carla Maria “Uma das maiores dificuldades foi a

reducéo do tempo das aulas’.

Ana Maria “Aprender a usar as ferramentas
digitais. E os alunos que ndo tinham

acesso”.

Joé&o de Deus “Com as aulas remotas, nos,
professores, estamos enfrentando
muitas dificuldades, das mais diversas
ordens: preparar as atividades para 0s
alunos e atendé-los a qualquer
momento (tarefas que nos exigem
muito e que nos sobrecarregam em
termos de horas de servi¢o), e ainda
lecionar on-line, presencial, aulas
hibridas. Com isso, acredito que
gerou muita desmotivacdo e muito
estresse entre nés — finalizou. Além
dos professores, muitos alunos
também apresentam grandes
dificuldades. Um ponto importante
para avaliacdo desse novo processo
de ensino-aprendizagem €& a
desestrutura social que gera um
impacto grande na realizacdo das
atividades escolares em escolas

publicas, especialmente”.

Fonte: Conforme questionério elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms
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As aulas de Lingua Portuguesa sao consideradas como matérias em que
muitos conhecimentos podem ser explorados, como por exemplo leitura,
producdo textual, interpretacdo, entre outros. No caso do ensino remoto, 0s
professores passaram a utilizar tecnologias que fossem de facil acesso para que
o aluno pudesse compreender esses conteudos, sem deixar o portugués se
transformar em algo que tirasse a atencédo do aluno. Assim, considerando as
respostas dos professores pesquisados, a professora Maria Antbnia cita o ensino
de gramatica através de video aulas algo que trouxe muita dificuldade para o
ensino. Neste caso, podemos considerar a gramética normativa — ja que é a mais
cobrada na Educacao Basica.

Considerando as dificuldades existentes no ensino e aprendizagem,
especificamente no que concerne a Lingua Portuguesa, Berbel (2011) continua
a citar as metodologias ativas como ferramenta que consegue contribuir nesse

processo. Ou seja, para o autor:

As metodologias ativas utilizam a problematizagdo como estratégia de
ensino/aprendizagem, com o objetivo de alcangar e motivar o discente,
pois diante do problema, ele se detém, examina, reflete, relaciona a
sua histdria e passa a ressignificar suas descobertas (BERBEL, 2011,

p. 5).

No caso do questionéario, considerando essas dificuldades e o que os
professores responderam, as duas outras professoras citaram, respectivamente,
a reducao do tempo de aulas, que de 5 horas passou para 4; e também a falta
de recursos por parte de alguns alunos. Nisto, devemos pensar em uma das
maiores dificuldades, que era justamente a falta de acesso por parte de alguns.
Nesse meio, alguns alunos deixaram de assistir as aulas por ndo terem um
celular que pudesse ter um aplicativo conectado. Os professores, no entanto,
tentaram se desdobrar para que essa realidade pudesse ser mudada e esses
alunos néo sofressem tanto com a falta de aulas.

E por isso que Joye et al. (2020) diz que o objetivo principal nessas
circunstancias nédo é recriar um novo modelo educacional, mas fornecer acesso
temporario aos conteudos e apoios educacionais de uma maneira a minimizar
os efeitos do isolamento social nesse processo.

Seguindo as respostas, o professor José Maria respondeu que a maior

dificuldade € a disponibilidade de tempo e a elaboragédo de atividades, ja que
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essas atividades devem sempre levar em consideracdo o que o aluno aprendeu

durante as aulas remotas. No caso do tempo, o professor cita que ambos os

professores devem sempre estar aptos a responder os questionamentos que 0s

alunos fazem em qualquer horério do dia, j& que nao terdo aquele momento que

antes tinham na escola. Desses professores, apenas um citou o0 ensino de

gramatica como trabalhado durante a formato remoto, mostrando, assim, como

esse tema deve ser discutido.

Considerando essas dificuldades, na proxima pergunta veremos como 0s

professores avaliam suas aulas durante esse contexto pandémico.

8. Como vocé avalia sua pratica docente nesse contexto pandémico?

Maria Antbnia

Tabela 8

“De certa forma, boa”.

Carla Maria

“Cheia de adaptacbes e novos
conhecimentos, mesmo sendo um
periodo complicado foi enriquecedor e
de muita aprendizagem. Momento de
testar novas metodologias, dinamicas

”

etc”.

Ana Maria

“Acredito que o ensino remoto foi

positivo”.

Jodo de Deus

“Tive que buscar ferramentas e
reaprender o meu fazer docente,
replanejando minhas aulas, meus
conceitos e metodologias. Uma
autoavaliacdo se fez necessario, na
verdade, trazida pelo meio virtual, que
tem suas limitacdes, mas sem duvidas
ajuda a romper as distancias fisicas
neste momento. Além disso, tive que

observar também como os estudantes
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vém se sentindo nesses tempos
desafiadores, o que aumentou ainda

mais o impacto da minha pratica’.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

Entender a pratica docente do professor como uma ferramenta essencial
na educagcdo € muito importante. Assim, as respostas dos professores foram
positivas quanto a essa questao, ja que, mesmo apresentando dificuldades, cada
professor também mostrou beneficios em suas respectivas praticas docentes. A
professora Maria Antonia, por exemplo, avalia sua préatica docente de forma boa,
ou seja, mais simples que as respostas anteriores.

A professora Carla Maria cita as diversas adaptacdes que teve que passar
durante o periodo de ensino remoto. No entanto, cita a metodologia e as
adaptacdes necessarias como forma de continuar o ensino, mesmo em época
de pandemia. Ja os professores Ana Maria e Jodo de Deus citam muitos pontos
positivos durante esse ensino remoto. Mais especificamente o professor Jo&o de
Deus, também fala sobre as adaptacBes que passou para que o0 ensino fosse
eficaz.

Neste ponto, compreendemos que ambos 0s professores tiveram que
passar por inUmeras adaptacdes durante a pandemia, ja que é algo novo e que
nao fazia parte do cotidiano dos alunos. Mesmo diante de tantos desafios, os
professores avaliam positivamente suas aulas, sempre levando em
consideracdo a metodologia e as tecnologias como eficazes nesse processo.

Na proxima pergunta, tivemos como objetivo entender as necessidades
dos professores em desenvolver praticas que fossem mais eficazes nos tempos

de pandemia. Na tabela 9, por exemplo, veremos essas respostas.

9. Quais sdo suas maiores necessidades para desenvolver uma préatica

docente mais eficaz em tempos de Pandemia?

Tabela 9
Maria Antonia “Adaptar os conteudos para melhorar
as aulas e incluir aqueles que nao

possuem tanta facilidade’.
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Carla Maria “O conhecimento aprofundado em
algumas plataformas e aplicativos,
sendo necessario uma formacao
inicial voltada ao ensino da utilizacao
dessas novas tecnologias, para
permitir ~ maior confianca  dos
professores, ja que muitos ndo tinham

0 contato com essas ferramentas

digitais”.

Ana Maria “Acesso a todos (equipamentos e
internet)”.

Joao de Deus ‘O interesse dos alunos nessa

modalidade de ensino e atender aos
desprovidos de acesso a tecnologia, a
internet, ao aparelho celular, a

computadores, etc”.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms.

Conforme o que é visto na tabela, existem muitas dificuldades no ensino
remoto e na pratica do professor diante da pandemia da COVID-19. Uma dessas
dificuldades é a adaptacdo dos conteudos para alunos que ndo possuem tanta
facilidade, citada pela professora Maria Antdnia. Neste ponto, devemos levar em
consideracao o que Arruda (2020) diz ao citar determinadas metodologias que
consigam facilitar a aprendizagem dos alunos. Uma dessas dificuldades citada
pelo autor € a questédo do tempo, visto que o0 mesmo nao € igual ao presencial.
No ponto em questéo, a professora Maria Antdnia cita essas dificuldades por se
tratar de algo novo e por ser também algo que nao favorece a alguns alunos,
visto que nem todos tém acesso a meios tecnologicos.

As professoras Carla Maria e Ana Maria citam uma questdo muito
importante, que vem a ser a questao da falta de capacitagdo na utilizacdo de
alguns meios tecnoldgicos. Essa questdo é vista em muitas escolas, pois o
ensino remoto ndo carrega consigo um manual de instrucbes que explica,
detalhadamente, ao professor, como agir em determinadas situagdes escolares

remotas. Vamos, assim, ao encontro do que diz Hodges et al. (2020) quando
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afirma que quando o corpo docente tem que improvisar solugdes rapidas em
circunstancias abaixo do ideal. Essas solucfes improvisadas, sdo, em muitos
casos, contribuicbes para que o aluno ndo perca e nem deixe de aprender,
mesmo com tantas dificuldades.

E nesse contexto que entendemos o ensino de Lingua Portuguesa como
algo que néao deve ser fixo, ou seja, também pode se adaptar ao contexto dos
alunos. Para isso, uma das perguntas do questionario era sobre a classificacao
do desempenho dos alunos no quesito ensino e aprendizagem, especialmente
nessa modalidade remota. As respostas podem ser analisadas na tabela abaixo.

10. Como vocé classifica o desempenho da disciplina de Lingua
Portuguesa (em termos de ensino/aprendizagem e de questdes
didaticas-metodoldgicas) no contexto pandémico e na modalidade

remota?

Tabela 10
Maria Antonia “Mediana”.
Carla Maria “Nao tao satisfatério como seria no

presencial, mas mesmo com todas as
dificuldades foi dando certo, sendo
aplicado metodologias adequadas, de

acordo com o nivel de cada turma”.

Ana Maria ‘Acredito que houve um bom
desempenho. O aluno que teve
acesso as aulas remotas demonstrou
interesse. Porém, houve, ha os que

nao tiveram esse acesso”.

Joéo de Deus ‘Regular’.

Fonte: Conforme questionério elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

As respostas dos professores sao bem variadas, ou seja, dependendo da
metodologia de cada um. A professora Maria Antbnia cita esse desempenho

como de forma mediana, mas nao explica mais detalhes de porqué isso
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acontece. A professora Carla Maria, de forma mais detalhada, explica que o
ensino nao foi tdo satisfatorio como poderia ter sido se as aulas fossem
presenciais. Talvez isso venha a acontecer justamente pelo fato de que o ensino
remoto foi uma novidade no ambito educacional e que muitos professores nao
tinham conhecimento sobre como agir nessa modalidade de ensino.

A professora Ana Maria € a Unica que cita o desempenho como forma
boa, ja que os alunos dessa professora demonstraram interesse em participar
de suas aulas. Porém, a professora também cita os alunos que néo tiveram
acesso as aulas, sendo este um problema global, visto que em todas as esferas
educacionais tiveram alunos que, “ou por nao terem condig¢des, ou por falta de
interesse, deixaram de assistir as aulas” (HODGES, 2020, p. 56). Por fim, o
professor Jodo de Deus, assim como a professora Maria AntOnia, cita o
desempenho como regular, mas nao informa mais especificamente por que isso
acontece.

Para tanto, quanto falamos em ensino de Lingua Portuguesa, sempre
devemos nos atentar para os conteudos que sdo trabalhados em sala de aula.
No que se refere a esses conteudos, estes foram aplicados de forma remota,
sendo o professor o mediador de cada um deles. Assim, na tabela 11 veremos
as respostas dos professores no tocante aos conteudos em que os alunos

possuem mais dificuldades, sempre levando em consideracao as aulas remotas.

11. Quais sdo os conteudos que os alunos demonstraram maiores

dificuldades durante as aulas remotas?

Tabela 11
Maria Antonia “Funcées sintaticas, escrita e

producgéo textual”.

Carla Maria “Os conteudos de gramatica’.
Ana Maria “Gramatica e ortografia”.
Jodo de Deus “Gramatica’.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms
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A pergunta feita tem como objetivo conhecer quais sdo as principais
dificuldades dos alunos em relacdo ao aprendizado dos conteudos de lingua
portuguesa na modalidade do ensino remoto. Quanto aos conteudos citados, de
forma geral, todos os professores citaram a gramatica, especialmente a
normativa, que, segundo Marcuschi (2009) é a tradicional e mais utilizada nas
aulas de portugués. No que concerne ao ensino remoto, 0 ensino e
aprendizagem de gramatica se torna ainda mais complexo por se tratar de um
contetdo que exige muito do aluno, especialmente quando se falam em normas
e regras gramaticais (MARCUSCHI, 2009).

Tomando o caso especifico do ensino a gramatica normativa, pode-se
dizer que muitos desafios se erguem para a pratica de mesma, tornando o oficio
de professor uma tarefa dificil, vendo que a cultura brasileira e a perpetuacao
das normas da linguagem vao sendo cada dia conservada pelo exercicio do
profissional de ensino. O primeiro passo de todo professor enquanto agente
facilitador do processo educacional e da construcdo de novos conhecimentos
consiste em proceder no diagndstico das dificuldades de aprendizagem dos
saberes transmitidos no ensino (PEREIRA; CARVALHO; SANTOS, 2007). E por
iSso que o professor deve sempre tentar adaptar a sua metodologia, para fazer
com que os alunos aprendam os conteudos mais dificeis de uma forma mais
din&mica.

Assim, mesmo ap0s a pandemia a educac¢do ndo serd mais a mesma,
pois a tecnologia ndo mais deixara de ser utilizada. Foi durante o tempo
pandémico que tanto os professores, quanto os alunos, puderam ver e utilizar de
verdade as tecnologias, e que elas certamente estardo presentes para sempre.

Portanto, na préxima tabela (12), veremos as respostas dos professores
no quesito tecnologias digitais e ensino remoto em tempos futuros. Esta pergunta
foi feita para entender as possiblidades desses professores com relacdo ao
futuro, sendo que nele, essas tecnologias digitais, devem e precisam estar

inseridas.

12. Como vocé vé o uso das tecnologias digitais e do ensino remoto para
os tempos futuros?
Tabela 12
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Maria Antonia ‘A utilizaggdo das tecnologias é
imprescindivel, mas o professor ainda
precisa aprender a lidar com elas,
visto que nem todos conseguem se

conectar a essas ferramentas’.

Carla Maria “Infelizmente foi um prejuizo (de
inicio) para a educacado, falo isso
porque ninguém estava preparado
para esse periodo pandémico, foi tudo
novo, um momento de reinvencgéao, de
adequacao, de estudos, em buscar da
melhor forma para transmitir o
conteudo. E isso exigia tempo, por
iISso 0 primeiro ano foi bem mais
complicado, pois foi uma surpresa,
ninguém sabia como iria funcionar,
quais metodologias utilizar, foi

necessario muitos testes e estudos”.

Ana Maria “Vejo como essencial. E uma
realidade”.
Joéo de Deus “E uma projecdo antecipada e que

far4 parte de nossa vivéncia escolar.

Veio para ficar, penso eu”.

Fonte: Conforme questionario elaborado pela autora e constituido pelo Google Forms

E importante destacar que o uso de tecnologias digitais nos espacgos
escolares em nada diminui as tecnologias nao digitais que também compdem o0s
espacos escolares, sendo um importante aliado na educagéo, tendo um uso
absolutamente relevante nas aulas, como aparelho DVD, televiséo, calculadora,
aparelho microscépico, dentre muitos outros equipamentos que, sendo no
formato digital ou n&do, devem ser considerados importantes recursos

tecnolégicos que possibilitam um ensino-aprendizagem de maior qualidade
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(SOUZA, VERDINELLI, 2014). Assim, vemos que cada dia mais o mundo tenta
se adaptar a essas tecnologias como forma de melhorar a metodologia e a
interac&o no ensino e aprendizagem do aluno.

Considerando as respostas dos professores, alguns citam essas
tecnologias como fundamentais hoje e futuramente. Uma professora, no entanto,
cita como algo que foi prejudicial ao ensino, ja que nem todos os professores
estavam adaptados a essa realidade. A professora também cita que, caso essa
nova onda tecnologica tivesse chegado depois de algum tempo, poderia ter sido
melhor, j& que os professores poderiam estar mais preparados para lidar com
essa nova realidade.

No entanto, mesmo considerando as tecnologias digitais como um
processo presente nas escolas e em seu cotidiano, € inegavel citar a importancia
gue uma formacao adequada e coerente com cada tecnologia faz na realidade
dos professores. Assim, devemos levar em consideragcdo que sua aplicacdo no
ambiente escolar envolve uma politica de investimento na educacao, pois nao
adianta o governo instituir uma Base Nacional (BNCC) que traz como tarefa o
uso das tecnologias na educagédo se 0 mesmo nao investe recursos financeiros
para que tais tecnologias venham a ser aplicadas.

Portanto, devemos sempre considerar as tecnologias como fundamentais,
iISSO acontece pois elas mostraram para 0 mundo que S80 essenciais e que
devem sempre estar presentes. Com 0s questionarios respondidos, percebemos
gue ainda falta muito para que exista um ensino remoto de qualidade, visto que
falta capacitacao e investimento, mas que, com base nos professores que foram
pesquisados, ainda enxergamos uma educacao publica formada por professores
gue se preocupam com seus alunos, tentando aderir a tecnologias para melhor

aplicar suas aulas e capacitar o grupo principal, que serad sempre o aluno.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O Ensino Remoto emergencial foi uma realidade em todo o mundo, pois,
mesmo com a continuacdo da pandemia, os professores, alunos, pais e gestores
tiveram que se desdobrar para fazer com que o ano letivo continuasse e as
perdas nédo fossem téo significativas para os alunos. Essa medida, tornou-se,
assim, algo de extrema importancia para preservar a vida das pessoas, ja que
nas escolas — por apresentarem um numero bastante alto de pessoas juntas,
faziam com que as aglomeracdes acontecessem.

Com isso, este trabalho objetivou identificar as principais dificuldades dos
professores de Lingua Portuguesa com relacdo ao uso das tecnologias digitais
durante o ensino remoto. Para isso, analisamos um questionario aplicado a
quatro professores da educacdo basica, sendo este questionario aplicado pelo
Google Forms.

Trabalhar esse tema teve uma justificativa muito importante pelo periodo
gue estamos vivenciando, por isso, espera-se que este trabalho sirva de subsidio
para futuros trabalhos que abordem a tematica da pandemia — ja que este foi
escrito deforma tdo atual e relevante para que se entendam as dificuldades
vivenciadas pelo professor, mais especificamente o de matematica. Para tanto,
também serve como fonte alternativa para que professores entendam (a partir
dos questionamentos) em que pode ser melhorado 0 seu ensino caso precise
ser presencial novamente.

Para tanto, nos resultados percebemos que muitos professores ainda
sentem dificuldades em utilizar as tecnologias digitais, justamente pela falta de
capacitacao para utiliza-las. Nisto, as respostas foram muito coerentes quanto a
isso, pois, mesmo o professor se desdobrando no ensino remoto, a utilizacao
das tecnologias digitais ainda € um processo lento, mesmo essas tecnologias ja
existindo a algum tempo. No entanto, pode-se concluir que este trabalho foi
bastante enriquecedor, pois pode-se conhecer a realidade vivida e as
dificuldades que passam o0s professores nessa pandemia, além de serem
enfatizados os métodos mais utilizados e as metodologias ativas mais eficazes

para o ensino de jovens.
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Em sintese, é possivel dizer que o trabalho cumpriu com todos os
objetivos que foram propostos, e, especialmente, o objetivo geral. Portanto, no
que compete as recomendacdes finais deste trabalho, espera-se que
professores da area e que estdo atuando no ensino remoto emergencial possam
ter acesso a este trabalho, tendo em vista todas as especificidades citas no
decorrer da escrita. Como sugestdes para os proximos trabalhos que virdo, €
importante que estes sejam mais abrangentes, pois poderdo ter um corpus
maior. Entre outras palavras, alguns temas poderiam ser abordados em
pesquisas futuras, como por exemplo, a forma como os alunos aprenderam
durante as aulas, ou o grau de conhecimento de ensino e aprendizagem nessas

aulas remotas durantes os anos gue se passaram.
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ANEXOS

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS AVANCADO DE PATU
Questionério aos Professores de Lingua Portuguesa
do Ensino Fundamental — 6° ao 9° ano

e A APRESENTACAO

O presente questionario objetiva o fornecimento de dados para o
trabalho monografico com o titulo: “O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAISNO
ENSINO FUNDAMENTAL: Dificuldades e desafios de professores de uma
escola publica no ensino remoto”; de autoria da aluna Amanda de Melo Oliveira
Regalado, da graduacéo do Curso de Letras — Lingua Portuguesa, vinculada ao
Departamento de Letras Vernaculas — DLV, do Campus Avancado de Patu —
CAP da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN, como requisito
indispensavel da Disciplina Seminario de Monografia Il, ministrada pela
Professora Dra. Beatriz Pazine Ferreira, e orientacdo do Professor Me. Sanzio
Mike Cortez de Medeiros.

e A PESQUISA

A presente pesquisa tem como objetivo geral conhecer quais sdo 0s
maiores desafios enfrentados pelos professores de Lingua Portuguesado Ensino
Fundamental Il da cidade de Rafael Godeiro/RN, diante das tecnologias e do
ensino remoto. E como objetivos especificos temos: analisar os recursos digitais
utilizados nas aulas de Lingua portuguesado Ensino Fundamental IlI; identificar
o porqué da escolha das tecnologias digitais pelos professores de Lingua
Portuguesa do Ensino Fundamental; e analisar os desafios enfrentados pelos
professores na utilizacdo das tecnologias digitais. Além disso, através desse
instrumento de pesquisa, apresentaremos e analisaremos o0s resultados
(positivos ou negativos) em relacdo ao uso das tecnologias digitais no ensino
remoto, nos baseando em autores e estudiosos sobre 0 tema em questéo.

e O QUESTIONARIO

O presente questionario solicita informacdes sobre a atuacdo dos
professores de Lingua Portuguesa do Ensino Fundamental II. O tempo para
preenchimento do questionario sera de aproximadamente 10 (dez) dias. As
orientagcOes para obtencdo das repostas serdao dadas pessoalmente e pelo
Whatsapp. Todas as informacdes obtidas neste questionario serdo mantidas em
sigilo. Por questdes éticas, preservaremos e manteremos a identidade e
informacgdes pessoais dos participantes, bem como das instituicbes as quais
esse projeto se aplique.

Cordialmente, agradecemos a sua inteira disponibilidade, colaboracéo e
participagcédo nesta pesquisa.

Amanda de Melo Oliveira Regalado
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PERGUNTAS DESTINADAS AOS OS PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA DO ENSINO FUNDAMENTAL Il —6° AO 9° ANO

PESQUISA DE TCC — TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
AUTORA: AMANDA DE MELO OLIVEIRA REGALADO

1. Informe seu nome (preservaremos sua identidade com um nome
ficticio):

2. Escola que atua, ano/série e cidade:

3. Seu grau de escolaridade académico (graduacao ou pés-graduacao,
entre outros).

4. Tempo de atuacdo na Educacao Basica.

5. Quais sao as principais tecnologias digitais que vocé utiliza em suas
aulas?

6. De que forma vocé aprendeu a utilizar essas tecnologias?

7. De que maneira vocé utiliza essas tecnologias digitais em suas aulas?
8. Como as tecnologias digitais podem auxiliar no processo de
ensino/aprendizagem no contexto remoto?

9. Quiais as principais dificuldades que vocé encontrou nas aulas de lingua
portuguesa durante o ensino remoto?

10. De que forma vocé teve que adaptar sua pratica e didatica docente ao
contexto do ensino remoto em tempos de Pandemia?

11. Como vocé avalia sua pratica docente nesse contexto pandémico?

12. Quais sao suas maiores necessidades para desenvolver uma pratica
docente mais eficaz em tempos de Pandemia?

13. Como vocé classifica 0 desempenho da disciplina de Lingua Portuguesa
(em termos de ensino/aprendizagem e de questdes didaticas-
metodoldgicas) no contexto pandémico e na modalidade remota?

14. Quais sao os conteudos que os alunos demonstraram maiores
dificuldades durante as aulas remotas?

15. Como vocé vé o uso das tecnologias digitais e do ensino remoto para 0s

tempos futuros?
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2. Escola que atua, ano/serie e cidade:

4 respostas

Escola Municipal ensino fundamental Il Rafael Godeiro RN
Escola Municipal professor Raimundo Nonato de Lima. 8 e 9 ano. Rafael Godeiro
Escola Municipal Professor Raimundo Nonato de Lima - Atuo do 6° ao 9° Ano - Rafael Godeiro RN

Escola Municipal Raimundo Rocha, 8° ano, Patu

3. Seu grau de escolaridade académico (graduagdo ou pos-graduacéo, entre outros).

4 respostas

Mestrado
Graduada em letras, mestra em ciéncias da linguagem

Terceiro grau completo, especialista em psicopedagogia, inscrito para graduagéo em Letras Lingua
Portuguesa

Graduada em Letras-Portugués/ pés-graduanda em midias na educacéo.

3. Seu grau de escolaridade académico (graduaco ou pos-graduacéo, entre outros).

4 respostas

Mestrado
Graduada em letras, mestra em ciéncias da linguagem

Terceiro grau completo, especialista em psicopedagogia, inscrito para graduagdo em Letras Lingua
Portuguesa

Graduada em Letras-Portugués/ pés-graduanda em midias na educag&o.

4, Tempo de atuacéo na Educacao Basica.

4 respostas

18 anos
5 anos
18 anos

Primeiro ano trabalhando em minha area de formagéo.



5. Quais sao as principais tecnologias digitais que vocé utiliza em suas aulas?

4 respostas

Celulares. Computadores, data show. Internet.
Computador, celular, Projetor
Google Meeting, Google Forms, Zoom, Google Glasson, Redes Sociais, etc.

WhatsApp, Google Meet e Google Forms.

6. De que forma vocé aprendeu a utilizar essas tecnologias?

4 respostas

Cursos de especializagéo

Na faculdade

Formacao pelo Governo do Estado, Sinte RN

0 WhatsApp é um aplicativo que utilizamos no dia a dia, entéo foi super tranquilo. J& o Google Forms e o

Google Meet foi algo novo, que tivemos que nos adaptar e aprender a utilizar.

7. De que maneira vocé utiliza essas tecnologias digitais em suas aulas?

4 respostas

Aulas expositivas, pesquisa. Seminéarios
Com pesquisas e apresentacées de aulas.
Para transmissdo das aulas, registro das atividades e interagdo com os alunos.

0 WhatsApp é utilizado para enviar o contetido, as atividades, tirar dividas e receber a devolutiva dos alunos,
o Google Forms é uma ferramenta muito préatica quando se tem objetivo da devolutiva imediata, utilizo para
enviar atividades e avaliacbes, ja o Google Meet é utilizado para as aulas sincronas, possibilitando o
contanto com os alunos em tempo real.

8. Como as tecnologias digitais podem auxiliar no processo de ensino/aprendizagem no contexto
remoto?

4 respostas

As tecnologias ampliam o acesso rapido e facil & informacéo

Elas auxiliam no desenvolvimento dos alunos, de modo que eles conseguem estar conectados com o
professor e auxiliar no desempenho do contetdo estudado.

53
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As ferramentas digitais est@o sendo esséncias para o funcionamento do ensino no formato remoto, cada
uma com sua utilidade, tornando o ensino-aprendizagem possivel nesse periodo pandémico. Sdo meios
que possibilitam a transmissé&o e discusso do contelido de forma sincrona e assincrona, algo préatico e
dinamico, certo que também existe os pontos negativos, mas sabemos que as tecnologias séo
fundamentais para a educacdo no contexto que estamos vivendo.

9. Quais as principais dificuldades que vocé encontrou nas aulas de lingua portuguesa durante o
ensino remoto?

4 respostas

Aprender a usar as ferramentas digitais. E 0 alunos que nédo tinham acesso
Ensinar gramatica através de video chamada foi a principal dificuldade.

Com as aulas remotas, nos, professores, estamos enfrentando muitas dificuldades, das mais diversas
ordens: preparar as atividades para os alunos e atendé-los a qualquer momento (tarefas que nos exigem
muito e que nos sobrecarregam em termos de horas de servigo), e ainda lecionar on-line, presencial, aulas
hibridas. Com isso, acredito que gerou muita desmotivagdo e muito estresse entre nés - finalizou. Além dos
professores, muitos alunos também apresentam grandes dificuldades. Um ponto importante para avaliacdo
desse novo processo de ensino-aprendizagem € a desestrutura social que gera um impacto grande na
realizacéo das atividades escolares em escolas publicas, especialmente.

Uma das maiores dificuldades foi a redugéo do tempo das aulas.

11. Como vocé avalia sua pratica docente nesse contexto pandémico?

4 respostas

Acredito que o ensino remoto foi positivo
De certa forma, Boa.

Tive que buscar ferramentas e reaprender o meu fazer docente, replanejando minhas aulas, meus conceitos
e metodologias. Uma autoavaliagdo se fez necessario, na verdade, trazida pelo meio virtual, que tem suas
limitagbes, mas sem duvidas ajuda a romper as distancias fisicas neste momento. Além disso, tive que
observar também como os estudantes vém se sentindo nesses tempos desafiadores, 0 que aumentou ainda
mais o impacto da minha prética.

Cheia de adaptagées e novos conhecimentos, mesmo sendo um periodo complicado foi enriquecedor e de
muita aprendizagem. Momento de testar novas metodologias, dindmicas etc.



13. Como vocé classifica o desempenho da disciplina de Lingua Portuguesa (em termos de
ensino/aprendizagem e de questdes didaticas-metodolégicas) no contexto pandémico e na
modalidade remota?

4 respostas

Acredito que houve um bom desempenho. O aluno que teve acesso as aulas remotas demonstraram
interesse. Porém, houve, ha os que néo tiveram esse acesso.

Mediana.
Regular.

N&o 1o satisfaiério como seria no presencial, mas mesmo com todas as dificuldades foi dando certo, sendo
aplicado metodologias adequadas, de acordo com o nivel de cada turma.

14. Quais sdo os conteldos que os alunos demonstraram maiores dificuldades durante as aulas

remotas?
4 respostas
Gramatica e ortografia
Funcdes sintdticas, escrita e producao textual.

Conteudos Gramaticais.

15. Como voceé vé o uso das tecnologias digitais e do ensino remoto para os tempos futuros?

4 respostas

Vejo como essencial. E uma realidade.

A utilizagdo das tecnologias é imprescindivel, mas o professor ainda precisa aprender a lidar com elas, visto
que nem todos conseguem se conectar a essas ferramentas.

E uma projecdo antecipada e que faré parte de nossa vivéncia escolar. Veio para ficar, penso eu.

Infelizmente foi um prejuizo (de inicio) para a educacgao, falo isso porque ninguém estava preparado para
esse periodo pandémico, foi tudo novo, um momento de reinvengéo, de adequacéo, de estudos, em buscar
da melhor forma para transmitir o contetido. E isso exigia tempo, por isso o primeiro ano foi bem mais
complicado, pois foi uma surpresa, ninguém sabia como iria funcionar, quais metodologias utilizar, foi
necessario muitos testes e estudos.
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