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RESUMO



A pandemia da Covid — 19, acarretou grandes mudangas no cenario educativo. Com isso,
professores e alunos experenciaram um contexto atipico, jamais esperado pelas instituicdes.
Logo, a sala de aula ganhou uma nova “configuragdo” e as praticas pedagdgicas, foram
modificadas causando grandes desafios para os professores na conducdo dos processos de
ensino e aprendizagem. Assim, a presente pesquisa tem como objetivo analisar a
(re)organizacdo das praticas docentes, durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE), a partir
da contribuicdo dos multiletramentos. Considerando-se a relevancia cientifica do aporte teorico,
a pesquisa fundamentou-se nos estudos de Sousa (2004), e Rosa (2016). Além disso, tomou-se
como base para os estudos dos multiletramentos, Aguiar e Fischer (2015), Rojo (2012), que
aborda a multimodalidade da pedagogia dos multiletramentos, Buzato (2006) - que traz uma
excelente fundamentacao teodrica sobre os “Letramentos Digitais e Formagao de Professores,
Gomes (2021) e o Grupo de Nova Londres — GNL (1996), fundador da Pedagogia dos
Multiletramentos, Medeiros (2019), Moran (2015), que apresenta tematicas pertinentes na area
da educacdo, e Masseto (2000). Metodologicamente a pesquisa se caracteriza como uma
abordagem qualitativa, de cunho documental, bibliografica e exploratoria, adotando como
instrumento para geragdo de dados uma minuciosa analise em artigos cientificos que foram
publicados logo ap6s o (ERE), por diversos autores que discutem sobre o mesmo tema, pratica
docente e multiletramentos, mais precisamente sobre os processos de desenvolvimento e as
contribuicdes para o Ensino Remoto Emergencial — ERE. Os resultados apontam que o impacto
causado pela implantacdo repentina do ERE gerou sérios transtornos para o espago escolar,
porém, reconhece que professores e alunos, apesar das dificuldades, tiveram acesso ao
conhecimento e a aprendizagem de novas praticas educativas para o campo pedagogico. Assim,
espera-se que com o avanco da tecnologia e com as experiéncias do ERE, as metodologias de
ensino possam se tornar cada vez mais acessiveis, possibilitando a familiarizacdo com as
tecnologias educativas para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas mais eficazes e,
principalmente, acessiveis para estudantes e professores.

Palavras-chaves: Multiletramentos. ERE. Pratica pedagdgica. Ensino e aprendizagem.

ABSTRACT



The Covid-19 pandemic has brought about major changes in the educational scenario. With
that, teachers and students experienced an atypical context, never expected by the institutions.
Soon, the classroom gained a new "configuration™ and pedagogical practices were modified,
causing great challenges for teachers in conducting the teaching and learning processes. Thus,
this research aims to analyze the (re)organization of teaching practices during Emergency
Remote Teaching (ERE), based on the contribution of multiliteracies. Considering the scientific
relevance of the theoretical contribution, the research was based on studies by Sousa (2004)
and Rosa (2016). In addition, Aguiar and Fischer (2015), Rojo (2012), who addresses the
multimodality of multiliteracy pedagogy, became the basis for studies on multiliteracies,
Buzato (2006) - which provides an excellent theoretical foundation on “Literacies”. Digital
Technologies and Teacher Training, Gomes (2021) and the New London Group — GNL (1996),
founder of Multiliteracy Pedagogy, Medeiros (2019), Moran (2015), who presents relevant
themes in the field of education, and Masseto (2000). Methodologically, the research is
characterized as a qualitative, documental, bibliographical and exploratory approach, adopting
as an instrument for data generation a thorough analysis of scientific articles that were published
shortly after the (ERE), by several authors who discuss the same topic , teaching practice and
multiliteracies, more precisely on the development processes and contributions to Emergency
Remote Teaching - ERE. The results indicate that the impact caused by the sudden
implementation of the ERE generated serious inconvenience for the school space, however, it
recognizes that teachers and students, despite the difficulties, had access to knowledge and
learning of new educational practices for the pedagogical field. Thus, it is expected that with
the advancement of technology and with the experiences of the ERE, teaching methodologies
can become increasingly accessible, enabling familiarization with educational technologies for
the development of more effective and, above all, accessible pedagogical practices. for students
and teachers.

KEYWORDS: Multiliteracies. ERE. Pedagogical practice. Teaching and learning.
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1 INTRODUCAO

Ultimamente, muito se fala no avanco da tecnologia e no desenvolvimento da educacéo.
Na verdade, a educacdo sempre foi tema recorrente quando se fala em desenvolvimento social,
razdo pela qual pode caminhar junto com o tema do avanco tecnoldgico. Grandes nacdes s
atingiram o seu desenvolvimento pleno por investir na educagdo, tendo como consequéncia o
progresso. Porém, isso ndo significa que ndo tenha havido problemas, obstéaculos, dificuldades
que interrompesse ou atrasasse a produ¢do do conhecimento, como guerras, catastrofes naturais
e doencas, dentre outros fatores. Em passado recente, mais precisamente no ano de 2020, o
mundo foi impactado de forma voraz e repentina pela pandemia da Covid - 19 e no Brasil ndo
foi diferente.

Assim, somando-se a outros eventos vivenciados no decorrer da trajetoria da educacao
brasileira, as medidas sanitarias de combate a propagacdo do virus Sars CoV-2, também
conhecido como novo coronavirus, que requeriam o isolamento social, impediram que as
atividades de ensino acontecessem no ambiente escolar, ocasionando o que ficou conhecido
como o Ensino Remoto Emergencial (ERE). Esse formato, consequentemente, implementou
uma nova perspectiva de ensino e aprendizagem nas instituicbes, com novas préaticas
pedagdgicas e metodologias.

Com isso, os trabalhos sob a dtica dos multiletramentos foram intensificados nesse novo
contexto. Digamos que essa pedagogia, por se tratar de um “modelo pedagogico” que pressupde
0 uso da tecnologia educativa, com possibilidades de atuar e se comunicar em varios niveis da
linguagem, foi uma préatica conveniente para o contexto do ERE. Entretanto, sabemos que as
“contribuicdes” podem apresentar perspectivas variaveis, pois, o fato que as atividades
ganharam um novo formato, tendo em vista, explorar a multimodalidade do alunado em textos,
mausicas, filmes, dentre outros géneros, e que a sala de aula foi substituida pela interface, isso,
certamente gerou uma grande mudanca no cenario educativo que pode apresentar prejuizos e/ou
contribuicdes frente aos processos de aprendizagem.

Assim, a construcdo desta monografia é fruto de inquietacdes e perspectivas que foram
despertadas a partir da vivéncia no ERE e das mudancas que esse periodo provocou. Nesse

sentido, a questdo central que norteia este trabalho:

v" De que forma os multiletramentos contribuiram para a (re)organizacdo das préaticas
docentes, no processo de ensino e apredizagem, durante e apds o Ensino Remoto
Emergencial (ERE)?
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Além desse questionamento geral, elencamos alguns outros especificos que ira facilitar
a construcao cientifica dessa pesquisa. E importante pensarmos que, a delimitacio do objeto da
investigagdo que aqui nos colocamos a estudar requer questionamentos, reflexdes e analises
constantes. Desse modo, nossas questdes especificas estdo diretamente relacionadas a nossa

questdo geral, da seguinte maneira:

v' Como acontece o processo de mediacdo dos professores, no exercicio das praticas
docentes, a partir da experiéncia no ERE?

v Qual a importancia de novas metodologias, como os multiletramentos, no processo de
ensino e aprendizagem, durante e ap6s o Ensino Remoto Emergencial (ERE)?

v' Qual a importancia da formacdo continuada do professor diante das mudancas

provocadas pelo Ensino Remoto Emergencial (ERE), durante e ap0s essa experiéncia?

Assim, a pesquisa cientifica, necessariamente, precisa apresentar questionamentos que
facilitem a delimitacdo de objetivos, pois séo elementos essenciais que norteiam todo o processo
investigativo. Dessa forma, as questdes abordadas nesta monografia foram pensadas como
possibilidade de explorarmos as praticas docentes e os multiletramentos na educacéo,
especificamente, durante e apds o ERE. Outrossim, nosso intuito como pesquisadores é instigar
a formacédo continuada do professor e refletir sobre as novas préaticas de ensino e aprendizagem
no cenario educativo.

Diante disso, para realizarmos o processo de investigacdo e responder, de maneira
proveitosa, a nossa questdo central e as outras especificas, elaboramos nosso objetivo geral,
tendo em vista, a (re)organizacao das praticas pedagdgicas, como também as contribuicGes da
pedagogia dos multiletramentos no processo de ensino e aprendizagem, considerando, o cenario
escolar, durante o contexto pandémico e, especialmente, ap6s o retorno presencial das

atividades escolares. Assim, elencamos nosso objetivo geral da seguinte forma:

v" Analisar a (re)organizacdo das praticas docentes, durante e apés o Ensino Remoto
Emergencial (ERE), a partir da contribuicdo dos multiletramentos.

Sabemos que a relacdo dindmica entre questionamentos e objetivos é fundamental e
caracteristico da pesquisa cientifica. Nesse sentido, postulamos, além do objetivo geral, mais
trés especificos, considerando, a necessidade de responder as questdes que foram elencadas,

como também, o desenvolvimento e harmonia da nossa monografia. Nessa pesrpectiva,
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elegemos os objetivos especificos, os quais foram:

v Discutir o desenvolvimento da mediacdo das praticas docentes e sua importancia para
0 processo de ensino e aprendizagem, especialmente, a partir da experiéncia no ERE.

v" Investigar as praticas de multiletramentos e sua contribuicdo, durante e ap6s 0 ensino
remoto emergencial (ERE).

v Refletir sobre o processo de formacdo continuada do professor, no cenario das
exigéncias do uso das novas praticas digitais, durante e apds o0 ensino remoto

emergencial.

Compreende-se que com a chegada da Covid-19 em nivel mundial e de maneira
especifica no Brasil, a educacéo brasileira passou por diversas mudancas. Assim, 0 ensino que
é considerado uma ferramenta crucial para o desenvolvimento da educacgéo precisou se adequar
as necessidades recorrentes do contexto pandémico. Com isso, algumas modalidades foram
desenvolvidas, a principio, a solu¢do dada as instituicbes foi o0 ensino remoto emergencial,
totalmente a distancia e, posteriormente, o ensino hibrido que conforme Moran (2015) é um
ensino mesclado, tanto a distancia como presencial. Visando a ndo apenas alcancar os objetivos
propostos, outros fatores motivacionais despertaram o interesse para a construcdo desta
monografia, fundamentada por meio de perspectivas pessoais, sociais, académicas, dentre
outras.

Para a perspectiva pessoal, destaca-se o interesse pelos estudos dos multiletramentos e as
possibilidades de préticas letradas que estdo interligadas a essa pedagogia. Nesse sentindo, as
experiéncias de estagio e a participacdo no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID) durante o contexto pandémico, foram fundamentais para refletirmos e
entendermos a importancia da pratica docente no ensino e aprendizagem no ambiente escolar.
Por este motivo, a construcdo desta pesquisa parte de perspectivas pessoais, cujo as
justificativas foram as inquietacdes, curiosidades e a necessidade de entender a importancia
dessa “pedagogia” durante o ERE.

Para as justificavas que estdo centradas nos campos sociais, espera-se que 0s resultados
encontrados sejam significativos, e que contribua positivamente para sociedade, como forma
de entender e orientar sobre as praticas docentes e os multiletramentos na educacao. Outrossim,
estamos diante de dois campos de estudos que sao considerados “base” para o desenvolvimento

das préaticas educativas e que, necessariamente, precisa ser explorado pois ira facilitar o acesso
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a informagdo como também a compreensdo de novos conhecimentos acerca do ensino no
ambiente escolar.

E perceptivel o quanto foi necessario e essencial a implementagdo de novas praticas nas
salas de aula. Atualmente, é possivel pensarmos em diversos métodos que séo considerados
proveitosos para o ensino e aprendizagem. Porém, ainda € muito comum ouvirmos falar de um
ensino pautado em metodologias tradicionais que, certamente, encontra-se relacionada a
formacao do professor, aos principios e a sociedade. Assim, a formagéo continuada do professor
e a implementacdo das novas préaticas do periodo do ERE, tambem se relaciona aos interesses
desta monografia, pois, o professor, necessariamente, precisou se adequar ao contexto e as
praticas letradas que surgiram no contexto remoto.

Outro aspecto que justifica as perspectivas motivacionais, é o0 campo académico, uma vez
que o tema “pratica docente e multiletramentos: um estudo sobre as contribui¢cGes do ensino
remoto emergencial”, ¢ de suma importancia para o campo de estudos da linguagem. Alem
disso, ird abordar questdes pertinentes acerca da compreensdo dessa pedagogia e suas
contribuicdes para 0s processos de ensino e aprendizagem na area de formacao do professor.
Desse modo, é possivel pensarmos que a construcao desta pesquisa ird despertar a busca por
novos conhecimentos e, consequentemente, ira contribuir para o proprio campo de estudos,
sendo vista como uma fonte de pesquisa para os futuros graduandos do curso de Letras Lingua
Portuguesa e Respectivas Literaturas.

Por fim, para as perspectivas tedricas pode-se dizer que as escolhas ndo foram feitas
aleatoriamente, e sim associadas a tedricos que estao inteiramente interligados ao nosso campo
de estudos. Por esse motivo, espera-se que nossa pesquisa seja relevante no meio social, pois,
nosso intuito é facilitar o acesso e a compreensao da préatica docente e multiletramentos nos
processos de ensino e aprendizagem.

Caminhar em busca de novos conhecimentos ndo é tdo facil quanto parece, 0 sujeito
precisa esta determinado e ser perseverante, pois 0 ato de pesquisar requer além desses fatores.
Quando se fala em pesquisa cientifica, logo se pensa na estrutura e no segmento que ira ser
tomado, pois sdo requisitos necessarios para 0 desenvolvimento da pesquisa. Assim,
compreendemos que a metodologia precisa/necessita ser muito bem elaborada.

Diante disso, sabemos que é por meio da metodologia que o sujeito descreve todo
percurso da pesquisa, desde os métodos, informacdes, aportes tedricos, abordagens e 0s
recursos que foram essenciais para a construgdo metodologica. Dessa forma, nossa pesquisa
tem abordagem qualitativa, uma vez que esse método permite que o pesquisador tenha maior

proximidade com seu objeto de estudo.
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Nesse sentido, além da abordagem qualitativa nosso estudo ird se desenvolver por meio
de abordagens bibliograficas e documentais. Essas abordagens nos permitem um estudo mais
elaborado, com experiéncias Unicas que, consequentemente, ird nos motivar no processo
investigativo. Com isso, frisamos que na abordagem qualitativa as coletas de dados acontecem
de acordo com a realidade dos sujeitos, de forma natural, por este motivo o pesquisador é
considerado o instrumento principal para o caminhar da pesquisa cientifica, GIL (2002). Outro
aspecto metodoldégico que iremos utilizar na constru¢do desta monografia, € o método de
investigacdo dedutivo, que segundo GIL (2002), parte de perspectivas gerais a especificas.

Assim, nossa pesquisa terd como instrumento para a construcéo de dados, uma minuciosa
investigacdo em artigos cientificos, sobre as contribuicdes das praticas docentes e 0s
multiletramentos durante o ensino remoto emergencial. Diante disso, organizamos nossa
pesquisa, especificamente, em trés capitulos, da seguinte forma, apds os elementos pré-textuais,
iremos dialogar com os autores a fins de fundamentar a nossa perspectiva de estudo. Para isso,
refletimos sobre o papel do professor mediador no ERE, a mediacdo pedagodgica e 0 uso das
tecnologias educativas, assim como, as praticas de multiletramentos nos processos de ensino e
aprendizagem.

Apos isso, apresentaremos 0s aspectos metodologicos da nossa pesquisa, tendo em vista,
justificar as abordagens que caracterizam o nosso estudo. Em seguida, teremos o capitulo
analitico que sera apontado quais foram os desafios do professor durante ERE, as possibilidades
da pratica pedagogica e as contribuicdes desse contexto para o cenario educativo, como também
a pratica ressignificada através das experiéncias do ERE. Assim, no topico seguinte iremos

discutir sobre 0s processos da mediacao da aprendizagem.
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2 O PROCESSO DE MEDIACAO DA APRENDIZAGEM: CONSIDERACOES SOBRE
AS PRATICAS NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Dedicamos este capitulo para discorrer, especialmente, sobre as contribuicGes didatico-
metodoldgicas para as praticas pedagdgicas no periodo do Ensino Remoto Emergencial ERE.
Assim, iremos analisar o processo de ensino e aprendizagem sobre a Gtica da pedagogia dos
multiletramentos, considerando; as mudancas no cenario escolar ocasionadas pela necessidade
do periodo pandémico. Por isso, procuramos de forma reflexiva abordar algumas perspectivas
tedricas que se encontram inseridas nas discussdes dessa tematica.

Nesse sentido, como os impactos decorrentes da Covid-19 incidiram diretamente sobre
as vivéncias no espaco escolar, assim através do ERE, as praticas de ensino ganharam
visibilidade por causa das mudancas metodoldgicas, cujas exigéncias recairam diretamente
sobre os docentes. E fato que a mediagio é considerada o principal instrumento do processo
educativo e que visa a otimizacédo das relagdes entre os professores e alunos.

Levando em consideracdo essa discussao, sabemos que mediar o processo de ensino e
aprendizagem em sala de aula ndo é uma atividade simples, necessariamente, porque requer
estratégias. Assim, um profissional qualificado é aquele que apresenta recursos didaticos
proveitosos para que a aprendizagem significativa ocorra. Dessa forma, no topico seguinte

iremos aprofundar essa discussao.
2.1 O conceito de mediacao pedagodgica e o papel do professor mediador

Sabemos que a mediacdo pedagdgica é fundamental para os processos de ensino e
aprendizagem no ambiente escolar. Além disso, essa pratica educativa busca alcancar um
resultado positivo na sociedade, seja por meio de acbes tecnolégicas ou por meio de acdes
humanas. Nesse contexto, quando falamos em agdes tecnologicas nos referimos as “ferramentas
digitais” que, atualmente, promove um ensino benéfico, como também proporciona diversos
métodos para a atuacdo na docéncia, além de oferecer uma relagédo/interacdo proveitosa entre o
professor e aluno. Ja as acGes humanas sdo responsaveis por promover o0 ensino entre 0s

sujeitos, de acordo com a realidade do mediador e aprendiz. Dessa forma, vale destacar que:

Por mediagdo pedagdgica entendemos a atitude, o comportamento do professor que
se coloca como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem, que se
apresenta com a disposicdo de ser uma ponte entre o aprendiz e sua aprendizagem,
ndo uma ponte estatica, mas uma ponte ‘rolante”, que ativamente colabora para que
o0 aprendiz chegue aos seus objetivos. (MASSETO, 2000, p. 144)
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Diante do exposto, a mediacdo, deve ser sempre pensada como uma préatica colaborativa
que possibilita a troca de conhecimentos, a relacdo professor/aluno e a prépria construcdo
coletiva dos sujeitos. Desse modo, o papel do professor mediador, esta interligado a diversas
areas do conhecimento, que se fundamenta por meio de perspectivas profissionais e sociais.
Essa relacdo, consequentemente, instiga o crescimento social como também favorece para o
desenvolvimento do ensino no ambiente escolar.

Assim, é possivel pensarmos que as praticas pedagogicas quebram alguns paradigmas
que ainda permanece na sociedade brasileira, como por exemplo, o professor detentor do
conhecimento. Além disso, a mediacdo tem uma caracteristica indispensavel que funciona
como elo, do “saber sobre ao saber como”, um processo natural que se torna possivel através
das relagcbes sociais, dentre outras caracteristicas que, Masseto (2000), ilustra no seguinte
trecho:

[...] dialogar permanentemente de acordo com o que acontece ho momento; trocar
experiéncias; debater ddvidas, questdes ou problemas; apresentar perguntas
orientadoras; orientar nas caréncias e dificuldades técnicas ou de conhecimento
qguando o aprendiz ndo consegue encaminhé-las sozinho; garantir a dindmica do
processo de aprendizagem; propor situacBes-problema e desafios; desencadear e
incentivar reflexdes; criar intercAmbio entre a aprendizagem e a sociedade real onde
nos encontramos, nos mais diferentes aspectos; colaborar para estabelecer conexdes
entre o conhecimento adquirido e novos conceitos; [...] (MASSETO, 2000, p. 145)

Com isso, entendemos que a mediacdo pedagogica é uma pratica que desenvolve acdes
humanas e que, de certo modo, fortalece no processo de construcdo pessoal do sujeito, com
conhecimentos que sdo adquiridos de forma dialogada que visa a colaborar no processo de
ensino e aprendizagem. Nesse sentido, o papel do professor é primordial, tendo em vista que, a
mediacdo ira estimular tanto no processo de ensino, como também ira despertar a busca por
novas experiéncias, por novos caminhos por parte dos alunos. Assim, a relacdo professor e
aluno é essencial durante esse processo, pois é a partir dessa perspectiva que o docente consegue
perceber quais ferramentas, praticas, serdo necessarias para o desenvolvimento dessas acdes de
maneira significativa.

Entretanto, com a chegada repentina do ERE as a¢6es pedagdgicas foram repensadas
para atender as necessidades do contexto emergencial. Nesse sentido, conduzir uma sala de aula
diante do contexto pandémico foi um processo desafiador que, a principio, professores e alunos

tiveram que se adequar a realidade do ensino remoto. Assim, se ja ndo era facil mediar as acdes
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pedagogicas presencialmente, imaginamos, cCOmMO OCOrreu esse pProcesso por meio das

tecnologias digitais. Nesse contexto, vale salientar que:

E importante n&o nos esquecermos de que a tecnologia possui um valor relativo: ela
somente tera importancia se for adequada para facilitar o alcance dos objetivos e se
for eficiente para tanto. As técnicas ndo se justificardo por si mesmas, mas pelos
objetivos que se pretenda que elas alcancem, que no caso serdo de aprendizagem.
(MASSETO 2000, p.144)

A educacdo brasileira por muito tempo esteve ligada a métodos tradicionais de ensino.
Assim, é possivel pensarmos sobre o processo de readaptacdo docente e 0s aspectos limitadores
do ERE, durante um curto intervalo de tempo, entre aulas presencias e remotas. Logo, com essa
perspectiva, professores e alunos, necessariamente, tiveram que desenvolver habilidades
tecnoldgicas digitais, levando em conta que os encontros aconteceram de forma virtual, por
meio de dispositivos eletronicos, nem sempre de facil alcance para boa parcela de alunos.

A principal preocupagdo das instituicGes era o resultado positivo da mediacéo
pedagdgica, tendo em vista que o ERE, certamente, iria cobrar mais autonomia e disposi¢édo
dos alunos e dos professores. Com este cenario na educacdo brasileira, os educadores tiveram
que apresentar estratégias de mediacdo que substituisse o método tradicional. No entanto,
acreditamos que os alunos da educacdo superior foram menos afetados durante esse periodo,
pois, a educagao a distancia ja era “real nesse nivel de escolaridade”, enquanto na Educacao
Basica existiam lacunas que se fizeram presente para a conducdo de aulas nesse cenario.

Atualmente, se faz necessario pensar no ambiente escolar uma educacdo e um ensino de
qualidade. Todavia, falar sobre essa relacdo, educacao/ensino, implica em reflexdes, sobre o
papel de cada um no processo de desenvolvimento e aprendizagem dos sujeitos. Comumente,
as instituicdes, se preocupam mais em oferecer um ensino de qualidade do que uma educacéo
de qualidade (MORAN, 2013). Nesse sentido, apesar que ambas tenham particularidades e
conceitos diferentes, a educacdo e o ensino sdo elementos primordiais para as instituicdes que
precisam caminhar de forma que estejam inteiramente interligadas no processo escolar,

favorecendo assim, para as praticas pedagdgicas. Nessa perspectiva, vale evidenciar que:

Ensinar/educar é participar de um processo, em parte, previsivel- o0 que esperamos de
cada crianga no fim de cada etapa - e, em parte, aleatorio, imprevisivel. A educacao
fundamental é feita pela vida, pela reelaboracdo mental-emocional das experiéncias
pessoais, pela forma de viver, pelas atitudes basicas diante da vida e de nds mesmos.
A avaliacdo do ensino mostra-nos se aprendemos alguns contetdos e habilidades. Os
resultados da educacdo aparecem a longo prazo. Quanto mais avangamos em idade,
mais claramente mostramos até onde aprendemos de verdade, se evoluimos
realmente, em que tipo de pessoas nos transformamos. (MORAN, 2000, p.13)
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Dessa forma, entendemos que para termos um ensino de qualidade nas escolas,
primeiramente, precisamos rever alguns aspectos educacionais. A principio, o0 ensino e a
educagdo devem ser ofertados com a mesma intensidade, considerando que, ensinar € um
processo que leva o sujeito a desenvolver conhecimentos especificos que, certamente, serad
ofertado pela grade curricular da instituicdo. Ja o processo de educar, envolve perspectivas que
vai além do ato de ensinar tal conhecimento. Assim, é possivel pensarmos que a educacgdo visa
o crescimento profissional e pessoal do sujeito. Outrossim, a pratica com exceléncia,
necessariamente, requer recursos inovadores, projetos bem elaborados, uma organizacao
dindmica que ofereca metodologias e facilite o0 ensino e aprendizagem, ainda mais, quando se
trata de um ensino totalmente a distancia.

Sabe-se que o contexto escolar acolhe seres com personalidades e principios diferentes,
falamos isso de maneira geral, desde a forma como o sujeito aprende, seu desenvolvimento em
sala de aula, perspectivas de vida, até questdes culturais e financeiras. Por isso, a mediagédo
pedagdgica € indispensavel no ambiente escolar, pois é através das praticas educativas que o
professor consegue administrar 0s processos de ensino e aprendizagem, de forma proveitosa,

mesmo estando diante de uma diversidade social.

O educador auténtico é humilde e confiante. Mostra o que sabe e, a0 mesmo tempo,
esta atento ao que ndo sabe, ao novo. Mostra para o aluno a complexidade do aprender,
a nossa ignorancia, as nossas dificuldades. Ensina, aprendendo a relativizar, a
valorizar a diferenca, a aceitar o provisorio. Aprender é passar da incerteza a uma
certeza proviséria que da lugar a novas descobertas e a novas sinteses. (MORAN,
2000, p.16)
Assim, compreendemos que o papel dos educadores frente a sociedade contemporanea
é amplo, ja que trata de a¢des conjuntas que precisam de atencdo, incentivo, de modalidades
que, de certa forma surpreenda o sujeito e organize o processo de aprendizagem. Por isso, a
importancia de ser um educador auténtico, de estar sempre disposto a aceitar o novo e o
provisério. Sabemos que o avanco do ensino e aprendizagem envolve diversos aspectos
educativos que precisam estar associados com o mesmo objetivo, sendo assim, tanto o0s
educadores, gestores, administradores e coordenadores precisam estar juntos nesse processo
pedagdgico.
Nos dias de hoje, ainda é comum em alguns casos jovens ndo terem acesso a internet
em suas residéncias. De acordo com uma matéria publicada na revista Folha de S. Paulo, pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), “4,3 milhdes de estudantes brasileiros

entraram na pandemia sem acesso a internet”. Segundo os dados, divulgados pela pesquisa,

entende-se que, durante a pandemia, havia uma desigualdade social, com grandes variacoes,
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relacionadas ao uso da rede. Diante disso, (ROSA, 2016, p.6) diz que, “A Internet é um
excelente recurso que atrai muito os estudantes. Mas nem sempre isso é possivel. ”

Nesse sentido, a falta de equipamentos, aparelhos celulares, notebooks, instrumentos
que, de fato, foram, fundamentais para o processo de mediacdo durante o ERE, também limitou
0 processo de aprendizagem durante as aulas remotas. Essas circunstancias requerem uma
mediacdo intensiva, um acompanhamento especial, pois o proprio ensino remoto, de certa
forma, foi um método desafiador. Sendo assim, enfrentar este cenario, nessas condicdes, foi um
processo desestimulante para alguns jovens.

Dessa forma, a falta de comunicagcdo com a classe social que, certamente, ndo teria 0s
recursos necessarios para participar dos encontros virtuais, fez com que varios jovens
desistissem das atividades escolares. Portanto, entendemos que, embora esse método tenha sido
a solucédo para continuarmos com as atividades de ensino e aprendizagem, durante a pandemia
da Covid-19, por um dado momento, os aspectos limitadores dificultaram o processo de
mediagdo pedagogica. Assim, no topico seguinte discutiremos sobre os processos de mediagéo

pedagdgica e uso da tecnologia no contexto escolar.
2.2 A mediacao pedagogica e o uso das tecnologias digitais

Atualmente, o avanco da Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDIC),
especificamente as digitais, oferece para a sociedade contemporanea, inimeros aspectos que,
facilita o ensino e aprendizagem. O cenério educacional a todo momento passa por processos
de configuragdes, cuja intencdo € propiciar melhorias para o desenvolvimento social no
ambiente escolar. Desse modo, a préatica pedagogica e o uso da TDIC, foram cruciais durante o
periodo do ERE.

Nesse sentido, € possivel pensarmos que as TDIC foram responsaveis por instigar
professores e alunos a desenvolver habilidades tecnoldgicas, considerando, a realidade da
educacdo que, consequentemente, esta cada vez mais elaborando metodologias inovadoras que
visam a coletividade e a colaboracéo reciproca do professor e aluno no contexto sala de aula.
Além disso, a TDIC vem sendo desenvolvida de forma dindmica, com perspectivas que
facilitam o acesso a informacdo e amplia os meios de comunicagdo no contexto escolar

Nesse contexto, as instituicdes por muito tempo resistiram ao avango da tecnologia
digital. Entretanto, com a chegada repentina do ERE, a necessidade de implementar novas

praticas surgiu. Assim, a pandemia da Covid-19 foi de certo modo um divisor de aguas, tendo
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em vista que, o tradicional ndo era suficiente para continuarmos com as atividades de ensino e,

logo, um novo metodo precisava entrar em agdo. Com isso, vale evidenciar que:

[...] fetichizar as tecnologias, defendé-las ou combaté-las por conta das exclusdes e
inclusdes que possibilitam ndo é uma atitude tdo produtiva quanto tentar entender os
caminhos pelos quais todas as tecnologias, inclusive as TIC, sdo incorporadas a um
mundo de desigualdades estruturais crescentes, bem como os caminhos pelos quais
ajudam a transforma-lo. (BUZATO, 2006, p.03)

Embora tenhamos um cenério educacional composto por uma sociedade contemporanea
que de fato acompanha o desenvolvimento da TDIC, é interessante destacar que existe
perspectivas variaveis a respeito da tecnologia digital no ensino e aprendizado. Nesse sentido,
entendemos que uma pequena parte da populacdo compreende a tecnologia digital como um
processo que gera inclusdes e exclusdes sociais. Geralmente, essa concepcao, esta relacionada
a questdes socioculturais, aos principios e, até mesmo a falta de experiéncia e conhecimentos
que, certamente, ndo foram adquiridos durante o processo de formacéo profissional e social do
sujeito.

Assim, percebe-se que mesmo havendo divergéncias a tecnologia digital se faz
necessaria no contexto escolar. Outrossim, com as novas perspectivas de ensino a TDIC ganhou
credibilidade em diferentes esferas sociais, pois, além do ERE, a sociedade contemporanea,
passou por situacdes inesperadas, como por exemplo, o isolamento social, que foi uma medida
tomada com o intuito de evitar a contaminacdo com o virus da Covid -19. Nesse sentindo, as
relacGes no cenario educativo s6 eram possiveis por meio dos recursos tecnoldgicos.

Com isso, 0 uso da tecnologia intensificou tanto em nivel nacional como internacional.
Dessa forma, vale salientar que, a mediacdo pedagdgica e o uso da tecnologia nas atividades de
ensino durante o contexto remoto, potencializaram o uso da TDIC. Assim, levando em
consideracéo as relacdes sociais e profissionais que passaram a acontecer tecnologicamente, a
TDIC se mostrou mais pertinente do que imaginariamos, tendo em vista que, as atividades de
comunicacdo e ensino, estavam dependentes dos recursos digitais. Desse modo, (SOUZA,
2006, p.78) frisa que, “Com a internet, tornou-se possivel a um custo relativamente baixo e com
razoavel facilidade e rapidez interagir com individuos ou grupos através dos sistemas de
comunicac¢do mediada pelo computador [...]”

Entretanto, apesar que a TDIC ofereca inumeros beneficios para os processos de ensino
e aprendizagem, é interessante refletirmos sobre a utilidade dessa ferramenta, sem a mediacdo
pedagdgica. Sabe-se que, a tecnologia independentemente da modalidade, promove um

desenvolvimento benéfico, tanto na esfera social, académica e profissional. No entanto, essas
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acOes que permitem o sujeito modificar as relacbes humanas por meio da tecnologia, sdo
provenientes da mediacdo pedagdgica, ou seja, a responsabilidade da TDIC é desenvolver
recursos digitais que facilitem o acesso, assim, quem promove 0 ensino e aprendizagem sao as

praticas pedagdgicas por meio das relagdes digitais. Desse modo, observa-se que:

O desafio do professor frente as tecnologias digitais é amplo, pois os estudantes se
apresentam, na maioria das vezes, mais atualizados que o proprio docente. Por isso, €
importante que os professores tenham oportunidades de se atualizarem e estarem
preparados para orientar os educandos sobre onde adquirir informagdes, como trata-
las e como utiliza-las. (MEDEIROS, 2019, p.48)

Diante disso, compreendemos que o fato dos estudantes, atualmente, terem mais
habilidades com as tecnologias do que mesmo os préprios professores, é consequéncia de uma
sociedade contemporanea que, de certa forma, esta interligada e familiarizada com a tecnologia
digital. Por isso, os professores precisam se reinventar e estar disposto a experienciar novos
caminhos, pois o cenario a todo tempo muda e, com isso, hovas exigéncias surgem com o intuito
de promover boas condicGes de ensino e aprendizagem no contexto educacional.

Outrossim, pensar no letramento digital como prética pedagdgica nos permite
relacionar tecnologia, ensino e educacao e, isso, aborda questdes interessantes para 0 avangco
dessa pesquisa. Assim, o letramento digital embora seja um grande aliado dos processos de
ensino e aprendizagem, por muito tempo, foi considerado ndo proveitoso para o contexto sala
de aula, isso, por requerer o uso da tecnologia, assim como, o uso das ferramentas digitais. Com
IS0, entendemos que 0 mundo passa por um processo “regenerativo” que, consequentemente,
tudo se fragmenta, renova-se, de acordo com o avanco da tecnologia e da educacéo.

Por isso, a importancia de ser letrado digitalmente, de ter o dominio da tecnologia,
para assim, conseguir conciliar as ferramentas digitais com a proposta de ensino que a sala de
aula necessita e, além disso, alcancar um resultado significativo e eficiente no contexto escolar.

Dessa forma, vale evidenciar que:

[...] 0 que se espera do cidaddo, do professor e do aluno, ndo é simplesmente que
domine um conjunto de simbolos, regras e habilidades ligadas ao uso das TIC, mas
que "pratique" as TIC socialmente, isto é, que domine os diferentes "géneros digitais"
que estdo sendo construidos sociohistoricamente nas diversas esferas de atividade
social em que as TIC sdo utilizadas para a comunicacdo. (BUZATO, 2006 p.09)

Nesse sentido, o desafio docente na educacédo brasileira, especificamente, no ensino e
aprendizagem, por meio do uso da TDIC no contexto sala de aula, € um processo constituido

de acordo com a formacéo profissional e a realidade social do sujeito, tendo em vista, as suas
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relacbes com a TDIC, habilidades e a capacidade de dominar e conduzir os diferentes géneros
digitais no ambiente escolar.

Desse modo, entendemos que, ao adquirir o conhecimento digital, o professor,
necessariamente, deve praticar essas agcdes socialmente, em conjunto, de forma dinamica que,
ndo se prenda somente aos simbolos e habilidades que foram adquiridas, mas, que permita a
relagdo professor/aluno, independentemente, da esfera social e da realidade socio, historico,
cultural de cada geracdo. Assim, em outras palavras, espera-se gque 0S Sujeitos estejam
familiarizados com a TDIC, de forma que compreenda a relevancia dessa prética, além da sua
representacdo tecnoldgica, ou seja, como uma ferramenta social que representa as acdes

humanas em diferentes esferas sociais. Nessa perspectiva, vale evidenciar que:

A educacdo sempre foi misturada, hibrida, sempre combinou varios espacos, tempos,
atividades, metodologias, publicos. Esse processo agora, com a mobilidade e
conectividade, é muito mais perceptivel, amplo e profundo: é um ecossistema mais
aberto e criativo. Podemos ensinar e aprender de inimeras formas, em todos os
momentos, em multiplos espagos. (MORAN, 2015, p.27)

Dessa forma, a educacéo e o0 ensino sempre estiveram ligados a diversas areas e métodos
de estudos. Assim, é possivel pensarmos que de acordo com a perspectiva de Moran (2015), o
cenario educacional € hibrido. Isso, porque a forma como aprendemos néo se limita apenas no
processo institucional, ao que estd sendo ofertado nas grades curriculares, pelo contrario, o
processo de aprendizagem é amplo, aprendemos por meio de processos diversos, dinamicos,
tecnoldgicos, sociais e estratégicos. Entretanto, em alguns casos gestores e educadores, até
mesmo as proprias instituicdes, de modo geral, ndo fortalecia sobre as diferentes modalidades
de ensino e aprendizagem no ambiente escolar.

Com isso, novas préaticas letradas ja se faziam presente no cenario educacional e
passaram a exigir do professor a responsabilidade de trabalhar com exceléncia mesmo estando
diante de novos métodos e ferramentas de estudo. Assim, a relevancia do letramento digital
ganhou credibilidade nas instituicdes, sendo considerado uma pratica eficiente e necessaria para
o0 desenvolvimento da educacdo e do ensino diante da sociedade. Dessa forma, vale destacar

que:

Letramentos digitais (LDs) sdo conjuntos de letramentos (praticas sociais) que se
apoiam, entrelacam, e apropriam mdtua e continuamente por meio de dispositivos
digitais para finalidades especificas, tanto em contextos socioculturais
geograficamente e temporalmente limitados, quanto naqueles construidos pela
interacdo mediada eletronicamente. (BUZATO, 2006, p.10)
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Assim, entendemos que o letramento digital se assemelha ao proprio “termo
letramento”, essa relacdo se torna possivel pelo fato de ambos apresentarem caracteristicas
comuns, por se tratar de praticas sociais que se relacionam e que estdo diretamente interligadas,
a diferenca esta na maneira de como esses métodos atuam “tecnologicamente” na educagio e
na sociedade. O letramento digital requer do docente a habilidade em multiplas praticas digitais,
ou seja, além de ser letrado na escrita e na leitura, também precisa desenvolver um trabalho
eficiente diante das midias tecnoldgicas. Dessa forma, em seguida iremos discutir sobre a

relevancia da pratica docente e multiletramentos no ambiente escolar.

2.3 Os multiletramentos no processo de ensino e aprendizagem

Sabemos que a pedagogia dos multiletramentos, muito se desenvolve na educacao
brasileira. Entretanto, o contexto de pratica docente, passa por uma serie de encontros e
desencontros no processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, acredita-se que essas
divergéncias ocorrem por motivos politicos, econémicos, socioculturais e pedagdgicos.
Outrossim, de forma mais especifica, tendo em vista, os diferentes motivos que foram elencados
e que justificam os conflitos das acdes pedagogicas, ndo poderiamos deixar de evidenciar, 0
contexto do ERE que diversificou, de modo geral, a pratica docente e que, certamente,
contribuiu para os conflitos frente as acdes de ensino no ambiente escolar.

Assim, entendemos que as praticas pedagdgicas, necessariamente, devem atender as
mudancas do cenario educacional, considerando, a concepc¢éo de ndo permanecer com a mesma
perspectiva de ensino e aprendizagem. Com isso, chegamos a conclusdo de que, conciliar a
pratica pedagogica com os multiletramentos no ambiente escolar, consequentemente, sera
necessario investir nas instituicoes.

Nesse sentido, implementar novas praticas no contexto escolar, requer um projeto
politico bem elaborado, falamos isso ndo de forma partidaria, mais sim em uma politica
educacional, com valores e principios que instiguem o desenvolvimento das a¢cdes humanas e
gue ndo se prenda a perspectivas e métodos convencionais. Dessa forma, as acdes econdmicas
precisam e devem caminhar junto ao processo politico, considerando, a necessidade de
investimento tanto na esfera docente, oferecendo recursos que incentive a formacdo continuada
do professor, como também em equipamentos, ferramentas, que contribua para as acles
pedagdgicas e proporcione a dinamica e coletividade no ambiente escolar. Nessa perspectiva,

vale salientar que:
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Trabalhar com multiletramentos pode ou ndo envolver (normalmente envolvera) o uso
de novas tecnologias de comunicagdo e de informagdo (“novos letramentos’), mas
caracteriza-se como um trabalho que parte das culturas de referéncia do alunado
(popular, local, de massa) e de géneros, midias e linguagens por eles conhecidos, para
buscar um enfoque critico, pluralista, ético e democratico — que envolva agéncia —
de textos/discursos que ampliem o repertério cultural, na dire¢do de outros
letramentos, valorizados (como é o caso dos trabalhos com hiper e nanocontos) ou
desvalorizados (como € o caso do trabalho com picho). (ROJO, 2012, p.8)

Assim, compreendemos que a relacdo da pratica pedagdgica com os multiletramentos
no processo de ensino e aprendizagem, normalmente, traz para a sala de aula, a necessidade de
recursos tecnoldgicos. Por isso, vale a pena refletir sobre o papel das “forgas educacionais”
nesse processo, tendo em vista, a necessidade de investir nas institui¢cdes, para assim, mediante
a isso, possibilitar o trabalho multimodal nas atividades de ensino em sala de aula.

E interessante, enquanto docente analisarmos o contexto que estamos inseridos e pensar
na relagdo professor/aluno, pois, a todo momento estamos sujeitos a novas “circunstancias”,
assim como, as varias formas de compreender a linguagem. Com isso, devemos rever 0 n0Sso
posicionamento, considerando, a forma de atuar, a maneira que o conhecimento estar sendo
adquirido, se estamos agindo estrategicamente, de modo que explore o conhecimento prévio do
aluno e, a parti disso, desenvolver o ensino e aprendizagem. Assim, ter um olhar critico
enquanto mediador é um requisito essencial que facilita a compreensdo do desenvolvimento no
contexto escolar, pois vivemos em um mundo global e precisamos preparar nossos alunos para
situacOes inesperadas.

Dessa forma, é possivel pensarmos que, conciliar as praticas educativas em meio a
diversidade social, de certo modo, vai depender da capacidade docente e da sua realidade
escolar. Por essa razdo, as praticas de multiletramentos, precisam estar frente aos processos
socioculturais e pedagdgicos das instituic@es, pois, esta diretamente relacionado a dois tipos de
multiplicidade, a cultural e semidtica dos sujeitos que, a cada dia, renova-se com o0 avango da

tecnologia digital. Nesse sentindo, destaca-se que:

[...] o conceito de multiletramentos — é bom enfatizar — aponta para dois tipos
especificos e importantes de multiplicidade presentes em nossas sociedades,
principalmente urbanas, na contemporaneidade: a multiplicidade cultural das
populagdes e a multiplicidade semidtica de constitui¢do dos textos por meio dos quais
ela se informa e se comunica. (ROJO, 2012, p.13)

De acordo com essa perspectiva, a multiplicidade de culturas é um processo hibrido que
se constrdi por uma determinada geracdo que tem principios e valores diferentes. Entretanto,

esse fendmeno cultural se desenvolve efetivamente por meio das relacfes sociais que visam a
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colaborar para o cenario educacional que o sujeito esta inserido. Assim, entendemos que as
culturas se encontram e se fragmentam a todo momento com um Unico objetivo, cujo € atender
as necessidades de cada geracao.

Jé a semiotica social estar relacionada as maltiplas formas de compreender a linguagem.
Nesse sentido, assim como a multiplicidade cultural, o processo de investigacdo da semiotica
ocorre efetivamente por meio das relagdes humanas, especificamente, na comunicacdo e na
forma que o sujeito interpreta a linguagem. Assim, de acordo com a perspectiva dos
multiletramentos, o ato de compreender os textos multimodais, normalmente, ndo depende de
fenbmenos linguisticos, isso, porque o contexto tecnoldgico atual traz para o cenario escolar
diversas formas de entender e compreender linguagem.

Desse modo, é perceptivel a contribuicdo dos estudos da semidtica social frente as
instituicbes de ensino. Outrossim, a sociedade contemporanea em acdo conjunta com
multiplicidade semiotica tem desenvolvido habilidades sobre a compreensdo dessas praticas em
diferentes perspectivas de ensino, além do trabalho especifico em texto multimodais,
considerando, outras possibilidades de desenvolver e trabalhar em sala a semidtica dos sujeitos,
ja que seu campo de atuacdo é mais amplo do que imaginariamos. Assim, € possivel dizermos
em linhas gerais que a semiotica visa compreender a construcdo de sentido de diferentes

fendmenos no processo comunicativo. Para isso, € interessante ressaltar que:

Em qualquer dos sentidos da palavra “multiletramentos” — no sentido da diversidade
cultural de producdo e circulagdo dos textos ou no sentido da diversidade de
linguagens que os constituem —, os estudos sdo undnimes em apontar algumas
caracteristicas importantes: (a) eles sdo interativos; mais que isso, colaborativos; (b)
eles fraturam e transgridem as relag@es de poder estabelecidas, em especial as relagbes
de propriedade (das maquinas, das ferramentas, das ideias, dos textos [verbais ou
ndol); (c) eles sdo hibridos, fronteiri¢os, mesticos (de linguagens, modos, midias e
culturas). (ROJO, 2012, p.22)

Com isso, entendemos que trabalhar com essa pedagogia frente as intui¢cGes de ensino,
proporciona para o contexto sala de aula, um ar de modernidade e coletividade entre 0s sujeitos.
Assim, compreendemos que os multiletramentos revigora o cenario escolar, diferentemente,
das praticas convencionais. Dessa forma, com o avanco da tecnologia, tudo muda e com o0s
textos multimodais ndo ocorreu de maneira diferente.

Atualmente, os (hiper)texto e os (multi)letramentos ganharam “vida” nas midias
digitais. Nesse sentido, essa relacdo oferece para os sujeitos a possibilidade de interagir em

diversos espagos sociais. A interface € um ambiente comum hoje em dia, muitas das agdes
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humanas, seja ela pedagdgica, dentre outras, ocorrem por meio dessa tecnologia que permite ao
mediador, ao aluno, participar das atividades em diferentes niveis e formas de aprendizado.

Em suma, considerando os pressupostos sobre os estudos dos multiletramentos citados
nesta pesquisa cientifica, sabemos que, embora o cenério educacional tenha apresentado
perspectivas de ensino significativas e proveitosas, diante dessa pedagogia, a area da educacao,
necessariamente, precisa caminhar junto ao avanco da tecnologia digital, com acbes que
colaborem no processo de aprendizagem e que atenda as necessidades socioculturais do sujeito
no contexto escolar.

Além disso, trabalhar com a multimodalidade requer a responsabilidade de colocar em
pratica o uso da tecnologia, tendo em vista que, convivemos em uma realidade contemporanea.
Nesse contexto, a formagé@o continuada passa a ser um requisito para o professor, pois é por
meio da pratica que as habilidades surgem. Assim, entendemos que o0 processo de capacitacao
docente, instiga o trabalho das préaticas pedagogicas, considerando que, o profissional educador,
terd que trabalhar com exceléncia frente as agdes tecnologicas e com perspectivas que facilitem

0 ensino e aprendizagem. Assim, o Grupo de Nova Londres — GNL, diz no seguinte trecho que:

A proposta do Grupo de Nova Londres é apresentar uma discussdo tedrica das
conexdes entre 0s contextos sociais em mudanca que enfrentam alunos e professores
e uma nova abordagem a pedagogia do multiletramento. [...] O multiletramento supera
as limitacdes das abordagens tradicionais, enfatizando como lidar com as multiplas
diferencas linguisticas e culturais em nossa sociedade que € central para a pragmatica
do trabalho, civismo e vida privada dos estudantes. O uso de abordagens dos
multiletramentos a pedagogia permite que os alunos atinjam os objetivos dos autores
para o letramento, criando acesso a evolucdo da linguagem, dando poder a
comunidade e promovendo 0 engajamento critico necessario para que se consiga
projetar os futuros sociais e alcangar o sucesso através do cumprimento desse trabalho.
(THE NEW LONDON GROUP, 1996, p. 1, apud MEDEIROS, 2019, p.31)

Diante isso, compreendemos que 0 processo de mediacdo pedagdgica, tendo em vista,
0 contexto sala aula, visa relacionar e desenvolver letramentos diversos, que permita o
engajamento critico dos sujeitos em diversas esferas sociais e possa garantir a comunicacdo em
diferentes niveis da linguagem. Além disso, o Grupo Nova Londres transmite, de forma geral,
a ideia/possibilidade de implementar uma pedagogia dos multiletramentos nas grades
curriculares das instituicGes. Dessa forma, 0s sujeitos teriam mais oportunidade de se
familiarizar com as novas midias interativas e, se preparar para as futuras perspectivas,
métodos, que surgem no cenario educacional e na sociedade brasileira que, esta cada vez mais,

(multi)cultural e (multi)semidtica.
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2.3.1 As praticas de multiletramentos no contexto do (ERE)

As praticas pedagogicas nos direcionam, de certa forma, para um campo amplo com
diversas informagdes que sdo pertinentes e necessarias para compreendermos o processo de
ensino e aprendizagem diante das a¢cBes humanas. Nos Ultimos tempos a capacitagdo docente
se fez necesséria no contexto escolar, considerando, as mudancgas que ocorreram e ocorrem no
cenario educacional. Isso, fez com que estudiosos e pesquisadores cientificos do campo de
estudos que aqui nos colocamos a estudar, despertasse o interesse em discorrer sobre a
importancia da formagé&o continuada do professor, tendo em vista, 0 processo de ensino durante
0 contexto pandémico da Covid-19.

Os tempos sdo modernos, as a¢oes pedagdgicas mudam o tempo todo, a sociedade é
contemporanea e a tecnologia avanca constantemente. Diante desse pressuposto, refletimos
sobre a atuacdo docente e os desafios frente as instituicdes de ensino que, certamente, séo
maiores do que podemos imaginar, isso, porque o papel docente aborda diversos aspectos
educacionais e conciliar essas relagdes com as praticas de multiletramentos no contexto sala de
aula, na maioria das vezes, € o grande desafio do professor. Dessa forma, para fundamentar

nosso ponto de vista, vale evidenciar que:

Sinto uma grande adesdo dos docentes aos principios que subjazem a esse tipo de
concepgdo de educacdo. Nossos desafios ndo estdo no embate com a reagdo, mas em
como implementar uma proposta assim: (a) o que fazer quanto a
formacao/remuneracéo/avaliacdo de professores; (b) o que mudar (ou ndo) nos
curriculos e referenciais, na organizagdo do tempo, do espaco e da divisdo disciplinar
escolar, na seriacdo, nas expectativas de aprendizagem ou descritores de
“desempenho”, nos materiais e equipamentos disponiveis nas escolas e salas de aula.

(ROJO, 2012, p.31)

Assim, entendemos que vivemos em mundo em que, as praticas pedagdgicas sao, de
certa forma, estimuladas pelas geracdes que estar a cada dia se redescobrindo com o avanco da
Tecnologia da Informacdo e comunicacdo, especialmente, as digitais. Por isso, € necessario
pensarmos sobre o0s estudos da pedagogia dos multiletramentos no ambiente escolar,
principalmente, quando defendemos e propiciamos o desenvolvimento dessas agdes no
contexto sala de aula.

Por este motivo, antes de implementar novas préaticas até mesmo pedagogias, midias
interativas, ferramentas tecnoldgicas digitais, devemos refletir sobre o resultado dessas agdes

frente a sociedade, se surte efeito significativo ou ndo para 0S processos de ensino e
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aprendizagem, pois, essa percepcao caracteriza a eficiéncia da mediacdo pedagogica nas redes

de ensino. Nesse contexto, destaca-se a seguinte abordagem:

Neste sentido, é de extrema importancia que o professor busque sempre o
aperfeicoamento, fazendo uma anélise critica dos saberes culturais associados ao
exercicio de sua profissdo. A pedagogia dos multiletramentos certamente contribui
neste sentido, por envolver o aperfeicoamento dos saberes pedagégico-didaticos do
professor em consonancia com as realidades e linguagens semi6ticas caracteristicas

de seu tempo. (AGUIAR, FISCHER, 2012, p.126)

Dessa forma, sabemos que a formacgéo continuada do professor, trata-se de diversas
praticas educativas que sdo desenvolvidas em diferentes areas do conhecimento. Nesse sentido,
compreendemos que a busca pelo aperfeicoamento da atuacdo profissional, exige do sujeito
experienciar novas estratégias, assim como, adquirir novas perspectivas de ensino seja na
construcdo de projetos didaticos, em pesquisas, treinamentos intensivos, no contexto sala de
aula, dentre outras formas que possibilita a capacitacdo do professor.

Por isso, € interessante refletirmos sobre o papel docente e a sua importancia para o
desenvolvimento das atividades de ensino no contexto escolar. Assim, € possivel pensarmos
que os professores precisam se reconstruir de forma que supere as expectativas dos modelos
convencionais, que seja competente e tenha habilidades tecnoldgicas, necessarias, para
desenvolver as préaticas de multiletramentos, de modo que, oportunize os sujeitos a compreender

a linguagem e os seus fendmenos. Nessa Gtica, a seguinte fala € relevante quando diz que:

Além das crencas do professor, a formagdo académica que este recebeu influencia
bastante na forma como ele planeja e reflete sobre as decisdes em relacdo a prética
pedagdgica. Assim, € indispensavel o didlogo com o profissional docente e a
observagéo de sua agio pedagdgica em sala de aula. E o conjunto de visdes pessoais
e conhecimentos adquiridos em sua formacdo que irdo definir o seu estilo de ensino

em sala de aula. (MEDEIRQOS, 2019, p.42)

Com isso, fica claro que a formagdo docente é um processo que parte dos principios,
falamos isso, de modo geral, desde a formacdo pessoal, social, académica e profissional do
sujeito. Dessa forma, as praticas pedagdgicas podem ser diretamente influenciadas por esses
aspectos, considerando também, as transformacgdes, mudancas, que ocorrem a todo momento
no cendrio educacional e que impulsiona o processo de ensino e aprendizagem. Isso,
consequentemente, implica na sua forma de atuar e conduzir o contexto a sala de aula, como
também na sua percepcédo de professor/aluno.

Assim, entendemos que o sistema educacional precisa dialogar, incentivar e direcionar

novas oportunidades de capacitacdo docente, tendo em vista que, a formagdo continuada do
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professor trata-se de um processo dindmico que aborda perspectivas variaveis, que sao
construidas por meio das experiéncias que sdo adquiridas no processo de formagdo docente ou
até mesmo, no cotidiano, no ambiente escolar. Assim, para fundamentar nossa concepcao,

evidenciamos, no seguinte trecho:

As praticas pedagdgicas devem ser propositadas para que os profissionais da educagao
tenham consciéncia do que fazem, pois, dessa forma, poderdo levar seus estudantes a
entenderem, além de conceitos estruturais da lingua estudada, sobretudo, o que podera
ser feito com esse conhecimento, compreendendo o quanto ele é transformador. E
essencial refletir sobre as concepgdes e praticas de um professor que além de ensinar
a lingua, busca também alargar as diversas possibilidades que seus estudantes poderéo
ter (MEDEIROS, 2019, p.44).

Por isso, 0s professores devem ter consciéncia que a formacdo continuada proporciona
meios de comunicacao e interagdes variaveis no contexto sala de aula que permite desenvolver
aléem de um conhecimento especifico, por essa razdo, a pratica pedagogica € um processo
transformador na sociedade, pois além de apresentar concepcles pertinentes acerca da
compreensdo da linguagem, também mostra para os discentes as possibilidades, formas e
modos de entender a lingua.

Dessa forma, (AGUIAR, FISCHER, 2012, p.109) elucidam que, “[...Juma nova
configuracdo se apresenta nos ambientes de trabalho, uma caracterizacdo diferenciada da vida
publica e privada dos sujeitos se faz presente de forma bastante intensa.” Assim, é triste saber
que em alguns casos o professor despreza essa realidade por falta de conhecimentos e
habilidades que ndo foram adquiridas na sua formacéo e, principalmente, por carregar consigo
crengas e principios que ndo colaboram para as praticas pedagdgicas. Diante disso, vale

salientar que:

Os professores, de todos os niveis de ensino, tiveram que se reinventar, aprender novas
metodologias, fazer uso de recursos tecnoldgicos e midiaticos que ndo conheciam,
tendo que aprender fazendo. Isso colocou os especialistas em alerta, visto que a
necessidade imediata de uma tomada de decisdo era algo jamais vivenciado por essa
classe de profissionais. (GOMES, 2021, p.69)

Considerando o exposto, ndo poderiamos deixar de evidenciar que o contexto do ERE,
mesmo em desvantagem por sua chegada repentina e sem nenhum tipo de preparacéo, se
apresentou como o unico formato “ativo™ para 0s processos de ensino e aprendizagem. Além
disso, foi 0 ponto de partida para diversas reflexdes a respeito da formacao do professor, como
também estimulou o desenvolvimento de novas praticas no cenario escolar. Nesse sentido, apds
apresentarmos nossa fundamentacdo tedrica, agora vamos discorrer sobre a construgdo

metodoldgica desta pesquisa,
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Destinamos este capitulo a apresentacdo das decisdes metodolégicas tomadas no
desenvolvimento deste trabalho, isto €, o tipo e a natureza de pesquisa, 0s instrumentos de

analises envolvidos, os procedimentos de geracdo dos dados, bem como a sua analise.
3.1 Abordagem de pesquisa

Compreendemos que uma pesquisa cientifica precisa passar por um processo formal e
sistematico de desenvolvimento para encontrar as respostas de um problema. Para Gil (2002,
p. 17) “a pesquisa desenvolve-se ao longo de um processo que envolve inimeras fases, desde a
adequada formulagdo do problema até a satisfatoria apresentacao dos resultados”. Nesse caso,
apresentamos aqui as fases, bem como o caminho metodoldgico tragado que alicergou nossa
investigacdo e, consequentemente, nos levou ao encontro das respostas que precisavamos
alcangar.

Visando a analisar a (re)organizacdo das praticas docentes durante o ensino remoto
emergencial (ERE), a partir da contribuicdo dos multiletramentos, desenvolvemos uma
pesquisa exploratoria, essa que tem “como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou
descoberta de intui¢cdes” (GIL, 2002, p. 41), dessa forma, fizemos um estudo dessa natureza de
modo a construir uma familiaridade mais aprofundada sobre o tema proposto.

Considerando que este estudo partiu do seguinte questionamento geral: a) De que forma
os multiletramentos contribuiram para a (re)organizacao das praticas docentes, no processo de
ensino e aprendizagem, durante e apos o ensino remoto emergencial (ERE)? E das seguintes
questdes especificas: a) Como acontece o processo de mediacdo dos professores, no exercicio
das préaticas docentes, a partir da experiéncia no ERE? b) Qual a importancia de novas
metodologias, como os multiletramentos, no processo de ensino e aprendizagem, durante e apos
0 ensino remoto emergencial (ERE)? ¢) Qual a importancia da formacdo continuada do
professor diante das mudancas provocadas pelo ensino remoto emergencial (ERE), durante e
apos essa experiéncia? Para responder a esses questionamentos, desenvolvemos uma pesquisa
bibliogréafica.

Esse tipo de pesquisa, segundo Gil (2002, p. 44), ¢ “desenvolvida com base em material
ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos”. Assim, nossa pesquisa
se classifica como bibliogréfica, visto que realizamos um levantamento e uma minuciosa

investigacdo, de trabalhos cientificos ja publicados especificamente, em artigos, cujo autores



30

discutem sobre o tema aqui proposto. Estudamos e analisamos esses materiais, bem como
utilizamos as contribuigdes dos autores dos referidos textos para fundamentar a nossa pesquisa.

Além disso, nossa pesquisa também é documental, pois analisamos artigos que podem,
de alguma forma, ser reelaborados e decretos federais e estaduais que regulamentaram as acoes
educacionais durante a pandemia, a saber: Caderno sobre Ensino Remoto, elaborado pela
Comisséo Especial de Consulta e 0 Guia da UFRJ para o Ensino Remoto Emergencial. Gil
(2002, p. 45) aponta que a pesquisa documental se assemelha muito a pesquisa bibliogréfica, a

diferenca esté na natureza das fontes:

[...] enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes dos
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo
recebem ainda um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os
objetos da pesquisa (GIL, 2002, p. 45).

Adotamos esse método, pois na pesquisa documental “as fontes sdo muito mais
diversificadas e dispersas” (GIL, 2002, p. 46), ha os documentos de primeira mio e segunda
méo. Os de primeira correspondem aos documentos que ndo receberam tratamento analitico; 0s
de segunda, de alguma forma ja foram analisados.

Nesse caso, analisamos trabalhos de segundo mao, pois 0s artigos selecionados estéo
disponiveis em sites da internet que podem ser acessados pelo publico. Além disso, entre as
muitas vantagens desse tipo de pesquisa citadas por Gil (2002) esta a de que ndo precisamos

entrar em contato direto com 0s sujeitos, que foi o caso deste estudo.
3.2 O desenho da pesquisa

Para a realizacdo desta pesquisa adotamos como instrumento metodoldgico a analise de
artigos publicados, mais precisamente a parte que corresponde a discussdo dos resultados,
visando a atender aos objetivos propostos, neste trabalho. Esse instrumento foi utilizado como
técnica de coleta de dados visando adquirir informacdes e utiliza-las como corpus de analise,
apresentando determinados aspectos e aces de uma realidade especifica.

A busca dos artigos se deu através da pagina Google Académico. No campo de busca

29 €6 99 e 2 e

digitamos os termos: “desafios docentes”, “praticas docentes”, “multiletramentos”, “mediagdo
pedagbgica”, “praticas pedagogicas” e “ensino remoto emergencial”. Além disso, filtramos a
pesquisa optando pelo idioma Lingua Portuguesa e pelos trabalhos publicados desde o ano de
2020. Cerca de 500 artigos foram encontrados, porém descartando os duplicados e 0s que ndo

atendiam aos nossos objetivos, restaram, assim, 10 artigos, os quais foram escolhidos para
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compor 0 nosso corpus. Cabe apontar que acessamos também alguns sites como ‘“Nanquim”,

“UniCarioca” e “Conjecturas”. Diante disso, apresentaremos os artigos que contribuiram para

0 nNosso processo de investigacdo. Ambos se encontram intitulados da seguinte forma:

TITULO

AUTOR(ES)

ANO

01

Desafios dos Docentes:  As dificuldades da
mediacdo  pedagdgica no ensino  remoto
emergencial

Kamille Aratjo Duarte,
Laiana da Silva Medeiros.

2020

02

Professores e Tecnologias Digitais: Desafios do
Ensino Remoto Emergencial

Ghisene Alecrim, Julianna
Silva, Gloria Carla Viana
Coscarelli.

2022

03

Processo de ensino e aprendizagem no contexto
das aulas e atividades remotas no Ensino Superior
em tempo da pandemia Covid-19

Denise Helena Lombardo
Ferreira, Bruna Angela
Branchi, Cibele Roberta
Sugahara.

2020

04

A Educacdo Inclusiva Mediada por Tecnologias
Digitais Durante o Ensino Remoto Emergencial

Brandao
Julia

Thays Rocha
Ferreira, Layla
Gomes Mattos.

2022

05

Ensino Remoto e Multiletramentos em Tempos de
Distanciamento Social: uma experiéncia no curso
de letras

Luana Gomes Pereira.

2020

06

Multiletramentos e Usos das TDIC no Ensino
Remoto Emergencial

Daniela Rodrigues Dias,
Hércules Tolédo Corréa.

2022

07

Ensino remoto e multiletramentos: de professauros
a technoteachers

José Raymundo F. Lins Jr.,
Rozania M. Alves de
Moraes.

2022

08

Cultura Digital, Ensino Remoto Emergencial e
Formacdo continuada de Professores da Educacao
Basica: As Lic6es da Pandemia da Covid-19

Rosario
Tarsio

Emanuel do
Santos Nonato,
Ribeiro Cavalcante.

2022

09

Mediacdo Pedagogica e Educacdo Mediada por
Tecnologias Digitais em Tempos de Pandemia

Lidiane Goedert, Klalter

Bez Fontana Arndt

2020

10

Interacdo no ensino remoto na Universidade:

relatos de experiéncia

Maria do Carmo Souza de
Almeida, Eliana
Nagamine.

2021

Fonte: elaborado pelo autor

Especificamente, centramos o nosso olhar nos apontamentos que foram elencados na

parte dos resultados desses artigos, conferindo o que o0s autores trazem em comum a respeito

do assunto, se ha resultados positivos e/ou negativos sobre as contribuicGes da préatica docente

e multiletramentos no ERE.

Para a analise dos dados, utilizamos a abordagem qualitativa, pois ndo pretendemos

quantificar uma realidade e sim compreender, interpretar e refletir sobre os dados obtidos. Para
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Gil (2002) a pesquisa qualitativa “tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis” (GIL, 2002, p. 28), ou seja, se interessa pela interpretacao dos dados.

Assim, vale evidenciar que:

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracfes, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relacdes, dos processos e
dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis.
(MINAYO, 2001, p. 21-22)

Como foi de nosso interesse fazer um estudo que foca no conhecimento de aspectos de
carater subjetivo, que ndo podem ser quantificados, adotamos essa abordagem para
investigarmos as praticas de multiletramentos e sua contribuicdo para o ERE e refletirmos sobre
a formacdo continuada do professor e as novas praticas digitais para o ensino e aprendizagem
no periodo remoto por meio da analise dos resultados e discussdes dos artigos selecionados.

Como a pesquisa qualitativa dispde de uma abordagem interpretativa, isso nos
possibilita analisar realidades em contextos naturais. Assim, interpretamos e analisamos dados

para alcancarmos as possiveis respostas para 0s questionamentos aqui levantados.
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4 OS MULTILETRAMENTOS NO CONTEXTO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL: AS PRATICAS PEDAGOGICAS RESSIGNIFICADAS

Nesse capitulo, iremos discorrer, especificamente, sobre 0s dados que respondem as
nossas questdes de pesquisa. Dessa forma, sabe-se que com o avanco dos estudos e com as
descobertas recorrentes da tecnologia digital, as atividades de ensino sob a 6tica da pedagogia
dos multiletramentos, esta tendo um resultado transparente e significativo para os processos de
aprendizagem no cenario educacional.

Assim, objetivando compreender melhor esse processo pedagdgico, iremos analisar,
especialmente, 0s pontos positivos e negativos, considerando, a préatica ressignificada através
das experiéncias do Ensino Remoto Emergencial (ERE). Para isso, desenvolvemos,
especificamente, quatro topicos que visa a compreensdo das categorias obtidas através dos
dados de nossa anélise que segue uma ordem dinadmica, tendo em vista, explorar 0s processos
de prética docente frente ao cenario educativo no ERE.

Primeiramente, iremos discorrer sobre as dificuldades e desafios do professor no ERE
e, posteriormente, sobre as contribuicdes que esse contexto/formato trouxe para educacdo, de
modo geral, e para a sala de aula, de modo especifico. Dessa forma, no tépico seguinte, iremos

aprofundar a nossa discusséo e dar inicio ao processo analitico.
4.1 As dificuldades do professor durante o ERE

Sabemos que o ERE, apresenta concepcdes variaveis a respeito do ensino e
aprendizagem. Assim, compreendemos que o ERE desperta no cenario educacional criticas e
possibilidades que, geralmente, tem uma classificacdo relativa que estar atrelada ao
conhecimento e ponto de vista de cada um. Isso, porque ao mesmo tempo que o ERE foi
considerado, especificamente, no contexto da pandemia da Covid-19 o Unico método
pedagdgico habilitado para desenvolver e dar segmento as atividades de ensino nas instituicoes,
por outro lado, esse formato foi compreendido como uma préatica que ndo oferecia recursos
suficientes para 0s processos de aprendizagem e isso, consequentemente, engloba vérios
aspectos educativos.

Nesse sentido, ao analisarmos os artigos cientificos notamos que a grande maioria
aponta resultados comuns. Falamos isso, de maneira geral considerando as contribuicdes que
podem ou ndo ser classificadas como significativas para as praticas pedagdgicas durante o
contexto pandémico. Dos 10 artigos que investigamos, podemos dizer que 6 apontam prejuizos

na educacéo.



34

E valido ressaltar que, esses prejuizos causados pelo ERE no cenario escolar se
apresentam em diferentes categorias educativas, desde a dificuldade pedagdgica, planejamento
das aulas, desigualdades sociais, uso da internet e da TDIC, como também a formacéo
continuada do professor, dentre outras que serdo abordadas no decorrer desta analise.
Entretanto, 4 dos artigos que analisamos apresenta uma relacdo dinamica nos resultados, pois,
além de discorrer sobre os prejuizos que esse formato acarretou para a educacdo, também
aponta as contribui¢fes que o ERE trouxe para 0s processos de ensino e aprendizagem durante
esse contexto.

Dessa forma, para facilitar a compreensdo da nossa analise iremos seguir um modelo
estratégico, considerando, apontar os desafios do professor frente ao ERE. Assim, iremos
ilustrar, inicialmente, trechos comuns que apontam as dificuldades da mediacdo pedagogica:

“Diante do contexto pandémico emergiu alguns desafios, relacionados a aspectos que
limitam a préatica da mediacdo pedagogica no ERE, e um deles é o conhecimento restrito
dos profissionais da educacéo relacionados a utilizacdo das tecnologias, tornando nitida a
necessidade de se investir mais na formacao docente no que se refere a utilizagdo das TDIC
para que esses recursos facam parte do cotidiano de ensino.” (DUARTE, MEDEIROS,
2020)

“Os resultados apresentados neste estudo revelam que a falta de formacao continuada em
TDIC, ou os numeros insuficientes da formacdo ofertada, levou grande parte dos docentes
que empreenderam a oferta de ERE a recorrer a propria experiéncia com o uso em TDIC
como referéncia para as praticas pedagogicas no ERE.” (NONATO, CALVACANTI, 2022)

“O ERE gerou desconforto para muitos professores, uma vez que eles precisaram se adaptar
a esse formato emergencial de ensino em meio a tensdo de uma pandemia e aos varios
problemas que ela trouxe.” (ALECRIM, GLORIA, COSCARELLI, 2022)

“A partir da experiéncia relatada, verifiquei que as estratégias ndo foram utilizadas
devidamente e a interacdo foi bastante precaria, talvez por resquicios de préaticas tradicionais
presenciais.” (PEREIRA, 2020)

“[...] os desafios foram e estdo sendo superados através das capacitagdes pedagdgicas
institucionais e adaptacdo dos alunos a essa modalidade de ensino.” (DIAS, CORREA,
2022)

“[...] a maior parte dos professores que colaboraram com essa pesquisa demonstram um
conhecimento basico e pouco conforto com a tecnologia, especialmente quando aplicada a
fins educativos. [...] os dados corroboram o fato de que essa formacdo ainda se mostra
resistente para abandonar uma postura tradicional e bancaria (professor — alunos) e assumir
uma postura mais dialética, contextualizada e significativa (professor <> alunos).” (LINS
JUNIOR, MORAES, 2022)
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De acordo com esses apontamentos presente nos artigos cientificos, percebemos que
mesmo se tratando de trabalhos diferentes, notamos que ha uma semelhanca nos resultados que
apontam prejuizos no cendrio educativo. Assim, entendemos que os desafios docentes, de certa
forma, regridem o processo de ensino e aprendizagem, e ainda por cima, delimitam as acdes
pedagogicas.

Por isso, é interessante que o profissional ao atuar no contexto sala de aula, ndo
considere apenas 0s conhecimentos que foram adquiridos na sua formacao inicial, pois o
processo frente as instituicbes de ensino requerem uma formacdo continuada, com
metodologias ativas, dindmicas, que explore a linguagem verbal, e a multimodalidade,
considerando, a possibilidade de (re)organizar a pratica pedagégica. Desse modo, (MASSETO,
2000, p. 146) enriquece nosso ponto de vista quando diz que, “Essa perspectiva de mediacéao
pedagdgica pode estar presente tanto nas estratégias assim chamadas convencionais, Como nas
apelidadas de novas tecnologias.”

Diante disso, ainda que o professor se “prenda” a métodos convencionais, o que de fato,
ndo e conveniente para 0s processos de ensino e aprendizagem, existem estratégias tecnoldgicas
que colabora para a préatica docente no ambiente escolar. Com isso, entendemos que os modelos
convencionais, se considerarmos, 0 avanco da tecnologia e da educacdo, podemos classifica-
los como ultrapassados, pois sabemos que essas acdes limitam as relacGes coletivas e as
possibilidades de atuar na docéncia, e isso, fica claro nos apontamentos.

Nesse sentido, embora o trabalho sob a ética dos multiletramentos exija do professor
uma relacdo com as tecnologias educativas, essa pedagogia tende a desenvolver nos sujeitos,
aléem de um conhecimento especifico, ou seja, oferece tanto para professores e alunos, a
oportunidade de adquirir conhecimentos sobre as diversas formas de compreender a linguagem
em varios niveis, seja por meio de textos multimodais, videos, musicas, dentre outras
possibilidades, que pode ser interpretada como um incremento aos processos de medicacéao
pedagdgica.

Desse modo, a fala de (ROJO,2012, p.8) é relevante quando diz que, “[...] trabalhar com
os multiletramentos partindo das culturas de referéncia do alunado implica a imersdo em
letramentos criticos apresentacdo que requerem andlise, critérios, conceitos, uma
metalinguagem, para chegar a propostas de producdo transformada [...]”. Por essa razdo,
entendemos que o ERE ndo propiciou para o cenario educativo um trabalho eficiente, tendo em
vista, a abordagem critica que faz referéncia a essa pedagogia. Com isso, consta-se na nossa
analise que, muitos dos alunos, assim como professores, ndo estavam capacitados para enfrentar

essa perspectiva.
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Isso, porque os processos de transformacdes da préatica pedagogica ocorrem por meio
de diversas questdes que precisam ser pertinentes e apresentar consideracées significativas que
justifique a necessidade de implementar novas praticas no contexto escolar. Dessa forma, de
acordo com Rojo (2012), essas questdes fazem referéncia as culturas dos sujeitos que,
consequentemente, é constituida por (multi)letramentos, criticos, que parte dos principios e da
realidade social do alunado. Assim, podemos dizer que o ERE por se tratar de um contexto
atipico, ndo permitiu que as reflexdes, decisdes, fossem tomadas de maneira correta de acordo
com as condigdes da pedagogia dos multiletramentos.

Por isso, é necessario que o professor esteja aberto a experienciar novas estratégias, ter
um olhar critico, para assim, substituir de forma efetiva os métodos convencionais que,
certamente, ndo contribui para o cenario escolar. Nessa Gtica, vale evidenciar (MORAN, 2000,
p.11) no seguinte trecho, “O campo da educagdo esta muito pressionado por mudancgas, assim
como acontece com as demais organizacOes. Percebe-se que a educacdo € o caminho
fundamental para a transformar a sociedade”. Isso, elucida uma abordagem construtiva para
formacdo docente, de forma que o professor esteja habilitado para situacdes inesperadas, e que
também tenha capacidade de preparar os discentes para as mudangas que ocorrem no contexto
educacional, o que de fato ndo aconteceu no ERE, e fica explicito nos apontamentos.

Nesse sentido, acreditamos que a grande maioria dos profissionais da educacéo estavam
acomodados com o0 modelo tradicional e ndo refletia sobre os efeitos e importancia da formacéo
continuada para contextos inesperados, como foi 0 caso do ERE. Outrossim, percebemos no
decorrer da analise que o erro docente foi querer adquirir conhecimentos e habilidades com as
midias tecnoldgicas de forma repentina, em meio as dificuldades da pandemia da covid-19 que,
certamente, mudou a realidade e implementou medidas sociais, considerando, evitar a
contaminacdo com o virus.

Assim, compreendemos que embora haja a necessidade de atender as mudancas que
acorrem na educacdo, algumas questdes dificultaram o processo de capacitacdo docente e da
mediac&o pedagdgica durante esse periodo. A vista disso, sabemos que a formagcao continuada
potencializa o processo de ensino e aprendizagem, independentemente da situacdo e contexto
que estejamos inseridos, assim como preparada o docente para lhe dar com os desafios que
surgem a todo momento no ambito educativo.

Dessa forma, (MORAN, 2000, p.11), fundamenta nosso pensamento quando fala,
“Muitas formas de ensinar hoje ndo se justificam mais. Perdemos tempo demais, aprendemos
muito pouco, desmotivamo-nos continuamente. Tanto professores como alunos temos a clara

sensacdo de que muitas aulas convencionais estdo ultrapassadas.” Diante dessa perspectiva,
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percebemos que as préticas tradicionais, de modo geral, desmotivam a participacdo do sujeito
no ambiente escolar e, isso, acontece pelas restricdes que esse modelo apresenta nos processos
de ensino e aprendizagem.

E interessante ressaltarmos que, mesmo se tratando de um contexto de ERE, fica
evidente nos apontamentos 0s prejuizos das praticas tradicionais para 0s processos de ensino e
aprendizagem, 0 que nos causa uma grande preocupacdo, pois sabemos que nem no
“presencial” essas a¢0es surtem efeito, imagine em um ensino totalmente a distancia em que as
acdes acontecem com o auxilio de recursos e ferramentas digitais.

Outra categoria que identificamos nos resultados elencados, foi a necessidade de
investimento tecnoldgico na formacdo de professores. Nesse sentido, sabemos que o0 uso da
TDIC foi de grande importancia durante o ERE. Esse contexto, consequentemente, intensificou
0 Seu uso e nos tornou, de certa forma, dependentes das Tecnologias Digitais da Informacdo e
Comunicacdo. Com isso, entendemos que as TDIC tém uma relevancia significativa para
desenvolvimento das agdes humanas, especificamente, nos processos de ensino e aprendizagem
durante o periodo da Covid-19.

Assim, compreendemos que a falta de conhecimento e habilidades com as TDIC foi a
grande preocupacdo docente, assim como, as relaces e dominios que tiverem que ser
adquiridos imediatamente com as transformacdes do ERE. Essa questao ainda € muito comum,
embora 0 cenario educacional passe por processos de configuragdo constantemente. Desse
modo, (MASSETO, 2000, p.153) fundamenta nosso pensamento com a seguinte fala, “Como
tecnologias, porém, sempre se apresentam com a caracteristica de instrumentos, e, como tais,
exigem eficiéncia e adequacdo aos objetivos aos quais se destinam.”

Sabemos que, o0 ERE de certo modo, propiciou uma gama de materiais didaticos
interativos, com diversas possibilidades de atuar no contexto escolar. Entretanto, o fato que a
mediacdo pedagdgica ganhou um novo “espaco”, consequentemente, causou um desconforto
docente. Dessa forma, as acbes pedagdgicas ndo iriam acontecer da maneira “tradicional”, a
qual os professores ja eram habituados, com o contato direto em sala de aula, fisicamente, ou
seja, as praticas passaram a acontecer de maneira online, virtualmente, por meio das tecnologias
educativas, como por exemplo o Google Classrom que serviu como uma ferramenta de “coleta
de dados”, que permitia professores e alunos “postar” os conteudos e atividades, e logo, os
professores tiveram que se adaptar a esse novo cenario.

Nesse sentido, (BUZATO, 2006, p.13) enriquece nossa perspectiva quando diz que,
“Precisamos de formadores que [...] sejam mediadores, construtores de comunidades de pratica

nas quais os professores possam ir se integrando de forma natural e significativa, tendo em
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mente seu proprio contexto de trabalho e suas necessidades de formac&o.” Diante disso, nota-
se que o professor deve ser responsdvel pela prépria construgdo docente, tendo em vista, a
capacidade de implementar de forma natural préticas colaborativas que instiguem 0s processos
de ensino e aprendizagem em diferentes niveis e contextos sociais, além disso, que seja
mediador, mesmo estando diante de um mundo global em que as culturas e geragdes se
fragmentam.

Desse modo a fala de (MEDEIROS, 2019, p. 47) € relevante quando diz que, “Apesar
de algumas dificuldades, as TDIC poderdo ajudar professores e alunos nesse processo de
ensino/aprendizagem. Vale a pena refletir e tentar entender que 0 mundo passa por um processo
de desenvolvimento universal.” Assim, sabemos que embora as TDIC sejam fundamentais para
0S processos educativos, constata-se no decorrer da analise que a tecnologia quando ¢é aplicada
a fins educativos ndo apresenta bons resultados. Essa concepcdo desperta a premissa que as
TDIC por se s6 ndo realiza a mediagdo pedagogica.

Nessa ética, entendemos que a formacao continuada do professor é crucial, pois além
de oferecer capacidade tecnoldgica frente as instituicdes de ensino, o docente, certamente, vai
ter as competéncias necessarias para selecionar materiais didaticos, interativos e, além disso,
analisar quais recursos tem utilidade e s@o eficientes diante da préatica pedagogica auxiliada
pelas TDIC. Ainda assim, sabemos que atualmente temos uma sociedade contemporanea que
em alguns casos, domina as tecnologias digitais, mais precisamente, que 0s proprios professores
MEDEIROS (2019).

Essas questdes, requerem reflexdes muito bem articuladas, isso, pelo fato de relacionar
diversos aspectos que parte de perspectivas pessoais, profissionais, da realidade social, como
também da formacdo académica do professor. Outrossim, ndo poderiamos deixar de destacar o
sistema educacional que deve motivar e estar inteiramente interligado com o mesmo objetivo
docente, para assim, o ensino e aprendizagem ocorrer de forma efetiva mesmo se tratando de
um contexto remoto.

Por isso, é importante que as proprias redes de ensino incentivem a formacéo continuada
do professor, que possa qualifica-los para desenvolver atividades sob Otica das midias digitais,
tendo em vista, as possibilidades da mediacdo pedagdgica e de implementar a pedagogia dos
multiletramentos no contexto escolar. Assim, podemos dizer, de modo geral que, a grande
maioria dos professores, ndo iriam ter problemas com o uso das TDIC, pois, certamente,
estariam habilitados para atuar em meio as adversidades do cenario brasileiro.

Dessa forma, podemos dizer que as TDIC além de colaborar para os processos de ensino

e aprendizagem durante o contexto do ERE, também foram responsaveis por conduzir as acoes
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humanas em diferentes espacos sociais, por isso, alertamos sobre a relevancia da TDIC,
especialmente, para diretores, gestores, coordenadores, para que possam desenvolver uma
politica educacional e atender as necessidades de investimento nas Tecnologias Digitais de

Informagdo e Comunicagao.

4.2 As Desigualdade Sociais no Contexto do ERE

Outra categoria que fica perceptivel nos dados analisados desta pesquisa, foi as
dificuldades causadas pela desigualdade social marcante nesse contexto, materializada
principalmente pela falta dos equipamentos para 0 acompanhamento das aulas. Desse modo,
fica claro que o ERE, acarretou diversos impactos educativos para sociedade brasileira, assim
como implementou novas praticas educativas no ambito escolar. Porém, ao analisarmos 0s
resultados que foram expostos nos artigos cientificos, € perceptivel o quanto foi desafiador o
papel docente durante esse contexto.

Desse modo, as dificuldades elencadas envolvem perspectivas que vao além do “desafio
pedagogico”, ou seja, trata-se de questdes delicadas que revela a desigualdade, a incluséo e

excluséo social. Assim, elegemos o0s seguintes apontamentos que indicam essas circunstancias:

“[...]vale destacar que o ensino remoto pode acentuar ainda mais a diferenca de classe social,
pois ha alunos que ndo dispdem de equipamento para acompanhar as aulas remotas e nem
mesmo de internet ou de um ambiente tranquilo em suas residéncias.” (FERREIRA,
BRANCHI, SUGAHARA, 2020)

“[...] percebemos que a falta de equipamentos e de acesso a internet inviabiliza ou dificulta
muito o trabalho do professor durante o ERE.” (ALECRIM, GLORIA, COSCARELLI,
2022)

“Um cenario de lacunas ¢ fragilidades no acesso aos recursos tecnoldgicos contribuiu para
gue muitos estudantes fossem excluidos de acessar as aulas na modalidade online. Esta
lacuna é ainda maior quando pensamos na Educacdo Inclusiva e na garantia dos seus direitos
a Educacdo. [...] o maior desafio no ERE foi a inclusdo digital dos estudantes, tanto pela
falta de equipamentos e/ou acesso a internet e por ndo saberem utilizar os recursos
tecnologicos.” (FERREIRA, MATTOS, 2022)

“Durante esse periodo que estamos vivendo de isolamento social ficou ainda mais aparente
as desigualdades sociais, onde muitos estudantes ndo tém acesso a internet ou a
equipamentos, muitos outros tem acesso, mas ndo tem o habito de ver as tecnologias como
instrumento de estudo.” (DUARTE, MEDEIROS, 2020)
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Diante disso, percebemos que a sociedade, especificamente, professores e alunos
passaram por processos que, de certa forma, desestimularam a mediagdo no contexto escolar.
Outrossim, sabemos que o ERE se trata de um contexto “atipico” em que as decisdes foram
pensadas e tomadas as pressas, pois existia uma pressdo por parte social e educativa para que
fosse dado a continuidade das aulas de maneira remota e isso, consequentemente, deixou
lacunas para sociedade.

Dessa forma, sabemos que uma grande parcela da populacdo brasileira foi afetada em
relacdo ao uso da rede. Nessa Otica, a fala de (GOMES, 2021, p.74) fundamenta 0 nosso
pensamento quando diz que, “o distanciamento social provocado pela pandemia da Covid-19
impactou diretamente diferentes setores da sociedade, e com a educagdo ndo foi diferente,
quando professores e alunos foram privados do convivio fisico diario.

Essa concepcdo desperta reflexfes interessantes, pois, aponta as transformacgdes do
cendrio educativo, especificamente, sobre as mudancgas que ocorreram na sala de aula. Desse
modo, é possivel pensarmos que 0 ERE incentivou o desenvolvimento da cultura digital a nivel
mundial e brasileiro, isso, porque o ambiente escolar, de certa forma, foi substituido pelos
dispositivos eletronicos, como por exemplo, aparelhos celulares, notebooks, tablets,
computadores, instrumentos que foram considerados aptos para 0s processos de ensino e
aprendizagem e comunicacéo durante esse periodo.

Dessa forma, constata-se na analise que essa realidade que mudou o cenario classico da
educacdo, causou uma variacao significativa em relacdo a desigualdade social e cultural dos
sujeitos. Nesse sentido, compreendemos que embora a interface apresente inumeras
possibilidades para os processos de mediacdo pedagdgica frente as instituicdes de ensino que,
permite professores e alunos a participarem e interagir, mesmo estando diante de espacos
diferentes, sem “restricdes” socioculturais, ainda assim, essa pratica quando nédo realizada de
maneira eficiente causa prejuizos para os processos de aprendizagem.

Assim, (GOMES, 2021, p.73) frisa que, “cabe alertar para a necessidade de facilitacao
da acessibilidade a esses ambientes virtuais de aprendizagem, com vistas a possibilitar a
inclusdo social e a integracdo, na interface de diferentes contextos que promovam processos de
ensino e de aprendizagem socialmente relevantes”. Diante disso, é perceptivel a relevancia da
formacdo docente para ministrar os encontros online, o professor, consequentemente, deve ter
consciéncia das suas habilidades e acima de tudo compreender as necessidades educativas do
contexto virtual. Além disso, € interessante que a mediagdo pedagogica ocorra de forma “ativa”,
considerando, a incluséo e interagdo dos sujeitos, o que de fato, ndo foi apontado nos resultados

dos artigos.
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Quando falamos no processo de inclusdo e excluséo social, automaticamente,
abordamos concepcdes relevantes que fazem parte do processo de ensino e aprendizagem. Com
iSso, as questdes socioculturais, financeiras, dentre outras, passa a fazer parte da nossa
investigacdo. Dessa forma, a falta de equipamentos tecnolégicos e a dificuldade de acesso a
Internet durante o ERE, foram aspectos bastante citados, assim como podemos ver nos trechos
elencados inicialmente, que talvez por questfes financeiras, 0s sujeitos ndo tiveram a
oportunidade de ter 0s recursos e dispositivos necessarios para participar das atividades
remotas.

Assim, vale evidenciar (SOUSA, 2004, p.80) no seguinte trecho, “Com a tecnologia dos
computadores em rede, a comunicacdo mediada pelo computador vem se tornando uma
possibilidade pedagdgica a mais nos contextos de ensino de linguas”. Diante disso, entendemos
que a tecnologia facilita as agfes humanas, assim como foi um instrumento crucial que
caminhou junto aos professora/es durante o contexto do ERE. Outrossim, embora apresente no
cendrio educativo perspectivas variaveis a respeito do seu uso no ambiente escolar, sabemos
que essas questdes sdo relativas e que depende da forma que esta sendo utilizada e da
capacitacdo do professor/aluno frente aos recursos tecnoldgicos.

Com isso, sabemos que durante o ERE as préaticas pedagdgicas frente ao computador
foram potencializadas. Desse modo, compreendemos que esse dispositivo foi responsavel por
desenvolver a maioria das atividades, certamente, por ser multifuncional e propiciar inGmeros
benéficos para os processos de ensino e aprendizagem. Além disso, o computador € um
instrumento que oferece e tem capacidade para suportar programas diversos, didaticos,
interativos, diferentemente, do celular que, apesar de ter sido Gtil em alguns casos, por um dado
momento foi insuficiente, por isso, 0 computador é relevante e tem uma grande vantagem
quando utilizado a fins educativo.

Em decorréncia disso, acredita-se que as desigualdades sociais causaram grandes
prejuizos para educacao, tendo em vista, as dificuldades de conexdo com as redes de internet,
como também a falta de recursos tecnolégicos que motivaram 0s processos de inclusdo e
exclusdo social. Dessa forma, vale salientar que os dispositivos eletrdnicos foram instrumentos
fundamentais para a realizacdo dos encontros online, pois sem eles, ndo haveria comunicagéo
social. Assim, acreditamos que essas dificuldades limitaram a mediacdo pedagdgica e as
praticas de multiletramentos, ja que as praticas com os hipertextos pressupdem o suporte digital.

Nesse sentido, sabemos que a sociedade ndo esperava vivenciar e experienciar esse
contexto, assim, tanto gestores, professores, alunos, como a populacdo em geral foram pegos

de surpresa, o que de fato, contribuiu para as dificuldades e que resultou na desisténcia
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educativa. Nessa 6tica, (MORAN, 2000, p.15) frisa que, “Nosso desafio maior é caminhar para
um ensino e uma educacao de qualidade, que integre todas as dimensdes do ser humano.”

De acordo com essa concepgdo, entendemos que a educacdo de qualidade requer, de
certa forma, a unido do “sistema educativo”, s assim, sera possivel propiciar uma educacéao
efetiva em todas as dimensbes sociais. Desse modo, acreditamos que esse Processo,
consequentemente, precisa de acfes conjuntas, com projetos politicos pedagdgicos bem
elaborados de forma que atenda as necessidades humana. Apds isso, no topico seguinte iremos
discorrer sobre as contribui¢fes do ERE, para as préaticas docente.

4.3 O professor mediador e o ERE: possibilidades e contribuigdes

Diante dos pressupostos que foram elencados nessa pesquisa, sabemos que o professor
passou por desafios e dificuldades que, certamente, colaboraram para novas possibilidades de
ensino e aprendizagem. Com isso, compreendemos que toda acdo humana causa uma
“consequéncia” social que podem apresentar prejuizos ou contribui¢bes para a sociedade.
Assim, é interessante refletirmos sobre os efeitos da préatica pedagogica durante esse contexto.

Dessa forma, (BUZATO, 2006, p. 13) elucida que, “[...] como sabemos, ensinar e
aprender ndo s@o sinbnimos de exercer habilidades: sdo praticas sociais que dependem da
relacdo entre professor— aluno, a0 mesmo tempo em que a estruturam.” Essa concepgao
fundamenta o Ensino Remoto Emergencial ERE, justamente, por se tratar de um contexto
desafiador, em que as relacfes foram essenciais para estruturar as praticas docente diante do
distanciamento social. Nesse sentido, para discorrer sobre as possibilidades e contribuicdes do

ERE no cenario educativo, elencamos 0s seguintes apontamentos:

“A atividades realizadas remotamente permitiram oportunidades de aprendizado para 0s
docentes e discentes e a percep¢do de um reconhecimento e parceria por grande parte dos
alunos, que se mostraram compreensivos e comprometidos com 0 processo e 0S NOVOS
desafios.” (FERREIRA, BRANCHI, SUGAHARA, 2020)

“a pandemia provocou um grande movimento de adaptagao e de produgdo de novas praticas
pedagogicas.” (ALECRIM, GLORIA, COSCARELLI, 2022)

“ndo podemos ignorar que esse cendrio trouxe desafios e acelerou processos importantes
que exigem reflexdes sobre as condi¢des socioecondmica dos estudantes e sobre o papel das
tecnologias digitais na educacdo de modo geral, especialmente na mediacdo pedagdgica,
uma dimensdo essencial para que a aprendizagem se concretize.” (GOEDERT, ARNDT,
2020)
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“A interrup¢do das aulas presenciais potencializou multiplas iniciativas, com intuito de
manter as atividades de ensino e de aprendizagem escolares de forma remota. Estas
iniciativas contaram com o esfor¢o e dedicacao de professores, alunos e pais, que buscavam
cultivar novas conexdes, com fins pedagdgicos, e promover aprendizagens pelo uso das
TDIC.” (DIAS, CORREA, 2022)

“[...] a capacitacdo tecnologica e digital, possibilitou aos estudantes terem maior
conhecimento e autonomia no ambito da informatica, como na utilizacdo do computador,
acesso as aulas, postagem de atividades na plataforma, enviar e-mail, entre outras
habilidades que anteriormente eles ndo conseguiam realizar sozinhos.” (FERREIRA,
MATTOS, 2022)

Diante dos resultados expostos, é perceptivel as vantagens do ERE frente aos processos
de ensino e aprendizagem. Entretanto, ignorar as contribuicdes desse contexto é uma
perspectiva futil para as redes de ensino. Devemos ter consciéncia e reconhecer que o ERE, de
certo modo, acelerou o processo de desenvolvimento das praticas educativas. Assim como
despertou a relevancia da formacdo continuada do professor, considerando, a necessidade de
adquirir novos conhecimentos e habilidades frente as midias tecnologicas.

Logo, novas metodologias foram implementadas na educacgéo para substituir o “ensino
tradicional”, o que de fato, colaborou para as praticas de multiletramentos no ambito escolar.
Isso, certamente, oportunizou professores e alunos a ter uma percepgao “diferente” a respeito
das midias digitais, pois o trabalho com essa pedagogia pressupde dominios com as tecnologias
educativas. A parti disso, constata-se nos trechos analisados que as relacGes reciprocas dos
sujeitos estruturaram as habilidades necessarias para compreender a multiplicidade dessa
pedagogia.

Nesse sentido, vale evidenciar (BUZATO, 2006, p.13) quando diz, “Precisamos de
metodologias que ndo funcionem a base de prescricbes de percursos, mas que também néo
caiam na tentagdo do “tudo € lindo no mundo maravilhoso das redes virtuais." Em decorréncia
disso, entendemos que as metodologias precisam ser pensadas e desenvolvidas com propostas
ativas, inovadoras, que seja beneficente para as préaticas pedagdgicas e que ndo limite as
relacBes sociais dos sujeitos.

Dessa forma, ao analisarmos 0s apontamentos percebemos o quanto as acdes coletivas
potencializaram e fortaleceram o processo de ensino e aprendizagem. Além disso, é notavel o
comprometimento de professores e alunos durante o ERE, de forma que, “juntos somos mais
fortes”, e também o quanto se desafiaram e levaram o processo a sério. Assim, destaca-se as

contribuicdes do ERE, que além de propiciar a pratica docente motivou o0s sujeitos a adquirir
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novos conhecimentos e experienciar a tecnologia digital sob a Otica da pedagogia dos
multiletramentos.

Em contrapartida, (AGUIAR, FISCHER, 2012, p.127) explica que, “[...] o contexto de
sala de aula é influenciado pelas crencas de seus professores que, na maioria das vezes, sdo
configuradas por uma somatoria das experiéncias desse professor ao longo dos anos.” Essa
questdo apresenta uma “realidade” educativa, assim como justifica as préaticas tradicionais no
ambiente escolar. Outrossim, essa perspectiva reflete sobre as dificuldades de implementar
novas praticas no cenario educativo, como o caso especifico dos multiletramentos que apesar
de proporcionar metodologias interessantes para o ensino e aprendizagem, muita das vezes, por
questBes de crencas e principios que foram aludidos na formacéo profissional do professor, essa
pedagogia ndo é colocada em pratica.

Diante disso, é possivel pensarmos que, a pratica docente em alguns casos, esta atrelada
aos paradigmas de uma sociedade “passada”. Isso, porque o cenario educacional € hibrido,
composto pela multiplicidade cultural, social e semidtica dos sujeitos, e mesmo com toda
evolucdo e avango dos estudos, € comum vermos resquicios de uma metodologia tradicional,
ultrapassada, no ambiente escolar. Além disso, sabemos que a sociedade brasileira sempre
esteve ligada a métodos tradicionais, o que de fato, dificulta a experiéncia com as novas
tecnologias.

Assim, 0 ERE por se tratar de um contexto inovador que, certamente, “configurou” as
metodologias educativas, tendo em vista, as possibilidades de substituir efetivamente as crencas
de um modelo tradicional e implementar novas a¢des pedagdgicas, considerando, as praticas de
multiletramentos, essa iniciativa propiciou o0 ensino e aprendizagem em todos niveis e
dimensdes sociais, como também norteou os professores para o rumo certo, deixando para traz
0 que ndo colaborava para a pratica docente. Desse modo, (GOMES, 2021, p.80) enriquece
nosso pensamento quando diz que, “Necessario se faz destacarmos que, em meio as
dificuldades, ha pontos positivos, os quais sdo reveladores de que tanto os estudantes quanto os
seus professores reconhecem as proprias limitacdes e a necessidade de busca pela superacdo.”

Essa perspectiva é extremamente relevante e fica clara nos apontamentos que
analisamos. Dessa forma, o ERE foi o ponto de partida para novas experiéncias, assim como
foi um instrumento revelador de limitacdes que, consequentemente, instigou a busca pela
capacitacdo docente, tendo em vista, superar as expectativas de um cenario “inovador”.

Assim, é possivel pensarmos que ha tempos estavamos precisando de um contexto
revolucionario, ndo especificamente como o ERE, mais um contexto que fosse constituido a

base de politicas publicas e metodologias que estimulasse professores e alunos a se aventurar
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em novos caminhos, considerando, desenvolver e superar as limitagdes educativas, e mostrar a
importancia e a colaboracdo de novos conhecimentos para essas circunstancias.

Nesse sentido, (AGUIAR, FISCHER, 2012, p.125) justifica nossa questdo quando diz,
“Por sua vez, os professores tém de estar abertos e desejosos por mudanca e o principal, a fim
de trabalhar significativamente para dar um novo rumo, ou proporcionar melhoramentos em
suas praticas.” Com isso, entendemos que, a tecnologia quando utilizada a fins educativos é
uma grande aliada do professor, pois possibilitar a atuacdo docente em varios niveis da
linguagem, mas, necessariamente, o profissional precisa estar disposto e almejar mudancas,
para assim, proporcionar um “ambiente moderno”, com metodologias ativas para a sala de aula.

Outra categoria que foi apontado nos resultados dos artigos cientificos, foi as
contribuicdes do ERE frente as politicas educativas. Sabemos que, a educagéo de qualidade ¢
resultado de um trabalho “conjunto”, que envolve tanto a instituicbes de ensino, como a sua
relagdo com as politicas publicas e programas formativos. Desse modo, compreendemos que
alem da “escola” se mostrar qualificada para exercer os processos de ensino e aprendizagem,
de forma que apresente uma organizacao estratégica, que ofereca uma infraestrutura adequada
com tecnologias inovadoras, necessariamente, para que isso seja “real”, as agdes politicas
precisam estar atreladas a esses processos, MASSETO (2000).

Assim, entendemos a necessidade de um projeto politico pedagdgico bem elaborado,
independentemente, do tipo de contexto e modalidade da pratica docente no cendrio educativo.
Diante disso, fica claro que por traz de uma estrutura escolar eficiente, existe uma politica que
implementa medidas, préaticas, metodologias que atende e proporciona 0s recursos necessarios
para que haja a tecnologia educativa no contexto sala de aula, oferecendo assim, um ar de
contemporaneidade para professores e alunos e, de certo modo, evitando a evasao escolar.
Dessa forma, (MASSETO, 2000, p.17) ainda diz que, “As mudancas na educacdo dependem
também de termos administradores, diretores e coordenadores mais abertos, que entendam
todas as dimensdes que estdo envolvidas no processo pedagdgico.”

Nesse sentido, é perceptivel que 0 ERE despertou reflexdes pertinentes para o ambito
da educacdo brasileira, especificamente, para administradores, diretores, coordenadores, que
ndo compreendia as transformacdes educativas. Assim, acreditamos que 0s projetos politicos
pedagdgicos deram uma resposta significativa, a altura da sociedade, e isso, fica evidente nos
apontamentos elencados.

Outrossim, ndo poderiamos deixar de destacar as questdes socioecondmicas que o0 ERE
“noticiou” durante esse contexto. Em virtude disso, sabemos que alguns estudantes passaram

por condi¢des desfavoraveis que desmotivaram a pratica no contexto escolar. Com isso, 0 ERE
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nos mostrou a realidade socioecondmica do nosso pais e 0 quanto a educagdo precisa de
investimento, pois, muitos jovens na maioria das vezes ndo tem oS recursos necessarios para
participar das atividades remotas que, certamente, pressupdem o uso de dispositivos, assim
como em alguns casos as instituicfes ndo “cultivam” os professores e alunos ou até mesmo nao
oferece as tecnologias educativas. Nessa ética, 0 ERE foi a “base” para que iniciativas e
reflexdes fossem tomadas, tendo em vista, fazer com que 0 ensino seja promovido e
concretizado em todas as dimensdes socialis.

Outra contribuicdo do ERE que analisamos e constata-se nos apontamentos, foi a
autonomia dos alunos apds o processo de capacitacdo. Desse modo, é importante ressaltarmos
que embora a sociedade, atualmente, tenha uma relacdo consideravel com a tecnologia digital,
ainda assim, o campo da informatica deixa lacunas paro ensino e aprendizagem. Assim, para
justificar a nossa perspectiva vale evidenciar (BUZATO, 2006, p.) quando diz, “Penso que isto
SO se conseguird a medida em que professores e alunos partilhem um universo mais abrangente
de letramentos, e percebam-se como interlocutores capazes de, em colaboracdo, adentrar as
novas esferas, géneros e letramentos nos quais as TIC exercem um papel significativo.”

Diante disso, percebemos que as expectativas a respeito do uso das TDIC ndo eram das
melhores para o cendrio educativo. Nesse sentido, com a chegada do ERE, os conhecimentos e
habilidades, consequentemente, tiveram que ser adquiridos, especialmente, pelo fato que o
trabalho com os multiletramentos, requer uma linguagem verbal que, necessariamente, exige as
competéncias tecnoldgicas dos sujeitos. Apos esse discursdo, no tépico seguinte iremos analisar

as contribuicdes do ERE para a préatica pedagodgica ressignificada.
4.4 A prética pedagogica ressignificada a partir da experiéncia no ERE

Sabemos que as exigéncias do ERE, inicialmente, impactaram a sociedade brasileira.
Dessa forma, as praticas pedagogicas tiveram que ser ressignificadas para oferecer condicGes
de ensino e aprendizagem durante o contexto da pandemia da covid-19. Com isso, elegemos 0s
seguintes apontamentos que abordam as experiéncias do ERE, tendo em vista, 0 processo de

ressignificacdo da préatica docente.

“seja no ensino presencial, remoto, hibrido ou a distdncia, ndo ¢ mais possivel conceber a
educacdo sem atentar para os vinculos que ela estabelece com os processos comunicativos,
ou seja, como os dispositivos técnicos.” (ALMEIDA, NAGAMINI, 2021)
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“acreditamos que essa forma de fazer educag¢do constitui uma abertura importante na
manutencdo das relagbes sociais e no fortalecimento do vinculo entre estudantes,
professoras/es e demais profissionais da Educacdo. Ambos tiveram suas rotinas modificadas
de forma repentina e diante disso, faz-se necessario refletir sobre esse processo de adaptacdo
para esse novo formato de educacdo, levando em consideracdo inclusive as condigdes
emocionais de cada sujeito.” (DUARTE, MEDEIROS, 2020)

“as experiéncias de Ensino Remoto Emergencial na Educagdo Basica no Brasil, e os dados
que desvelam o modo como essas experiéncias foram gestadas a partir do angulo de analise
da formacéo dos docentes para as TDIC, tornam a formacdo continuada de professores para
a inculturacao digital uma necessidade premente.” (NONATO, CALVACANTI, 2022)

“As experiéncias relatadas suscitam a necessidade de repensar o ensino com o incremento
de cursos ou contetidos que considerem a convergéncia entre ensino tradicional e remoto, a
fim de superar obstaculos na trajetéria do uso de tecnologias e combinar conhecimentos
existentes em novos rumos para o ensino.” (FERREIRA, BRANCHI, SUGAHARA, 2020)

“A abertura para a inser¢do dos NOVOS recursos nas praticas pedagdgicas possibilitou que
varios profissionais, que nao usavam as tecnologias digitais, passassem a ousar nas suas
aulas a ponto de querer usé-las sempre em sua pratica profissional.” (ALECRIM, GLORIA,
COSCARELLI, 2022)

Esses expostos, nos comprovam que a pratica ressignificada é proveniente da formacéo
continuada do professor. Além disso, percebemos que a tecnologia digital estar cada dia mais
internalizada culturalmente na sociedade brasileira. Dessa forma, acreditamos que a pratica
ressignificada através das experiéncias do ERE, apresentam propostas relevantes para o0s
processos de ensino e aprendizagem no cenario educativo, assim como podemos ver nos
apontamentos que foram elencados no quadro acima. Vale salientar que, o0 motivo dessa
perspectiva, € que a ressignificacdo, nesse caso, ira acontecer a parti das experiéncias de um
cenario “tradicional” que, certamente, ira facilitar para redefinicdo da pratica pedagogica, tendo
em vista que, 0s motivos que justificam essas acoes, esta explicito na sociedade brasileira.

Esses levantamentos, recorrentes das praticas ressignificadas desperta o interesse
investigativo, assim como nos motiva a percorrer de forma minuciosa, observando cada detalhe
dos apontamentos, pois, questdes como essas enriquece a nossa pesquisa. Diante disso, sabemos
que esses processos envolvem varios aspectos educativos, “categoricos”, que se trata de um
olhar critico do que esta sendo “util” e a forma que esta promovendo o ensino e aprendizagem
no contexto escolar.

Nesse sentido, entendemos que a pratica ressignificada é uma analise do cenéario
educativo que, certamente, visa observar o “desequilibrio pedagogico” e assim ressignificar de

forma eficiente essas agdes. Isso, envolve tanto as metodologias educativas, as a¢des do
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professor colaborador em sala de aula, assim como os recursos tecnoldgicos, as politicas
educativas, a gestdo escolar, dentre outras categorias. Desse modo, a fala de (ROSA, 2016, p.
6) é relevante quando diz, “Acima de tudo, para que a ressignificacdo ganhe espaco, se faz
necessario uma avaliacdo. Ela ajuda a detectar os problemas para a tomada de decisdes
buscando melhorias das deficiéncias.”

Outro apontamento que relacionamos aos processos das préaticas ressignificadas durante
0 ERE, foi as possibilidades de repensa-las com a inclusdo de contetdos didaticos, com projetos
que oferecam uma formacdo intensiva/interacionista, a fins de enfrentar os desafios da
educacéo, de forma que, professores e alunos estejam capacitados para lhe dar com a tecnologia
educativa, que tenha uma comunicagdo verbal competente e possa relacionar os trabalhos em
sala de aula sob a otica dos multiletramentos, e que essa “realidade” se concretize para o retorno
das aulas presencias.

Desse modo, os processos de inclusdo e exclusdo socias também deve ser repensado.
Sabemos que a evaséo escolar é um problema social muito comum no nosso pais que, muitas
das vezes, essas “atitudes” de desisténcia escolar, é resultado de uma organizacao inconveniente
que, certamente, ndo contribui para 0s processos de ensino e aprendizagem e nem proporciona
o conhecimento de forma coletiva, considerando, a relagdo dos sujeitos no ambiente escolar.

Diante disso, entendemos que a inclusdo deve ser pensada como um incremento social,
necessario, para que acdes humanas se efetive no cenario educativo. Outrossim, a educacao
inclusiva esta ligada a diversas formas de compreender a sociedade, ou seja, trata-se de sua
relacdo com o outro, desde a capacidade de aceitar e entender as diferencas sociais, que 0 &mbito
da educacao propicia, principalmente, no contexto sala de aula. Assim, (ROSA, 2016, p.5) frisa
que, “E notdria a distancia dos estudantes de hoje a um modelo de educagcdo tradicional na qual
o0 aprendiz deve permanecer passivo durante as aulas.”

Por essa razao, a pratica ressignificada tem um papel fundamental para os processos de
ensino e aprendizagem. Dessa forma, € perceptivel a necessidade de uma pratica docente que,
vise o trabalho dindmico, coletivo, tendo em vista, minimizar o distanciamento social. Sabemos
que a inclusdo é “dependente” da pratica pedagdgica, que cabe ao professor e a sua capacidade
de trabalhar as relagdes dos sujeitos no contexto sala de aula e que, necessariamente, essas
circunstancias requer uma formacéo continuada.

Vivemos, atualmente, a era do digital em mundo de “competicGes™, de desigualdades
sociais, com um cenario educativo que se fragmenta e se recompde (socio)culturalmente. Em
decorréncia disso, a préatica ressignificada requer uma formacao ativa. Com isso, entendemos

que esse processo € resultado de uma acdo conjunta, que relaciona as a¢Ges humanas e
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tecnoldgicas. Além disso, fica claro nos apontamentos que, essa forma de repensar a educacéo,
revigora a relacdo professor e aluno, de forma que, a cada dia o vinculo escolar se fortalece
socialmente.

Assim, compreendemos que a préatica pedagogica ressignificada funciona como um elo,
que parte da complexidade educativa para relacdes do professor/aluno no contexto escolar,
tendo em vista, implementar uma educacdo de qualidade para os processos de ensino e
aprendizagem. Desse modo, ser capaz de ressignificar € compreender o desequilibrio social, de
forma que, todas as circunstancias, desafios, podem ser superados “profissionalmente”, ¢ nada

melhor que o ERE, para confirmar a veracidade desse ponto de vista.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Como vimos, muito sdo os apontamentos em relacdo a educacdo do nosso pais,
especificamente, para 0s processos de (re)organizacdo da préatica docente durante e apés o ERE.
Diante disso, no decorrer da nossa analise, tivemos o privilégio de experienciar como ocorreu
a mediacdo a distancia e, quais foram os desafios, possibilidades e contribui¢fes que esse
contexto propiciou para atuar na docéncia, considerando, a pratica de multiletramentos e a
ressignificacdo pedagdgica.

Nesse sentido, procuramos nos deter, de forma dinamica, objetivando apresentar um
resultado significativo para sociedade e, consequentemente, responder nossas questdes de
pesquisa e objetivos. Dessa forma, podemos dizer que, caminhar com essa perspectiva, requer
do pesquisador um estudo elaborado, que tenha segmento para a delimitacdo do campo de
estudos, tendo em vista que, o resultado elencado pode e dever contribuir para “futuras”
possibilidades sociais.

Assim, para discorrer sobre os resultados obtidos, retornaremos ao nosso objetivo geral,
que consiste em “Analisar a (re)organizagdo das praticas docentes, durante e ap0s 0 ensino
remoto emergencial (ERE), a partir da contribuicdo dos multiletramentos.” Em vistas disso, a
(re)organizacao das praticas pedagogicas foi um problema eminente no ERE que, inicialmente,
causou desconforto para todo o cenario educativo. Acreditamos que, mesmo em meio as
dificuldades da covid-19, a préatica pedagogica passou por um processo de mudanca que nao
pode ser chamado objetivamente de (re)organizacdo, mas de adequacdo. Isso, porque, a
continuidade do ensino aconteceu de maneira remota, mas essa realidade foi bastante diferente
da que existia e a qual professores e alunos estavam habituados no contexto presencial. O
impacto causado gerou sérios transtornos para o espaco escolar.

As exigéncias desse novo cenario foram muitas. A maioria dos profissionais, assim
como alunos, ndo tinham conhecimento ou familiaridade com as “midias digitas”, ou seja, com
a tecnologia educativa, e logo, tiveram que se capacitar repentinamente, o que de fato, dificultou
0 processo de ensino e aprendizagem, sob a Otica da pedagogia dos multiletramentos, que tem
seus méritos, mas estes ndo sao aplicaveis de maneira repentina e impositiva. Vale ressaltar
que, durante esse contexto, as atividades foram repensadas e passaram a apresentar uma
proposta diferente do modelo usual, ao qual alunos e professores ja eram familiarizados.

Com isso, percebemos que as atividades com texto multimodais, videos, musicas,
filmes, dentre outras, foram intensificadas, o que antes era usado como uma inovagdo para

tornar a aula mais dinamica, passou a ser obrigatério, no cotidiano da sala de aula, quando,
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muitas vezes, o0 aluno ndo podia participar por falta de equipamento adequado. Desse modo, o
ERE se desenvolveu através de metodologias nunca trabalhada na educacéo, para uma boa parte
dos alunos. Assim, nem sempre possibilitou que professores e alunos compreendessem a
“lingua” em diferentes niveis, formas e modalidades, e isso, certamente colaborou para que os
processos de (re)organizacdo da préatica docente, frente ao cenério educativo brasileiro, fosse
problematico.

Nesse sentindo, para sintetizar os resultados, apontamos também os objetivos
especificos que nortearam nosso trabalho, o primeiro trata-se de “discutir o desenvolvimento
da mediacdo das préaticas docentes e sua importancia para o processo de ensino e aprendizagem,
especialmente, a partir da experiéncia no ERE.” Dessa forma, fica evidente que o ERE, apesar
das dificuldades e limitagdes observadas, inclusive com prejuizos para quem néo tinha
equipamento adequado ou acesso facilitado de internet, contribuiu significativamente para o
desenvolvimento da mediacdo pedagogica, como também potencializou o uso das TDIC,
permitindo que professores e alunos se comunicassem, em tempo real, mesmo estando em
diferentes espacos geogréaficos.

Assim, pensamos que a interface, foi instrumento essencial para 0s processos
comunicativos, tendo em vista que, a sala de aula foi substituida pela tecnologia educativa.
Desse modo, a mediacao pedagogica além de “acelerar” os processos de ensino e aprendizagem,
também contribuiu para o desenvolvimento de habilidades humanas. Por isso, € relevante que
professores e alunos tenham acesso ao conhecimento e a aprendizagem de novas préaticas

educativas para 0 campo pedagogico.

Nosso segundo objetivo visa, “investigar as praticas de multiletramentos e sua
conribuicdo, durante e ap6s o Ensino Remoto Emergencial (ERE)”. Sobre as contribuices dos
multiletramentos, sabemos que, embora seja um método “interacionista”, que pressupdem o
trabalho coletivo e que explora a multipicidade cultural e semidtica dos sujeitos (ROJO, 2012),
percebemos que, durante o ERE as praticas de multiletramentos foram “limitadas”.

Falamos isso, ndo pela falta de capacidade de promover o ensino e aprendizagem, por
parte da “pedagogia”, mas, pelas desiguladades socias que constitui 0 nosso cenario educativo.
Dessa forma, essa questdo relaciona diversos aspectos, como 0 acesso a redes de internet, a falta
de dispostivos, dentre outros recursos que sdo indispensaveis para 0s encontros virtuais. Por
outro lado, notamos que a grande maioria dos professores e alunos, especialmente das escolas

publicas, ndo estava habilitados para atender as exigencias do contexto que se instalou na
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pandemia, mediadas por tecnologias digitais e estratégias metodologicas como a pedagogia dos
multiletramentos.

Desse modo, o nosso terceiro e ltimo objetivo trata de “refletir sobre o processo de
formacdo continuada do professor, no cenario das exigéncias do uso das novas praticas digitais,
durante e apds o Ensino Remoto Emergencial (ERE).” Sabemos que, a formagdo ativa do
professor, de certo modo, diminuiu os impactos recorrentes da Covid-19. Com isso, no decorrer
dos fatos, entendemos o quanto a formacao continua e sistematica do professor contribui para
o desenvolvimento dos processos educativos, inerentes as praticas docente.

Nesse sentido, destacamos que 0s processos de formagdo continuada dos professores
sdo de fundamental importancia para a efetivacdo de uma pratica ressignificada. Assim, espera-
se que com o avanco da tecnologia e com as experiéncias do ERE, as metodologias de ensino
possam se tornar cada vez mais acessiveis, possibilitando a familiarizagdo com as tecnologias
educativas.

Contudo, acreditamos ter alcangado nossos objetivos, tendo em vista, discorrer sobre 0s
estudos da pedagogia dos multiletramentos e da pratica docente durante e ap6s 0 ERE. Ademais,
essa pesquisa proporcionou conhecimentos, experiéncias e teorias relevantes para o ambito da
educacéo, de modo que, a mediacdo pedagogica frente aos processos de ensino e aprendizagem
possam ser compreendida socialmente. Portanto, atraves desse trabalho esperamos contribuir
para o campo de estudos da Pratica Docente e dos Multiletramentos, mais precisamente, sobre
as contribuicbes no ERE para o desenvolvimento de préaticas pedagogicas mais eficazes e,

principalmente, acessiveis para estudantes e professores.
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