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RESUMO

As Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicagao (TDICs) estdo, cada vez mais, inseridas
no cotidiano dos individuos. No espago escolar, ndo ¢ diferente, os dispositivos moveis com
conexao sem fio, como os smartphones, podem servir como mais um recurso didatico que visa
contribuir de forma significativa com o processo de ensino e aprendizagem. Diante da
necessidade de implementacdo de ferramentas que facilitem e dinamize a aprendizagem, a
presente pesquisa tem como objetivo investigar como se da o uso das TDICs no processo de
ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa (LP) em uma escola de Nivel Médio, localizada
no interior do Rio Grande do Norte-RN. A escola serd chamada por nome ficticio “Antonio
Ferreira”, por aspectos éticos da pesquisa. Especificamente, buscou-se analisar o uso do
smartphone como uma ferramenta colaborativa nas aulas de LP; identificar quais sao os pontos
positivos e os negativos ao utilizar o smartphone como ferramentatecnologica nas referidas
aulas e compreender quais sdo os principais desafios e possibilidades encontradas pelos
professores e alunos ao fazerem uso das tecnologias digitais. Para alcancar os objetivos do
estudo, foi feita uma pesquisa qualitativa com o uso de questionarios (instrumento de pesquisa)
elaborados no Google Forms e enviados via WhatsApp dos participantes (professores e alunos),
a fim de obter dados para a constru¢ao do corpus desta pesquisa. Além disso, esta pesquisa se
classifica como bibliografica e de campo, realizada em uma escola publica, localizada no
interior do Rio Grande do Norte. Os resultados obtidos foram analisados visando atender ao
que esta previsto nos objetivos, levando em consideragao a problematica que norteia a pesquisa.
Como fundamentacgao teorica, utilizou-se os estudos de Junior (2018); Lopes e Pimenta (2017);
Silva e Andrade (2020); Oliveira e Corréa (2020); Nascimento, Charara e Dultra (2018),
Dioginis et. al(2015); a Base Nacional Comum Curricular (2018) entre outros estudos que
discorrem sobre o uso das TDICs e especificamente do smartphone como ferramenta
colaborativa no processo de ensino e aprendizagem. Através dos resultados, notou-se que tanto
professores como a maioria dos alunos apoiam o uso do smartphone em sala de aula mesmo
com tantos desafios; ambos concordam que este dispositivo ¢ significativamente util para
mediar o ensino eaprendizagem de LP, pois apresenta inimeras possibilidades que podem trazer
resultados positivos quando implantado de maneira responsavel e direcionada.

Palavras-chave: TDICs; Smartphone; Ensino e Aprendizagem; Lingua Portuguesa.



ABSTRACT

Digital Information and Communication Technologies (DICTs) are, increasingly, inserted in
the daily lives of individuals. In school space, mobile devices with wireless connection, such as
smartphones, can serve as another didactic resource that aims to contribute significantly to the
teaching and learning process. Faced with the need to implement tools that facilitate and
streamline learning, the present research aims to investigate how the use of DICTs in the
teaching and learning process of Portuguese Language (PL) is carried out in a secondary school
located in the interior of Rio Grande do Norte-RN. The school will be called by the fictitious
name “Antonio Ferreira”, due to ethical aspects of the research. Specifically, we sought to
present the smartphone use as a collaborative tool in PL classes; identify and understand which
are the positive and negative points when using the smartphone as atechnological tool in those
classes and analyze what are the main challenges and possibilities found by teachers and
students when making use of digital technologies. In order to respond to this study objectives,
a qualitative research was carried out using questionnaires (research tool) prepared in Google
Forms and sent via participants’ WhatsApp (teachers and students), in order to obtain data for
this research corpus construction. In addition, this research is classified as a bibliographic and
field research, carried out in a public school, situated in Rio Grande do Norte countryside. The
results obtained were analyzed in order to meet what is foreseen in the objectives, taking into
account the problem that guides the research. As a theoretical basis, were used the studies of
Janior (2018); Lopes & Pimenta (2017); Silva & Andrade (2020); Oliveira & Corréa (2020);
Nascimento, Charara & Dultra (2018), Dioginiset. al (2015); Base Nacional Comum
Curricular (2018), among other studies that discuss on DICTs use, specifically, smartphone as
a collaborative tool in teaching and learning process. Through the results, it was noted that both
teachers and most students support the smartphones use in classroom, even with so many
challenges; both agree that this device is significantly useful to mediate the PL teaching and
learning, as it presents many possibilities that can bring up positive results when implemented
in a responsible and targeted manner.

Keywords: DICTs; Smartphone; Teaching and Learning; Portuguese language.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

As tecnologias estdo, cada vez mais, ganhando espago na vida dos individuos,
modificando suas formas de comunicacdo e interacdo social. No campo educacional, essa
evolucdo ndo pode ser ignorada, pelo contrario, precisa ser encarada de forma positiva, o que
implica dizer que a escola deve acompanhar esse processo evolutivo, atendendo a essas
exigéncias, levando para a sala de aula novos métodos, novas técnicas e conceitos baseados
nessas tecnologias.

Assim, as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicacao (TDICs) exercem um
papel de grande relevancia para a educagdo, promovendo mudangas inovadoras, bem como
contribuindo com o desenvolvimento educacional. De acordo com Moran (2014, p. 33) “a
sala de aula tradicional ¢ asfixiante para todos, principalmente para os mais novos”. Portanto,
observamos que os alunos carecem de uma ambientacdo tecnologica maior, pelo fato de ja
possuirem uma imersdo destas tecnologias em seu cotidiano, em especial o smartphone, que
para adolescentes entre 12 ¢ 19 anos ja ultrapassou a marca de 79% dos que possuem um
aparelho proprio (IBGE, 2021).

Os smartphones podem ser considerados como “computadores de bolso”, por executar
com éxito as tarefas que outrora eram realizadas apenas por meio de computadores ou
notebooks, que possuem um custo de venda maior no mercado. Nessa perspectiva, os mais
jovens, sobretudo, os que estao no ambiente escolar, possuem maiores habilidades relacionadas
ao smartphone, sendo, portanto, uma fonte facilitadora de apresentagcdo de contetidos escolares,
pelo fato de sua relagdo com esta tecnologia ser mais natural, como observado por Lopes e

Pimenta (2017):

Hoje a tecnologia tem estado cada vez mais presente na vida das pessoas, sobretudo
na dos jovens, que ja nasceram nessa nova era das maquinasinteligentes, cujo
propdsito ¢ facilitar, de forma bastante diversificada, acomunicagao, interagao social,
estudo, pesquisa e trabalho de seus usuarios. (LOPES; PIMENTA, 2017, p. 02)

Nesse sentido, ¢ consideravel que os professores ao se relacionarem com estes jovens,
compreendam a evolucdo que estamos vivendo e haja uma apropriacao para que o ensino
também acompanhe este processo de inovacdes, ndo estando presos apenas aos métodos
tradicionais e mais antigos de ensino, que muitas vezes, ¢ motivo de desinteresse e aversao
aos processos escolares Ante o exposto, no contexto de leituras e experiéncias de estudos

prévios sobre a tecnologia como ferramenta educativa, essa pesquisa também surgiu diante da
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percepcao da resisténcia de uma educacdo tecnologica, que de fato ndo temos ou presenciamos
com frequéncia. Ainda, surge da compreensao de que existem inimeros desafios que distanciam
aspossibilidades de inovar as praticas de ensino voltadas apenas para o tradicionalismo, ja que
em parte, os professores nao estao seguros e suficientemente adaptados a essas tecnologias,
dificultando o direcionamento para que o aluno vivencie uma educagdo tecnologica saudavel.

Quanto ao problema da pesquisa, buscamos investigar e analisar, por meio de uma
pesquisa qualitativa, os desafios existentes para o corpo docente de implementar as Tecnologias
Digitais de Informagao e Comunicagao (TDICs) no ambiente escolar e especificamente na sala
de aula. Para isso, confrontaremos com a realidade do Ensino Médio da escola Antonio Ferreira
(nome ficticio), localizada no interior do Rio Grande do Norte-RN.Partindo do pressuposto de
que, nem todas as institui¢des sao a favor ou abrem espaco para o uso dos dispositivos moveis,
como o smartphone, por exemplo, o que acarreta problemas como o despreparo e a auséncia de
adaptagdes e direcionamentos para com o uso de ferramentas, recursos e métodos que o
aparelho oferece possibilitando o auxilio de um ensino pratico, inovador e mais proximo da
realidade dos jovens estudantes que estdo cada vez mais inerentes € proximos dessas
tecnologias.

Isto posto, este trabalho trara uma investigagao das TDICs a partir da pesquisa de campo
que sera realizada, como explicitada acima, que possuem relagcdo no cotidiano dos alunos e
professores, focando, em especial, no smartphone, por sua disponibilidade de acessibilidade e
custos mais baixos. Diante das reflexdes expostas acima, foram formuladas asseguintes
questdes de pesquisa: a) de que forma o uso das TDICs e do smartphone pode ser um agente de
contribuicdo no processo de aprendizagem dos alunos? b) quais os efeitos (positivos e
negativos) da aplicagdo das TDICs e do uso do smartphone no processo de ensino e
aprendizagem? c¢) quais as possibilidades e desafios no ensino e aprendizagem de contetidos
didaticos por meio desse aparelho (smartphone)?

Diante disso, esta pesquisa tem como objetivo principal, investigar como se dd o uso
das TDICs no processo de ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa do Ensino Médio, na
escola Antonio Ferreira, localizada no interior do Rio Grande do Norte-RN. Ademais, como
objetivos especificos, esse estudo busca: a) analisar uso do smartphone como uma ferramenta
colaborativa nas aulas de Lingua Portuguesa; b) identificar quais sdo os pontos positivos e 0s
negativos ao utilizar o smartphone como ferramenta tecnoldgica nas aulas de Lingua

Portuguesa; e c) compreender quais sdo os principais desafios e possibilidades encontradas
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pelos professores e alunos ao fazerem uso das tecnologias digitais nas aulas de Lingua
Portuguesa no nivel médio da escola publica Antonio Ferreira.

A partir das abordagens acerca das TDICs e o uso do smartphone em sala de aula, foram
tracadas as seguintes hipoteses: 1) o smartphone pode ser direcionado aos alunos como
explorador de novas habilidades e descobertas de praticas voltadas para criatividade de
conteudos na sala de aula, para que eles deixem de ser apenas consumidores naquele ambiente
e tornem-se criadores de conhecimento e aprendizagem; 2) A integracdo das TDICs na escola
pode despertar a curiosidade do aluno, possibilitando um desenvolvimento autdnomo e criativo
com contetdo escolar..

O presente trabalho monografico trata-se de um estudo de natureza qualitativa, uma vez
que também se configura como uma pesquisa que trabalha com sentidos e significados,
realizada numa Escola no nivel de Ensino Médio, com as turmas de 1* a 3 séries da disciplina
deLingua Portuguesa, contando com a participagao dos sujeitos professores e alunos. Como
instrumento da pesquisa foram elaborados dois questionarios via plataforma Google Forms,
que foram disponibilizados para os professores e alunos, a fim de colher resultados para
contribuir com o presente trabalho.

Desse modo, os aportes teodricos utilizados sao os pressupostos acerca dos estudos sobre
as TDICs e as contribuic¢des de Oliveira e Corréa (2020), Medeiros (2019) Nascimento, Charara
e Dultra (2018), Dioginis et. a/ (2015) Santos e Neto (2021) Fernandes e Brasileiro (2020), a
BNCC (2018) entre outros que surgiram no corpus do estudo e servem como complemento de
estudo para analise do método de pesquisa a ser realizada.

Considerando o contexto de Pandemia, as tecnologias desempenharam um importante
papel e o ensino remoto reafirma essa importancia, afinal ndo seria possivel dar continuidade
no ensino e aprendizagem, em razdo do isolamento social. Nesse sentido, a relevancia pessoal
dessa pesquisa ¢ a compreensdo sobre a importancia de o processo de educagdo escolar
acompanhar a evolucdo tecnologica, presente no cotidiano da sociedade, buscando sempre
técnicas e métodos que sejam agradaveis e estimulantes para os alunos e também que auxilie
o professor no processo de ensino.

Ademais, esse trabalho faz-se relevante socialmente, pois ¢ fundamental que o ambiente
escolar esteja atualizado cientificamente e tenha um bom relacionamento com os agentes sociais
externos, o qual ndo nos permite parar no tempo apenas com metodologias e ideias tradicionais
do século passado. Assim, pensando na importancia que essas tecnologias nos proporcionam,

essa pesquisa também ¢ pertinente para o meio académico, pois promove a reflexdo dos
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futuros professores sobre a utilizacdo destes recursos, ndo somente como métodos de
distragdo forado contexto escolar, mas também como novas tecnologias que devemos explorar
com o intuito de melhorar o processo de aprendizado e estabelecermos novas ideias, afim de
conquistar um resultado significante no processo de ensino/aprendizagem.

Quanto a organizagao do trabalho, esta pesquisa encontra-se estruturada em 5 capitulos.
Sendo o primeiro, as “Consideragdes Iniciais”, na qual apresenta-se a introduc¢do e proposta da
pesquisa, a temadtica, conceito e teorizagdo da pesquisa, problematica, questdes, objetivos,
justificativa, aporte metodologico e complementacdo tedrica. No segundo capitulo, intitulado
como: “As tecnologias digitais e suas contribui¢des para o ensino e aprendizagemde Lingua
Portuguesa”, dividido em quatro subtdpicos: [1] O ensino e aprendizagem de Lingua
Portuguesa mediada pelas tecnologias digitais; [2] As possibilidades e os desafios como uso
das tecnologias digitais em sala de aula de Lingua Portuguesa; [3] As tecnologias digitais e os
documentos oficiais da educacgdo e [4] O uso do smartphones nas aulas de LinguaPortuguesa,
tratamos sobre as tecnologias digitais e suas contribui¢des no ensino e aprendizagem de Lingua
Portuguesa.

O terceiro capitulo: “Passos metodologicos da pesquisa”, subdividido como: [1]
Caracteriza¢do da pesquisa; [2] Contexto e participantes da pesquisa; [3] Os instrumentos de
pesquisa; esclarecemos sobre os processos € os caminhos metodoldgicos da pesquisa,
apresentando os participantes e o local do estudo, além do método de coleta utilizado.

No quarto capitulo, nomeado por: “Posso usar o celular?: O uso do smartphone na sala
de aula de Lingu portuguesa”, encontra-se a analise dos dados dividido em dois subtopicos: [1]
Analise dos dados obtidos através dos professores e [2] Andlise dos dados obtidos através dos
alunos, destina-se os resultados juntamente com uma discussao baseando-se eapresentando as
teorias que serviram para respaldar esse estudo. Logo, no final do trabalho, apresenta-se as
‘Consideragoes finais”, na qual expdem-se as conclusdes finais para os resultados obtidos e
discutidos na pesquisa.

No capitulo introdutério do trabalho, levantamos uma discussao que fortalece o didlogo
com o tema proposto, esclarecendo sobre o avanco das tecnologias digitais, bemcomo o
uso indispensavel do smartphone na era digital dos jovens nativos. Além disso, faz-se
necessario discorrer sobre as tecnologias digitais no ensino e aprendizagem, bem como o uso
do smartphone na sala de aula no ensino de Lingua Portuguesa, dentre as contribuicdes,
possibilidades e desafios. Dessa forma, passamos a discorrer no capitulo seguinte, 0 nosso
embasamento tedrico e as nossas discussdes acerca do tema, no qual consideramos de bastante

relevancia para ajudar nos resultados da nossa pesquisa.
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2 AS TECNOLOGIAS DIGITAIS E SUAS CONTRIBUICOES PARA O ENSINO E
APRENDIZAGEM DE LINGUA PORTUGUESA

Dedicamos este capitulo de cunho teoérico para discorrer, com base nas teorias que
fundamentam esta pesquisa, sobre as tecnologias digitais como elementos colaborativos no
processo de ensino e aprendizagem. Para isso, tratamos a respeito da mediagdo das tecnologias
digitais no ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa (doravante LP), e,posteriormente,
abordamos as possibilidades e os desafios que os professores podem enfrentarquando decidem
usar essas tecnologias digitais em sala de aula. Adiante, apresentamos também, os documentos
oficiais da educagdo e as tecnologias digitais amparadas pela BNCC, e por fim, enfatizando

sobre o uso dos smartphones nas aulas de LP.

2.1 O ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa mediada pelas tecnologias digitais

Entendemos que, ao longo do tempo, os espagos escolares vém enfrentando
modifica¢des sem precedentes com o advento das tecnologias, desenvolvendo umanecessidade
urgente de modernizagdo das aulas dos docentes para acompanhar a cultura digital que se
implanta em nossa sociedade contemporanea. Nesse sentido, fica evidente que ndo compete
mais, nos dias atuais, apenas os modelos de aulas tradicionais, que ignoram as ferramentas
tecnologicas. Por isso, as escolas t€ém adotado o uso das tecnologias digitais, uma vez que elas
podem ser caracterizadas como um importante instrumento mediador no processo de ensino e
aprendizagem.

Durante a Pandemia da COVID-19, com a implementacdo do ensino remoto
substituindo o ensino presencial, o uso das tecnologias digitais se intensificou, pois professores
e alunos tiveram que se apoiar em recursos tecnoldgicos (computador, celular, tablet, entre
outros) para dar continuidade as aulas e mediar o processo de ensino- aprendizagem,
principalmente o de LP nas escolas de Educagao Basica.

Nesse cenario, compete apontar que essa adaptacdo ocorreu de forma emergencial e
repentina, o que exigiu dos educadores a flexibilizagdo para adotar novos modelos, novas
metodologias e maneiras de levar adiante o processo educativo. Sobre esse modelo de ensino
que, consideravelmente, era novo, Oliveira e Corréa (2020) apontam:

A area da Educagdo, diante da Pandemia de COVID-19, tem exigido que se tenha
um olhar atento, de acolhimento e de renovagdo, frente aos processos de ensino e de
aprendizagem, haja vista ser essencial desenvolver praticas educativas que

contemplem as necessidades educacionais dos alunos. A partir da nova realidade de
isolamento social, aulas sincronas e atividades assincronas passaram a ser o0 novo
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real educacional, o que implica no uso da mediagdo por computadores ou dispositivos
moveis, como tablets e smariphones, com contornos bem especificos, enquanto
modalidade de ensino. (OLIVEIRA; CORREA, 2020, p. 253)

Partindo dessa perspectiva, ¢ importante ressaltar que, apesar das tecnologias digitais
ja existirem, o ensino remoto contribuiu para que elas se fortalecessem, pois essa modalidade
exigiu a rapida introdugdo de novas tecnologias digitais na sala de aula, modificando a
realidade de professores e alunos que puderam conhecer novas possibilidades de ensino e
aprendizagem mediadas por recursos tecnoldgicos.

Diante do exposto, percebemos que as TDICs estdo marcando presenca nos ambientes
escolares nos dias atuais, ja que em partes, algumas instituigdes e professores levaram adiante
os novos modelos de ensino pautados nessas tecnologias atendendo as necessidades de
aprendizagem dos alunos.

Tratando-se do ensino de LP, observamos que através dos meios tecnologicos ¢ possivel
desenvolver mecanismos de aprendizagem mais significativos, ageis e atualizados, uma vez que
ao incorporar as tecnologias as atividades pedagogicas o professor estreita o distanciamento
que ha entre escola e vida dos discentes, visto que “a tecnologia ¢ elemento integrante do
cotidiano dos estudantes” (DIOGINIS et. al, 2015, p. 1155), assim, ela ocupa um lugar especial
entre eles, logo facilita a vivéncia em sala de aula. Tendo em vista que os dispositivos moveis
sdao permitidos em algumas institui¢des de ensino, e por vezes, atédisponibilizados por elas, os
professores podem aproveitar para empregar algumas ferramentas, como o smartphone, no
ensino e a aprendizagem dos alunos, especificamente nasaulas de LP, utilizando-se, por
exemplo, de aplicativos que facilitam o estudo da lingua.

Alguns desses aplicativos funcionam como verdadeiros tutores, eles oferecem
conteudos de forma organizada, sequenciada e separada por temas, bem como ainda
disponibilizam cronogramas e calendarios para que o aluno planeje a sua rotina de estudo.
Cagliari (2016) listou alguns exemplos que podem ser baixados via plataformas dentro dos
dispositivos, sao eles: diciondrios, ferramenta que explica as regras do acordo ortografico
atualizado; manuais de redacdo; sistema para aprendizado de conjugacdo de verbos, além
daqueles aplicativos que ensinam em forma de jogos, como quiz e outros. Isso permite que os
alunos aprendam com maior interagdo através de um dispositivo que ocupa quase 100% de seu
tempo.

Além disso, os professores podem ainda acompanhar o uso desses aplicativos e até se
apoiar neles no momento de avaliar os alunos. Entretanto, apesar dos beneficios que esses

aplicativos trazem, circula-se ainda entre os profissionais da educacdo uma grande polémica
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quando se fala sobre o uso de algumas ferramentas tecnoldgicas, como os smartphones, nos
ambientes escolares. Essa controvérsia estd pautada em alguns fatores, como bem relata

Fernandes e Brasileiro (2020):

O que vemos hoje em dia é uma resisténcia por partes dos professores em aplicar estas
inovacdes pelo despreparo e a falta de conhecimento das midias digitais,causando um
receio de usa-las em suas aulas. Este processo normalmente ¢ tomado por um
descompasso particular: tecnologias sdo criadas e aprimoradas com uma velocidade
que tende a ultrapassar o seu ritmo de incorporagdo pelas escolas e demais institui¢des
de ensino. (FERNANDES; BRASILEIRO, 2020, p.384)

De acordo com os autores, a resisténcia dos professores em relagdo ao trabalho com as
tecnologias esta relacionada a falta de preparo e de conhecimento, bem como “de investimento,
equipamentos, manuten¢do, formacdo e valorizacdo dos professores” (FERNANDES;
BRASILEIRO, 2020, p.394), realidade que culmina atrapalhando todo o processo da inser¢ao
das tecnologias no contexto escolar, pois acreditamos que o bom uso dastecnologias depende
do desenvolvimento de todos esses fatores.

Nao podemos ignorar que ensinar na atual conjuntura da cultura digital ¢ um desafio.
Substituir as formas tradicionais de ensino por novas modalidades que envolvem o universo
virtual ndo € uma tarefa simples, mas € necessaria, pois 0s jovens que nasceram dentro dessa
cibercultura, precisam se apropriar desse tipo de linguagem. Assim, fazer uso das ferramentas
tecnologicas no ensino da LP ¢ essencial, principalmente quando consideramos que por meio
das tecnologias e dos dispositivos moveis € possivel influenciar e ampliar a leitura e a escrita
(SILVA, 2017)!, bem como proporcionar maiores habilidades e competéncias na area.

Santos e Neto (2021, p. 11) dizem que ‘“as tecnologias sdo essenciais para o
aprimoramento das metodologias usadas pelos professores, porém isso demostra que ¢
necessario investimento em treinamento e capacitacao para os profissionais” (SANTOS;NETO,
2021, p. 11), o que os autores estdo querendo dizer € que para os professores aprimorarem seus
métodos de ensino € necessario, antes de tudo, que eles sejam preparados por meio de cursos
de capacitagdes e treinamentos, esses que sao disponibilizados de forma online em sites
educativos ou até mesmo presencial.

Podemos afirmar que usar as tecnologias para mediar o processo de ensino e a

aprendizagem da LP ¢ uma boa alternativa, visto que por meio delas o professor pode ensinar

De acordo com a declaragdo de Rezende (2016, p. 99) “ndo ha como negar que as praticas de leitura e escrita na
contemporaneidade, em sua maioria, sio mediadas por uma tecnologia digital [...]”. Nesse caso, a necessidade de
leitura para utilizagdo dos meios digitais possibilita maior facilidade na alfabetizagdo e até mesmo no letramento
dos individuos.
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aos alunos sobre os diferentes tipos de linguagens; disponibilizar textos; criar blogs para
registrar e compartilhar as produgdes textuais desses estudantes, entre outras opgdes. Os alunos,
ao se apropriarem dessas tecnologias, podem se beneficiar de diversas formas. Eles podem
aprender como fazer o uso de diferentes tipos de linguagens; compartilhar textos, desenvolver
e aperfeigoar suas capacidades e habilidades de leitura,interpretacao de texto, criatividade, bem
como seu pensamento critico e reflexivo sobrequestdes que circulam em seu meio social.

Para dar continuidade a nossa discussdo, tecemos no proximo topico algumas
consideragdes sobre os desafios e as possibilidades que o uso das tecnologias digitais em sala
de aula, no ensino de LP pode proporcionar. Além disso, também abordamos algumas
discussdes acerca do uso dos recursos tecnologicos, mostrando, com base nas teorias dealguns

autores, a importancia de se trabalhar com essas tecnologias de forma significativa.

2.2 As possibilidades e desafios com o uso das tecnologias digitais em sala de aula de
Lingua Portuguesa

Nao ha como negar que o uso das tecnologias favorece os processos de ensino e de
aprendizagem, principalmente, no que diz respeito ao ensino de LP. Sua inclusdao “no meio
escolar passou a ser uma necessidade” (MEDEIROS, 2019, p. 11) para lidar com a
modernidade. Desse modo, reconhecemos que o uso de maneira direcionada e adequada das
ferramentas tecnologicas € essencial para que a aprendizagem aconteca de forma significativa.
Nascimento, Charara e Dultra em seu artigo Possibilidades e desafios do uso das TDICs no
processo de ensino e aprendizagem: um olhar reflexivo sobre alguns municipios do estado do

Amazonas/ Brasil (2018) dizem que:

[...] esse reconhecimento contribui para o desenvolvimento da pratica pedagogica
voltada para a incorporagdo e inovagdo de recursos didaticos de ordens tecnologicas,
visando um melhor aproveitamento das aulas e a aproximagdo entre comunidade
escolar e as realidades contidas em seus ambitos de convivéncia e ensino.
(NASCIMENTO,; CHARARA; DULTRA, 2018, p. 2).

Estabelecer essa aproximacao entre a comunidade escolar e as realidades nos contextos
de convivéncias dos estudantes ¢ primordial, principalmente quando levamos em conta que os
ambientes virtuais sdo visitados pelos estudantes diariamente, assim, se a escola desenvolve
atividades que contemplam as tecnologias digitais o aluno consegue compreender,com mais
facilidade, o objetivo das atividades, bem como construir maiores significados.

Entretanto, s3o muitos as dificuldades enfrentadas por aqueles que precisam utilizar as

tecnologias em contextos educativos, sobretudo, nas aulas de LP. Para Medeiros (2019, p. 91)
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a “falta de recursos e equipamentos, falta de tempo para dedicagdo, carga horaria insuficiente
e especialmente a necessidade de formagdo nessa area”, sdo os principais desafios enfrentados
pelos professores de escolas publicas brasileiras.

Outro grande desafio que podemos apontar, diz respeito a dificil tarefa ensinar e de
conscientizar os alunos sobre a correta utilizacdo das tecnologias digitais nas atividades e
trabalhos de pesquisa da escola. Pois muitos desses alunos acabam acessando sites pobre e/ou
pouco confiaveis que trazem informacdes superficiais (PINSKY; BASSANEZI, 2010, p. 17
apud NASCIMENTO; CHARARA; DULTRA, 2018, p. 5) simplesmente por aparecerem no
topo da aba de pesquisa da internet.

Por outro lado, tem também a questao da estrutura fisica escolar, pois essa, muitas vezes,
encontra-se em estado ndo favoravel. Assim, ¢ imprescindivel investir na renovacao do
ambiente, dando todo o suporte necessario para que o trabalho realizado pelo professor possa
ser de qualidade, principalmente nas regides de interior, onde ndo temos tantos recursos
disponiveis devido a questdes de cunho politico, cultural e historico, como o acesso a internet
de qualidade.

Contudo, diante disso, € preciso entender que as escolas ndo podem fechar-se para as
tecnologias, pois a sociedade atual exige a recepcao e utilizacdo das mesmas, uma vez que cada
dia mais as tecnologias digitais se infiltram no cotidiano das pessoas, mediando

relacionamentos, trabalho entre outras coisas. Nesse caso,

A escola que ndo acompanha o ritmo de informagdes e ndo procura se atualizar,
correspondendo as realidades sociais dos alunos (as), fara de si um espago fadado a
manter antigas e precarias condi¢cdes de ensino, que ndo oferecem ou favorecem o
desenvolvimento e o envolvimento da comunidade escolar em um contexto de
inclusdo digital, oportunidades, acessibilidades aos laboratorios de informatica,
acesso as tecnologias basicas e a aproximagdo com o mundo cibernético.
(NASCIMENTO; CHARARA; DULTRA, 2018, p 5).

Sendo assim, apesar dos desafios e obstaculos existentes, ¢ fundamental atentar-se para
o fato de que as tecnologias digitais podem ser utilizadas “[...] para alargar novos horizontes e
possibilidades de ensino” (NASCIMENTO; CHARARA; DULTRA, 2018, p. 2), facilitando a
aprendizagem e, por conseguinte, tornando todo esse processo mais interativo. Dioginis et. al.

(2015), vem dizer que:

Atualmente podem ser utilizadas muitas ferramentas tecnoldgicas para auxiliar no
aprendizado em sala de aula. O video e a TV, por exemplo, sdo recursos comuns em
grande parte das escolas e, com eles, pode-se estimular a linguagem oral e escrita,
explorar a capacidade visual e auditiva, porque sdao recursos que favorecem a
motivagdo dos alunos e o bom relacionamento entre professores ¢ alunos. (DIOGINIS
ET AL, 2015, p.1157).
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Assim, sdo inumeras as possibilidades que as tecnologias digitais dispoem. Ha uma
infinidade de recursos que estdo a nossa disposi¢ao que, quando adotadas, podem proporcionar
um ambiente interativo e comunicativo. Todavia, é pertinente apontar que nao basta apenas
inserir as tecnologias no espago escolar e utiliza-las como meros suportes para ilustrar a aula,

visto que elas por si s6 nao vao provocar mudancgas pedagogica, pois:

De tal modo, a introdug@o de tecnologias as praticas pedagogicas so6 surtirdo efeitos
almejados se proporcionarem o avango considerado na melhoria do ensino oferecido,
independentemente de fazer referéncia as condigdes reais de ensino disponibilizados
em institui¢des publicas ou privadas no pais, visto que a presenca de Tv, Datashow,
computadores, internet, jogos educativos virtuais, blogs e demais ferramentas na
escola ndo definem a qualidade do ensino e a competéncia do quadro docente para a
garantia da aprendizagem eficiente e esperada (NASCIMENTO; CHARARA;
DULTRA, 2018, p. 4).

De acordo com os autores, o uso de ferramentas tecnologicas na escola precisa melhorar
o ensino dos alunos, porém, percebemos que isso sO serd possivel se elas forem utilizadas como
mediacdo da aprendizagem e de maneira direcionada, pois sé inserir tecnologias na escola nao

¢ suficiente, ¢ preciso dar sentido ao seu uso. Diante disso:

[...] sem embargo, cabe a escola a dificil missdao de adaptar-se aos avangos e mudancas
proporcionadas pelas tecnologias e o desafio de nortear o caminho da comunidade
escolar aos dominios e condi¢des de apropriacdo critica, ativa, reflexiva, criativa e
competente desses novos meios de comunicagdes e informagdes digitais e midiaticas.
(NASCIMENTO; CHARARA; DUTRA, 2018, p. 9)

Quanto aos docentes, compete a eles estarem sempre abertos as modificacdes
relacionadas a educacdo. Que eles estejam preparados para superar os desafios e enfrentar
paradigmas que possivelmente vao surgir ao longo do processo de ensino e aprendizagem.
Que tais empecilhos sirvam de motivagao para eles se atualizarem e se ressignificarem, visando
melhorar desenvolvimento dos seus alunos.

Os docentes podem e devem usar as tecnologias para mediar o ensino, pensando no
proposito principal: possibilitar uma aprendizagem mais dinamica. Para tanto, ele pode integrar
a utilizagdo de aplicativos as suas estratégias didaticas, como as plataformas de jogos com fins
educativos que tenham regras e siga uma dindmica interativa.

De acordo com Silva e Andrade (2020) evidencia-se como os professores podem passar
a incorporar o uso de tecnologias em seus processos de ensino. Os mesmos precisam,
primeiramente, desenvolver suas proprias capacidades de adquirir recursos tecnologicos

avancados que permitam uma maior capacidade de raciocinio e desenvoltura tanto individual
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quanto coletiva. Por conta das transformacdes constantes que os meios tecnoldgicos passam
diariamente, se faz necessario uma adaptagdo também constante, com a finalidade de entregar
um processo de ensino de maior qualidade. Nesse sentido, ¢ importante pensar no uso dos
smartphones como uma ferramenta capaz de colaborar para a educagao.

Essa colaboracdo advinda das ferramentas digitais tem sua relevancia também nosentido
de dar mais proatividade e motivag@o aos alunos. O desafio do professor neste caso seria o de
instigar e trazer os alunos a viverem uma imersao acerca dos conteudos, que segundo Moran,
(2014, p. 3), “alunos curiosos e motivados facilitam enormemente o processo, estimulam as
qualidades do professor, tornam-se interlocutores lucidos e parceiros de caminhada do
professor-educador”.

Portanto, para dar continuidade a nossa discussao, discutimos no proximo topico sobre
as tecnologias digitais € os documentos oficiais da Educa¢ao Brasileira, o que reza a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) as Diretrizes Curriculares Nacionais sobre as

habilidades e competéncias tecnoldgicas.

2.3 As tecnologias digitais e os documentos oficiais da educacio

Ao longo dos anos, os responsaveis pelas diretrizes da educacdo brasileira foram
desenvolvendo documentos normativos e leis com o objetivo de melhorar as condi¢des de
ensino e aprendizagem. Com a redemocratizacdo do Brasil, uma das principais leis
promulgadas foi a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Brasileira (LDB), de 1996, a qual
estabelece, define, regula e organiza o sistema educacional brasileiro, seja ele pubico ou
privado, assegurando o direito social a educagdo a todos os estudantes.

Nesse contexto, a educagao foi dividida em duas formas de ensino, a saber: o basico e
o superior, ficando a esfera federal encarregado da segunda, enquanto a educagao basica seria
de responsabilidade das esferas estaduais e municipais. Mas isto ndo impediu que bases
nacionais fossem organizadas e definidas, uma vez que na Constituicao de 1988 ja tivesse sido
separada uma parte aos cuidados bdsicos comuns para todo o pais, onde “serdo fixados
conteudos minimos para o ensino fundamental, de maneira a assegurar formagao basicacomum
e respeito aos valores culturais e artisticos, nacionais e regionais” (BRASIL, 1988, p. 210).
Nessa perspectiva, a LDB também colocou a necessidade da criagdo de uma base,assim,
em 2015, a BNCC foi desenvolvida e apresentada.

Antes de falarmos sobre a BNCC, ¢ importante apresentarmos os documentos que

outrora norteavam a elabora¢do dos curriculos nacionais. Entre cles estdo os Parametros
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Curriculares Nacionais (PCN), organizados entre o periodo de 1998 a 2000. Esse documento
éresponsavel por subsidiar “os processos de elabora¢do ou revisdo curricular; a formacao
inicial e continuada de professores; as discussdes pedagogicas internas nas escolas; a produgao
de livros e outros materiais didaticos; e a avaliagao do sistema de educagdao”(BRASIL, 1998
apud DIAS; SILVA, 2020, p. 4) do nosso pais.

As diretrizes dos PCN contribuiram com a normatiza¢ao da Educacao Basica. Mesmo
nao sendo obrigatorio, o documento serviu de referéncia por muito tempo até o surgimento de
outras diretrizes, como as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN). Sobre isso, Dias e Silva

(2020) apontam que:

Ao contrario dos PCN, as DCN sdo obrigatdrias para a educagio basica, tendo como
objetivo orientar os curriculos escolares e os conteidos minimos a serem adotados em
todo o pais, a fim de assegurar uma formagao basica, conforme previsto na LDB,para
a Educacdo Infantil, o Ensino Fundamental e o Ensino Médio. As Diretrizes foram o
suporte para a elaboracdo da BNCC. Complementares e ndo excludentes, as DCN
ditam a estrutura geral dos curriculos, o qual tem seus conteudos detalhados pela
BNCC (DIAS; SILVA, 2020, p. 4).

Precedente a BNCC, as DCN surgiram como uma proposta de atualizagdo das politicas
educacionais, buscando um sentido maior de igualdade e uma melhor formacao profissional e
social do individuo, que apds um longo debate quanto a sua criacdo, foifinalizada e atribuida
em 2013. A conclusdo de seus conceitos e fundamentos se deu com a elaboragao da BNCC em
2015, outro documento normativo, porém atual, que detalha as competéncias e habilidades que
os alunos de todas as escolas e etapas devem desenvolver.

A BNCC regulamenta quais sdo as aprendizagens essenciais a serem trabalhadas nas
escolas brasileiras publicas e privadas em todas as etapas da educagdo (Educagdo Infantil,
Ensino Fundamental ¢ Ensino Médio) a fim de garantir o direito a aprendizagem e o
desenvolvimento pleno de todos os discentes. Na condi¢do de melhoria do sistema educativo,
a BNCC (2018) traz a tecnologia como importante ferramenta nesse processo. Para este
documento o digital ¢ como mais uma linguagem, logo, salienta que as tecnologias digitais
devem servir de sustentagdo para as praticas pedagogicas.

Como traz um conjunto de competéncias, (mais precisamente 10) que precisam ser
desenvolvidas ao longo do processo educativo dos alunos, identificamos 2 que expressam de

r

forma indireta o uso das tecnologias ao usar os termos “digital” ¢ “tecnologico”:

1 Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar
aprendendo e colaborar para a constru¢do de uma sociedade justa, democratica e
inclusiva; 2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem propria das
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ciéncias, incluindo a investigagdo, a reflexdo, a analise critica, a imaginacdo ¢ a
criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver
problemas e criar solucdes (inclusive tecnoldgicas) com base nos conhecimentos das
diferentes areas. [...] 7. Argumentar com base em fatos, dados e informagdes
confidveis, para formular, negociar e defender ideias, pontos de vista e decisdes
comuns que respeitem e promovam os direitos humanos, a consciéncia
socioambiental e o consumo responsavel em ambito local, regional e global, com
posicionamento ético em relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta
(BNCC, 2018, p. 9).

Percebemos que a BNCC defende e valorizagdo o uso das tecnologias nos espacos
escolares, além dessas, encontramos também mais duas competéncias gerais que fazem mengao
ao uso das tecnologias digitais — tanto de forma transversal quanto de forma direcionada -,
demonstrando a importancia delas se relacionarem diretamente com o ensino e aprendizagem

de LP:

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e escrita),
corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das linguagens artisticas,
matematica e cientifica, para se expressar e partilharinformagdes, experiéncias, ideias e
sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento
mutuo.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar ¢ disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoale
coletiva. (BRASIL, 2018, p. 9).

Nas DCNs (2012), ha a compreensao de que a linguagem e leitura interativa constroem
0 sujeito para a vivéncia nos meios sociais, formando leitores, autores e interlocutores, por meio
do acesso a diversidade de usos da linguagem e seu propoésitoprincipal: o de comunicagao
(BRASIL, 2012), assim, vemos que este documento vai ao encontro do que nos propde a BNCC
(2018).

Ainda na BNCC (2018) vemos que na etapa do Ensino Médio, as tecnologias digitais
percorrem por duas, das sete competéncias especificas, da area de Linguagens e suas

Tecnologias, sdo essas:

1.Compreender o funcionamento das diferentes linguagens e praticas (artisticas,
corporais e verbais) e mobilizar esses conhecimentos na recep¢do e producdo de
discursos nos diferentes campos de atuacao social e nas diversas midias, para ampliar
as formas de participagdo social, o entendimento e as possibilidades de explicacdo e
interpretacao critica da realidade e para continuar aprendendo.

7. Mobilizar praticas de linguagem no universo digital, considerando as dimensdes
técnicas, criticas, criativas, €ticas e estéticas, para expandir as formas de produzir
sentidos, de engajar-se em praticas autorais e coletivas, e de aprender a aprender nos
campos da ciéncia, cultura, trabalho, informagdo e vida pessoal e coletiva.
(BRASIL, 2018, p. 481-482).
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Evidentemente, o documento normativo apoia o uso das tecnologias digitais, sugerindo,
conforme a competéncia 1, a utilizagcdo de diversas midias e compreendendo tais tecnologias
como possibilidades de desenvolvimento de competéncias e habilidades. Nos PCNs, o uso das
tecnologias também ¢ recomendado: “¢ indiscutivel a necessidade crescente do uso de
computadores pelos alunos como instrumento de aprendizagem escolar, para que possam estar
atualizados em relacdo as novas tecnologias da informagdo e se instrumentalizarem para as
demandas sociais presentes e futuras” (BRASIL, 1997, p. 62). Assim, para os PCNs o
computador ¢ uma ferramenta eficaz que possibilita ao aluno ocontato com tecnologias
digitais que oferece a eles a oportunidade para a realizagdo de diferentes tarefas, das quais
podemos citar a criagdo e a edi¢do de textos, atividade muito util nas aulas de LP.

Retomando a discussao sobre as competéncias da BNCC, importante salientar que elas
apontam para a constru¢ao de um curriculo que contemple as praticas linguisticas utilizadas em
diferentes midias, inclusive as digitais. Concordando com isso, a BNCC sugere o trabalho com

diferentes géneros digitais e multimodais, conforme o quadro abaixo:

Quadro 1 — Habilidades que envolvem géneros multimodais

CAMPOS DE ATUACAO — ENSINO MEDIO
TODOS OS CAMPOS

(EM13LP17) — Elaborar roteiros para a producdo de videos variados (viog, videoclipe,
videominuto, documentdrio etc.), apresenta¢des teatrais, narrativas multimidia e
transmidia, podcasts, playlists comentadas etc., para ampliar as possibilidades de produgao
de sentidos e engajar-se em praticas autorais e coletivas.

CAMPO PESSOAL

(EM13LP19) Apresentar-se por meio de textos multimodais diversos (perfis variados, gifs
biograficos, biodata, curriculo web, videocurriculo etc.) e de ferramentas digitais
(ferramenta de gif, wiki, site etc.), para falar de si mesmo de formas variadas,
considerando diferentes situacdes e objetivos.

CAMPO DE ATUACAO NA VIDA PUBLICA

(EM13LP24) Analisar formas ndo institucionalizadas de participacdo social, sobretudo as
vinculadas a manifestagdes artisticas, produgdes culturais, intervengdes urbanas e formas
de expressdo tipica das culturas juvenis que pretendam expor uma problematica ou
promover uma reflexdo/agao, posicionando-se em relagdo a essas producdes e

manifestagoes.
CAMPO DAS PRATICAS DE ESTUDO E PESQUISA
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(EM13LP34) Produzir textos para a divulgacdo do conhecimento e de resultados de
levantamentos e pesquisas — texto monografico, ensaio, artigo de divulgacdo cientifica,
verbete de enciclopédia (colaborativa ou nao), infografico (estatico ou animado), relato
de experimento, relatorio, relatério multimidiatico de campo, reportagem cientifica,
podcast ou vlog cientifico, apresentagdes orais, seminarios, comunicagdes em mesas
redondas, mapas dindmicos etc. —, considerando o contexto de produgdo e utilizando os
conhecimentos sobre os géneros de divulgacdo cientifica, de forma a engajar-se em

processos significativos de socializagdo e divulgagdo do conhecimento.
CAMPO JORNALISTICO/MIDIATICO

(EM13LP43) Atuar de forma fundamentada, ética e critica na producdo e no
compartilhamento de comentarios, textos noticiosos € de opinido, memes, gifs, remixes
variados etc. em redes sociais ou outros ambientes digitais.

(EM13LP44) Analisar formas contemporaneas de publicidade em contexto digital
(advergame, aniincios em videos, social advertising, unboxing, narrativa mercadologica,
entre outras), e pecas de campanhas publicitarias e politicas (cartazes, folhetos, anuncios,
propagandas em diferentes midias, spots, jingles etc.), identificando valores e
representacdes de situacdes, grupos e configuracdes sociais veiculadas, desconstruindo
estereotipos, destacando estratégias de engajamento e viralizagdo e explicando os
mecanismos de persuasdo utilizados e os efeitos de sentido provocados pelas escolhas
feitas em termos de elementos e recursos linguistico-discursivos, imagéticos, sonoros,
gestuais e espaciais, entre outros.

CAMPO ARTISTICO-LITERARIO

(EM13LP53) Produzir apresentacdes e comentarios apreciativos e criticos sobre livros,
filmes, discos, cangdes, espetaculos de teatro e danca, exposi¢des etc. (resenhas, viogs e
podcasts literérios e artisticos, playlists comentadas, fanzines, e-zines etc.).

Fonte: BNCC (BRASIL, 2018, p. 509).

Podemos observar que todas essas habilidades prescritas na BNCC contemplam o uso
das tecnologias, “das 54 habilidades que determinam o curriculo de LP do Ensino Médio, 22
tratam de géneros ou ferramentas relacionadas ao universo das tecnologias digitais” (DIAS;
SILVA, 2020, p. 85). Isto posto, podemos afirmar que a escola ndo pode negligenciar a
utilizagdo das TDICs em seu cotidiano escolar.

Para que os docentes desenvolvam praticas pedagogicas nas escolas com base no que
sugere a BNCC e os curriculos da educagdo, € preciso que eles conhegam esses materiais. Um
dos grandes fatores que acabam influenciando no fracasso de algumas atividades aplicadas em
sala de aula diz respeito a essa falta de conhecimento em relagdo a essa base, pois “os
professores pouco consultam documentos oficiais para elaborar suas aulas, e, por isso, a
qualidade da educacgdo deveria ser buscada com investimentos na infraestrutura das escolas e
na carreira docente” (SANTOS; DINIZ-PEREIRA, 2016 apud DIAS; SILVA, 2020, p. 4). Com

1sso, somos levados a pensar que:
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A formagdo docente ndo pode negligenciar os rumos que a educacdo tem tomado na
contemporaneidade. A BNCC, desse modo, pode ser tomada como um documento
norteador na area das TDICs, ndo para engessar o curriculo de formagdo docente, mas
para contribuir com um ensino que considere a influéncia cada vez maior das
tecnologias digitais. (DIAS; SILVA, 2020, p. 9).

Sendo assim, faz-se necessario investir em politicas de formagao para os professores,
disponibilizar materiais tecnologicos para serem usados em sala de aula e promover um
ambiente bem estruturado que seja capaz de atender as TDICs. “A BNCC ¢ apenas uma parte
das acdes da Politica Nacional da Educacao Basica [...] e por isso, todos esses campos
necessitam de investimentos, € s6 com o desenvolvimento de todos esses setores serd possivel
a melhoria na educacdo basica” (MICARELO, 2018, DIAS; SILVA, 2020, p. 80-90) de nosso
pais.

Apresentado aqui o que nos diz os documentos oficiais da educagao sobre o uso das
tecnologias digitais em sala de aula, tracamos no proximo topico uma discussao em torno do
uso dos smartphones nas aulas de LP, mostrando o que os estudos apontam a finalidade desse

dispositivo nas salas de aula, finalizando o nosso capitulo teorico.

2.4 O uso dos smartphones nas aulas de Lingua Portuguesa

Admite-se que entre os principais recursos tecnolégicos que estdo a nossa disposi¢ao,
o smartphone assume um papel de destaque, visto que quase todas as pessoas possuem um, fato
comprovado pelo IBGE (2021) e mencionado no inicio deste trabalho. Seu uso alcangou todas
as faixas etarias, especialmente o publico jovem. Considerando que essa tecnologia veio para
ficar, percebemos a necessidade de fazer dessa ferramenta um recurso didatico que pode ser
utilizado no espago escolar, uma vez que os smartphones estdo cada vez mais acessiveis aos
estudantes.

Segundo Santos e Sales (2017), os smartphones, notebooks e tablets sao exemplos de
TDICs que podem ser compreendidas como ferramentas que funcionam por meio de conexoes
criadas pela informatica, internet e redes sem fio. Eles “Sao meios de comunicagdo que admitem
a convergéncia de midias e diante disso, a integracao de texto escrito, dudio e video em um
mesmo arquivo ou midia” (SANTOS; SALES, 2017, p. 70). Este dispositivo de multimidia
caracterizados também como celular inteligente “oferece recursos avancados similares aos de
um notebook” (TORRES, 2009, p.339), ou seja, aqueles com um sistema operacional capaz de
realizar atividades que um computador de mesa usualmente executa.

No campo educacional, tanto as TDICs quanto o smartphone podem servir como um
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importante instrumento didatico-pedagdgico. Para Camargos Junior (2019), a utilizagdo desses

mecanismos pode se dar a partir de dois aspectos importantes: o didatico e o pedagogico:

No aspecto didatico, os docentes deverao utilizar as tecnologias como ferramentas que
potencializem as situagdes de aprendizagem e a interagdo. Ja no ambito pedagogico,
os professores deverdo utilizar as TDICs como auxiliares dos processos de
planejamento do ensino, avaliagdo e registro (JUNIOR, 2019, p. 9699).

O aspecto didatico esta relacionado as atividades praticas que podem ser desenvolvidas
para e com os alunos de modo mais dinamico, agradavel e diversificado, dandouma nova
roupagem as aulas tradicionais e monotonas. No ambito pedagogico, as contribui¢cdes apontam
para o auxilio que essa ferramenta d4 ao professor no tocante aconstru¢do de suas tarefas,
planejamentos e formas de avaliacao.

Considerando que durante boa parte da historia do ensino no Brasil, o processo de ensino
e aprendizagem se dava de maneira mecanizada, caracterizada pela pedagogia de cunho liberal-

tecnicista estimulado pelo governo. Assim apontam os estudos de Pessoa (2012):

Antes de tudo, ¢ preciso destacar que o ensino mecanizado da leitura ¢ da escrita
(realizado com énfase na memorizagdo e na repeticdo de modelos) ndo ocorria dessa
forma por falta de competéncia do professor. As praticas que atualmente sdo
chamadas de tradicionais eram, em sua época, compreendidas como a melhor forma
de ensinar a ler e a escrever. (PESSOA, 2012, p. 3)

Conforme Pessoa (2012), o ensino tradicional, focado em uma perspectiva mecanizada,
ndo se realizava assim por causa da falta de preparo do professor, mas por causa da concepgao
que tal modelo de ensino era eficaz. No entanto, com a redemocratizacao do ensino, algumas
praticas foram mudadas. Com acdes educacionais mais democratizadas e humanizadas o aluno
passou a ser entendido como um cidaddo. Do mesmo modo, com a evolugdo tecnoldgica
modificando a nossa sociedade, o que, consequentemente, exigiu da educagdo renovagdes no

ensino. Como apresentado por Silva (2017):

Com o advento da internet, os alunos como toda a sociedade foi exposto a uma imensa
gama de informacgdes sobre aspectos que vao além do seu cotidiano. Nesse sentido, o
ensino precisa se adaptar a essa nova realidade, buscando a melhor forma de despertar
o interesse do aluno, uma vez que os produtos tecnolégicos como: o smartphone,
tablete, notebook e outros, tém ganhado cada vez mais espago na vida do cidadao.
(SILVA, 2017, p. 125).

Os avancos tecnoldgicos nao podem ser ignorados pelas escolas, pelo contrario, elas
precisam caminhar em concordancia com esses avangos, pois ¢ funcdo da educagdo atuar como

um agente de transformagao, contribuindo com desenvolvimento da sociedade e com o processo
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de inclusdo social por meio do conhecimento.

Abreu (2013) apud Silva (2017) também frisa a necessidade de os professores fazerem
uso dos dispositivos moveis, como o smartphone, em sala de aula, tendo em vista que os alunos
da rede basica de ensino, nascidos no século XXI, desde muito cedo se envolvem de alguma
maneira com equipamentos tecnologicos, principalmente com os dispositivos moveis como
smartphones e tablets.

Nesse contexto, faz-se necessario aderir uma nova abordagem de conteudo e
metodologias nas instituicdes de ensino, a fim de aproximar o que se estuda na escola com a
realidade dos alunos, pois “o uso das tecnologias mudou a configuracdo da comunicagdo,
formando assim uma nova forma de linguagem, em que as pessoas usam tanto para explicar
algo particular e também estabelecer relagdes sociais” (SILVA, 2017, p. 5). Logo, essa forma
de linguagem precisa ser conhecida por todos os estudantes, pois ela € o resultado do letramento
digital que da aos alunos a capacidade de “responder adequadamente as demandas sociais
envolvendo a utilizacdo dos recursos tecnologicos e da escrita no meio digital” (MEDEIROS,
2019, p. 13), como a internet.

Introduzir de alguma maneira o smartphone em sala de aula ¢ uma forma de tornar o
ensino mais atrativo. No entanto, ndo podemos ignorar a importancia e a funcionalidade desse
dispositivo. Caso o professor se coloque contra a esse aparelho, a sala de aula pode acabar se
tornando um ambiente obsoleto. Portanto, ¢ imprescindivel que isto ndo ocorra, uma vez que
o papel da escola ¢ informar e formar cidaddos criticos, capazes de refletirem sobre o que
acontece ao seu redor. Deste modo, o desafio atual do professor ¢ o de incluir os recursos
tecnologicos em sala de aula, principalmente os smartphones — dispositivos relativamente

acessiveis e de facil manuseio. Para Silva (2015):

O smartphone esta cada vez mais acessivel aos alunos, em razio disso, além de trazer
tecnologias digitais para sala de aula, seu uso facilita as atividades pedagodgicas,
devido aos recursos disponiveis, tais como: camera fotograficae filmadora, gravador
de voz, navegador web e aplicativos (SILVA, 2015, p. 6).

A utiliza¢ao do smartphone em sala de aula oferece muitos beneficios para o ensino,
pois sendo esse um recurso inerente aos jovens da atualidade, seus aplicativos e o acesso
facilitado a internet podem ajudar nas pesquisas, nas avaliagdes, entre outras agdes, por isso, o
professor deve utiliza-lo a seu favor dentro e fora da escola.

Por meio dos smartphones os alunos podem acessar diversos sites e aplicativos gratuitos
que podem ser baixados para serem consultados em qualquer hora e lugar. Dentre tantos,

podemos citar os aplicativos do Novo Acordo Ortogrdfico, o Priberam — diciondrio digital de
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LP e o Manual de Redagdo. De acordo com Silva (2017):

Esses aplicativos podem ser utilizados como wuma nova ferramenta
didatico/pedagogico. Uma vez que sdo acessiveis para todos e de facil utilizagao,
podendo ser utilizado sem conexdo com a internet facilitando a utilizagdo do mesmo
em sala de aula. Pois, nem toda a escola tem acesso a internet de qualidade e nem
todos os alunos tem acesso em suas residéncias. No entanto, sempre é necessaria a
orientagdo do professor para ndo haver a dispersdo e/ou o andamento da atividade
seguir outro caminho, bem como para atingir o objeto que norteia a atividade.
(SILVA, 2017, p. 131).

Diante disso, podemos afirmar que trabalhar com os recursos disponibilizados pelos
smartphones €, consideravelmente, facil e democratico, visto que pode alcangar grande parte
dos alunos, tanto os que possuem internet de qualidade quanto os que ndo possuem. Entretanto,
¢ preciso ressaltar que ha ainda uma resisténcia da parte de professores quanto a utilizagao dos
smartphones em sala de aula, pois eles alegam que o dispositivo pode acabar tirando o foco dos
estudantes, “contudo, embora tais resisténcias impecam uma série de questdes relevantes, elas
nos levam a crer que o uso do celular depende em grande parte deseu manejo, ou seja, de como
ele serd usado em um contexto formal de educacdo” (LOPES; PIMENTA, 2017, p. 55). Nesse
caso, ¢ de responsabilidade do professor explicar a real fung¢ao do dispositivo quando esse esta
sendo usado em sala de aula.

Lopes e Pimenta (2017) ao tratarem da importancia da utilizagdo das tecnologias
digitais, especialmente o smartphone, nos espagos escolares, apontam para uma seguinte
recomendacao:

O celular pode ser usado como recurso didatico na escola, desde que conste no projeto
politico pedagogico e planejamento de aula do professor, inclusive para queo corpo
docente, as familias e a escola comuniquem-se e promovam um trabalho colaborativo.
[...] Assim, é extremamente importante que haja um consenso entre os professores ¢

a institui¢do sobre a utilizacdo do aparelho em sala de aula, para que todos possam
obter melhores resultados. (LOPES; PIMENTA, 2017, p. 62).

Com base na fala dos autores, vemos que a familia também exerce um papel importante
neste processo de inclusdo dos smartphones nas atividades educativas dos filhos.E preciso
que elas sejam informadas e conscientizadas a respeito desse uso para que possam auxiliar os
filhos nas atividades que sdo realizadas em casa, contribuindo, assim, como a aprendizagem
desses sujeitos.

No capitulo seguinte, apresentamos o percurso metodoldégico que tragamos para
desenvolver o presente trabalho monografico. Discutimos sobre a natureza de pesquisa, método
de abordagens, apresentamos os participantes envolvidos, bem como explicamos o instrumento

de coleta de dados, os procedimentos e categorias de analise que foram aplicados
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3 PASSOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Toda pesquisa para se desenvolver precisa percorrer um caminho, esse que nao ¢ facil
de ser trilhado, mas que ¢ extremamente necessario, pois ele quem nos trara as respostas para
os problemas levantados. Nessa perspectiva, o presente capitulo apresenta os procedimentos
metodologicos tragados para a realizacao desse trabalho. Para uma melhor compreensao, estéa
dividida em subtdpicos, sdo eles: Caracterizacdo da Pesquisa; Contexto e Participantes da

Pesquisa; e, Instrumentos de Pesquisa.

3.1 Caracterizacio da Pesquisa

Nossa pesquisa partiu dos seguintes questionamentos: de que forma o uso das TDICs e
do smartphone pode ser um agente de contribuicao no processo de aprendizagem dos alunos?
Quais os efeitos (positivos e negativos) da aplicacao das TDICs e do uso do smartphone no
processo de ensino e aprendizagem? Quais as possibilidades e desafios no ensino e
aprendizagem de contetdos didaticos por meio desse aparelho (smartphone)? Partindo disso,
¢ que desenvolvemos um estudo exploratorio, cujo o objetivo estar em “proporcionar maior
familiaridade com o problema” (GIL, 2008, p. 41) garantindo aprimoramento das ideias.

Além disso, este trabalho ¢ de natureza bibliografica, pois se fundamentou em estudos
de alguns autores que tratam do mesmo tema aqui proposto. Para Gil (2008, p. 44) a pesquisa
bibliografica ¢ “desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido principalmente
de livros e artigos cientificos”, o que de fato aconteceu com esta pesquisa, pois, estamos
baseados em varios estudos e pesquisas que discutem sobre a temadtica a qual nos propusemos
a trabalhar, além de autores que nos ajudam a compreender e discutir sobre as tecnologias
digitais no ensino e aprendizagem e mostrar as possibilidades e os desafios do uso dos
smartphones nas aulas de LP.

Quanto a abordagem deste estudo, se caracteriza como sendo uma pesquisa qualitativa,
que “tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitose ideias,
tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis” (GIL, 2008,
p. 28), isto &, se interessa pela individualidade das respostas e interpretagao dos dados, partindo
de uma perspectiva baseada em sentidos e significados.

Os dados obtidos nesta pesquisa serdo analisados de modo critico, pois voltamos 0 nosso
olhar para os pontos positivos e negativos que o uso dos smartphones provoca em sala de aula,
bem como para as possibilidades e os desafios encontrados pelos professores e alunos do Ensino

Meédio a respeito do uso das TDICs nas aulas de Lingua Portuguesa (LP). Além disso,este
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estudo adota a abordagem qualitativa, visto que:

Pesquisas qualitativas t€ém como objetivo primordial a descrigdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre
variaveis. [...] suas caracteristicas mais significativas estdo na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario e a observacao sistematica.
(GIL, 2002, p. 42).

Sendo assim, compreendemos que a pesquisa qualitativa nos deu a possibilidade de
examinar evidéncias para entender determinadas situagdes subjetivas com profundidade. Para
tanto, utilizamos uma analise interpretativa dos dados obtidos, isto €, das respostas dadaspelos
professores e alunos através do instrumento aplicado. Para Gil (2002), essa abordagem
“procura-se conferir significado mais amplo aos resultados obtidos com a leitura analitica.
Enquanto nesta tltima, por mais bem elaborada que seja, o pesquisador fixa-se nos dados, na
leitura interpretativa, vai além deles, mediante sua ligagdo com outros conhecimentos ja
obtidos” (GIL, 2002, p. 79), logo o pesquisador deve se policiar para ndo acabar tecendo
interpretacdes de carater pessoal em sua pesquisa.

A analise interpretativa ¢ também uma das caracteristicas que uma pesquisa qualitativa

dispoe. Denzin e Lincoln (2006) mostram que:

A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma variedade de matérias
empiricas - estudo de caso; experiéncia pessoal; introspeccao; histéria de vida;
entrevista; artefatos; textos e producdo culturais; textos observacionais, historicos,
interativos e visuais. [...] Entende-se, contudo, que cada pratica garante uma
visibilidade diferente ao mundo. Logo, geralmente existe um compromisso no sentido
do emprego de mais de uma pratica interpretativa em qualquer estudo. (DENZIN;
LINCOLN, 2006, p. 17).

Além disso, este trabalho também se caracteriza como uma pesquisa de campo, tendo
em vista que estavamos inseridos no contexto da pesquisa (in loco) e através disso, buscamos
analisar a percepc¢ao dos professores e alunos da rede publica de ensino quanto ao uso da TDICs
no contexto escolar que estdo postas no instrumento utilizado, bem como analisar as
possibilidades e dos desafios que o uso dessas tecnologias desencadeia. De acordo com Fonseca
(2002, p. 32) a pesquisa de campo ‘“‘caracteriza as investigagdes que para além da pesquisa
bibliografica e/ou documental, se coletam dados junto de pessoas, utilizando diversos tipos de

pesquisa [...], o que realizamos neste estudo.

3.2 Contexto e participantes da pesquisa

Nossa pesquisa foi realizada com turmas da 1%, 2* e 3 série do Ensino Médio, da Escola
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publica Estadual Antonio Ferreira, localizada no interior do Rio Grande do Norte-RN. Para
preservar a identidade da escola, optamos por utilizar o nome ficticio “Antonio Ferreira”. No
total foram 87 (oitenta e sete) alunos convidados, porém contamos apenas com a participacao
de 14 (quatorze), pois os outros nao desejaram participar, e trés (3) professores que ministram
a disciplina de LP nas respectivas séries, sendo dois deles graduados em Letras-Portugués e um
mestre em Literatura Comparada, ambos atuam na rede Estadual de ensino.

Foram escolhidos para a pesquisa os professores de LP do Ensino Médio da rede publica
de ensino, cada qual correspondente as respectivas turmas da 1%, 2* e 3% séries, a fim de se obter
dados que mostrem a realidade destes professores que lecionam na rede publica. Outra
motivagdo baseou-se na certeza que os professores passaram pela experiéncia do ensinoremoto,
logo, podem opinar sobre o assunto.

No que diz respeito aos alunos, a escolha se deu pela boa comunicagdo e conhecimento
entre ambos, tendo em vista que a pesquisadora estudou na escola durante todo o Ensino Médio.
Além disso, consideramos também a questdo de os estudantes estarem entre os grupos que mais
usam os smartphones, que sao os de jovens entre 12 e 19 anos, conforme dados de pesquisa do
IBGE (2021).

A escolha do espaco e dos participantes também levou em consideragdo o fato da
pesquisadora deste trabalho ter cursado o Ensino Médio na referida escola. Isso contribuiu de
forma positiva para a obten¢ao de nossos dados, pois favoreceu a comunicagdo e a interagao
entre todos os envolvidos (pesquisadora, alunos e professores).

O contato com os participantes da pesquisa ocorreu por meio de uma visita presencial
a escola em um horario oportuno. Na sala da diretoria, apresentamos aos professores aproposta
do trabalho, bem como os questionarios; com isso, expondo as pretensoes e demais informagdes
referentes aos nossos objetivos. ApoOs esse tramite legal com os professores, apresentamos
também a proposta do trabalho aos alunos.

Além disso, apresentamos e fizemos uso do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) aos discentes e docentes. Esse termo se trata de um documento basico e
essencial da pesquisa com ética que esclarece informagdes aos participantes do estudo, que
dando o direito de escolher participar ou ndo da pesquisa.

Durante o didlogo com os participantes, deixamos claro que a participacdo seria de
carater voluntario, ficando a critério suas respectivas respostas. Apresentamos os objetivos
estabelecidos em nosso trabalho, bem como asseguramos agir com ética e responsabilidade no
que diz respeito a preservacao de suas identidades e ao anonimato das respostas. Além disso,

esclarecemos aos alunos que os maiores de 18 (dezoito) anos poderiam assinar os termos por
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conta propria, mas os menores de 18 (dezoito) deveriam consultar os pais e pedir autorizagao.
Ap0s obtencdo das devidas assinaturas, tragamos os proximos passos e tramites legais para o
desenvolvimento e realizacdo do nosso trabalho. E para isso, utilizamos os instrumentos 0s

quais serdo apresentados a seguir.

3.3 Os Instrumentos da Pesquisa

A fim de identificar quais sdo os pontos positivos e os negativos ao utilizar o smartphone
como ferramenta tecnoldgica nas aulas de Lingua Portuguesa (LP) e compreenderquais sao os
principais desafios e possibilidades encontradas pelos professores e alunos ao fazerem uso das
tecnologias digitais nas aulas de LP no nivel médio da escola publica Antonio Ferreira,
escolhemos como instrumento de pesquisa, questiondrios — utilizados para colher dados
oriundos dos participantes.

Utilizamos dois questionarios®: um voltado para os professores e outro para os alunos.
Os questionarios foram elaborados no software de gerenciamento de pesquisas Google Forms,
e estdo compostos por perguntas objetivas e discursivas. O dos professores contém 15 (quinze)
perguntas: 08 (oito) objetivas e 07 (sete) discursivas, relacionadas ao perfil dos pesquisados; as
concepgoes deles a respeito do uso das TDICs e smartphones e por ultimo, as dificuldades e
possibilidades encontradas quanto ao uso das tecnologias digitais. O questionario dos alunos
possui 13 (treze) questdes: 08 (oito) objetivas e 05 (cinco) discursivas, estruturado com
perguntas sobre perfil, concepcdes sobre o uso das tecnologias digitais e sobre os smartphones
em contexto educativo. As questdes objetivas foram elaboradas com o intuito de colher
informagdes basicas sobre o perfil dos pesquisados e opinides sobre o uso das tecnologias
digitais. As discursivas visaram reunir melhores opinides elaboradas sobre os pontos positivos
e negativos do uso do smartphone como ferramenta tecnoldgica nas aulas de LP, bem como
apontamentos sobre os principais desafios e possibilidades encontradas pelos professores e
alunos ao fazerem uso dastecnologias digitais nas aulas de LP no nivel médio de uma escola
publica.

Os questionarios foram disponibilizados por link via WhatsApp dos participantes. Para
os alunos foi enviado diretamente para o grupo de WhatsApp das respectivas turmas, conduzido

pela diretora da escola através de uma mensagem comunicando-os, € para os docentes foi

2 O questionario disponibilizado aos professores ¢ alunos, na segdo Apéndices “B” e “C”, sendo o apéndice “B”
com as questdes para os professores ¢ apéndice “C” com as questdes para os alunos, pode ser acessado via link:
https://docs.google.com/forms/d/19DNxy0Y2e9Yag dCAKbemlHCXj8Bdt2Jh FUIGOnuY/edit. De modo
semelhante, o link para acesso ao questionario entregue aos alunos também se encontra disponivel em:
https://docs.google.com/forms/d/167s00WiTEe0Hwcr45tRID7qdZLiqT5Su9EfkWNhmHc/edit.
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enviado de forma individual e particular - também no mesmo aplicativo de mensagens, tendo
em vista que a pesquisadora mantém contato com todos os professores. Optamos por essa
ferramenta de envio considerando o fluxo de acessibilidade e comunicagdo entre os
participantes. O questiondrio foi enviado para todos os alunos que estudam na 1%, 2* e 3% série
do Ensino Médio. Isso, d4 um total de 87 alunos. Desses 87, apenas 14 aceitaram em participar
da nossa pesquisa, assinando o TCLE. Foram 04 (quatro) da 1? série, 06 (seis) da 2* e 04 (quatro)
da 3% Os professores, como referido anteriormente, foram trés (03). Estaquantidade, embora
consideravelmente no nivel das nossas expectativas, supriu as necessidades de analise desta
pesquisa.

As perguntas foram elaboradas com base nos estudos, leituras e autores que embasam
nossa fundamentacao tedrica, levando em consideragdo a problematica do nosso trabalho,
bem com os objetivos tragados para esta pesquisa. Dessa forma, as questdes objetivamtambém
conhecer as diferentes opinides dos professores e alunos, mas com objetivo em comum de
buscar entender a realidade de cada um dos grupos (alunos e professores), em relagdo as suas
concepgoes sobre a utilizagao de TDICs e, principalmente sobre o uso do smartphone em sala
de aula. Optamos por elaborar esses questiondrios na plataforma Google Forms por causa da
facilidade e agilidade de se obter informagdes. Em relagcdo ao uso do questionario, Gil (2008)
aponta que:

Pode-se definir questionario como a técnica de investigagdo composta por um
conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o propoésito de obter
informagdes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses,

expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado e (GIL, 2008,
p. 140).

Dessa forma, o autor declara que, enquanto técnica de coleta de dados, construir um
questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da pesquisa em questdes especificas.
As respostas a essas questdes € que irdo propiciar os dados requeridos para descrever as
caracteristicas da populacao pesquisada ou testar as hipoteses que foram construidas durante o
planejamento da pesquisa.

Assim, a constru¢do de um questionario precisa ser reconhecida como um procedimento
técnico cuja elaboracao requer uma série de cuidados, tais como: constatacao desua eficacia
para verificagdo dos objetivos; determina¢ao da forma e do contetido das questdes; quantidade
e ordenagdo das questdes; construgdo das alternativas e apresentagdo do questiondrio. Quanto
aos dados, esses serdo organizados a partir do método de amostragem. Em que utilizamos

tabelas e graficos para estruturar bem cada resposta.
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A andlise dos dados obtidos e seus resultados se encontram disponiveis no capitulo a
seguir, onde serdo apresentadas as respostas objetivas e discursivas, os graficos e a tabelas para
melhor compreensao e visibilidade dos dados encontrados. Como técnica de analise e levando
em consideragdo as questdes €ticas inseridas nesta pesquisa, sera preservado o nome dos
participantes, e, portanto, sera adotado uma categorizagdo numérica. Assim, os participantes
serdo identificados da seguinte forma: PO1, P02 e P03 (P=professor) e os alunos como A01,
A02, AO3, A04, A05, A0S, A06, A07, A0S, A09, A10, All, Al12, A13, Al14 (A=Aluno).
Para a construcao da presente pesquisa, utilizamos como aporte teorico os estudosde Oliveira e
Corréa (2020), Medeiros (2019) Nascimento, Charara e Dultra (2018), Dioginis et. al (2015)
Santos ¢ Neto (2021) Fernandes e Brasileiro (2020), a BNCC (2018) entreoutros.

No capitulo seguinte, ap6s tragados os caminhos metodoldgicos para esta pesquisa,
analisaremos os dados obtidos. Para isso, estaremos pautados na fundamentagao teodrica que
norteia o nosso trabalho. Para melhor visualizacao dos dados, utilizaremos alguns recursos, tais

como: tabelas e graficos, conforme apresentados posteriormente.



37

4 “POSSO USAR O CELULAR?”: O USO DO SMARTPHONE NA SALA DE AULA
DE LINGUA PORTUGUESA

Apo6s os procedimentos e caminhos metodoloégicos tracados para a realizacdo deste
trabalho, chegamos ao momento das andlises dos dados obtidos através da aplicagdo do nosso
instrumento de pesquisa. Por conseguinte, para a realizagdo das analises, optamos pela
utilizacdo da técnica de amostragem, a qual justifica-se, pela facilidade em analisar os dados
em grupo. Dessa forma, autores como Gil (2008), defendem esse tipo de método, afirmando
que:

De modo geral, as pesquisas sociais abrangem um universo de elementos tdo grande
que se torna impossivel considera-los em sua totalidade. Por essa razdo, nas pesquisas
sociais ¢ muito frequente trabalhar com uma amostra, ou seja, com uma pequena parte

dos elementos que compdem o universo. E o que ocorre, sobretudo, nas pesquisas
designadas como levantamento ou experimentos. (GIL. 2008, p. 108).

Quando um pesquisador seleciona uma pequena parte de uma populagdo, espera-se
que ela seja uma representativa dessa populacao a qual se pretende estudar. Resumidamente,
podemos dizer que, a amostragem ¢ um processo fundamental, uma vez que ¢ por meio dela
que conseguimos acompanhar dados, preferéncias e opinides de um determinado grupo,
baseado em uma amostra dele.

A partir disso, esta pesquisa contou com as contribuigdes de trés (3) professores
ministrantes da disciplina de Lingua Portuguesa — que responderam a um questionario
composto por 15 questdes. Além disso, temos como participantes, quatorze (14) alunos
estudantes das séries 1%, 2* e 3* do Ensino Médio. Frisamos, mais uma vez, que por questdes
de ética, os nomes dos participantes serdo preservados.

Utilizamos graficos (pizza) e tabelas para apresentagdo e melhor visualizacdo das
respostas dadas pelos participantes desta pesquisa — acreditamos que essa forma multimodal
facilita a compreensdo, andlise e interpretagdo dos dados. Além disso, tragcamos comentarios
com base na fundamentacgao tedrica, que sustenta o nosso trabalho, objetivando assim, atender
aos objetivos tracados anteriormente, levando em consideragao toda problematizacao e passos
metodoldgicos adotados para a realizagdo desta pesquisa. A seguir, apresentamos os dados

obtidos através do questionario aplicado aos professores.

4.1 Analise dos dados obtidos através dos professores

Para a obtencdo dos dados, aplicamos um questionario constituido de 15 (quinze)
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perguntas aos professores. Como mencionado anteriormente, esse questionario foi elaborado
no Google Forms e enviado via link pelo WhatsApp dos participantes. Todavia, suprimimos
algumas respostas, pelo fato de algumas delas trazerem sentidos idénticos.

A principio, o questiondrio trouxe perguntas que nos deu a oportunidade de
conhecermos os profissionais que estdo mediando o processo de ensino e aprendizagem de
Lingua Portuguesa (LP), no Ensino Médio na Escola Estadual Antonio Ferreira. Inicialmente,
fizemos perguntas sobre o nivel de formacgdo desses professores e sobre o tempo de atuagao

profissional na area de LP.

Tabela 1: Questdo 1: Qual o seu nivel de formag¢do?

Participantes Respostas

‘POI Graduagao |
P02 Graduagao
P03 Mestrado

Fonte: Elaborada pelo autor

Em relagdo a formagdo académica dos professores, percebemos que todos possuem
graduacao em Letras com habilitacdo em LP. Porém, apenas o P03 possui mestrado na area de
Literatura Comparada. Diante disso, entendemos o quao importante ¢ preocupar-se nao apenas
com uma formacao inicial, mas também, com a capacitacdo continua. De acordo com Junior
(2019):

A formacao continuada dos Professores de Educacdo Basica (PEBs) que ja lecionam
também ¢ muito importante. Uma parcela significativa deles concluiu Licenciaturas
em ¢épocas nas quais conteidos teodricos e/ou praticos referente as tecnologias
educacionais ndo eram abordados. JUNIOR (2019, p. 5)

Com base na fala do autor, entendemos que a busca por capacitagdo profissional ¢é
relevante, porque através desse processo o professor pode aperfeicoar saberes que ndo foram
abordados durante a graduacao, principalmente os que dizem respeito as tecnologias. Dando
continuidade ao nosso questionario, na pergunta seguinte, levantamos um questionamento

sobre o tempo de atuacdo profissional dos docentes.

Tabela 2: Questao 2: Ha quanto tempo vocé atua como professor?

Participantes Respostas

P01 1 a 3 anos
P02 4 a7 anos
P03 4 a7 anos

Fonte: Elaborada pelo autor

Na pergunta de numero 2 (dois), podemos obter mais dados referentes ao perfil dos
participantes. Vemos que os docentes ndo possuem uma diferenga muito grande em relacdo ao

tempo de experiéncia profissional — esse tempo varia entre 1 (um) e 7 (sete) anos. Dando



39

seguimento ao nosso questiondrio, a fim de coletamos mais dados que possibilitem alcangar
nossos objetivos, questionamos a esses professores se eles tinham algum curso de formagao em

tecnologias digitais.

Tabela 3: Questao 3: Vocé possui algum curso de formacdo em tecnologias digitais?

Participantes Respostas

PO1 Nao
P02 Nio
PO3 Nao

Fonte: Elaborada pelo autor

Como mostrado acima, vemos que nenhum professor possui curso de formacdao em
tecnologias digitais. Para Junior (2019) essa ¢ uma realidade bastante comum, pois “varios
professores graduados nos ultimos anos vivenciaram curriculos excessivamente tedricos, com
pouca ou nenhuma pratica de utilizacdo de TDICs” (JUNIOR, 2019, p. 4). Sendo assim,
podemos dizer que, ndo sdo s6 esses professores — graduados ha pouco tempo —, mas muitos
outros podem nao ter tido a oportunidade de fazer algum curso na area das tecnologias digitais.

Sobre isso, os autores Nascimento, Charara e Dultra (2018, p. 11) sugerem que se
promova “cursos de formacao norteada para a utilizacdo das tecnologias” (NASCIMENTO,
CHARARA; DULTRA, 2018, p. 11), a fim de preparar esses profissionais para a realidade
atual. Consoante a isso, para alcancarmos mais informacgdes sobre o conhecimento dos
participantes da pesquisa a respeito das TDICs, fizemos o seguinte questionamento, na questao
4 (quatro) a seguir:

Tabela 4: Questdo 4: Vocé ja ouviu falar sobre as TDICs (Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagio)?

Participantes Respostas

Po1 Sim
P02 Sim
Po3 Sim

Fonte: Elaborada pelo autor

Nessa pergunta objetiva, notamos que todos os professores ja ouviram falar, de alguma
forma, das TDICs. Diante disso, novamente ressaltamos que as tecnologias digitais hoje
desempenham um importante papel na comunicagdo e vivéncias dos jovens e adultos — o
publico-alvo de nossa pesquisa —, bem como na aprendizagem dos mesmos, pois estao “cada
vez mais presente também nas escolas do nosso pais” (MEDEIROS,2019, p. 52), logo,
precisamos pensar sobre como fazer o uso dessas tecnologias de forma eficiente,principalmente
quando levamos em conta que o uso progressivo das tecnologias, apos o formato de ensino
remoto, tornou-se ainda mais presente e imprescindivel.

Partindo desse contexto que, na quinta pergunta, questionamos aos docentes se na sala
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de aula ¢ permitido usar o smartphone, como tecnologia colaborativa no processo de ensino e

aprendizagem. Eles responderam da seguinte forma:

Tabela 5: Questdo 5: Na sala de aula ¢ permitido o uso do smartphone como tecnologia colaborativa no ensino
eaprendizagem?

Participantes Respostas

PO1 Sim, fica a critério do professor a utilizagdo
P02 Sim, fica a critério do professor a utilizagdo
Po3 Sim, fica a critério do professor a utilizacdo

Fonte: Elaborada pelo autor

Diante das respostas apresentadas, percebemos que os docentes t€m a liberdade de
escolher se vao ou ndo fazer uso do smartphone em sala de aula como uma tecnologia
colaborativa no processo de ensino e aprendizagem. Nesse sentido, € interessante relembrar que
a inser¢do dos smartphones nas atividades pedagdgicas se dé de forma diversificada e
dinamizada, visto que, a eficacia da utilizacdo desse dispositivo tem muito a ver com a forma
como ele ¢ manejado pelos docentes no ambiente escolar (LOPES; PIMENTA, 2017).

Partindo dessas respostas, na questdo seguinte, procuramos saber se os professores

fazem o uso de alguma tecnologia digital na hora de planejar as aulas.

Tabela 6: Questdo 6: Vocé utiliza alguma tecnologia digital que auxilia na preparacdo das aulas? Se sim, cite-a e
explique de que forma ¢ esse uso.

Participantes Respostas

Po1 Parte de minhas aulas sdo ministradas de forma
expositiva e com a utilizagdo de recursos tecnologicos
como. Projetor, notebook, caixa de som, e entre outros.

P02 Sim, uso na elaboragdo de alguns conteiidos para
implementagdo na minha disciplina.
PoO3 Sim. Utilizo as ferramentas do office (word e Power

Point); o Canvas para produ¢do de banners e templates;

plataformas que oferecem recursos em dudio, video,

infograficos, mapas mentais; e-books de cunho diddtico-

pedagogico; plataformas de streaming, como o Spotify;

sites que disponibilizam acervos de textos; sites com

propostas de aula ou sequéncias

didaticas.

Fonte: Elaborada pelo autor
Os professores apontam que fazem o uso das tecnologias digitais de forma diversificada

quando vao organizar e planejar as aulas. O P01, para ministrar suas aulas, se apropria de
recursos como projetor, notebook e caixa de som. Um ponto a ser destacado foi em relagdo a
resposta de P03, o qual diz utilizar-se frequentemente de ferramentas diversificadas, como
aplicativos. Para Silva (2017, p. 131), “esses aplicativos podem ser utilizados como uma nova
ferramenta didatico/pedagogico. Uma vez que sdo acessiveis para todos e de facil utilizagdo,
podendo ser utilizado sem conexdo com a internet facilitando a utilizagdo do mesmo em sala

de aula”. Por conseguinte, compreendemos que o P03 seapropria de recursos que podem ser



41

facilmente utilizados pelos seus alunos.

Nesse sentido, se compararmos as respostas, vemos que o P03, em relagdo ao POI e ao
P02, explora de forma mais abrangente os recursos tecnologicos que estdo a sua disposicao.
Acreditamos que isso acontece porque muitos professores nao possuem um conhecimento mais
amplo a respeito das tecnologias digitais, resultando em pouca ou nenhuma utilizagdo
(FERNANDES; BRASILEIRO, 2020). Nessa situagdo, cabe ao professor buscar conhecimento
adequado na area.

Consequentemnete, na sétima questao, objetivamos saber se os docentes utilizam
alguma tecnologia em sala de aula. Os participantes citaram que sim, apresentando, logo em

seguida, alguns exemplos:

Tabela 7: Questao 7: Vocé utiliza alguma tecnologia digital em sala de aula? Se sim, cite-as.

PO1 Sim, faco a utilizacdo de recursos digitais como. TV,
jogos de celular, projetor e notebook.
P02 Sim, as vezes pego para utilizarem os celulares para

pesquisas relacionadas ao assunto.

P03 Sim. Utilizamos Datashow para projecdo de conteudos
digitais; uso aplicativo de produgdo de mapas mentais,
grupos de WhatsApp para interagdo, e-books e materiais
digitalizados; plataformas digitais que disponibilizam
conteudos e atividades em geral, como
o click ideia; videos, audios, imagens.

Fonte: Elaborada pelo autor

De acordo com os dados obtidos, podemos constatar que os professores se apropriam de
variadas tecnologias digitais para executarem diversas atividades pedagdgicas em sala de
aula, como por exemplo, Projetor, TV, notebook, celular — esses sdo alguns dos recursos
utilizados por esses docentes. Na concepgao de Nascimento, Charara e Dultra (2019),quando o
professor incorpora varias tecnologias as suas praticas, ele esta correspondendo as realidades
sociais dos alunos, criando situagdes de ensino que envolve esses discentes em um contexto de
inclusdo digital. Dessa forma, entendemos que esses professores estdo amparados no que
propoe a BNCC (2018, p. 481) sobre a competéncia de n° 1 a respeito da utilizacao de diversas
midias, ampliando o entendimento e as possibilidades de explicacdo critica da realidade a qual
os alunos estdo inseridos.

Em consonancia a essa perspectiva, notamos que, os professores estdo desenvolvendo
competéncias didatico-pedagogicas amparadas nas TDICs, quando criam ambientes que
permitem aos estudantes se comunicarem. Aplicando assim, as TDICs na elaboragao das

matérias didaticas (criagdo de mapas mentais, videos e imagens) e, na comunicagdo com 0s

alunos (JUNIOR, 2019), como no caso dos grupos de WhatsApp.
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No que diz respeito as contribui¢cdes do smartphone, na questao 8 (oito), os docentes
fizeram as seguintes colocagdes:

Tabela 8: Questdo 8: Em sua opinido, o smartphone pode contribuir com o processo de ensino e aprendizagem

dos conteudos didaticos em sala de aula? Justifique.

PO1 Sim, mas com restricoes. Porém de uma forma bem
direcionada e restrita, sendo que essa é uma
ferramenta que, a depender de alguns fatores, pode
facilmente tirar o foco da aula

P02 Sim, apoio totalmente o uso do smartphone. Usado de
maneira correta, a meu ver ajuda bastante os alunos.

P03 Sim, mas ainda ndo sei como seria a melhor forma de
utilizar. Sem duvidas, o smartphone pode ser um
importante aliado para um bom trabalho no ensino-
aprendizagem. Ele possibilita inumeras alternativas
eficazes de acesso a material e recursos inovadores e
interessantes. Porém, ainda sentimos muitas dificuldades
em poder orientar tal uso de maneira solida. Na sala de
aula, os alunos estdo o tempo todo utilizando as redes

sociais; isso dificulta e desestimula
o0 nosso trabalho.
Fonte: Elaborada pelo autor

Os professores comungam na ideia de que o smartphone pode colaborar de forma
positiva com o processo de ensino-aprendizagem dos contetidos didaticos em sala de aula, eles
nao reprovam o uso do dispositivo mével, mas nao deixaram de colocar em pauta algumas
problematicas que este uso pode desencadear.

O P01 reconhece que o dispositivo pode ser muito util para mediar os contetdos em sala
de aula, desde que, seja utilizado de maneira direcionada — como uma ferramenta pedagogica,
pois se fugir disso, pode acabar atrapalhando o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos
em vez de contribuir. O P02 pensa da mesma forma. Ele apoia o usodo smartphone, mas
salienta a importancia desse uso se dar da “maneira correta”, uma vezque “o uso inadequado
pode prejudicar o rendimento dos alunos em sala de aula”. (SILVA; ANDRADE, 2020, p. 1).

P03 fala que ndo sabe a melhor forma de utilizar o smartphone. Suas palavras apontam
para uma situacdo muito comum que se instaura entre muitos professores: a questao da
inseguranca. Lopes e Pimenta (2017) relatam que esse sentimento surge pelo simples fato de os
professores acabarem ndo dominando totalmente as tecnologias, € “o que os fazem se sentirem
incapazes de gerenciar algo que ainda ndo conhecem muito bem e essa inseguranca parece ser
a principal causa de tanta resisténcia a utilizacdo do celular como ferramenta de ensino”
(LOPES; PIMENTA, 2017, p. 55), isso no espago escolar.

Outro fator, ¢ que os docentes podem nao saber como integrar ou até mesmo associar
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o dispositivo as atividades educativas, pois existe concepcao, principalmente entre os alunos,
que esse aparelho se trata de um simples instrumento de entretenimento que facilmente distrai
os seus usuarios. (SILVA; ANDRADE, 2020, p. 1).

Evidentemente, o P03 sente-se inseguro e desmotivado quanto a este uso, pois os alunos
acabam utilizando o smartphone apenas para acessar as redes sociais. No entanto,nessa
situacdo, Silva (2017, p. 13) enfatiza a necessidade de o professor orientar esses alunos para
nao haver a dispersdo e/ou o risco de a atividade seguir outro caminho ¢ nao atingir o objeto
que norteia a atividade proposta.

Integrar o smartphone as praticas pedagdgicas para muitos educadores pode ndo ser
uma boa op¢do. Visto que, por outro lado, usar esses aparelhos nas aulas de LP como uma
ferramenta pedagogica pode despertar muitos desafios a esses educadores, como o de saber
utilizar eficazmente esse elemento, a fim de propiciar uma aprendizagem mais satisfatoria.
Silva e Andrade (2020, p. 1) destacam que, “deve ser colocado em pratica uma metodologia
em que o uso dessas ferramentas tecnologicas seja direcionado de maneira adequada e bem
definida, assim promovendo a inclusao de maneira mais eficiente” — no contexto educacional.

Nesse sentido, ¢ que na questao de naumero 9 (nove), procuramos investigar quais o0s
maiores desafios enfrentados pelos professores participantes, quanto ao uso das TDICs e do

smartphone nas aulas de LP no Ensino Médio.

Tabela 9: Questdo 9: Quais os maiores desafios em relagdo a utilizagdo do smartphone na escola?

PO1 O maior desafio do Uso do smartphone em sala de aula
é que, geralmente ele ndo é utilizado como ferramenta
didatica e sim como uso pessoal, o que
acaba atrapalhando as aulas em alguns momentos

pontuais.

P02 Garantir que eles estdo usando realmente  Para
utilizagdo dos assuntos orientados pelo professor.

P03 Creio que direcionar e oferecer um uso produtivo do

smartphone tem sido o nosso grande entrave na
adog¢do do mesmo como ferramenta de apoio as aulas.
Fonte: Elaborada pelo autor

Segundo as respostas supracitadas, identificamos que o maior desafio alegado
peloPO01 diz respeito a forma como o smartphone € visto pelos estudantes — por se tratar de
um recurso comum do cotidiano deles. O smartphone ¢ usado para situagdes de lazer, entdo
ha o receio desse aparelho ndo ser tratado como uma ferramenta pedagdgica, o que,
consequentemente, pode acabar atrapalhando o objetivo da atividade.

Contudo, compete fazer aqui uma consideragdo, de que muitas vezes os estudantes

ndoconseguem associar o uso do smartphone com as atividades escolares, porque,
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infelizmentefoi implantada a proibi¢ao desse mecanismo em locais publicos como as escolas
(FERNANDES; BRASILEIRO, 2020, p. 390). Sendo assim, torna-se dificil desconstruir
essa ideia equivocada que circula entre os estudantes.

Outro ponto a destacar, como ja referido anteriormente, ¢ que, se esse uso for
direcionado e bem mediado pelo docente, tal problema pode ser amenizado ou até mesmo
resolvido. Nessa situagdo, o professor deve levar os alunos a refletirem que o smartphone
pode ir além da simples fung¢do de entreter, que ele também possibilita a aquisi¢ao do
conhecimento e contribui para o enriquecimento das aulas, tornando-as mais interessantes.

Ao realizar isso, o educando fard, o que ja dizia Silva (2015), que o smartphone pode
ser uma estratégia para aproximar a vida escolar dos alunos com a cotidiana, valorizando o
conhecimento de mundo deles. Porém, para que isso aconteca ¢ preciso deixar claro como
podemos incorporar esse aparelho as atividades escolares.

Para o P02, que outrora afirmou usar o smartphone em suas aulas, destacou que sua
maior dificuldade ¢ saber se de fato os alunos estdo usando o aparelho para cumprir com as
atividades propostas. Ha o receio de eles acabarem, num so6 clique, se distraindo, seja com as
outras funcdes do aparelho ou com um simples sinal sonoro de uma notificagcdo —nao focando
no que realmente importa no momento.

Para o P03 a sua grande dificuldade esta em saber gerenciar, de maneira assertiva, o
uso do smartphone. Isso nos leva a refletir que, se esse mecanismo nao for bem trabalhado
pode acabar atrapalhando, e nao potencializando o ensino e a aprendizagem do aluno.

A fim de buscarmos informag¢des mais profundas, em relagdo ao manuseio do smartphone
na escola, pedimos aos docentes que apresentassem maneiras de introduzir o dispositivo nas
didaticas.

Tabela 10: Questdo 10: De que maneira vocé acha que o smartphone poderia ser introduzido nas didaticas?

PoO1 De forma que isso possa mostrar as inumeras
possibilidades que eles possuem nas mdos a favor da
aprendizagem de cada aluno. O celular pode colaborar
transformando conteudos em jogos, em contextos de
rede social e afins.

P02 Para uso de pesquisas, elaboragdo de seminarios etc.

P03 Como meio de acesso a apps, jogos; sites; conteudo e
métodos de produgdo de trabalho cientifico e artistico;
ferramenta de auxilio na produgdo de portfolios, géneros
de iniciagdo cientifica, material para o campo cultural,
midiatico-jornalistico, acesso a obras de arte, museus
virtuais; eventos em formato on-line; plataformas
digitais; cria¢do de documentos e pastas compartilhados,
submissdo e aprecia¢do de producoes
as mais diversas, etc.
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Fonte: Elaborada pelo autor

Os professores expdoem uma diversidade de possibilidades pelo uso do smartphone.
Para o P01, o smartphone oferece a oportunidade de transformar os contetidos escolares em
jogos virtuais, o que, de certa forma, atrai ainda mais esses estudantes. Essa resposta vai ao
encontro do que Fernandes e Brasileiro (2020, p. 393) afirmam, “[...] a introducao de novas
técnicas integradas aos tradicionais métodos de ensino, com a inser¢ao dos smartphone |...]
dinamiza o processo de aprendizagem dos alunos, sendo uma destas técnicas a gamificagao,
que se refere “a aprendizagem por meio de jogos”. Diante do exposto, percebemos que essa
¢ também uma Otima estratégia educativa. Além disso, pode ser também usado de maneira
mais“formal” — como mencionado pelo P02. Quando destaca que, o smartphone pode ser
muitoutil para as atividades de pesquisas e elaboragdo de seminarios.

Na percep¢do do P03, o uso desse mecanismo abre espagco para inumeras
possibilidades, essas ampliam as experiéncias de aprendizagens, propiciando aos alunos o
acesso a diferentes contetidos, sem a necessidade de sair de casa. Esses estudantes podem
conhecer obras de artes, consultar materiais diversos e at€ mesmo visitar museus virtuais.

De fato, notamos que essas possibilidades quebram as barreiras das desigualdades
sociais, ja que muitos alunos sao oriundos da camada social mais baixa. Ou seja, as mesmas
oportunidades que até entdo estavam disponiveis apenas para uma pequena parte da
sociedade — os privilegiados. Logo, tais possibilidades se difundem para todas as classes
sociais, impulsionando a democratizacdo do acesso aos bens de cultura. Desse modo, os
docentes deixam evidentes as vantagens que uso desse mecanismo estabelece.

Na décima primeira questao, analisamos também, a opinido dos pesquisados sobre
o smartphone ser ou ndo uma tecnologia colaborativa em suas praticas docentes.

Tabela 11: Questdo 11: Vocé acredita que o smartphone pode ser uma tecnologia colaborativa em suas praticas

docentes? De que maneira?

01 Sim, sem duvidas. Sempre tenho tentado implementar
essa pratica em algumas turmas do ensino fundamentalll
para ilustrar alguns conteudos, como ferramenta de
pesquisa. Em alguns momentos essa pratica é exitosa,
em outras, nao.

P02 Sim, acho que ele ajuda de forma significativa, uma vez
que usada de forma correta, pode auxiliar nas duvidas
e pesquisas dos discentes.

P03 Sim, sem duvidas. Creio que ja deixei claro acima as
possibilidades. Na minha pratica diaria, o smartphone
tornou-se ferramenta indispensadvel, haja vista a gama
de oferta de recursos na palma da mao.

Fonte: Elaborada pelo autor



46

Todos os professores concordam que o smartphone pode colaborar com suas praticas
docentes. Vemos que o P01 se esfor¢a para implementar essas praticas. No entanto, essa acao
nem sempre ocorre de maneira eficiente. Para Lopes e Pimenta (2017) essa eficiéncia pode ser
alcancada por meio da interacdo escola-familia. Nesse caso, ¢ fundamental que o projeto
politico pedagégico fique claro aos responsdveis, criando uma cultura de estudos mais
uniformes, pois “é extremamente importante que haja um consenso entre os professores € a
institui¢ao sobre a utilizagao do aparelho em sala de aula, para que todos possam obter melhores
resultados” (LOPES; PIMENTA, 2017).

Na mesma perspectiva, os demais professores reconhecem a importancia da utiliza¢ao
destes dispositivos em sala de aula, compreendendo-os como ferramentas indispensaveis. Silva
(2015) destaca que, o smartphone estd cada vez mais acessivel, trazendo facilidades para as
atividades pedagodgicas. Ou seja, desde mecanismos aliados tanto na produgao das aulas, por
parte dos professores, como no auxilio aos alunos em pesquisas em materiais adicionais para
enriquecimento de contetidos atualizados.

Mediante as respostas apresentadas acima, objetivamos na pergunta seguinte, encontrar

informacdes sobre a possibilidade de os professores usarem outros tipos de tecnologias.

Tabela 12: Questdo 12: Vocé trabalha com alguma outra tecnologia digital em sala de aula? Quais? E de
quemaneira essas tecnologias sdo utilizadas?

PO1 Até o presente momento eu trabalho apenas com as
tecnologias digitais ja mencionadas nesta pesquisa.

P02 Nao.

P03 Que eu lembre, ja mencionei as possibilidades que

exploro a partir do que temos disponivel na escola.
Fonte: Elaborada pelo autor

Compreendemos que o POl ndo trabalha com outras tecnologias, a ndo ser aqueles
queja foram tecnologias digitais, e PO3 afirma que usa, mas justifica que ja apresentou
anteriormente todasas tecnologias que explora.

Buscando respostas para atender nossos objetivos especificos, fomos a procura de
sistematizar informacdes sobre as principais dificuldades que circulam entre os participantes
desta pesquisa sobre o manuseio das tecnologias pontuadas por ele em uma questdo anterior.
O P02 diz que ndo trabalha com outras tecnologias digitais no processo de ensino e

aprendizagem e em suas praticas docentes.

Tabela 13: Questdo 13: Quais as principais dificuldades encontradas por vocé ao utilizar as tecnologias
digitaisno processo de ensino ¢ aprendizagem e em suas praticas docentes?
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Participantes Respostas

Po1 Os desafios sdo muitos, porém Um dos maiores deles é
o facil desvio de foco dos alunos ao utilizarem um
Smartphone conectado na Internet.

P02 Garantir que eles estdo fazendo uso para o conteudo
da aula, muitas vezes alguns tentam desviar do assunto
pedido.

PoO3 Carego ainda de uma formagdo critica e eficiente para o

bom e proveitoso uso, enfrentamos, ainda, o enorme
desafio de operacionalizar o smartphone de maneira
sistémica e produtiva em sala de aula, pois é muito

desafiador "controlar" o uso, ou direcionar o uso por
parte dos alunos.
Fonte: Elaborada pelo autor

Mediante as respostas dos nossos participantes, podemos verificar que hd muitas
dificuldades pairando entre os docentes. De maneira geral, podemos listar: [1] a dificuldade
de manter os alunos focados na aula quando esses estdo com o smartphone conectado a internet
e [2] a dificuldade ¢ fazer com que os discentes respondam as atividades sem desviar do que
foi pedido e [3] controlar o que o aluno esta fazendo no aparelho. Lopes e Pimenta (2017)
problematizam essa questdo explicando que, a maneira de solucionar esse problema ¢ seguindo
o caminho da “[...] disciplina, conscientizacdo e negociagdo entre professor e aluno”’(LOPES;
PIMENTA, 2017, p. 8), fator que envolve interagdao ¢ flexibilidade entre os envolvidos
(professores-alunos).

Além dos entraves mencionados acima, destacou-se também a questdo da falta de
formagao critica na area, o que, de fato, acaba interferindo na operacionalizagdo eficiente do
smartphone. Nesse caso, defendemos que esses professores sejam letrados digitalmente
(MEDEIROS, 2019) para que possam fazer o uso de tais tecnologias de forma benéfica e
eficiente. Nesse contexto, na pentiltima questdo destinada aos professores, procuramos saber se

ha alguma vantagem em utilizar o smartphone nas aulas de LP.

Tabela 14: Questdo 14: Vocé acredita que o smartphone pode trazer vantagens para o ensino e aprendizagem

nas aulas de Lingua Portuguesa? Justifique suas respostas.

Participantes Respostas

Po1 Sim, desde sejam utilizados de uma forma consciente para
a realizagdo das atividades propostas. Esse tipo de
tecnologia pode colaborar grandiosamente para o
ensino aprendizagem quando sdo levados a sério pelos
alunos e professores.

P02 Sim, como dito anteriormente, desde que a gente faga
uso com sabedoria e incentive os alunos a usarem
também.



48

P03 Sem nenhuma duvida. Temos uma infinidade de
possibilidades quanto ao ensino da lingua. Através do
celular, podemos ter acesso a bibliotecas no mundo todo,
sites, diciondrios, tradutores, acervo de jornais, revistas
e museus, por meio dele é possivel produzir textos
compartilhados, criar e popularizar resenhas, poemas,
cronmicas, contos etc.; hd ainda o importante acesso a
aplicativos que abordam conteudos os mais diversos da
linha portuguesa ja disponiveis; enfim, ndo
ha nem espaco para elencar tantas ofertas e
possibilidades ricas.

Fonte: Elaborada pelo autor

Vimos que os trés professores, unanimemente, acreditam que o dispositivo pode trazer
vantagens para o ensino e a aprendizagem. PO1 € consciente que essa tecnologia pode colaborar
de forma grandiosa — se levado a sério. O P02 diz que o smartphone tem vantagens, mas reforca
a ideia de que esse trabalho deve ocorrer de forma sabia. Essa preocupagao, advinda de sua
parte, nos leva a refletir que ndo basta apenas inserir varias tecnologias em sala de aula, como
se o uso constante dessas ferramentas definisse a qualidade do ensino e competéncia do quadro
docente (NASCIMENTO; CHARARA; DULTRA, 2018, p. 04) de determinada escola, ¢
preciso ter técnica e formas significativas para operacionalizar essas tecnologias.

De um modo geral, com base nos que dizem nossos participantes, entendemos que o
dispositivo traz muitas vantagens, como a possibilidade do aluno ter acesso a websites e
dicionarios, produzir e compartilhar textos como contos, cronicas, poemas entre outros. Nesse
caso, podemos dizer que smartphone "promove mobilidade na educacgao, ele abre caminhos que
podem favorecer o processo de ensino-aprendizagem em um ambiente mais eficiente e de uma
forma natural" (SILVA; ANDRADE, 2020, p. 2), contribuindo com enriquecimento das aulas.

Considerando o periodo de distanciamento social e a implantacdo do ensino remoto,
elencamos, por fim, uma pergunta sobre o assunto, uma vez que esse formato de ensino foi
introduzido de maneira repentina, intensificando ainda mais o uso das tecnologias digitais e do

smartphone nos ambientes escolares, além de apresentar vantagens e desvantagens.

Tabela 15: Questdao 15: Em sua opinido, quais as vantagens e desvantagens em relagdo ao ensino e
aprendizagem durante o ensino remoto emergencial na Pandemia da COVID-19?

Po1 O uso das tecnologias digitais teve o seu papel de
protagonista durante o periodo de Pandemia em que
estamos atravessando. Foi com essas tecnologias que os
professores puderam "amenizar" os danos desse
momento tdo delicado. Contudo, logo foi possivel
perceber o quanto estavamos despreparados para adotar
e utilizar essas tecnologias como ferramenta de trabalho,
pois nem todos tinham formagdo ou
qualifica¢do para tal. E isso tornou o processo umpouco
mais dificultoso e lento.
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P02 A meu ver as vantagens foram na parte do uso das
pesquisas dos mesmos, pois eles tinham acesso ao
material de forma online na hora das aulas, isso
facilitava na hora das aulas. As desvantagens foram para
aqueles que ndo tinham como assistir as aulas online e
faziam as atividades sem ter acesso ao conteudo, isso
acabou prejudicando de certa forma na
aprendizagem de muitos.

P03 Vantagens: comodidade de estudar de casa; acesso
rapido a documentos os mais variados, recursos que
favorecem métodos de avalia¢do, producgdo de tarefase
atividades; introdugdo de muitos profissionais ao
universo digital. Desvantagens: falta de interesse e
assiduidade dos alunos; cansago visual, mental e fisico;
auséncia de material didatico especifico para o formato
remoto; déficit na participagdo dos alunos nas
aulas; falta de interac¢do proxima, fisica com os alunos.

Fonte: Elaborada pelo autor

Para o P01, as tecnologias foram fundamentais durante a Pandemia, pois amenizaram
os danos causados a educagdo — como o fator da suspensdo das aulas. Porém, ¢ destaca como
desvantagem a falta de qualificacdo/formacdo na area de muitos profissionais da educagdo
que resultou em um processo lento e dificil.

A fala do P01 faz referéncia direta a realidade de muitos educadores — pegos de surpresa
com a Pandemia. Diante disso, vemos a importancia de se investir no treinamento e capacitagao
desses profissionais (SANTOS; NETO, 2021, p. 11), para que seja desenvolvido um trabalho
mais significativo nos espagos escolares.

Para o P02, o ensino remoto, por um lado, foi vantajoso, tendo em vista que facilitou a
transmissdo das aulas e o acesso aos materiais. Ja por outro ndo, pois muitos alunos ndo tinham
como assistir as aulas devido a falta de internet. J4& o P03 elencou que o ensino remoto
emergencial trouxe para os alunos a vantagem de aprender sem sair de casa. Como
desvantagem, foi ressaltada a questao da assiduidade dos alunos, pois com o novo formato de
ensino muitos estudantes se distanciaram da escola — frequentada virtualmente — talvez por falta
de condicdes e/ou por falta de interesse.

Além de tudo, também foi ressaltado a questdo do cansago visual e mental dos alunos
que ao terem que se debrugar sobre a tela de um aparelho celular, Tablet ou computador,
acabavam entrando em estado de exaustdo. O P03 também cita, como desvantagem, a falta de
interagdo dos alunos. Ou seja, o ensino remoto impediu a interagdo fisica entre alunos e
professores. Nessa perspectiva, Oliveira e Corréa (2020, p. 259), dizem que, o ensino remoto
“[...] embora assegure uma continuidade escolar, ele ndo d& conta de todas as necessidades
educacionais, que envolvem, acima de tudo, as relagdes interpessoais”, que por sua vez, sao

essenciais, visto que essa relacdo contribui de forma positiva para o desenvolvimento da
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aprendizagem dos estudantes.

Assim, diante do exposto e levando em considera¢do as concepgdes dos professores,
podemos conhecer e entender sobre o uso das TDICs e do smartphones nos ambientes escolares,
bem como, sobre as vantagens e desvantagens, aspectos positivos € negativos que essas
tecnologias trazem segundo os dados de nossa pesquisa.

De acordo com as respostas analisadas, identificamos a importancia de fazer uso desses
recursos tecnologicos nas aulas de LP. Com tudo, entendemos também que ndo basta apenas
inserir as tecnologias digitais na escola, € preciso, sobretudo, preparar alunos e professores para

a sua utilizagao.

4.2 Analise dos dados obtidos através dos alunos

A partir de agora, analisamos os dados obtidos através do questiondrio aplicados para
os alunos participantes da nossa pesquisa. Para isso, utilizamos um questionario como
instrumento de pesquisa composto por 13 (treze) perguntas, enviado para as turmas da 1%, 2*
e 3 série do Ensino Médio. Ressaltamos que o questionario foi aplicado para 87 (oitenta e
sete) alunos que compde as séries mencionadas, no entanto, como nem todos aceitaram
participar desta pesquisa, contamos com a participacdo de 14 (quatorze) participantes.
Todavia, tivemos 4 (quatro) respostas da 1* série, 6 (seis) da 2* e 4 (quatro) da 3*. Como a
primeira pergunta € sobre os nomes dos alunos, para preservar a identidade deles, comegamos

nossa analise a partir da segunda questao.

Grifico 1: Questdo 2 do questionario dos alunos.

2. Em qual série/ano vocé estuda?
14 respostas

@ 12 Série
@ 22 Série

3?2 Série

42,9%

28,6%

Fonte: Elaborada pelo autor

Conforme o grafico, observamos que a maior parte dos sujeitos que responderam nossas

perguntas sdo estudantes da 2* série do Ensino Médio. Na pergunta seguinte, questionamos aos
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alunos se eles t€ém acesso a smartphone.

Grafico 2: Questdo 3 do questionario dos alunos.

3. Vocé tem acesso a smartphone?
14 respostas

@ Sim, possuo smartphone préprio
@ Sim, utilizo o smartphone de um familiar
@ Sim, mas utilizo apenas de amigos

m @ N3zo tenho acesso

Fonte: Elaborada pelo autor

O grafico apresenta que de 100%, cerca de 92,9% dos alunos tém acesso a smartphone
— inclusive a um aparelho préprio. Somente 7,1% ndo tem nenhum acesso. Esses dados estdo
de acordo com a pesquisa do IBGE (2021), que apontam que, entre os jovens de 12 e 19 anos,
cerca de 79% possuem um aparelho proprio. Isto €, mais da metade desses jovens. Dessa forma,
percebemos que a maioria possui um aparelho com dispositivos mais avancados, que auxiliam
nas mais diversas tarefas cotidianas, seja nas formas comunicativas, interativas ou
participativas. Raramente encontramos alguém que nao possua o aparelho, mas, infelizmente,
ainda existe. Dentre esses, podemos citar as familias mais carentes que nao tém condigdes
financeiras para possuir ou dar aos filhos um dispositivo moével como o smartphone.

Posteriormente, na quarta questdo, procuramos saber se 0s usudrios possuem alguma

afinidade com as tecnologias digitais como o smartphone.

Grafico 3: Questdo 4 do questionario dos alunos

4.  Vocé tem afinidade com tecnologias digitais como o smartphone?
14 respostas

@ Possuo bastante afinidade
@ Possuo pouca afinidade
@ Nao possuo nenhuma afinidade

Fonte: Elaborada pelo autor
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Notamos que a maioria dos usuarios possui boa afinidade com tecnologias digitais como
o smartphone, ¢ apenas cerca de 14,3% possuem pouca. Os dados mostram que esses alunos
estdo cada vez mais familiarizados com as tecnologias digitais, o que implica dizer queeles
estdo inseridos em um contexto de letramento digital. Sobre essa questao, Medeiros (2019)
chama aten¢do para a necessidade de as aulas discorrerem sobre o que € ser letrado digitalmente,
pois para ele “o conceito de letramento, ao ser incorporado a tecnologia digital, significa que,
para além do dominio de “como” se utiliza essa tecnologia, ¢ necessario se apropriar do “para
que” utilizar essa tecnologia” (MEDEIROS, 2019, p. 37) nas praticas sociais.

Diante disso, somos conscientes que ndo basta apenas ter afinidade com os
equipamentos tecnologicos, e que, segundo MEDEIROS (2019, p. 13) é “preciso entender como
usa-lo a seu favor e de forma a facilitar sua vida como cidadao critico ereflexivo”. Os nativos
digitais estdo imersos em um contexto de mecanismos e dispositivos moveis, € essa
familiarizagdo e o contato com a cibercultura, desenvolvem autonomia e curiosidade nesses
jovens. Ademais, nos propusemos saber se o smartphone ¢ utilizado como uma ferramenta

educativa.
Grafico 4: Questdo 5 do questionario dos alunos

5. Vocé utiliza o smartphone para fins educativos?

14 respostas

@ Apenas para pesquisas
@ Assisto video aulas
Gosto de estudar através de jogos

educativos
@ Nao utilizo

Fonte: Elaborada pelo autor

O grafico 4 (quatro) evidencia que mais da metade dos alunos usam o smartphone para
fazer pesquisas, atingindo um total de 57,1%. Cerca de 28,6% desses discentes usam o
aparelho para assistir a video aulas. Enquanto isso, cerca de 7,1% ndo utiliza. Vemos que esses
alunos, além de utilizarem o smartphone em situacdes informais do cotidiano, também ousam
para situagdes educativas.

Esta pratica, a nosso ver, ¢ relevante, pois acreditamos quepor meio dela e de uma
boa mediacao do docente, os alunos podem pode desenvolverem competéncias e habilidades

previstas na BNCC (2018) como compreender, utilizar e criar Tecnologias Digitais de
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Informacao e Comunicag¢do de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicarem, acessarem e disseminarem informagoes,
produzirem conhecimentos, resolverem problemas e exercerem protagonismo e autoria na vida

pessoal e coletiva. Desse modo, fomos levados a buscar a opinido dos alunos em relacao

ao uso do smartphone em sala de aula.

Grafico 5: Questdo 6 do questionario dos alunos.

6. O que vocé acha sobre a utilizagao do smartphone em sala de aula?

14 respostas

@ Sou a favor, pois ele me auxilia bastante
@ Sou a favor, mas ele me distrai muito
@ Sou contra, pois acho que smartphone e

m sala de aula nao combinam

Fonte: Elaborada pelo autor
Cerca de 50% dos alunos opinaram que sdo a favor do uso do smartphone, pois essa

tecnologia pode auxilid-los nos estudos. J& 42,9% apontam que sdo a favor, mas que
infelizmente se distraem muito com o aparelho. Somente 7,1 %, disseram que sdo contra, pois

acreditam que o smartphone nao combina com a sala de aula. Para especificar ainda mais

informagdes sobre esse uso, questionamos:

Grafico 6: Questdo 7 do questionario dos alunos.

7. Vocé ja utilizou o smartphone como ferramenta de aprendizado na sala de aula de Lingua

Portuguesa?
14 respostas

@ Utilizamos frequentemente em sala

@ Utilizamos eventualmente em sala de
aula

@ Utilizamos raramente em sala de aula

@ Nunca utilizamos em sala de aula

Fonte: Elaborada pelo autor

Os dados apontam que nas aulas de LP o smartphone ¢ utilizado raramente em sala,
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sendo esse um total de cerca de 57,1 %. Ja 21,4 %, responderam que usam com frequéncia,
enquanto cerca de 14,3% nunca utilizou. Esta pouca utilizacdo, segundo Fernandes e Brasileiro
(2020), possui relacdo com a diferenca entre o desenvolvimento das tecnologias dispostas
na sociedade, que avangam em uma velocidade superior a dos aprimoramentos exercidos pelo
ambiente formador dos professores. Uma constatacao que pode ser bem observada, ao notarmos
que por mais que o smartphone ja seja extensamente difundido na sociedade, sua utilizacdo em
ambiente escolar ainda ¢ debatida, e muitas vezes mal recebida por professores.

Devemos nos atentar para esse distanciamento, buscando sempre a atualizagdo
constante de informagdes e metodologias ativas, pois, ao contrario, podemos acabar impedindo
o aprimoramento de atividades na aprendizagem dos alunos. Fernandes e Brasileiro (2020)
apontam para um caminho de convivéncia harmonica entre as tecnologias digitais € 0 ambiente
escolar, onde nela, o smartphone possui um papel ativo no desenvolvimento das atividades
pedagogicas. Quanto a opinido dos alunos, em relacdo ao seu proprio rendimento escolar
utilizando-se frequente desta tecnologia digital, estd disposta na pergunta 8, que apresenta os

seguintes resultados:

Grafico 7: Questdo 8 do questionario dos alunos.

8. Como vocé acha que seria o seu rendimento escolar se o smartphone fosse utilizado de

forma recorrente nas aulas?
14 respostas

@ Acho que meu rendimento seria melhor

@ Acho que meu rendimento seria o
mesmo

Acho que meu rendimento seria pior

Fonte: Elaborada pelo autor

Percebermos que metade dos participantes reconhece que usar o smartphone em sala
de aula pode melhorar seu desempenho escolar. Os outros apresentam divergéncia dessa
realidade. Fernandes e Brasileiro (2020) discutem que, o uso do smartphone em sala de aula
concede aos estudantes beneficios que melhoram o rendimento desses alunos, pois por meio do
dispositivo ¢ possivel realizar varias tarefas sem sair de casa. Nesse caso, “a aprendizagem ¢

continua, sem interrupgdes entre os ambientes formal (sala de aula) e informal (FERNANDES;
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BRASILEIRO, 2020, p. 383)”. Dando continuidade aos questionamentos, mostramos quais

foram os desafios identificados pelos alunos participantes na pergunta 9 (nove).

Tabela 16: Questdo 9: Em sua opinido, quais seriam os desafios em utilizar essas tecnologias digitais em sala

deaula?

A01
A02
A03
A04

A05

A06

A07
A08
A09
A10

All

Al12

Al13
Al4

Alguns alunos ndo possuirem o celular
A distrac¢do
Acho que nenhum, seria otimo

Acredito que seria a orientagdo, pois a maior
dificuldade que tive dentro dos ensinos remotos
eram a orientagdo dos assuntos e como aplicar os
mesmos nos trabalhos e atividades. tinhadificuldade
no aprendizado e nos conceitos que os assuntos
tinham, e isso me fez ter uma certa
dificuldade por um tempo.

A internet da escola poderia comegar a falharcom
0 uso excessivo de muitas pessoas ao mesmo
tempo em sala de aula

Conseguir que todos os alunos realmente usassemo
celular para o mesmo fim, e que eles ndo tentassem
utilizar para jogos ou outras coisas

durante as aulas.

Nenhum

Seria de muita utilidade. (Nos auxiliaria muito)
Seria otimo

Acho que nenhum, em minha opinido eu teriamais
informagoes e um uso adequado dos

conteudos poria me aprofundar mais

Um dos desafios seria fazer os alunos usarem
para o auxilio nas aulas e ndo para ficarem
fazendo outras coisas

Em utilizar ele para o aprendizado, porque por mais
que eu ndo queira, mas qualquer momentoeu posso
me distrair vendo outras coisas no

aparelho e fazendo com que eu perca meu foco na
aula. Portanto, evito leva-lo a escola.

Ndo sei

Fonte: Elaborada pelo autor

Mediante as respostas dadas pelos estudantes, constatamos que, entre os principais

desafios apontados, estdo: [1] a distragdo, pois o uso de tecnologias digitais na sala de aula,

mesmo com fins pedagogicos, poderia acabar tirando o foco desses alunos; [2] falta de acesso

as tecnologias, visto que, boa parte dos alunos ndo tem celular — como foi mencionado por

AO01; [3] falta de orientagdo, pois, conforme A04, em muitas situacdes ele se viu perdido em

relacdo a alguns conceitos discutidos na aula e [4] acesso a internet, visto que ela poderia

falhar.

Analisando tais respostas, identificamos que os desafios enfrentados pelos alunos ndo

sdo muito diferentes dos que foram citados pelos professores no questionario do topicoanterior.
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Sendo assim, compreendemos que, ambos compartilham de um mesmo pensamento. Para a
situacdo da distragdo e a falta de orientacdo, podemos dizer baseado no que aponta os estudos
de Lopes e Pimenta (2017), que essa situagdo pode ser solucionada se houver orientacdo e
mediacao do professor. Defendemos, diante disso, a importancia de os professores estudarem
e elaborarem estratégias e propostas que engajem verdadeiramente esses discentes.

Sobre essa questdo do acesso a internet, Oliveira e Corréa (2020, p. 254) colocam que,
muitos estudantes, principalmente, pertencentes ao ensino publico, pode ndo conseguir,
acompanhar aulas, por exemplo, por ndo terem acesso a elas, devido a falta de equipamentos
eletronicos e a conex@o com a internet. Diante desse contexto, acreditamos que cabe a escola
disponibilizar subsidios para facilitar o uso das tecnologias, fazendo com eles se apropriem
desse tipo de linguagem. No mais, alguns alunos comentaram que nao tinham nenhum desafio.

Na questao 10 (dez), fomos em busca da opinido dos alunos sobre o uso do

smartphone e sobre como seria a melhor forma de introduzi-lo nas atividades.

Tabela 17: Questdo 10: De que maneira vocé acha que a utilizagdo do smartphone poderia ser mais bem

introduzida nas atividades?

A01 Para aprofundar pesquisas

A02 Em pesquisas

A03 Pra pesquisas e assistir video aulas

A04 Acredito que em trabalhos de pesquisa, ou para utilizar para

livros, como literatura, ou em exemplos de redagdo, com a
jungdo do conteudo no
smartphone com a explicagdo do professor.

A05 Com esse novo Ensino Médio os livros se tornaram
"inuteis"”, o celular seria util para acessar os livros
antigos de forma digital

A06 Quiz nas aulas através do celular seria bastante
interessante, ou até jogos mais educativos e legais, leitura
de textos através de pdf nas aulas seria uma
boa forma de utilizar o celular.

A07 Poderia ser melhor para o estudo

A08 Nas pesquisas

A09 Poderia ter mais atividades pesquisadas

A10 Acho que daria um pouco mais de informacgdo eajudaria

bastante desenvolver as pesquisas de
atividade etc.

All Para fazer pesquisas

Al2 Se fosse utilizado jogos educativos e tantos outros
que ajudassem a no processo de aprendizagem.

Al13 Sim

Al4

Fonte: Elaborada pelo autor

Para a maioria dos alunos o smartphone pode ser muito util para mediar pesquisas,

acessar jogos educativos, ler livros digitais e outros materiais. Entendemos que o uso desse
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artefato para os discentes pode “alargar novos horizontes e possibilidades de ensino, ajudando
a conviver com as dificuldades, as diversidades, os avangos de conteudos e a rapidez de acesso
aos canais de informacao” (NASCIMENTO, CHARARA; DULTRA, 2018, p. 2). No entanto,
¢ de responsabilidade dos mediadores do ensino viabilizar tais experiéncias.

Vale destacar também que as sugestdes feitas pelos alunos sdo relacionadas a praticas
que ja sao de seus conhecimentos. De acordo com Silva (2015), se levadas em consideracao
pelos professores, elas podem servir como uma estratégia para quebra de barreiras e de
distanciamento entre a vida escolar e a cotidiana dos estudantes.

A relagdo de conexdo entre ensino e a vida pratica dos alunos ¢ um ponto importante a
se destacar. Autores como Moran (2014) defendem que os conhecimentos tecnoldgicos obtidos
desde cedo por essa geragao merecem ser bem mais aproveitadas. Partindo dessa perspectiva,
a proxima questao visa destacar as opinides dos alunos sobre as vantagens que o smartphone

pode trazer para o desenvolvimento da aprendizagem dos mesmos.

Tabela 18: Questdo 11: Quais as vantagens que o smartphone pode trazer para o processo de aprendizagem?

A01 Novas descobertas

A02 -

A03 Com o smartphone os alunos teriam mais
conhecimento e mais aprendizagem de forma diferente

A04 Nao consigo opinar sobre.

A05 Encontrar informagées importantes na internet

A06 Comunicagdo entre alunos e professores, acesso a

informacées e atividades disponibilizadas pelos
professores, pesquisas escolares, acesso a pdf etc.

A07 Melhoria na aprendizagem

A08 Por meio de video aulas, e conteudos disponiveis em
sites.

A09 Na sala de aula depende, alguns usam so por suamesmo

e nem presta aten¢do na aula, agora se for
atividade ou assunto pesquisado pode sim.

A10 Como eu disse traria mais informagées e mais
aprofundamento nos conteudos

All As vezes o aluno ndo estd entendo o contetido e o
smartphone ajuda bastante

Al2 Ele é um bom aliado, pois através deles podemos fazer

pesquisas especificas como também podemos ter acesso
a muitos videos aulas que sdo de extrema
importancia para nos estudantes.

Al13 +/-
Al4 _
Fonte: Elaborada pelo autor

Para os pesquisados, o smartphone abre um leque de oportunidades, tais como: fazer
novas descobertas e aprimorar conhecimentos, pois em um so clique ¢ possivel ter acesso a uma

diversidade de informagdes, a arquivos em formato PDF, manter contato com professores e
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esclarecer duvidas. Dioginis et. al. (2015, p. 1161) vem dizer que, “as disciplinas que se
utilizam das novas tecnologias possibilitam melhor compreensdo do contetido, provocam o
interesse ¢ estimula a curiosidade”, nesse caso, os alunos sdo levados a adquirirem
competéncias e habilidades.

Percebemos que os alunos visualizam o smartphone como uma ferramenta 1til para
obten¢do de informagdes e aprofundamento de conteudos, algo também frisado por Silva
(2017). Nesse caso, esse dispositivo ¢ encarado como uma alternativa inovadora que ajuda na
formagdo pedagogica do aluno, apresentando possibilidades de aprendizagens, que, outrora,
estavam restritas apenas aos livros didaticos.

Outro ponto de destaque, apresentado pelo aluno A03, ¢ o da variedade no processo de
ensino para uma potencializagdo da aprendizagem, que vai de encontro com o proposto por
Nascimento, Charara e Dultra (2018) onde apontam que, para um melhor aproveitamento das
aulas, ¢ importante também que haja um olhar para a “realidade contida por seus ambitos” e,
com isso, um reconhecimento de que uma maior variedade de formas de apresentacdo de um
conteudo venha a gerar possibilidades de aprendizado consequentemente.

Além das vantagens apontadas pelos alunos, na pergunta seguinte, os questionamos

sobre as principais dificuldades encontradas em relacdo as tecnologias digitais.

Tabela 19: Questdo 12: Quais as principais dificuldades que vocé encontra ao utilizar as tecnologias digitais?

A01 Nenhuma

A02 Ndo sei.

A03 .

A04 O foco de conteudo. Frequentemente utilizam os

smartphones para outros tipos de atividades sem ser as
escolares, e isso piora bastante o rendimento escolar.

A0S Nao tenho nenhuma dificuldade

A06 Nado tenho muita dificuldade, consigo acessar e me
comunicar muito bem através do uso das tecnologias
digitais.

A07 Ndo tenho

A08 Nenhuma

A09 As vezes ndo consigo pesquisar direito, por que no

Google aparece muita coisa entdo tem que ser
cuidadoso e saber pesquisar sobre o assunto

Al10 Apenas o acesso excessivo no qual me distrair um
pouco.

All Ndo sei

Al12 Nenhuma

Al13 Ndo sei.

Al4

Fonte: Elaborada pelo autor

Analisando as respostas acima, podemos verificar que, boa parte dos alunos ndo sabem
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identificar as dificuldades em relagdo ao uso das tecnologias. A04 referre-se a escola, dizendo
que sua dificuldade ¢ manter o foco no contetido; enquanto para A09, sua dificuldade ¢ nao
saber manusear bem o Google — por causa das muitas informagdes que surgem ao fazer
pesquisas nesse servico, diferente de A06, que afirma saber manusear bem as tecnologias.

Dando énfase ao comentario do A09, frisamos aqui, mais uma vez, a importancia de
levantar discussodes e reflexdes com os alunos sobre o certo manuseio de sistemas como o
Google, pois, conforme discutido por Lopes e Pimenta (2017), se os discentes ndo souberem
manusear bem a internet e/ou um smartphone, por exemplo, podem acabar divulgando imagens
e noticias desnecessarias. Para Medeiros (2019, p. 156-157) “quando o aluno busca informagdes
na internet, ele precisa saber selecionar aquelas que sdo pertinentes, avaliando sua
credibilidade”.

Para as autoras Lopes e Pimenta, o mau uso do celular pelo aluno pode ocorrer “quando
ndo hd um prévio e necessario trabalho interdisciplinar de conscientiza¢do dosvalores éticos e
morais para ajudéa-lo a compreender as sérias consequéncias que podem ser geradas a partir do
mau uso” (LOPES; PIMENTA, 2017, p. 60). Nesse caso, o professor precisa se atentar para
essa questdo, a fim de evitar tais deslizes. Na concep¢ao de Medeiros (2019) para saber
manusear bem e dominar ndo so6 os sistemas de busca como o Google, mas também varios
outros recursos tecnologicos de maneira consciente, sondando as informagdes recebidas em
contextos digitais, ¢ fundamental que o professor trabalhe com os alunos o letramento digital,
sobretudo, o letramento digital critico.

Em relacdo as vantagens e as desvantagens do ensino remoto sobre o ensino e

aprendizagem, os alunos fizeram os seguintes comentarios na questao de numero 13 (treze).

Tabela 20: Questdo 13: Em sua opinido, quais as vantagens ¢ desvantagens em relagdo ao ensino e
aprendizagem durante o ensino remoto emergencial na Pandemia da COVID-19?

A01 Ndo gostei, pois ndo conseguia acompanhar direito
A02
A03 As vantagens é que a gente aprendeu varias formas de

estudo diferentes através do smartphone, e
desvantagens é que a gente estudante teve que passar
muito tempo no telefone e isso acabou prejudicando a
nossa visdao tendo que passar mais de 3hrs na frente
da tela de um smartphone, pois o unico estudo que a
gente tinha era através do smartphone.
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A05

A06

A07

A08
A09

Al10

All

Al12

Al13

Al4
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Com a minha experiéncia, ndo obtive nenhuma
vantagem em relagdo ao ensino remoto na Pandemia.
Sim, meu rendimento escolar aparentemente foi
melhor do que de outros anos, porém eu
frequentemente utilizava o Google para as provas e ndo
prestava aten¢do aos conteudos por causa dos afazeres
em casa. A falta de contato humano me criou muita
dificuldade e ndo conseguia tirar minhasduvidas com
os professores de maneira mais

harmoénica.

Vantagens: ter uma ajuda extra em trabalhos.
Desvantagens: a internet ficava fraca e dificilmente
ndo dava para entender o professor

Vantagens: Comunicagdo entre alunos e professores
durante o ensino remoto. Ter acesso aos conteudos e
conhecimentos entregue pelos professores através do
celular, como também poder ter o assunto em mdos a
qualquer momento.

Desvantagens: Para mim, a maior dificuldade pessoal,
era conseguir se concentrar nas aulas online. Em
restante, apenas a Internet que ndo funcionava as
vezes, mas que na minha realidade ndo é umproblema
constante, mas sei que existe pessoas que

ndo conseguem ter acesso a Internet diariamente.

Foi otimo

Nada substitui o ensino presencial, por isso viamos
muitos conteudos resumidos.

Ndo acho muito vantajoso porque ninguém aprende
Virtualmente

No ensino remoto para mim ndo foi muito legal em
questoes de aulas online, por que eu ndo consegui me
concentrar, as vantagens e que eu podia assistir videos
aulas e aprender um pouco mais sobre o

assunto do conteudo

A vantagem era que estivamos em casa, a
desvantagem era que a maioria das pessoas ndo
aprenderam nada

O ensino e aprendizagem em modo remoto durante a
Pandemia da COVID-19 foi sim vantajoso, pois
acredito eu que ele foi essencial para muitos que
gostam do estudo e, foi um novo jeito de nao ficar sem
o aprendizado e sem a alimenta¢do da mente. Também
foi desvantajoso porque infelizmente o novo modelo de
ensino ndo conseguiu alcangar muitas pessoas e
despertar o saber de muitos, isso porque muitos ndo
tinham o acesso a internet e a um aparelho movel. Mas
também muitos que possuia o aparelho ndo se dedicava
e acabavam por desprezar/deixar de lado o ensino por
achar que ndo

iam resolver.

Fonte: Elaborada pelo autor

A grande maioria dos alunos apresentam opinides semelhantes. Poucos alunos nao

gostaram do ensino remoto, e por conseguinte, ndo acharam nenhuma vantagem. Para um deles

ndo ha como comparar as aulas remotas com o ensino presencial, pois a forma tradicional

(presencial) das aulas sdo bem mais produtivas do que as virtuais. Ja para outros alunos, essa
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modalidade de ensino foi essencial porque além de garantir a continuidade das aulas,
proporcionou a eles a oportunidade de aprender mais. Como desvantagens, a maiorparte
pontuou a questdo da falha ou da péssima conexao da internet.

Finalizando nossa analise, evidenciamos, de maneira geral, que as tecnologias digitais,
especialmente o smartphone, contribuem significativamente para o ensino e a aprendizagem,
tornando esse processo mais dindmico e interativo, e que integra-las ao cotidiano escolar ¢
necessario. Entretanto, ao analisarmos os muitos desafios (incertezas, insegurangas, falta de
formagdo e orientacdo, entre outros) enfrentados pelos educadores, reconhecemos que ¢
fundamental ndo sé inserir essas tecnologias digitais na escola, mas, sobretudo formar esses
professores para o uso eficiente de ferramentas tecnoldgicas, em outras palavras, letrar
digitalmente esses profissionais para que eles construam habilidades necessarias para usar as
TDICs em todos os aspectos da pratica de sua profissdo, e trabalhar também a efetivagao do
letramento de seus alunos.

Dessa forma, acreditamos que a escola estard correspondendo ao mundo globalizado e
atendendo as necessidades dos nativos digitais, “criando condigdes para que o aluno, em contato
critico com as tecnologias, consiga lidar com essas ferramentas na sociedade sem ser por elas
dominados” (MEDEIROS, 2019, p. 53) e para que o professor reflita sobre suas praticas, e,

consequentemente, se atualize, se inove e se ressignifique.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O percurso de investigacdo em torno do campo sobre as tecnologias digitais no ensino
e aprendizagem: possibilidades e desafios no uso dos smartphones nas aulas de Lingua
Portuguesa foi realizado com base bibliografica, fundamentada na linha Metodologias e
recursos digitais aplicados ao ensino de linguas, utilizando a pesquisa de campo e abordagem
qualitativa de analise dos dados, tendo como aparato tedrico norteadores as teorias e estudos
sobre as Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao (TDICs), os smartphones no
contexto educacional e o Ensino de Lingua Portuguesa.

Tivemos como questdes de pesquisa: i) de que forma o uso das TDICs e do smartphone
pode ser um agente de contribui¢do no processo de aprendizagem dos alunos? ii) quais os efeitos
(positivos e negativos) da aplicagdo das TDICs e do uso do smartphone no processo de ensino
e aprendizagem? E, iii) quais as possibilidades e desafios no ensino e aprendizagem de
conteudos didaticos por meio desse aparelho (smartphone)?

Em face disso, nossos objetivos estavam voltados para [1] investigar como se d4 o uso
das TDICs no processo de ensino e aprendizagem de LP do Ensino Médio, na Escola Estadual
Antdnio Ferreira, localizada no interior do Rio Grande do Norte-RN; [2] analisar o uso do
smartphone como uma ferramenta colaborativa nas aulas de LP; [3] identificar quais s3o os
pontospositivos e os negativos ao utilizar o smartphone como ferramenta tecnoldgica nas aulas
de LP; e, [4] compreender quais os principais desafios e possibilidades encontradas pelos
professores e alunos ao fazerem uso das tecnologias digitais nas aulas de LP no nivel médio da
escola publica Antonio Ferreira.

Ao serem estabelecidas, as questdes e os objetivos nos ajudaram a escolher o nosso
instrumento de pesquisa que favoreceu a andlise dos dados. Para isso, contamos com a
participagdo de professores de LP e alunos da 17, 2* e 3? série do Ensino Médio, de uma escola
publica, localizada no interior do Estado do Rio Grande do Norte.

Nossa pesquisa realizou-se em momentos significantes para a obtengdo dos dados:
utilizamos dois questionarios online construidos no Google forms e enviados via link pelo
WhatsApp dos participantes, sendo que através desses questiondrios conhecemos o contexto
profissional dos professores participantes e o perfil dos estudantes; identificamos os pontos
positivos e negativos do uso dos smartphones como ferramenta tecnologica nas aulas de LP;
e, por ultimo, conhecemos os desafios e as possibilidades encontradas pelos professores e
alunos em relagdo ao uso das tecnologias digitais em sala de aula, especificamente, nas aulas

de LP. Nessa etapa, tivemos o feedback de 3 (trés) professores e 14 (quatorze) alunos.
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Buscamos nos deter ao objeto desse estudo, objetivando responder aosquestionamentos
de nossa pesquisa. Sintetizamos aqui alguns resultados relevantes obtidos através da aplicacao
de nosso instrumento: [1] as Tecnologias Digitais de Informag¢dao e Comunicagdo (TDICs)
especificamente o smartphone, se configuram como ferramentas que colaboram de forma
significativa com as aulas de LP; [2] por meio do dispositivo movel (smartphone) € possivel
desenvolver diversas atividades pedagdgicas, como mapas mentais, banners, portfolios entre
outros € mediar o ensino por meio de plataformas, software eaplicativos, por exemplo; [3] os
professores que atuam nas 1* 2% e 3* série do Ensino Médio que ministram as aulas de LP fazem
o uso das TDICs de maneira diversificada, utilizando variadas ferramentas e plataformas
digitais para planejar suas aulas e mediar o ensino, como Data show, Canva, computadores
entre outros; e, [4] o smartphone esta amplamente inserido na rotina da maioria dos alunos e
que eles usam o aparelho para diversos fins educativos,como fazer pesquisas e assistir a
videoaulas.

Percebemos que principais pontos negativos existentes em relacdo ao uso das TDICs,
sobretudo o smartphone, nas aulas de LP sdo: [1] distragdo, tendo em vista que o simples som
de uma notificacdo poderia desviar facilmente a aten¢dao dos alunos da atividade escolar que
estivesse sendo realizada pelo dispositivo; [2] falta de compreensdo a respeito da
funcionalidade do smartphone em sala de aula, pois na concep¢do dos professores muitos
estudantes ndo conseguem associar as aplicacdes disponiveis na tecnologia mével com as
atividades pedagogicas e [3] incerteza se os alunos realmente estao usando ou nao o smartphone
para cumprir com o objetivo das atividades propostas pelos professores. Como desafios
destacaram a dificil tarefa de potencializar o smartphone de maneira sistematica e produtiva
nas aulas. Como pontos positivos e possibilidades, destacamos que por meio do smartphone os
alunos desfrutam de varias oportunidades, como o de ter acesso a bibliotecas, dicionarios, jogos
educativos, revistas, eventos online e museus virtuais, o que colabora com o rendimentoescolar
da maioria dos estudantes.

Considerando que estd pesquisa partiu da hipotese que o smartphone pode ser
direcionado aos alunos como explorador de novas habilidades e descobertas de praticasvoltadas
para a criatividade de contetidos na sala de aula, a fim de torna-los criadores de conhecimento
e aprendizagem e ndo meros consumidores desses conteudos. Pressupomos também que a
integragdo das TDICs na escola pode despertar a curiosidade do aluno, possibilitando um
desenvolvimento autonomo e criativo com conteudos escolares. Assim, com base nos
resultados alcancados podemos afirmar que nossas hipdteses foram confirmadas.

Diante do exposto, reconhecemos que o smartphone (ou qualquer outro tipo de
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tecnologia digital) se trata de uma boa ferramenta para mediar o ensino e aprendizagem de LP,
desde que seja aplicado de maneira responsavel e criativa. Constatamos também que cabe aos
educadores conscientizar os alunos a respeito da funcionalidade do aparelho em sala de aula,
explicando que o instrumento assume um papel que vai além da simples funcao de entreter, ele
¢ significativamente util para mediar e aprimorar aprendizagens. Logo, defendemos também a
relevancia de se ofertar formagdo e capacitagdo a esses educadores na area das tecnologias
digitais, a fim de prepara-los para a implantagao de recursos e ferramentas em suas aulas de
maneira eficiente.

O que trouxemos aqui nesta pesquisa ndo foi apenas discussdes sobre a relevancia que
o trabalho com as tecnologias digitais e o smartphone nas aulas de LP possui, mas também
reflexdes sobre a pratica, o fazer docente e a responsabilidade desses educadores em buscar
sempre se ressignificarem diante dos desafios e das possibilidades que a vida em sala de aula
proporciona. Assim, através deste trabalho, esperamos contribuir para estudos voltados para
as praticas pedagogicas de docentes de LP, principalmente para o entendimento de como estao
sendo utilizadas as tecnologias digitais, especificamente os smartphones no cotidiano escolar.

Portanto, esclarecemos que esta pesquisa nao responde a todos os questionamentos
voltados para o uso das TDICs e do smartphone nas aulas de LP, ela apresenta uma realidade
especifica. Por isso, deixamos como sugestao para futuros trabalhos a ampliag¢ao desta pesquisa,
que pode se dar por meio da participacdo de mais estudantes e professores de escolas publicas

e privadas.
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APENDICE A — Termo de consentimento livre e esclarecido

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
CAMPUS AVANCADO DE PATU - CAP
DEPARTAMENTO DE LETRAS VERNACULAS — DLV

CURSO DE LETRAS LINGUA PORTUGUESA E RESPECTIVAS LITERATURAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da Pesquisa de TCC — Trabalho de Conclusao de
Curso, que tem como titulo: AS TECNOLOGIAS DIGITAIS NO
ENSINOAPRENDIZAGEM: POSSIBILIDADES E DESAFIOS NO USO DOS
SMARTPHONES NAS AULAS DE LINGUA PORTUGUESA.

O objetivo principal é: Investigar por meio de uma pesquisa de campo exploratéria o uso das
TDIC no processo de ensino-aprendizagem de Lingua Portuguesa em uma escola de nivel

médio e estadual no municipio Y no RN.

O referido trabalho ¢ de autoria da graduanda Fabrizia Karianne Mendon¢a Gurgel,
orientado pelo professor Me. Sanzio Mike Cortez de Medeiros, onde se trata de uma
pesquisa exploratéria de campo para colaborar com um Trabalho de Conclusdo de Curso

(TCC) e que necessita de dados para a realiza¢do da pesquisa.

Lembrando que, ao concordar com a participagao do seu filho para esta pesquisa (caso ele
seja menor de 18 anos), ele esta apto e € de livre e espontanea vontade a sua colaboragao, o
termo estd intimamente ligado a ética do trabalho, da graduanda e da instituicdo na qual a

aluna esta vinculada.

Garantimos que a pesquisa ndo trara nenhuma forma de prejuizo, dano ou transtorno para
aqueles que participarem. Todas as informagdes obtidas neste estudo serdo mantidas em

sigiloe sua identidade ndo sera revelada.

Vale ressaltar que sua participacdo ¢ voluntaria e os participantes poderao a qualquer

momento deixar de participar deste, sem qualquer prejuizo ou danos.

Comprometemo-nos a utilizar os dados coletados somente para pesquisa e os resultados

poderao ser utilizados através de artigos cientificos e revistas especializadas e/ou encontros
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cientificos e congressos, sempre resguardando sua identificagao.

Todos os participantes poderdo receber quaisquer esclarecimentos acerca da pesquisa e,
ressaltando novamente, terdo liberdade para nao participarem quando assim nao acharem

mais conveniente.

Contatos com a graduanda: Fabrizia Karianne Mendonc¢ca Gurgel

[Endereco: Rua Altamiro Gurgel, 06 — Bairro Sdo Bento. Janduis/RN. CEP: 59690-000.E-mail:
fabriziakarianne@alu.uern.br / Telefone: (84) 99811-5452

E com o professor orientador: Me. Sanzio Mike Cortez de Medeiros

IE-mail: sanziomike@uern.br

Este termo esta elaborado em duas vias, sendo uma para o sujeito participante da pesquisa e

outro para o arquivo do pesquisador.

Eu,
Tendo sido esclarecido (a) a respeito da pesquisa, aceito participar da mesma.

Janduis/RN, , de

Assinatura do (a) Participante da Pesquisa

Fabrizia Karianne Mendonca Gurgel
Graduanda e pesquisadora

Agradecemos pela disponibilidade em contribuir com esta pesquisa.

Fabrizia Karianne Mendon¢a Gurgel
Pesquisadora / aluna do Curso de Letras — Lingua Portuguesa
Departamento de Letras Verndaculas — DLV
Campus Avangado de Patu — CAP
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN
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APENDICE B — Questionario para os professores de Lingua Portuguesa da escola
Antonio Ferreira no Ensino Médio.

2. Ha quanto tempo vocé atua como professor de Lingua Portuguesa?
()entra 1 e 3 anos

() entre 4 ¢ 7 anos

() entre 8 e 10 anos

() mais de 11 anos

3.  Vocé possui algum curso de formacio em tecnologias digitais?
() Sim

() Nao

4. Vocé ja ouviu falar sobre as TDICs (Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacao)?

() Sim

() Nao

5. Na sala de aula é permitido o uso do smartphone como tecnologia
colaborativa noensino e aprendizagem?

() Sim, fica a critério do professor a utilizagao

() Sim, a utilizacao ¢ incentivada pela direcdo da escola

() Sim, mas a dire¢ao desaconselha a utilizagao

() Nao, ¢ proibida a utilizacao de smartphone por parte dos alunos

6. Vocé utiliza alguma tecnologia digital que auxilia na preparacio das aulas? Se
sim,cite-a e explique de que forma ¢é esse uso.

() Sim,
() Nao

7. Vocé utiliza alguma tecnologia digital em sala de aula? Se sim, cite-as.
() Sim
() Nao

8. Em sua opinido, o smartphone pode contribuir com o processo de ensino e
aprendizagem dos conteudos didaticos em sala de aula? Justifique.

() Sim, mas com restri¢des

() Sim, apoio totalmente o uso do smartphone

() Sim, mas ainda ndo sei como seria a melhor forma de utilizar

() Nao, acho que atrapalha




9. Quais os maiores desafios em relacio a utilizacido do smartphone na escola?
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10. De que maneira vocé acha que e smartphone poderia ser introduzida nas
didaticas?

11.  Vocé acredita que o smartphone pode ser uma tecnologia colaborativa em
suaspraticas docentes? De que maneira?

12. Vocé trabalha com alguma outra tecnologia digital em sala de aula? Quais?
E deque maneira essas tecnologias sao utilizadas?

13.  Quais as principais dificuldades encontradas por vocé ao utilizar as
tecnologiasdigitais no processo de ensino e aprendizagem e em suas praticas docentes?

14.  Vocé acredita que o smartphone pode trazer vantagens para o
ensino/aprendizagemnas aulas de Lingua Portuguesa Justifique suas respostas.

15. Em sua opinifo, quais as vantagens e desvantagens em relacio ao ensino e
aprendizagem durante o ensino remoto emergencial na Pandemia da COVID-19?
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APENDICE C - Questionario para os alunos do Ensino Médio da escola Antdnio
Ferreira.

1. Qual o seu nome?

2. Em qual série/ano vocé estuda?
() 1* Série
() 2* Série
() 3% Série

3. Vocé tem acesso a smartphone?

() Sim, possuo smartphone proprio

() Sim, utilizo o smartphone de um familiar
() Sim, mas utilizo apenas de amigos

() Nao tenho acesso

4.Voce tem afinidade com tecnologias digitais como o smartphone?
() Possuo bastante afinidade

() Possuo pouca afinidade

() Nao possuo nenhuma afinidade

5. Voce utiliza o smartphone para fins educativos?
() Apenas para pesquisas

() Assisto video aulas

() Gosto de estudar através de jogos educativos

() Nao utilizo

6.0 que vocé acha sobre a utilizacdo do smartphone em sala de aula?
() Sou a favor, pois ele me auxilia bastante

() Sou a favor, mas ele me distrai muito

() Sou contra, pois acho que smartphone e sala de aula ndo combinam

7. Vocé ja utilizou o smartphone como ferramenta de aprendizado na sala de aula de
Lingua Portuguesa?

() Utilizamos frequentemente em sala

() Utilizamos eventualmente em sala de aula

() Utilizamos raramente em sala de aula

() Nunca utilizamos em sala de aula

8. Como vocé acha que seria o seu rendimento escolar se o smartphone fosse utilizado
de forma recorrente nas aulas?

() Acho que meu rendimento seria melhor

() Acho que meu rendimento seria 0 mesmo

() Acho que meu rendimento seria pior

9. Em sua opinido, quais seriam os desafios em utilizar essas tecnologias em sala de
aula?
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10. De que maneira vocé acha que a utilizacio do smartphone poderia ser melhor
introduzida nas atividades?

11. Quais as vantagens que o smartphone pode trazer para o processo de aprendizagem?

12. Quais as principais dificuldades que vocé encontra ao utilizar as tecnologias
digitais?

13. Em sua opinido, quais as vantagens e desvantagens em relacio ao ensino e
aprendizagem durante o ensino remoto emergencial na Pandemia da COVID-19?




