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RESUMO

Este presente trabalho tem por objetivo principal analisar as praticas letradas do
professor do ensino basico publico paraibano. Com a expectativa de contribuir e
pensar a educacdao em um periodo de colapso no Brasil e no mundo mediante uma
pandemia causada pela COVID-19 e, também, dar visibilidade a uma realidade
escolar localmente situada, esta pesquisa tem como foco os professores que foram
emergencialmente submetidos a métodos de trabalho mediados pelas tecnologias.
Sendo assim, o trabalho tem o cunho qualitativo de investigacdo cujos dados
gerados foram por meio de um questionario com onze perguntas aplicadas a
professores da rede publica de ensino de duas escolas do interior da Paraiba. O
aporte tedrico-metodoldgico tem como base a Linguistica Aplicada, a Etnogréafica da
linguagem e os Estudos sobre o Letramento, por estas ciéncias estudarem as
praticas sociais na vida acontecendo. Os resultados obtidos com esta investigacao
revelam empecilhos tecnoldgicos que afetam professores e alunos, uma vez que o
letramento tecnoldgico encontra pouco espaco em praticas de letramento dentro do
espaco escolar antes do momento pandémico mas, diante da condicdo imposta da
sala virtual, professores vem ressignificando o processo de ensino-aprendizagem de
discentes no interior da paraiba.

PALAVRAS-CHAVE: Letramento do professor; Praticas letradas; Ensino remoto.



Abstract:

This present work has as main objective to analyze the literate practices of the
teacher of the public basic education in Paraiba. With the expectation of contributing
and thinking about education in a period of collapse in Brazil and in the world through
a pandemic caused by COVID-19 and, also, to give visibility to a locally situated
school reality, this research focuses on teachers who were emergency subjected to
working methods mediated by technologies. Therefore, the work has a qualitative
nature of research, whose data was generated through a questionnaire with eleven
questions applied to public school teachers from two schools in the interior of
Paraiba. The theoretical-methodological support is based on Applied Linguistics,
Ethnographic of language and Studies on Literacy, as these sciences study the
social practices in life happening. The results obtained with this investigation reveal
technological obstacles that affect teachers and students, since technological literacy
finds little space in literacy practices within the school space before the pandemic
moment, but, given the imposed condition of the virtual classroom, teachers have
been reframing the teaching-learning process of students in the interior of Paraiba.

KEYWORDS: Teacher literacy; Literate practices; Remote teaching.



CONSIDERACOES INICIAIS

Em 2020 nos deparamos com mudancas inesperadas devido a pandemia da
COVID-19 (SARS-CoV-2). A populacdo mundial teve que reajustar sua rotina de
trabalho, lazer e ainda se proteger de um virus desconhecido que j& matou mais de
1.652.906 pessoas no mundo até meados de dezembro/2020. Diante deste cenério,
a educacdo também teve de se adequar, estima-se que esse ano cerca de 1,5
bilhdo de estudantes tiveram as aulas presenciais suspensas ou adaptadas como
medida preventiva de contagio do virus.

Diversos paises, incluindo o Brasil, ndo estavam organizados para uma
mudanca na educacao basica, assim surgiu o Ensino Remoto de Emergéncia (ERE)
gue foi a forma que as instituicbes encontraram para dar continuidade ao ano letivo.
Diante dos diversos desafios encontrados pela comunidade escolar e buscando
alternativas e possibilidades para enfrenta-los, os professores tém de se reinventar
para conseguir administrar as novas ferramentas utilizadas em suas aulas e
conseguir atrair a atencdo e com isso a participacao dos alunos.

E indispensavel, do ponto de vista cientifico e educacional, avaliar os fatores
que contribuam e os que atrapalham os processos de aprendizagem, visando
melhorar a educacao do pais. Por isso, em tempos de pandemia, € muito importante
averiguar a maneira como a comunidade escolar, mais especificamente o0s
professores e alunos, estdo se adaptando ao distanciamento social e educacéo
remota.

Portanto, o presente trabalho tem como objetivo analisar as praticas letradas
do professor do ensino basico publico paraibano. Os dados foram gerados por meio
de uma pesquisa etnografica, questionario respondido por 4 professores da rede
publica de ensino de uma cidade no interior da Paraiba, sendo dois profissionais de
ensino fundamental na rede municipal e dois de ensino médio na rede estadual. O
guestionario € composto por 6 perguntas objetivas e 5 subjetivas que permitem que
0s participantes avaliem o ensino remoto, a participacdo dos alunos e suas préprias
praticas docentes.

Sendo assim, temos como objetivos especificos: problematizar a construcao
emergencial do ensino remoto brasileiro no periodo da quarentena; discutir a
constituicdo da Linguistica Aplicada e seus entrelacamentos com a teoria do(s)

letramento(s), juntamente com o percurso tedrico-metodoldgico com perspectiva da
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etnografia da linguagem; apresentar a investigacao realizada, ressaltando o espaco
situado, os participantes e o questionario que possibilitou a geracao de dados e, por
altimo, analisar as praticas letradas do professor no ensino remoto, no interior da
Paraiba, por meio da interpretacdo dos dados gerados.

Inicialmente apresentamos uma breve analise da pesquisa “Educacéao,
docéncia e a COVID-19” realizada por Edson Grandisoli, Pedro Roberto Jacobi e
Silvio Marchini (2020) com 19.221 professores e professoras do estado de Sé&o
Paulo. Em seguida, este trabalho traz a discussdo sobre o(s) letramento(s) no
campo da Linguistica Aplicada (doravante L.A) com uma breve contextualizagdo da
area. No capitulo que segue, apresentamos uma discussao sobre a etnografia da
linguagem e a investigacdo realizada para, entdo, analisarmos as praticas letradas
do professor.

A pesquisa conta com as teorias de Grandisoli, Jacobi e Marchini (2020)
Fundacdo Carlos Chagas (2020), Green (2005) e entre outros autores e
pesquisadores das areas da Educacéo, Linguistica Aplicada e Etnografia.

Assim, tendo em vista a importancia de analisar dados que possam contribuir
para pensar a qualidade de ensino, esse estudo tem a expectativa de interpretar
tanto a educacdo do nosso pais em tempos de pandemia, em um contexto
localmente situado, bem como mostrar um pouco da realidade dos professores de
escola publica no que se refere ao ensino no interior paraibano. De certa forma, este
trabalho tem a intencdo de dar visibilidade ao ensino publico no interior da Paraiba,
a importancia dos professores da escola basica e, por isso, ndo busca a
universalizagdo/generalizagdo em ag¢les situadas, mas sim analisar um contexto
atipico na educacédo para que, efetivamente, possamos tracar estratégias para um

ensino menos assimétrico e mais democratico em sala de aula.
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1 EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA

A educacéo evolui e se adapta constantemente, de modo a sanar 0s anseios
da sociedade e atingir seus novos desafios. Nesse sentido, no ano de 2020 ndo tem
sido diferente com a ascensdo de uma pandemia provocada pelo novo coronavirus
(Covid-19), promovendo um estado de calamidade publica no Brasil e no mundo.

Conforme dados do canal ciéncia do Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia — IBICT (2020), o novo coronavirus pertence a uma familia de
virus denominada de coronaviridae, conhecida por constituir uma gama de virus que
possuem como material genético o RNA e por causarem doencas comuns em seres
humanos, como resfriados. Em 2003, um dos tipos de coronavirus (SARS-CoV) foi
identificado e associado a doenca de Insuficiéncia Respiratoria Aguda (SARS).

Recentemente, no ano de 2019 em Wuhan, na China, um novo tipo de
coronavirus surgiu, nomeado, provisoriamente, como 2019-nCoV, mas que depois
veio a ser conhecido como SARS-CoV-2, como é denominado atualmente. Esse
virus pode causar desde graves problemas respiratérios, até a morte. Os estudos
cientificos indicaram que o diagndstico imediato da doenca e o distanciamento
social (ja que é uma doenca contagiosa) sdo medidas importantes para o controle
dessa nova doenca epidémica.

Essa medida de distanciamento social estabelece um novo parametro
desafiador na educacéo brasileira: utilizar a tecnologia a seu favor, a fim de evitar a
contaminacdo generalizada do coronavirus. Como se verd neste capitulo, a
educacédo brasileira adotou novos métodos de abordagem, principalmente com o
advento das aulas remotas/online. E diante deste cenario que o presente trabalho foi

realizado.

1.1 Educacéao remota durante a pandemia da covid-19

Desde marco de 2020, com a edicdo do Decreto Legislativo n°® 6/2020, o
Brasil passou a reconhecer o estado de calamidade publica, e cerca de 48 milhdes
de estudantes deixaram de frequentar as atividades presenciais nas mais de 180 mil
escolas de ensino basico espalhadas pelo pais, como forma de prevencédo a

propagacéao do coronavirus, conforme dados elencados por Edson Grandisoli, Pedro
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Roberto Jacobi e Silvio Marchini (2020).

Com esse novo cendrio brasileiro, os autores relatam que, tomando como
base a Rede Estadual de Educacdo de Sao Paulo, a maior do pais, cerca de 3,8
milhdes de estudantes e 200 mil educadores e educadoras tiveram que,
rapidamente, se adaptar a uma nova forma de ensinar e aprender, dentro de um
modelo de educacdo mediado pela tecnologia. A pandemia provocou um ambiente
ainda mais desafiador e que precisa ser compreendido de maneira mais
aprofundada, a fim de gerir novos conhecimentos e possibilidades de a¢bes que
abranjam as presentes e futuras geracgoes.

Esses autores supramencionados realizaram uma pesquisa denominada de
“‘Educacao, docéncia e a COVID-19”, composta por 26 questdes, disponibilizada a
todos os educadores e educadoras da Rede Estadual de Educacdo de Séo Paulo,
computando 19.221 participagfes, provenientes de 544 municipios daquele estado.
Constataram, entdo, que 62% dos entrevistados relataram sentimentos de desafio,
aprendizado e inovacdo quanto ao novo modelo educacional em curso, havendo
predominancia de 51% da inseguranca com relacdo a atuacdo nesse novo modelo.
Nesse passo, apesar de um quadro positivo quanto aos sentimentos de aptiddo no
desempenho das funcgdes da educacdo tecnoldgica 70% e de apoio frente ao
processo formativo em curso 68%, 85% dos pesquisados tém a percepcao de que
os estudantes aprendem menos ou muito menos via educacdo mediada por
tecnologia.

Dentre as conclusdes estabelecidas por eles, restou claro que existe uma
urgéncia na revisao e adequacao do atual modelo de educacéo remota, por meio de
novos formatos que garantam a aprendizagem significativa dos estudantes, bem

como que permitam uma avaliacdo de forma mais assertiva:

Tais pontos, entretanto, dependem ndo somente da busca por novos
formatos tecnologicos, mas de intensa e competente formagdo dos
professores e outros profissionais da educacdo. Novos e melhorados
modelos hibridos de ensino (presencial + remoto) deverdo ser capazes de
garantir o melhor dos dois mundos para educadores e estudantes e, uma
vez implantados de forma competente, colaborardo diretamente na
transicdo para modelos mais remotos em tempos de crise ou nao
(GRANDISOLI; JACOBI; MARCHINI, 2020).

Além disso, alegaram que é preciso reduzir as desigualdades educacionais

cada vez mais acentuadas e que se agravaram no periodo da pandemia. Essa
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desigualdade sera confirmada, mais uma vez, por meio dos veiculos oficiais de
avaliacdo, como, por exemplo, o ENEM. Apesar disso, a pesquisa traz a tona o
sentimento de resiliéncia e persisténcia do educador brasileiro, que se mostra pronto
e disposto para desempenhar seu papel com coragem e otimismo. Elaboraram,

ainda, possiveis solu¢des para o problema:

Pesquisa, prototipacdo e testagem de novos modelos e estratégias
educacionais de forma participativa, colaborativa e contextualizada,
apoiadas por politicas publicas, subsidios, capacitacdo profissional e
garantia de acesso igualitario aos estudantes, sdo caminhos que se
mostram fundamentais para o presente e para o futuro da educacédo e que
emergem de forma ainda mais incisiva gracas a pandemia da covid-19
(GRANDISOLI; JACOBI; MARCHINI, 2020).

A Fundacao Carlos Chagas fez uma pesquisa entre 30 de abril a 10 de maio
de 2020, com relacdo a educacdo escolar em tempos de pandemia na visdo de
professoras e professores da educacdo basica. A pesquisa contou com a
participacdo de 14.285 docentes, e demonstrou dados relacionados a rotina de
trabalho, estratégias educacionais, os efeitos do contexto, retorno as aulas
presenciais, relacéo escola-familia, apoio da escola, dentre outros aspectos.

No tocante as estratégias educacionais na educacdo infantil e no ensino
fundamental, destacou-se o envio de orientaces as familias para estimulo e
acompanhamento das atividades realizadas em casa, sendo que quase oito em
cada dez professores afirmaram fazer uso de materiais digitais:

Figura 1 — Estratégias Educacionais

Estratégias educacionais utilizadas Organizacdao do tempo com os alunos

Materiais digitais 68,4%
via redes sociais 17,4%

Qrientacdes
s familias 54,2% 44,0%

Materiais dispaoniveis 5
nos sites das Sec. de Ed. : 47,5%
Videoaulas
gravaces | 38,3%

Envio de atividades
impressas aos alunos

38,9%

37,2%

Aulas ao vivo
(on-line)

29,8%

Mantém o Propée novas  Divide o tempo
conte(do das  experiéncias de  entre contetido,
disciplinas aprendizagem orientacdo e

outros temas

Comunicagao i
0
por radio 0,6%

Fonte: FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2020.

Com relacéo a rotina de trabalho no momento do langamento da pesquisa, as

escolas ainda estavam preparando ou aprimorando a rotina escolar remota. Os
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docentes demonstraram preocupacdo em organizar o tempo com o0s alunos que

garanta o tempo devido de cada disciplina. Dentre as estratégias utilizadas,

ressaltou-se o uso de materiais digitais via redes sociais, sendo que, para mais de

65% dos respondentes, o trabalho pedagdgico mudou e aumentou:

Figura 2 — Aumento das atividades docentes

Escrever/respander e-mail/

WhatsApg/SMS

Planajar/preparar aulas com
nawas recursosfferramentas

Mimistrar aulas com novos
recursos/ferramentas

Assistic afparticipar
de cursos a distancia

Participar de reunides
pedagdgicas a distancia

Apaoiofreladonamentof
suporte as familias dos aluncs

80,1%

79,8%

77,4%

73,2%

68,3%

91,4%

Fonte: FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2020.

Ademais, sobre os efeitos que 0 contexto pandémico provocou, a expectativa

é de 50%, tanto em relacdo a aprendizagem quanto a percepgao de que seus alunos

conseguem realizar as atividades propostas, sendo que 33,4% das professoras

indicam que a maioria tem realizado as atividades, enquanto 22,3% percebem que

apenas uma minoria realiza. A expectativa com relagdo a aprendizagem diminuiu

praticamente pela metade.

Figura 3 — Efeito da suspenséo das aulas presenciais

Aprendizagem

8.6% 7

informar

Aumentou l
25,7% |
Mio sabe 1

MNao
mudou
15,9%

\

\_49,7%
Diminuiu

Ansiedade/depressao

Aumentou
53,8% .

34,7%
Mio sabe
informar

MNao mudou
10,2%

II
| 1,3%
Diminuiu

Fonte: FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2020.

Essa diminuicdo provocou efeitos negativos nos alunos e professores, visto

que, na avaliacdo da ansiedade/depressédo de seus alunos, 58% das professoras
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informaram que houve um aumento significativo nas doencas psicoldgicas.

Com relacdo a expectativa do retorno as aulas presenciais, a pesquisa
constatou que a situacdo imposta pela pandemia imp6s uma reandlise dos
contetdos e das praticas pedagogicas adaptadas para um contexto virtual e uma
discusséo sobre as atividades avaliativas. Para 34,5% dos respondentes, existe a
necessidade de reposicao das aulas, e um em cada quatro (25,4%) defende a
prorrogacdo do ano letivo de 2020 até 2021.

Acerca das relacfes intersubjetivas, com a suspensao das aulas presenciais,
as professoras indicaram um aumento da relacao entre escola e familia (45,6%) e
entre aluno e familia (47,2%). O apoio da escola, para com os professores, revela-
se maior para os docentes brancos, em um percentual de 70%, diferentemente dos

docentes negros e negras:

Figura 4 — Relagfes intersubjetivas

Com a suspensao das aulas presenciais, aumentou

Relacao escola-familia Vinculo com a familia
Aumentou Aumentou
N&o sei [____?_.\.,__ Mao sei lr___T, !
informar \ I informar \ I\
223% _ | 226% — @
g 20,6% 20,2%
1,4% | Nao 10,0% _/ Nao
Diminuiu mudou Diminuiu mudau

Fonte: FUNDACAO CARLOS CHAGAS, 2020.

A Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (PIMENTA, 2020) realizou
uma mesa redonda para discutir a educacdo durante a pandemia, que mudou 0s
aspectos do ensinar e do aprender. Para a docente responsavel pela mediagdo do

encontro, Raquel Elizabeth Saes Quiles Benin:

A educagdo estd sempre passando por transformagdes! A pandemia que
vivemos hoje nos impactou em diversos sentidos: ha um repensar sobre a
vida e suas prioridades; as relagbes e as formas pelas quais as
estabelecemos; o cuidado de si e do outro! Entendo que a educacéo faz
parte deste processo e que ndo a conceberemos mais da mesma forma que
antes. N@s, educadores, temos diante de nés um grande desafio. Nao se
trata apenas de “aprender” a usar as tecnologias digitais (PIMENTA, 2020).
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Levantamento feito pelo estado do Mato Grosso do Sul mostrou que 98% dos
alunos estavam recebendo atividades das suas escolas, mas somente 80%
conseguiam devolver. O professor Hélio Daher explica que essa porcentagem menor
com relacdo a devolucdo das atividades pode ter sido causada pela falta de
interesse dos alunos, ou por estes estarem desenvolvendo outras atividades,
cenario muito comum entre alunos do ensino médio que estdo com afazeres
domésticos ou ajudando seus pais em seus trabalhos (PIMENTA, 2020).

Na visado da professora Milene Silva, diretora da Faculdade de Educacao da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, o custo de uma paralisacdo das
atividades seria a interrupcao do processo de aprendizagem, e a Universidade nao
poderia desistir de seus alunos, o0 que ocasionaria, caso ndo houvesse a efetivacao
das aulas remotas, um aumento de desisténcia, atingindo, ainda mais, os alunos

mais vulneraveis:

Sera preciso reprogramar o curriculo da formacéo dos professores, segundo
a diretora da Faed. “Vimos docentes muito reticentes quanto ao uso de
novas tecnologias e que hoje estdo tendo posturas mais abertas,
enxergando possibilidades positivas de mudanga, hd uma postura
diferenciada de nossos professores. Precisamos inovar, com metodologias
diferenciadas, porque o aluno ndo sera o mesmo, ha outras necessidades,
novas perspectivas de aprendizagem, que irdo entrar em choque com as
formas tradicionais de ensino”, completa (PIMENTA, 2020).

De acordo com Carlos Pasini, Elvio de Carvaljo e Lucy Almeida (2020), em
gue pese a Educacao a Distancia (EaD) estar oficializada e empregada desde 2005,
pelo Decreto n° 5.622/05 sendo atualizado pelo Decreto n° 9.057/2017, a sua
atuacao se revelava, quase em sua totalidade, no ensino superior, sendo outra parte
direcionada para os cursos técnicos profissionalizantes. Na educacdo basica, em
regra geral, era de que a EaD fosse utilizada apenas como complemento,
autorizando-se a EaD para alguns casos especificos do Ensino Médio
especialmente para cursos profissionalizantes, conforme preceitua o 84° do art. 32
da Lei n° 9.394/1996: “o ensino fundamental sera presencial, sendo o ensino a
distancia utilizado como complementacdo da aprendizagem ou em situagdes
emergenciais” (grifo nosso).

Com isso, a pandemia da Covid-19 foi um fator que ensejou a situacao

emergencial que deu inicio as aulas remotas. Os autores fizeram uma relacdo de
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instrumentos utilizados para a educagdao emergencial presencial, como exemplos

gratuitos das plataformas utilizadas: Sistema Moodle, Google Classroom, YouTube,

Facebook, StreamYard, OBS Estudio, Google Drive, Google Meet, e o Jitsi Meet:

Figura 5 — Plataformas mais utilizadas no ensino remoto

Nome

Principal utilizacgio

Algumas funci 'S

Sistema Moodle

Organizagio da

disciplina ¢ de

Cursos ¢ aulas
On-Line

O programa permitc a cnagdo dec cursos "on-linc™, paginas de
disciplinas, grupos de trabalho ¢ comunidades de aprendizagem,
cstando disponivel em 75 linguas diferentes. A plataforma ¢ gratuica
¢ riquissima, accitando videos, arquivos diversos, Ji estd sendo
amplamente utilizada na UFSM.

Google
Classroom

Organizagio da
disciplina ¢ de
Cursos ¢ aulas

On-Line

O Google Sala de aula (Google Classroom) ¢ um servigo gritis pars
professores ¢ alunos. A turma, depois de concctada, passa a organizar
as tarcfas online. O programa permite a criagdo de cursos "on-line”,
paginas dc disciplinas. grupos de trabalho ¢ comunidades de
aprendizagem.

YouTube

Transmissdo de aulas
¢ repositorio de
vidcos

Plataforma de compartilhamento de videos ¢ de transmissio de
contetdo (ao vivo ~ “Lives” ou gravados). O docente pode criar o
“seu canal” ¢ ser acompanhado pelos discentes, ji acostumados com
a plataforma.

Facebook

Transmissio de aulas
¢ informagdes em
grupos fechados

Mais destinado ao Ensino Médio ¢ 4 Educagdo Superior, o docenie
pode criar um “Grupo Fechado®, onde ¢le realiza perguntas iniciais
de identificagio dos usuarios. Nessa plataforma, o docente pode
incluir contetidos ¢ realizar “lives™ (aulas on-linc), que ji ficam
automaticamente gravadas.

Stream Yard

Transmissdo on-linc
¢ videoconferéncia

Estidio on-line gratuito para lives com um ou mais profissionais. Ele
pode ser relacionado ao YouTube ou ao Faccbook. Possui uma versio
paga, com maiores aplicagdes, mas a gratuita auxilia nas atividades
docentes.

OBS Esuidio

Transmissdo on-line
¢ videoconferéncia

O Open Broadcaster Software, que pode ser traduzido como Software
de Transmissdo Aberta realiza a mesma atividade que o Stream Yard,
mas pode realizar gravagio ou transmissio on-linc. Ou scja,
diferentemente do StreamYard, o docente baixarda um aplicativo no
scu computador, onde podera realizar as atividades de transmissio ou
gravagdo,

Google Drive

Armazenamento de
ArquIvos nas nuvens

Além de economizar o cspaco do cquipamento tecnolégico, o Google
Drive permite o compartilhamento de arquivos pela intemet para os
alunos. Por cxemplo, apos carrcgar o arquivo para a “nuvem™ da
intemet, o docente pode criar um link compartilhavel, A 15 Gb de
memoria o Google Drive ¢ gratuito. Excelente ferramenta de criagio
de arquivos de recuperagio,

Google Meet

Videoconferéncias

Aplicativo para fazer vidcoconferéncias on-line, com diversos
participantes, at¢ 100 na versdo gratuita, tendo o tempo maximo de 60
minutos por reunido, nessa versdo. Existe uma versio paga, quando o
tempo € livre ¢ a quantidade de participantes aumenta para 250,

Jitse Meet

Videoconferéncias

Aplicativo para fazer wvidcoconferéncias on-line, gratuito, que
funciona dentro do Moodle. Possui as mesmas funcionalidades do
Google Meet.

Fonte: PASINI; CARVALHO; ALMEIDA, 2020.

Assim, conforme abordam os autores, 0 momento atual de pandemia tem

estabelecido, muitas vezes, um ensino “hibrido” ou seja, presencial e online ao

mesmo tempo:

A hibridac¢@o ocorrida nas rela¢des entre culturas diferentes, ou mesmo as
diferencas dentro da mesma cultura, corroboram para a visualizacdo da
hibridacdo da educacdo. A educacdo pos-pandemia ird passar pelo
“estranhamento” entre o presencial e o EAD. Ha de se considerar que a
volta sera gradual, com o retorno gradativo dos alunos para a sala de aula,
havendo a necessidade da continuacdo do emprego de tecnologias
(PASINI; CARVALHO; ALMEIDA, 2020, p. 7).
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Ademais, eles consideraram gque, mesmo apds a pandemia, o ensino hibrido
serd deveras adotado pelos educadores, visto que cada vez mais os professores
estardo preparados para o distanciamento ante a possibilidade de novas doencas
coletivas que nao poderao ser descartadas.

Sao diversos os decretos e portarias editados nos municipios brasileiros que
suspendem as aulas presenciais, impondo aos professores e alunos uma nova
realidade. Nao foi diferente no Municipio de Belém do Brejo do Cruz, em que a
Portaria de n® 005/2020 foi editada e publicada justamente com esse intuito:
suspender as aulas da Rede Municipal de Ensino, sendo prorrogado até o término
da pandemia.

Apoés as consideracfes gerais do momento atual em que os dados deste
trabalho foram gerados e, também, mais especificamente, levantar os decretos e
portarias que vigoram no ensino remoto no contexto da pesquisa, este trabalho
objetiva analisar quais préticas letradas sédo exigidas ao professor do ensino béasico
publico paraibano em tempos pandémicos. O proximo capitulo articula a base
tedrico-metodolédgica da pesquisa: a Linguistica Aplicada, o letramento juntamente

com a etnografia da linguagem.

2 DOS ESTUDOS DA LINGUISTICA APLICADA E DO LETRAMENTO: UMA
VISAO PRATICA E TEORICA

Para iniciar a discussao deste segundo capitulo, subdividido em dois tépicos,
explanou-se sobre o(s) letramento(s) e, para isso, o olhar foi direcionado para o
campo da Linguistica Aplicada em uma breve contextualizagéo da area.

Em primeiro momento, foi construido um aparato geral sobre a LA e 0s
estudos contemporaneos abordados por esta ciéncia. Com base nessas
informacgdes, estabeleceu-se um dialogo que entrelagou essas duas areas do
conhecimento. Em segundo momento, iniciou-se o processo de aprofundamento do
estudo do(s) letramento(s), como 0 seu surgimento, avangos, praticas, tipos, dentre

outros aspectos que fazem esse campo crescer no meio social e educacional.

2.1 Entrelagcamentos: LA e letramento
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Foi na década de 50 que estudiosos se voltaram para um ensino
categorizado na subéarea da Linguistica Tradicional, a Linguistica Aplicada (LA). No
inicio, os estudos voltados para a LA reuniam informacfes que se mediavam
perante as linguas estrangeiras, como o uso do inglés na sala de aula. Tais estudos
direcionavam olhares para um conhecimento fechado e acabado da linguagem, o
que foi modificado com o passar dos anos, principalmente com o avanco das
ciéncias e tecnologias.

Pensando nessa etapa de estudos da Linguistica Aplicada, um novo viés
comeca a ser estudado desenvolvido por tedricos como Celani (1992); Moita Lopes
(1990,1994,1996); Pennycook (1998). Observa-se os desdobramentos tedricos para
conceituar esta ciéncia. Moita Lopes (2009, p. 19) vem enfatizar a concepg¢ao “do
que tem chamado de LA Indisciplinar e, por conseguinte de antidisciplinar ou
transgressiva” (PENNYCOOK, 2006) ou apenas de LA da “desaprendizagem”.
Segundo o olhar de Fabricio (2006):

Trata-se de uma Linguistica indisciplinar tanto no sentido de que reconhece
a necessidade de ndo se constituir como uma disciplina, mas como uma
area mestica e ndmade, e principalmente porque deseja ousar pensar de
forma diferente, para além de paradigmas consagrados, que se mostram
inGteis e que precisam ser desaprendidos (FABRICIO, 2006) para
compreender o mundo atual. Ou, como diz Stuart Hall (1996) em relacdo a
teorizagdo pos-colonial: um modo de pensar que tem como objetivo
atravessar/violar limites ou tentar pensar nos limites ou para além dos
limites (MOITA LOPES, 2009, p. 19).

Desta maneira, esta ciéncia se desvincula cada vez mais da teoria da
Linguistica Tradicional, uma vez que estudos realizados por diversos autores
mostram a capacidade de ampla abordagem de natureza deste campo fazendo com
que ela ndo se limite apenas a um estudo pronto e acabado. Os horizontes que
comecam a serem acesos estdo ligados aos diversos olhares de mundo
interdisciplinar. Moita Lopes (2004) discute essa questdo como um conhecimento
adquirido mediante véarias disciplinas e que nao se pode delimita-la. O trabalho de
investigacdo nessa nova vertente da LA é complexo e arduo, pois a formulagédo da
pesquisa visa a contemporaneidade dos fatos. Tanto a convergéncia desta ciéncia
guanto a divergéncia perpetua nesta andlise por meio da maleabilidade que
decorrem de outros campos de estudos humanos, como Histéria, Psicologia,
sociologia e demais areas que abordam o meio social. Contudo, € a amplitude

baseada em varias perspectivas que abarcam o uso da linguagem social em acéao.
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Para Celani (2000), a LA:

E mediadora de mudancgas na sua comunicagéo com a coletividade e com a
participacdo desta, tendo em vista que a linguagem permeia todos os
setores de nossa vida social, politica, educacional e econdmica, uma vez
que é construida pelo contexto social e desempenha papel instrumental na
construcdo dos contextos sociais nos quais vivemos, esta implicita a
importancia da LA no equacionamento de problemas de ordem educacional,
social, politica e até econémica. (CELANI, 2000, p. 20).

E notéria como esta area de conhecimento cresceu e absorveu tamanha
autonomia desde a sua consolidacdo. Uma vez que sua abrangéncia néo
caracterizou apenas o ensino de linguas nem tampouco a formacao de professores
e do ambiente escolar, abriu visdes no universo da linguagem verbal, permitindo a
pratica social dentro de qualquer espaco e em diversas esferas discursivas.

Sao muitas as visfes que permeiam a LA e suas areas de conhecimento, isto
€, estudar, conhecer e observar as praticas sociais do cotidiano esta além de
qualquer conhecimento, pois sdo praticas distintas e que mudam com o decorrer do
tempo. Para compreender esse processo é preciso adentra-se profundamente na
linguagem e na sociedade contemporanea. Mas, € diante desse meio de estudos
gue a LA permite a abrangéncia de estudos da linguagem advindos de outras areas
dos conhecimentos cientificos. Vejamos a seguir uma das concepcdes de Moita
Lopes (1996) sobre a LA:

Trata-se de pesquisa aplicada no sentido de que se centra primordialmente
na resolucdo de problemas de uso da linguagem tanto no contexto da
escola quanto fora dele, embora possa também contribuir para a formulagao
tedrica como a chamada pesquisa basica. A LA é uma ciéncia social, ja que
seu foco € em problemas de uso da linguagem enfrentados pelos
participantes do discurso no contexto social, isto &, usuérios da linguagem
(leitores, escritores, falantes, ouvintes) dentro do meio de
ensino/aprendizagem e fora dele (por exemplo, em empresas, no
consultério médico, etc.) Pesquisa que focaliza a linguagem do ponto de
vista processual. Coloca-se foco na linguagem da perspectiva do
uso/usuario no processo da interagdo linglistica escrita e oral. Portanto, a
teoria linglistica que interessa ao linglista aplicado deve dar conta dos
tipos de competéncias e procedimentos de interpretacdo e producdo
linglistica que definem o ato da interacao linguistica. (p.22/23).

Falar sobre a Linguistica Aplicada é proferir a palavra “real”, pois a lingua, a
sociedade e as situagfes estdo vinculadas ao processo do possivel, uma vez que a

contextualizagdo do uso é o que vai direcionar esse estudo. Diferentemente de

teorias passadas, a LA hoje assume o papel de “criar inteligibilidade sobre
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problemas sociais em que a linguagem tem um papel central” (MOITA LOPES, 2009,
p. 19). Vejamos agora a proposta de Alastair Pennycook (2006), em Uma Linguistica

Aplicada transgressiva.

A teoria transgressiva assinala a intencdo de transgredir, politica e
teoricamente, os limites do pensamento e da acdo tradicionais, nao
somente entrando em territério proibido, mas tentando pensar o que nao
deveria ser pensado, fazer o que ndo deveria ser feito, almeja atravessar
fronteiras e quebrar regras, tem como meta um posicionamento reflexivo
sobre 0 que e por que atravessa, é entendida como em movimento em vez
de considerar aquilo em relagéo ao que é “pés”, é pensada para a agédo e a
mudanca. (PENNYCOOK, 2006, p. 82).

Ha uma diversidade de conhecimentos no que diz respeito aos olhares na LA,
teorias se embasam e entrelacam procurando sintetizar uma identidade propria que
ja esta se estabilizando, mas que conversam e se ligam com varios outros
conhecimentos. O entrelagamento interdisciplinar com a psicologia, sociologia,
etnografia e demais areas do saber produzem a construcéo e evolucédo da LA.

E essa perspectiva de conversa entre as multidisciplinaridades que englobam
o longo percurso dessa ciéncia, pois ela abrange tanto o lado da teoria quanto o
lado da pratica trazendo consigo as praticas sociais dos individuos para o estudo
dessa linguagem que esta a todo o momento mudando e se adaptando no meio
social.

Sabemos da aquisicdo e do conhecimento dirigido pela LA, uma vez que
esse estudo compete ser realizado através de mudltiplas ciéncias e abordagem
tedricas e praticas diante da linguagem no ambito real e social. Essa compreenséo
se da através da sua independéncia e autonomia que busca fazer parametros e elos
diante de novos olhares e estudos evitando assim o ecletismo dessas ciéncias.
Observamos a intensa ligacédo entre estudos na area da LA e do letramento, uma
vez que ambos buscam estudar e enfatizar a linguagem do cotidiano e as praticas
sociais envolvidas nela.

Na contemporaneidade, os estudos do letramento vém tomando grandes
proporcdes diante de inUmeras areas do conhecimento, 0 que acontece também
com os estudos LA fazendo com que essas duas ciéncias conversem. Sendo assim,
Moita Lopes (2009) vem observar que “a grande virada da LA ocorre quando se
abandona a restricdo de operar somente em investigacado em contextos de ensino e

aprendizagem de linguas estrangeiras e traducdo, e passa a revelar interesse por
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questdes de linguagem que permeiam outros campos da atividade humana”. E
através da linguagem contemporanea que os estudos se aprofundam ainda mais no
viés das praticas sociais e da interdisciplinaridade.

O ser humano inicia 0 seu processo de letramento nos primeiros contatos
sociais, em suas interacdes em diferentes contextos, incluindo a escola. Ai a
convergéncia de ideias e interesses das duas areas, a Linguistica Aplicada e o
letramento, pois ambas atrelam estudos linguisticos e o cotidiano.

Moita Lopes (2006) afirma que toda forma de saber nas areas humanas e
sociais contribui para o reconhecimento préprio e do mundo podendo problematizar

e criticar questfes sociais que envolvam estas areas.

2.2 Letramento: contextualizando a discusséao

Foi a partir do fim dos anos 70 e anos 80 que o0s primeiros indicios de
letramento foram tomando rumo nos EUA, pois, até entdo, falavam apenas em
analfabetismo. Autores comecam a escrever sobre um letramento cristalizado,
fechado para uma s6 visdo, a visdo do Letramento escolar. Contudo, durante os
anos 90 estende-se o0 pensamento dessa concepcao para um viés mais aberto, pois
0 mundo comeca cada vez mais a se modernizar e a crescer nos diversos campos
de estudo, inclusive na educacdo. Pesquisas disseminaram na area da Linguistica,
sociolinguistica e demais estudos que competem o saber. Trabalhos vado se
aprofundando, duvidas e necessidade de compreender a escrita e a leitura surgindo.

Diante disso, pode-se observar o abismo que existia entre a escrita de
maneira escolarizada e a escrita de meio social, pois suas diferenciacées tornam
mais visiveis. A escrita no ambiente escolar € mais tradicional, voltada para
decodificacéo e coOpia. Ja a escrita social € mais abrangente, mais avancada, que
compde diversos olhares, ja que advém das multiplas linguagens. Por esse motivo
inicia-se um novo campo de estudo, de conhecimento mais complexo, porém mais

completo, o letramento. Com isso, Soares (2011) vem abordar:

O surgimento do termo literacy (cujo significado € o mesmo de alfabetismo),
nessa época, representou, certamente, uma mudanca histérica nas praticas
sociais: novas demandas sociais pelo uso da leitura e da escrita exigiram
uma nova palavra para designa-las. Ou seja: uma nova realidade social
trouxe a necessidade de uma nova palavra (SOARES, 2011, p. 29, grifos da
autora).
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E notdrio que o caminho percorrido para caracterizar este termo néo chega a
ser facil, pois mediante diversas visdes, ndo podemos batizar concretamente uma
area tdo ampla que abarca diversas outras areas e dimensdes. Para Soares (2009,
p. 65), as “[...] dificuldades e impossibilidades devem-se ao fato de que o letramento
cobre uma vasta gama de conhecimentos, habilidades, capacidades, valores, usos e
funcbes sociais; o conceito de letramento envolve, portanto, sutilezas e
complexidades dificeis de serem contempladas em uma unica definicao”.

Diversos autores vao defendendo seus olhares para esse novo campo
comecgando assim por suas definicdes. Segundo Tfouni (1988), “O letramento [...]
focaliza os aspectos socio-histéricos da aquisicdo da escrita. [...] tem por objetivo
investigar ndo somente quem é alfabetizado, mas também quem néo é alfabetizado,
e, nesse sentido, desliga-se de verificar o individual e centraliza se no social mais
amplo (TFOUNI, 1988, apud MORTATTI, 2004, p. 89)". Diante do universo de cunho
da sociedade é que essa area vem se abrangendo, jA que esse campo social é
aberto.

A escola é o segundo contato social mais importante que temos na vida, é
diante dela que aprendemos a ler e escrever praticas que sao exercidas pelo
alfabetismo. Mas, esse aprender a ler e escrever ndo sado suficientes, para isso
temos que compreender e adaptar esses ensinamentos perante os ambientes
sociais que vivenciamos no dia a dia. Kleiman (2008, p. 18) percursora desse estudo
o compreende “‘como um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, como
sistema simbdlico e como tecnologia, em contextos especificos, para objetivos
especificos”. Magda Soares, outra grande autora de origem brasileira, vem expandir
os estudos do letramento diante seu préprio ponto de vista no que diz respeito ao
letramento e o alfabetismo. Com isso, a autora escreveu duas grandes obras:
“Letramento: um tema em trés géneros” (2001) e “Alfabetizacdo e letramento”
(2004), livros bastante reconhecidos até os dias de hoje, percursores dos estudos
do letramento no Brasil.

N&o podemos separar o alfabetismo do letramento, ambas as dualidades néo
se juntam totalmente, mas uma amplia a outra diante das praticas de
desenvolvimentos criticos. Visto que a escola tem que ofertar um conhecimento

aberto, que ultrapasse o seu préprio ambiente formando assim cidadaos capazes de
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conviver além do seu mundo.

A hipétese aqui é, entdo, que letramento escolar e letramento social,
embora situados em diferentes espacos e em diferentes tempos, sdo parte
dos mesmos processos sociais mais amplos, o que explicaria por que
experiéncias sociais e culturais de uso da leitura e da escrita
proporcionadas pelo processo de escolarizagdo acabam por habilitar os
individuos a participacdo em experiéncias sociais e culturais de uso da
leitura e da escrita no contexto social extra-escolar (SOARES, 2004, p.111,
grifo da autora).

Tanto a escrita quanto o ato de ler pode se modificar diante do individuo e a
capacidade de conhecimento que o insere. O letramento pode variar de acordo com
0 nivel de cada letrado, considerando seu grau de escrita e leitura, um pode ler
mais, outro pode ler menos destacando sempre que a situacdo deste individuo

dentro do espaco sociocultural traz grande relevancia para essa exemplificacao.

Hodiernamente, os novos estudos sobre o letramento sdo mais amplos,
abarcam novos olhares e concepcdes tanto sobre o individuo quanto o lugar e o
universo social que ele habita. Pois, ndo se fala mais apenas do Letramento escolar
como unico letramento existente. Ja que, a todo o momento o ser humano adquire
conhecimentos de mundo, além do carater da instituicdo fechada. Ou seja, muitas
pessoas nao adquirem o saber ler e escrever e nem por isso vao deixar de ser
letradas em outros aspectos de sua vida.

Sendo assim, podemos refletir sobre esse letramento no viés matematico,
sem compreender o ato de ler, o individuo pode ir ao banco e digitar sua senha.
Com isso, esse mesmo ser obtém o saber numérico, proveniente do conhecimento
social.

Obtemos também nesse ambiente de pesquisa a ideia ideolégica, 0 método
pelo qual o pesquisador vé o letramento através das habilidades que os seres
humanos necessitam para desenvolver a capacidade de ler e escrever. Street
(1995) traz a teoria do letramento diante de dois vieses: 0 autbnomo e o ideoldgico,
o primeiro julgado acgéo do individuo e 0 segundo as praticas sociais desenvolvidas

diante da leitura e escrita por esse ser. Com iSso 0 autor vem apontar:

[...] o autbnomo e o ideoldgico, sendo que o primeiro refere-se,
basicamente, as habilidades individuais do sujeito, e o Ultimo as praticas
sociais que envolvem leitura e escrita em geral. No modelo autbnomo, estéo
incluidas as atividades de processamento da leitura, tanto as que ocorrem
de forma consciente como as inconscientes na construcdo de sentido do
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texto. Os pesquisadores dos novos estudos dos letramentos consideram
gue sao necessarias mais que habilidades para resolver alguns dos
problemas que os estudantes enfrentam nas atividades de leitura e escrita
[...] enfatiza o pro-cesso ideoldgico de letramento, que propde uma pratica
social implicita nos principios socialmente construidos, pois os modos pelos
guais as pessoas usam a leitura e a escrita sdo atrelados a con-cepc¢fes de
conhecimento, identidade e modos de ser e estar, nas praticas sociais ou
contextos particulares.

Street (2014) aborda a questdo do letramento autbnomo como um sistema
gue separa o professor do aluno colocando sobre esse contato regra que afastam
um do outro. Fazendo com que esses dois seres sejam independentes. Ja o
ideologico depende da escrita e da leitura no que corresponde tanto as praticas
sociais quanto seu contexto particular e individual.

A ideologia defendida por autores, ou melhor, esse molde ideolbgico
estudado alega um conceito de que a escrita e a leitura no meio social e individual
sdo “‘responsaveis por reforcar ou questionar valores, tradicbes e formas de
distribuicdo de poder, presentes no contexto social.” (SOARES, 2012, p. 75).
Dialogar sobre leitura e escrita é saber que essas dualidades sdo capazes de
transformar os seres em diferentes aspectos, de maneira critica, reflexiva e analitica,
além de crescer em quaisquer ambientes sociais.

O letramento em seu caminhar passa a abranger-se. Segundo Street (1995
apud COLACO, 2012, p. 3), esse progresso passa a obter caracteres multiplos,

segundo o autor:

[...] em que as pessoas realizam novos letramentos a todo momento,
variando de uma comunidade para outra, de acordo com as condi¢bes
socioculturais [...] uma pessoa cumpre diferentes fungbes na sociedade e,
em cada uma, tem determinados usos da linguagem, constituindo--se nos
seus letramentos mdltiplos: uma determinada situacdo de interacdo
comunicativa, pode estar desempenhando o papel de pai, por exemplo. Ja
em outra, exerce o papel de professor, entre tantas atividades exercidas em
comunidade.

Pode-se inferir que, dependo do papel de cada individuo no meio social, sua
condicdo neste meio vai se expandido e consecutivamente 0 processo do
letramento, pois cada fungdo em sociedade exige um conhecimento ou advém de
conhecimentos anteriores visto que, as linguagens estabelecidas sdo muitas e a
mudanca de sociedade em que as pessoas se inserem também.

Essas modelagens ideolégicas vai construir na sociedade um novo

panorama. Com isso, para Street (1984 apud KLEIMAN, 2012, p. 21) esse modelo é
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realizado considerando que:

[...] as praticas de letramento, no plural, sdo social e culturalmente
determinadas, e, como tal, os significados especificos que a escrita assume
para um grupo social dependem dos contextos e ins-tituicdes em que ela foi
adquirida. N&o pressupfe uma relacdo causal entre le-tramento e progresso
ou civilizagdo, ou modernidade, pois, ao invés de conceber um grande
divisor entre grupos orais e letrados, ele pressupde a existéncia e investiga
as caracteristicas de grandes areas de interface entre praticas orais e
letradas.

Nesta perspectiva o letramento ndo se restringe também, mas enfatiza a
guestdo dos varios olhares que capacitam o0s seres a se submeterem a
multiplicidade na sua vida, de modo a se inserir ainda mais nos estudos aqui ja
mencionados. A questdo ideoldgica e autbnoma de Street (2014) é basilar para a
visdo de outros autores como Kleiman (2012) e Soares (2012), que apontam a
modalidade autbnoma como préprio de um individuo que apenas esta dentro de
determinado espaco independente do contexto que ele se insere e o carater
ideoldgico é o que compete a um ser adentrar-se em diferentes esferas sociais
como escola, igreja, trabalho dentre outros sem se dicotomizar. E diante desse
convivio social de muitas instituicbes que o letramento perpetua, pois ele é
interdependente da convivéncia social. E proveniente de todas as relacées que o
sujeito pode adentrar.

Colocando em discursdo outros importantes aspectos do letramento este
trabalho traz os estudos sobre eventos e praticas de letramento. “Um evento de
letramento € qualquer ocasido em que uma peca de escrita é parte integrante da
natureza das interacdes dos participantes e seus processos interpretativos”
(HEATH, 1982, p. 93). Contudo, todo movimento que conter um instrumento de
escrita em cunho social caracteriza-se como um evento do letramento. Portanto,
Kleiman (1995, p. 40) aponta diante estudos de Heath (1982) que os eventos de
letramento exploram “situagdes em que a escrita constitui parte essencial para fazer
sentido da situacao, tanto em relacéo a interacdo entre os participantes como em
relacdo aos processos e estratégias interpretativa”. Barton & Hamilton (1998, p. 8),

apontam:

[...] eventos de letramento sdo atividades em que o letramento desempenha
um papel. Geralmente existe um texto escrito, ou textos, que é central para
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a atividade e falas em torno do texto. Eventos séo episddios que emergem
das praticas e séo definidas por elas.

Os eventos de letramento compdem a escrita para que ela propria seja o
instrumento de interacdo entre a sociedade. A maneira como esse viés é difundido
percorre a ligagdo entre as atividades do dia-a-dia, o evento sozinho por si s6 ndo
dar significado, ele precisa se adequar a outras tarefas sociais.

Dialogando agora sobre as praticas de letramento, Soares fundamenta se
nos estudos de Street (1995) e conceitua préticas de letramento como
“‘comportamentos exercidos pelos participantes em um evento de letramento, onde
as concepcdes sociais que o configuram determinam sua interpretacdo e dao
sentido aos usos da leitura e/ou escrita naquela situagao particular” (2003, p. 105).
As praticas de letramento sdo mais completas que os eventos. Essas préaticas
refletem o que os sujeitos pensam e fazem diante da sociedade e de si proprio,
sendo elas produtos sociais. As praticas de letramento conversam com toda a
formacdo do individuo, seus valores, sentimentos, habilidades tudo aquilo que ele é

mediante o meio social.

Portanto, para encerrar as discursées sobre esta area do conhecimento, dar-
se-a énfase a pluralidade de letramentos existentes até os dias atuais, ndo tendo a

intencdo de pontuar todos, mas de possibilitar uma visdo ampla sobre o letramento.

a) Letramento cultural: E notério que as praticas sociais entéo entrelacadas
nos contextos culturais de cada sujeito, sendo que, seus estudos
perpassam a construcdo do letramento esta ligada também a é&rea
etnogréfica. Essas analises evidenciam o contexto em que o letramento
esta inserido como individuo ‘invisiveis’ em contrapartida a outros seres
‘visiveis-dominantes’ (BAYNHAM, 1995, p. 246 apud OLIVEIRA 2010
p.334).

b) Letramento critico: Estudos desenvolvidos nesta visdo disseminam
olhares para um individuo capaz de se submeter criticamente as condi¢des
de uma sociedade de maneira justa e igualitaria. Esse ser deve conduzir
seu conhecimento para que a ‘cultura do siléncio’ acabe ou nao cresga
mais ainda no meio social (FREIRE, 1973; McLAREN, 1988; GIROUX, 1997
apud OLIVEIRA, 2010, p.336).

c) Letramento déitico: Os conhecimentos de cunho etnogréficos de estudo
de letramento evidenciam esta maneira letrar como uma proposta déitica
das préticas de letramento, sua relacdo situacional ou topogréfica. Este viés
busca estabelecer contato com as praticas de escrita e leitura de acordo
com sua evolugdo e construgdes socio-histéricas a parte das suas formas.
(OLIVEIRA, 2010, p. 329-336).

Para cada conceituacao dessas pluralidades um conhecimento que compde o

individuo. Sabendo que, essas construgbes podem por muitas vezes serem
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atribuidas a um so6 ser ou apenas um s0 sujeito obter um tipo de conhecimento no
que diz respeito a essas composicOes de letramentos que consiste em compor
varias esperas de contato sociais.

Seguindo essas concepc¢des podemos ver quao imensa e intensa € essa area
do conhecimento, para cada momento existem suas adaptacdes para fazer desse
estudo mais completo, esclarecedor e abundante. H4 muitos anos atrds ndo se
falavam em letramento critico, digital, religioso, familiar, do professor dentre outros
gue hodiernamente sédo estudados e ampliados. Centrados na tematica desta
pesquisa, o(s) letramento(s) do professor no ensino remoto no interior do estado da
Paraiba, foi elaborado um panorama histérico sobre a Linguistica Aplicada e seu
entrelacamento com os estudos do letramento para, a partir de entdo, lacarmos mao
da teoria e metodologia da etnografia da linguagem, no proximo capitulo. Ressalta-
se que os estudos sobre o letramento e a etnografia da linguagem permitiu a
investigacao realizada, ressaltando o espaco situado, 0s participantes e a entrevista

semiestruturada que possibilitou a geracao de dados.

2.3 Uma abordagem da etnografia da linguagem sobre o assunto

A pesquisa etnografica se caracteriza por um contato direto do pesquisador
com a situacdo estudada/pesquisada, permitindo reconstruir processos e relacdes
gue configuram a experiéncia escolar diaria. Essa técnica permite entender como se
operam, no dia a dia, os mecanismos de dominacdo e de resisténcia, opressao e
contestacdo, ao tempo em que séo introduzidos conhecimentos, atitudes, valores,
crencas, modos de ver e de sentir a realidade e o mundo (ANDRE, 2013).

Faz-se necessario estabelecer uma visdo de escola como espaco social em
que ocorrem movimentos de aproximacao e afastamento, “onde se criam e recriam
conhecimentos, valores e significados vai exigir o rompimento com uma visdo de
cotidiano estatica, repetitiva, disforme” (ANDRE, 2013, p. 34), para considera-lo
como um ambiente cultural com pluralidade de linguagens e objetivos conflitantes.

Nesse sentido, conforme ressalta a autora ja mencionada, Marli André (2013):

[...] o estudo da pratica escolar ndo pode se restringir a um mero retrato do
gue se passa no seu cotidiano, mas deve envolver um processo de
reconstrugdo dessa pratica, desvelando suas multiplas dimensoes,
refazendo seu movimento, apontando suas contradi¢cdes, recuperando a
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forca viva que nela esta presente. [...] A configuracdo que vai assumir 0
contexto escolar é decisiva, pois ela afeta diretamente a forma de
organizacdo do ensino na sala de aula. Por outro lado, essa configuracao
vai ser grandemente afetada por determinac¢des do social mais amplo, com
0 qual esse contexto se articula. Por exemplo, pode haver influéncias mais
indiretas, como as politicas educacionais, as pressfes e expectativas dos
pais e da populacdo com respeito a educacdo escolar, ou mais diretas,
como a posicao de classe, a bagagem cultural e os valores de cada sujeito
que faz parte desse contexto (p. 34 e 35).

Em uma pesquisa realizada entre os anos de 2008 e 2012, Cipiniuk (2014)
elaborou reflexdes acerca dos efeitos das socializagéo de alunos na incorporagéo da
pratica da escrita e leitura pelas modalidades de ensino de duas diferentes
instancias, municipal e estadual, o “EJA” e o “PEJA”, respectivamente, e relatou a
existéncia de diversos fatores que obstaculizam a pesquisa etnogréafica no ambito
das escolas publicas, mas ressaltou 0 que a sua presenca, em sala de aula,
provocou nos pesquisados. Nesse sentido, ela dividiu a pesquisa em duas fases: na
primeira, foi apresentada aos alunos pela propria coordenadora da escola,
outorgando a ela a posicdo de forma associada aos agentes de educacao que,
segundo ela: “fazia mencdo a ideia de um certo distanciamento que ndo me
escapou a compreensdo quanto a algumas dificuldades enfrentadas na primeira fase
da pesquisa” (p. 88, grifo nosso).

Assim, ela percebeu que a condicdo entre professores e alunos gerava,
nestes ultimos, um certo receio com relacdo a ela, provocando um distanciamento
na forma como se comportavam, agiam e falavam. Ato continuo, Cipiniuk (2014)
constatou, em um segundo momento de sua pesquisa, quando foi reapresentada
como pesquisadora, que a compreensdo dos alunos com relacédo a ela, era mais
“aberta” e intima, com afinidade, a ponto de ser considerada confiavel para

compartilhamento de situacgdes vividas pelos alunos. Ela ressalta que:

O modo como o pesquisador se insere em trabalho de campo €, em grande
medida, considerado como uma circunstancia que demanda um
investimento cuidadoso e de alto risco, tanto para o desenvolvimento da
pesquisa como para seu possivel insucesso. Essas complexas
circunstancias ficam ainda mais exacerbadas quando o ambiente a ser
examinado, além de possuir caracter normativo, definidor de producgédo e
reproducdo social, se inscreve em espacos muito rigidos, submetidos a
dindmicas particularizadas, por rotinas padronizadas, mantenedoras de
socializagbes disciplinares, como € 0 caso das instituicbes escolares
publicas brasileiras, fortemente vinculadas ao modelo de escola republicana

(p. 88).

A autora supramencionada ainda discorre acerca do contexto da escola
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publica pesquisada: atribui-se um dominio ou funcéo particular de acdo para cada
divisdo ou compartimento dos espacos internos da escola, sendo que, no interior
das salas de aula ha uma marcacao exacerbada de espacos entre 0s objetos que se
caracterizam por “escolares”, como, por exemplo, a mesa do professor ou as janelas
da escola. Ou seja, ndo ha, dentro da sala de aula, espagcos com uma neutralidade
gue abra espaco para que o pesquisador possa permanecer e exercer sua atividade.

Nesse ambiente, ela constatou que:

Neste campo delimitado por espacialidades préprias de tempo e acédo
rigidamente (ou parcialmente) controlados, o posicionamento espacial e a
movimentacdo exercida pelo pesquisador devem ser levadas em
consideracdo na andlise da pesquisa, posto que a eles podem ser
associados papéis sociais analogos ao dos agentes de educacéo.
Exemplifico: se o pesquisador permanece de pé, circulando entre as
carteiras onde os alunos supostamente estdo sentados e executando suas
atividades de escrita e leitura, a ele é atribuida a funcdo de professor, isto
€, alguém que tem a funcdo de auxiliar nas duavidas relacionadas as
atividades propostas em sala de aula. Se o pesquisador se mantém sentado
em uma das carteiras, da mesma forma como os alunos estédo dispostos,
sua atribuic&o se altera de forma contundente, assim como permanecer
diante do quadro-negro e executar qualquer tipo de escrita ou ainda parar
na porta de saida da sala e ali permanecer por algum tempo (CIPINIUK,
2014, p. 89, grifo nosso).

Por fim, a pesquisadora concluiu que, no caso especifico da pesquisa feita em
escola publica, a maior parte daqueles que ela chama de “outros” (que sédo os
alunos pesquisados), foram identificados com falta ou com minimo dominio da
pratica da leitura e da escrita, confirmando a condicdo de afastamento entre o
pesquisador e o pesquisado, visto que, embora fossem falantes da mesma lingua,
mantinham um afastamento muito demarcado, justamente pela falta de dominio da
escrita e da leitura. Essa distincdo foi percebida quando um aluno a questionou
acerca do que ela tanto escrevia, e que, olhando as anotacbes feitas pela
pesquisadora, comentou: “ndo saber escrever as letras tem isso de bom, a gente
nao precisa de caderninho para lembrar das coisas” CIPINIUK (2014, p. 90). Em
outros termos, a pesquisadora cita Todorov, que indica a importancia da atencdo do

pesquisador na percepg¢ao entre o “eu e o outro™:

Podem-se descobrir os outros em si mesmo, e perceber que ndo se é uma
substancia homogénea, e radicalmente diferente de tudo o que nédo é si
mesmo; eu € um outro. Mas cada um dos outros € um eu também, sujeito
como eu. Somente meu ponto de vista, segundo o qual todos estéo la e eu
estou sO aqui, pode realmente separa-los e distingui-los de mim.
(TODOROV, 2010, p. 3 apud CIPINIUK, 2014, p. 90).
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Percebe-se, portanto, que os atos praticados pelo pesquisador, sobretudo no
ambito da escola, que € uma instituicdo que possui um regramento especifico, com
a rotina pautada em principios de uniformidade e padronizacdo, nem sempre se
adapta aos preceitos instaurados na pesquisa de campo. A etnografia, na escola,
serve para entender a percepgdo dos pesquisados acerca das mudancas que
ocorrem diariamente, seja por meio do desenvolvimento pessoal, intelectual, ou por
meio do circulo social.

A pesquisa realizada, comprova o pensamento de Oliveira (2013, p. 277) que,

amparada em fundamentacdes importantissimas, esclarece:

Aquele que se arrisca a realizar uma pesquisa educacional a partir de um
olhar antropoldgico, utilizando-se do método etnografico, deve estar ciente
de que a sua subjetividade estd presente na constru¢cdo do objeto e dos
proprios resultados da pesquisa. A escola, com todas as suas contradi¢cdes
e tensbes, se apresenta como um universo a ser explorado, mas também
como uma realidade a se constituir, a partir deste entrecruzamento das
apresentacdes dos agentes sobre seu cotidiano escolar com a interpretacéo
do pesquisador sobre tais interpretacoes.

Deste modo, torna-se importante a analise pormenorizada da pesquisa
etnogréfica no ambito escolar, e, mais ainda, no contexto da educacdo a distancia
(aulas remotas). Se, por um lado, a pesquisa etnogréfica realizada presencialmente,
nas escolas, se demonstra arriscada, ante a existéncia de tantas contradi¢cdes e
tensdes, com realidade em constru¢do, por outro, a tecnologia impede, muitas
vezes, que a pesquisa etnogréfica opere seus efeitos de forma eficaz, pondo em
davida a validade e veracidade dos dados coletados, haja vista que os pesquisados
estdo muito mais “pré programados”, em suas maneiras de ser, de agir, de falar e,
inclusive, de reagir a determinadas situacdes, como se vera mais a frente.

Relevante se faz observar a importancia da etnografia da linguagem no
contexto escolar, visto que conhecer a escola mais de perto significa colocar uma
lente de aumento na dindmica das relagfes e interacfes que constituem o seu dia a
dia, revelando as forcas que a impulsionam ou que as retém, com vistas a
identificacdo das estruturas de poder e dos modos de organizacdo do trabalho
escolar, compreendendo seu papel nesse complexo interacional onde conteudos,
acdes e relagbes sdo construidos (ANDRE, 2013, p. 34).

Em uma entrevista com a professora Ana Assis-Peterson (2018), Maria Inés

Pobst Lucena observa que a etnografia tem revelado a atuacdo de alguns
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professores, no sentido de produtividade em salas de aula (no caso da entrevista,
em inglés). Ela alega que os professores tentam fazer da sala de aula de linguas um
espaco rico e plural, avancando para além da dependéncia e ultrapassam a imitacao
dos modelos pré-estabelecidos, no entanto, essas praticas ndo sdo comuns, Sao
praticas provenientes de atitudes reflexivas que podem ter muita ou nenhuma
relacdo com a formagao inicial:
[...] E ai, observamos o equivoco de algumas linhas de educacdo de
professores que desconsideram o mundo vivo e ndo estagnado da escola,
insistindo em modelos prontos e importados. O que quero dizer é que
muitas vezes o0 planejamento didético, conforme orientado por
professores/as formadores/as me parece estar mais comprometido com o
ensino da lingua inglesa como um sistema abstrato do que com uma

educacdo linguistica que pode contribuir para mudancas sécio culturais,
politicas e econémicas (p. 385).

Na sala de aula, a professora supramencionada ressalta que aqueles
professores, que nao tiveram oportunidade de discutir sobre a valorizacdo das
experiéncias locais, ndo conseguem perceber sua capacidade de realizar projetos
autorais, desconectados de metodologias dominantes e, sendo assim, eles
assumem um papel “comum” e fatalista, fazendo apenas aquilo que consideram ser
possivel de ser feito em sala de aula, como exercicios, jogos etc. Por outro lado, ela
constata que quando os professores se afastam dessas metodologias pré-
estabelecidas, eles ganham mais espacgo para promover uma aprendizagem mais
profunda, objetivando uma formacéo pautada na discusséo de a¢es pedagdgicas e

atividades com objetivos claros voltados para o interesse da comunidade local:

Eles/as engajam-se em realizacbes de formulagdes linguisticas, por
vezes, bastante criativas e ao fazer uso das diferentes estratégias,
ressignificam atividades e a prépria estrutura da lingua adicional em
sala de aula para atingirem seus propésitos comunicativos e
interacionais. No entanto, esse carater plural das préaticas da
linguagem que aparece nas préticas diarias de alunos/as, de forma
espontanea, na sala de aula de linguas contemporanea ndo é muito
reconhecido na formacao e tampouco nas préaticas pedagdégicas de
professores/as em salas de aula. (ASSIS-PETERSON, 2018, p. 386 e
387, grifo nosso).

Por fim, ela aborda que a etnografia contribui para agucar o senso critico do
pesquisador, ajudando a compreender porque as praticas, as a¢des, os valores que
existem em um ambiente especifico, sdo do jeito que sdo, sendo que “tentar
entender a perspectiva e a pratica do outro sob a perspectiva desse outro, é

também um exercicio de reflexdo sobre nés mesmos, 0 que considero
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importantissimo” (ASSIS-PETERSON, 2018, p. 387, grifo nosso), além de abordar,
inclusive, aspectos socioldgicos e politicos dos fenémenos de linguagem a partir das
praticas sociais. A pratica da etnografia da linguagem a tornou mais atenta a
diversidade e desigualdade cultural e linguistica, levando-a ao questionamento das
politicas educacionais de linguas, cuja trajetéria, no Brasil, ttm se pautado em uma
l6gica homogénea e monolingue:
O estudo da linguagem em acéo exige reflex@es criticas sobre as praticas
de linguagem, sobre mudancas demograficas, sobre o uso de tecnologias,
sobre diadsporas, migracdes, etc. Exige lidar com pessoas, cujas vidas
podem ser bem diferentes da nossa e que demandam um exercicio de
escuta e de conversa para que nossos pontos de vista ndo se
sobreponham aos delas. O reconhecimento da importancia do que o outro
tem a nos dizer, a importancia em reconhecer quem define o que é falado e
quem fala o que, nas comunidades investigadas, sdo coisas que ficam
muito claras para nds etnografos/as e nos ajudam a entender as estruturas

sociais e a complexidade linguistica de cada cenario (ASSIS-PETERSON p.
388, grifo nosso).

Para ela, os pesquisadores tornam-se mais sensiveis e compassivos com
essa abordagem de pesquisa, ensejando o entendimento de que o trabalho
realizado s6 pode se concretizar/efetivar com a colaboracdo de todos os envolvidos,
observando que, nos cenérios diversificados da linguagem, “aprendemos a discutir e
entender modos de desinventar e de ressignificar do ensino de linguas,
especialmente a partir da discussdo acerca da diversidade e da interculturalidade”
(ASSIS-PETERSON, 2018, p. 389), discutindo a relevancia das ac¢des educacionais,
especialmente na escola de educacdo basica, na tentativa de incluir, na educacéo
em linguas, a perspectiva daqueles atores que protagonizam as acdes em contextos
educacionais variados.

Portanto, perpetua-se que a etnografia da linguagem tem um papel
fundamental como ferramenta para integrar a formacgéo continuada do professor. Ou
seja, € o meio pelo qual se torna possivel o trabalho de observacgéo e reflexdo dos
professores no ambito escolar, como ressalta Elias Januario (2017), que aborda o

tema da etnografia nas escolas:

[...] € fundamental que os professores se engajem em diferentes projetos
de pesquisas, voltados para sua pratica pedagogica, para que
investiguem o que se passa em suas escolas, que tenham discernimento
das pedagogias ali em construcéo, fora e dentro do espaco da sala de
aula, para que possam agir refletidamente no processo de construcdo da
educacdo que suas comunidades desejam. Por exemplo, se a préatica
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pedagdgica enfatiza o aprendizado e o trabalho individual através do
olhar e do fazer, pode-se estabelecer como meta um levantamento das
estratégias de sala de aula e, a partir dai, provocar uma discussao
interpretativa para entdo tomar decisdes sobre o que vai ou n&o ser
incorporado no contexto escolar, bem como de que forma se dara essas
incorporacdes nas diversas disciplinas.

Em um estudo realizado por Pires-Santos e Silva (2019), por meio de um
projeto intitulado de “Projeto Memaria”, que possibilitou a emergéncia de saberes
locais e praticas de linguagem, as autoras analisaram as diversas pretensdes de
alunos, professores e moradores de um bairro novo da cidade, quanto ao
aperfeicoamento educacional, constatando que um dos problemas mais frequentes
relatados pelos pesquisados, era da auséncia da participacdo dos pais no processo
de educacdo dos filhos, motivo considerado como causa principal do fracasso
escolar. Um dos objetivos desse projeto era propor praticas de leitura, escrita e
oralidade, a serem desenvolvidas em conjunto com o0s professores. Todas as
atividades do referido projeto foram baseadas nos pressupostos que determinam a

linguagem como préatica social:

Tendo a proposta de uma pedagogia interculturalmente sensivel/relevante e
a formacdo ampliada do professor como ancoragem, as atividades foram
desenvolvidas a partir dos conceitos de linguagem como pratica social
(FAIRCLOUGH, 2001), ndo podendo ser vista fora do contexto social em
gue as préticas discursivas ocorrem sendo, por isso, também consideradas
como préticas sociais especificas (GARCEZ, 2001; KLEIMAN, 2007; KOCH;
ELIAS, 2007, entre outros), pois sdo constru¢des sociais e coletivas, tanto
na histdria da coletividade como na historia de cada um. Na concepcao de
linguagem apontada acima, consideramos que todo enunciado se atualiza
em forma de géneros, isto &, “como tipos relativamente estaveis de
enunciados” (BAKHTIN, 1992: 279), o que inclui desde os dialogos
cotidianos até as enunciagbes da vida publica, institucional, artistica,
cientifica e filosofica. Os géneros, para o autor, ndo sao adquiridos em
manuais, mas nos processos interativos, surgindo na esfera prosaica da
linguagem, por ser esta a esfera mais ampla das formas culturais. E no
interior das praticas culturais que outras esferas discursivas sao
experienciadas (PIRES-SANTOS; SILVA, 2019, p. 369).

Por fim, 0 estudo constatou que a participagdo colaborativa entre professores
da Universidade, académicas dos cursos de Letras, professores do colégio e alunos,
comunidade escolar e moradores do Bairro, foi de suma importancia para a
construgcdo de acgOes interdisciplinares, ensejando, por meio das praticas de
linguagem, a emersédo de saberes locais no espaco escolar, possibilitando um

aprofundamento nas formas de reconhecimento social dos alunos e ressignificando

uma formagao ampliada “para atuar nesse contexto sociolinguisticamente complexo
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de fronteira, marcado por desigualdades sociais e por diferentes praticas de
linguagem” (PIRES-SANTOS; SILVA, 2019, p. 377). Nesta senda, percebe-se
importancia da etnografia da linguagem na educacao escolar, visto que a linguagem
nao diz respeito apenas a capacidade para aquisicdo e utilizacdo de sistemas
complexos de comunica¢do, mas, em sentido amplo, é afetada pelo contexto social

em que é aplicada.
3 ANALISE DE DADOS

Cabe aqui neste capitulo direcionar o olhar para o viés investigativo da
pesquisa. Em primeiro momento, é apresentado uma contextualizacdo do espaco
escolar dos professores que fazem parte deste trabalho, na qual, esses mesmos
docentes respondem uma entrevista semiestruturada enaltecendo o teor desta
andlise.

Em segundo lugar, sdo mostradas diante das respostas obtidas pelos
professores quais as praticas letradas, 0os mesmos, sao exigidas para o

ensino/aprendizado dos seus alunos, neste tempo pandémico.

3.1 Panorama geral da investigacéo realizada

Para a realizacdo desta pesquisa foi necessario utilizar o método de
entrevista semiestrutura com a disponibilidade de quatro professores graduados em
Letras ‘e que atuam como profissionais de Lingua Portuguesa na rede publica de

uma cidade no interior da Paraiba.

! para preservacéo e responsabilidade ética para com a identidade dos participantes, as entrevistas
semiestruturadas foram assinadas com nomes ficticios pelos professores. Também foi disponibilizado
e assinado o Termos de Livre Consentimento de Pesquisa, além da pesquisadora ter sanado duvidas
e se colocado a disposicao dos participantes.
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Imagens histdricas da cidade do interior paraibano

Os anexos mostram ambientes antigos desta cidade no interior da Paraiba.
Cada espaco mostra sua importancia dentro deste municipio. O primeiro, um
monumento (sobrado) e o segundo uma rua, ambas imagens revelam 58 anos de
histéria e independéncia, fazendo acontecer relatos de vida de cada um de seus
filhos.

As instituicbes de ensino, uma Municipal e outra Estadual, agregam
importantes nomes dentro da sociedade, por transmitirem um ensino de qualidade,
além de obterem capacidades e infraestruturas adequadas para realizar suas
funcbes com sucesso. Sendo assim, a pesquisa teve dois docentes participantes de

cada escola.
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Imagens da fachada das escolas

Sao apresentadas imagens externas das instituicbes de ensino onde os
professores trabalham. A primeira figura da escola estadual e a segunda da escola
municipal. E visivel por esses anexos que ambos colégios possuem estrutura
favoraveis para o bem-estar dos seus alunos, fazendo assim, somar na melhor
adequacao de aprendizado.

Por intermédio de um ensino remoto, muitos professores tiveram a
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necessidade de modificar seus métodos pedagdgicos de ensino. Em virtude desse
‘novo normal” que se consolida nesse periodo o0 processo metodolégico de
ensino/aprendizado passa a ser inovador. Os desafios das aulas remotas comecam
a ser 0 acesso as tecnologias e internet uma vez que, o modelo pedagdgico de
ensino brasileiro se transformou rapidamente diante condi¢cdes estabelecidas. O que

nao foi contrario com os docentes vinculado a esse trabalho.

Analisando esse contexto, pode imaginar um grande desafio para os
docentes atuais em participarem de um processo de mudancga tdo grande,
no qual de um lado, uma grande parcela dos alunos nasce e cresce em
contato constante com o meio digital, através de seus tablets e smartphones
por exemplo, e do outro lado, docentes que ja se atentavam com suas
diversas atividades, agora tendo que repensar novas possibilidades
mediante a conjuntura das novas tecnologias. E ndo falamos apenas do
esforco em conhecer o uso de um novo dispositivo, ou ambiente virtual,
aplicativo etc., mas, sim, pensarmos em como colocar isso em pratica e de
maneira com que 0 processo de ensino aprendizagem alcance seus
objetivos. (ALVES, 2018, p.27).

Para cada turma, foi trabalhado por esses professores uma técnica
diferenciada de ensinar/aprender. Além disso, sdo mecanismos novos utilizados em
um sistema emergencial, sem preparacdes especificas e ainda um modelo desigual
de ensino.

Assim sendo, os professores que sdo analisados neste trabalho obtém
capacidades educacionais em Lingua Portuguesa onde os mesmos dirigem
diferentes turmas nas suas respectivas instituicbes. Cada mediador habilita seus
conhecimentos de sala de aula para elaborar suas tarefas, pois sé esses
profissionais conhecem o ambiente que lecionam, sabendo, assim, que varia de
turma para turmas.

Sobre os questionarios, foram realizadas 11 perguntas, entre elas subjetivas e
objetivas para cada docente. Eles responderam de acordo com suas visdes e
realidade que esta sendo vivenciada. Diante das respostas de cada questionario,
vamos investigar as exigéncias requeridas ao professor no ensino remoto, visando o

letramento. Com isso, vejamos aqui as perguntas feitas:

1. Professor(a), vocé utilizava a tecnologia em suas aulas antes do ensino
remoto? () Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca
2. Vocé se sente preparado para usar a tecnologia em suas aulas?

() Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca
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3. Professor, todos os seus alunos ou a maioria deles frequentam diariamente
as aulas remotas? () Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

4. As atividades exigidas sdo sempre realizadas por todos os alunos ou a
maioria deles? () Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

5. Sobre a interacdo dos alunos na sala de aula virtual: () Diminuiu () Aumentou
6. Como vocé, professor, avalia a aprendizagem dos seus alunos no ensino
remoto?

7. De que maneira vocé esta se adequando com as ferramentas tecnologicas?
8. Fora do ambiente virtual, como esta sendo a preparacao destas aulas?

9. Qual(is) estratégias vocé utiliza para atrair seus alunos para as aulas?

10. Vocé se sente confortavel em utilizar a tecnologia em suas aulas? Por qué?

11. Quais séo as dificuldades e/ou beneficios do ensino remoto, para vocé?

3.2 AS PRATICAS LETRADAS DOS PROFESSORES NO ENSINO REMOTO

No que se refere ao uso da tecnologia como ferramenta de ensino, a BNCC

destaca em suas competéncias gerais:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagfes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, 2018).

E diante de recursos tecnolégicos que os mediadores desta pesquisa estao
utilizando para cumprir seus compromissos educacionais. Vejamos uma entrevista

semiestruturada:

Nome ficticio: Ana Targino

Turma série que leciona aulas: 1° e 2° médio.

1. Professor(a), vocé utilizava a tecnologia em suas aulas antes do ensino
remoto?

() Sim (x) As vezes () Dificilmente () Nunca

2. Vocé se sente preparado para usar a tecnologia em suas aulas?

(x) Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

3. Professor, todos os seus alunos ou a maioria deles frequentam diariamente
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as aulas remotas?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca

4. As atividades exigidas sdo sempre realizadas por todos os alunos ou a
maioria deles?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca

5. Sobre a interacdo dos alunos na sala de aula virtual:

(x) Diminuiu (') Aumentou

6. Como vocé, professor, avalia a aprendizagem dos seus alunos no ensino
remoto?

R.: A aprendizagem depende tanto do aluno, quanto do professor. No entanto, os
alunos ndo demostram muito interesse nas aulas remotas, dificultando também o
aprendizado.

7. De que maneira vocé esta se adequando com as ferramentas tecnolégicas?
R.: De maneira rapida.

8. Fora do ambiente virtual, como esta sendo a preparacédo destas aulas?

R.: A preparacdo das aulas sdo semelhantes ao sistema presencial, somente a
maneira de lecionar por ser a distancia que mudou.

9. Qual(is) estratégias vocé utiliza para atrair seus alunos para as aulas?

R.: Palestras, videos, rodas de conversas. Estamos nos “reinventando” a cada dia.
10. Vocé se sente confortavel em utilizar a tecnologia em suas aulas? Por qué?
R.: sim, e sempre bom conhecer e utilizar.

11. Quais séo as dificuldades e/ou beneficios do ensino remoto, para vocé?

R.: As dificuldades sédo a distancia, falta de contato presencial com os alunos. Os

beneficios sdo o conhecimento e uso de novas tecnologias.

A professora 1, que identifica-se por nome ficticio Ana Targino, possui 57
alunos das duas turmas que leciona de 1° e 2° ano do ensino médio, busca incluir
em suas aulas videos, palestras e rodas de conversa que possam despertar o
interesse de seus alunos. Desta forma, o uso das tecnologias restringe-se néo ao
uso da sala virtual enquanto espaco de (des)construcéo de saberes, e sim de somar
a aula mausicas, videos etc. O modo como se configura a sala virtual €, de imediato,
encarado como similar a sala de aula presencial e o professor, sem um letramento

tecnoldgico anterior que pudesse sustentar sua pratica, mantém a tentativa de atrair
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e manter a disposi¢do dos alunos em assistir a aula em suas casas com estratégias

passiveis no ensino presencial. Isso pode ser comprovado quando afirma: “a

preparacao das aulas sdo semelhantes ao do ensino presencial /.../”.

Nome ficticio: Maria Dantas

Turma série que leciona aulas: 6° e 7° fundamental Il

1. Professor(a), vocé utilizava a tecnologia em suas aulas antes do ensino
remoto?

(x) Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

2. Vocé se sente preparado para usar a tecnologia em suas aulas?

(x) Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

3. Professor, todos os seus alunos ou a maioria deles frequentam diariamente
as aulas remotas?

() Sim () As vezes () Dificilmente (x) Nunca

4. As atividades exigidas sdo sempre realizadas por todos os alunos ou a
maioria deles?

() Sim () As vezes () Dificilmente (x)Nunca

5. Sobre a interacdo dos alunos na sala de aula virtual:

(x) Diminuiu () Aumentou

6. Como vocé, professor, avalia a aprendizagem dos seus alunos no ensino
remoto?

R.: O distanciamento dificulto a interacdo fazendo com que a aprendizagem seja
limitada.

7. De que maneira vocé esta se adequando com as ferramentas tecnoldgicas?
R.: Buscando me aperfeicoar mais e melhoria para lidar com as ferramentas virtuais.
8. Fora do ambiente virtual, como esta sendo a preparacéo destas aulas?

R.: As aulas estdo sendo preparadas de acordo com a realidade que nos
encontramos. Adaptando os contetdos de maneira que facilite a aprendizagem.

9. Qual(is) estratégias vocé utiliza para atrair seus alunos para as aulas?

R.: Procurando diversificar as aulas e utilizando o maximo possivel as ferramentas
da tecnologia.

10. Vocé se sente confortiavel em utilizar a tecnologia em suas aulas? Por qué?

R.: Sim. Pelo esfor¢co que buscamos para tornar as aulas proveitosas.
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11. Quais séo as dificuldades e/ou beneficios do ensino remoto, para vocé?
R.: As maiores dificuldades séo as limitacdes, como os alunos que ndo assistem as

aulas por nao possuir um aparelho celular ou internet disponivel.

A mediadora escolar 2, Maria Dantas, leciona o ensino fundamental Il com 47
discentes entre 0 6° e 7° ano. Ela avalia que o distanciamento dificulta a interagao
fazendo a aprendizagem se tornar limitada. Entdo, esta professora busca se
aperfeicoar e melhorar seus conhecimentos com as ferramentas virtuais, pois as
condi¢cBes vivenciadas emergencialmente ndo possibilitou um alto conhecimento
tecnolégico para atender as dificuldades e abrangéncia no universo educacional.
Para a melhor aprendizagem dos discentes, professores buscam sempre aprimorar
seus conhecimentos, seja no ensino presencial, seja a distancia.

A docente também ressalta que “as maiores dificuldades sao as limitagdes,
como os alunos que nao assistem as aulas por ndo possuir um aparelho celular ou
internet disponivel” uma vez que, necessita-se destes aparatos eletronicos para que
as aulas funcionem neste momento. Observa-se a realidade brasileira de muitos
alunos de escolas publicas, que por sua vez ndo conseguem acompanhar as aulas
remotas o que configura uma das falhas deste novo sistema e indica os limites de
um letramento tecnolégico dos alunos fora da realidade escolar. Este dado
possibilita interpretar as dificuldades dos alunos em participarem da aula virtual, uma
vez que nao possuem aparelho tecnoldgico suficiente para tal acdo e, também, o

aparelho tecnolégico néo faz parte das praticas sociais fora da instituicao escolar.

Nome ficticio: José

Turma série que leciona aulas: 2° e 3° médio

1. Professor(a), vocé utilizava a tecnologia em suas aulas antes do ensino
remoto?

(x) Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

2. Vocé se sente preparado para usar a tecnologia em suas aulas?

(x) Sim () As vezes () Dificilmente () Nunca

3. Professor, todos os seus alunos ou a maioria deles frequentam diariamente
as aulas remotas?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca
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4. As atividades exigidas sdo sempre realizadas por todos os alunos ou a
maioria deles?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca

5. Sobre a interacdo dos alunos na sala de aula virtual:

(x) Diminuiu (') Aumentou

6. Como vocé, professor, avalia a aprendizagem dos seus alunos no ensino
remoto?

R.: O ensino remoto s6 consegui atingir o minimo de alunos e a aprendizagem é
muito pouca se comparando ao ensino presencial.

7. De que maneira vocé esta se adequando com as ferramentas tecnoldgicas?
R.: O modelo cidada integral sempre ofereceu cursos de capacitacdo para 0s
professores. Temos bastante suporte quanto a isso.

8. Fora do ambiente virtual, como esta sendo a preparacao destas aulas?

R.: A preparacdo das aulas acontecem da mesma maneira que acontecia no ensino
presencial: utilizamos as ferramentas oferecidas pela secretaria de educacédo e os
contelidos séo aplicados de acordo com os PCNs.

9. Qual(is) estratégias vocé utiliza para atrair seus alunos para as aulas?

R.: Nas minhas aulas tento ser o mais descontraido possivel tratando os alunos com
carinho e respeito. Para que continuem frequentando as aulas eu costumo avalia-los
por seu engajamento.

10. Vocé se sente confortavel em utilizar a tecnologia em suas aulas? Por qué?
R.: Sinto-me a vontade em usar ferramentas tecnoldgicas, néo tenho dificuldades na
utilizacao delas.

11. Quais séo as dificuldades e/ou beneficios do ensino remoto, para vocé?

R.: Os beneficios foram a aprendizagem na utilizacdo de diversas ferramentas
tecnoldgicas que facilitam muito o processo de ensino. As dificuldades sdo o néo

alcance de todos os alunos.

José, nome ficticio proferido ao docente 3 que trabalha com 41 adolescentes
no ensino médio nas turmas de 2° e 3° ano, considera que o sistema Cidada

Integral’, no qual estd inserido com base na instituicdo que leciona, “sempre

% O sistema Cidada Integra é um modelo de ensino adaptado do governo da Paraiba, cuja finalidade

€ lecionar 9h/aulas diariamente com disciplinas variadas entre fundamental Il e ensino médio.
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ofereceu cursos de capacitacdo para os professores” por sua vez, o sistema
educacional brasileiro amparou tecnicamente seus docentes em relacdo ao uso
adequado dos recursos digitais para a modalidade do ensino remoto. Para este
professor “a preparacédo das aulas acontecem da mesma maneira que acontecia no
ensino presencial”, com essa afirmagdo comprova-se que este docente ainda
trabalha com mediagdes presenciais. Ao mesmo tempo ele revela que “nas minhas
aulas tento ser o mais descontraido possivel tratando os alunos com carinho e
respeito. Para que continuem frequentando as aulas eu costumo avalia-los por seu
engajamento” uma forma de chamar atencdo dos alunos é usar de estratégias que
facilitem a absorcdo da aprendizagem, desopilando o ambiente para que os
mesmos voltem a comparecer nas aulas pois, ainda se obtém a numeracéao reduzida
de discentes nas aulas virtuais o que € confirmado quando ele docente diz ” As

dificuldades sdo o ndo alcance de todos os alunos”.

Nome ficticio: Débora

Turma série que leciona aulas: 7°, 8° e 9° fundamental Il

1. Professor(a), vocé utilizava a tecnologia em suas aulas antes do ensino
remoto?

() Sim (x) As vezes () Dificilmente () Nunca

2. Vocé se sente preparado para usar a tecnologia em suas aulas?

() Sim (x) As vezes () Dificilmente () Nunca

3. Professor, todos os seus alunos ou a maioria deles frequentam diariamente
as aulas remotas?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca

4. As atividades exigidas sdo sempre realizadas por todos os alunos ou a
maioria deles?

() Sim () As vezes (x) Dificilmente () Nunca

5. Sobre a interagcao dos alunos na sala de aula virtual:

(x) Diminuiu () Aumentou

6. Como vocé, professor, avalia a aprendizagem dos seus alunos no ensino
remoto?

R.: Considero que o sistema de educacao brasileiro ndo esta preparado para esse

método de ensino.
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7. De que maneira vocé esta se adequando com as ferramentas tecnologicas?
R.: Procuro dinamizar as aulas, levar novidades, interagir com os discentes,
buscando também ajuda de colegas, quando necessario.

8. Fora do ambiente virtual, como esta sendo a preparagao destas aulas?

R.: Através de pesquisas em buscas de atividades diferenciadas que possam
proporcionar um ensino mais dinamico.

9. Qual(is) estratégias vocé utiliza para atrair seus alunos para as aulas?

R.: Busco levar para as aulas os meios tecnologicos que eles gostam, como videos,
midias sociais, musicas etc.

10. Vocé se sente confortavel em utilizar a tecnologia em suas aulas? Por qué?
R.: Mais ou mesmo, visto que no momento s6 temos esse meio para mediar o
ensino, e quando esse nao dar certo ficamos sem outra opgao.

11. Quais séo as dificuldades e/ou beneficios do ensino remoto, para vocé?

R.: As dificuldades maiores correspondem a pouca participacdo dos alunos nas
aulas online, os beneficios se resumem ao foto de ser uma forma de n&o deixar sem
aula, sem aprendizagem aqueles que desejam participar, como também a

oportunidade de aperfeicoar as praticas e os conhecimentos tecnoldgicos.

A participante 4, Débora, que leciona no ensino fundamental I, considera
“‘que o sistema de educacdo brasileiro ndo esta preparado para esse método de
ensino”, nota-se nesta afirmacdo que ha uma lacuna em relacédo a esse sistema de
ensino no Brasil, isto porque muitas deficiéncias estdo notaveis e deixando a desejar
na aprendizagem que é repassada e construida diante esse viés tecnolégico.
“Busco levar para as aulas os meios tecnolégicos que eles gostam, como videos,
midias sociais, musicas etc.”, mais uma vez, a questao existencialmente do ensino
presencial vem ser instrumento de “inovagao”. Essas praticas tecnoldgicas estéo
sendo desenvolvidas pela professora no decorrer das aulas.

As investigacOes feitas com base nessas entrevistas mostram que em uma
cidade do interior da Paraiba, onde o letramento oralizado € bastante significativo
(carros de som anunciam propagandas de comércio local, conversas rotineiras em
frente as casas, troca de audio via aplicativos de conversa sdo predominantes em
relacdo a escrita, nota de falecimento de moradores comunicados via carro de som

etc) os professores ndo encontram facilmente espacos sociais com ferramentas
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virtuais e suas estratégias de ensino sendo discutidas e usadas. Sendo assim, estes
docentes estdo, no momento atual, praticando o uso da tecnologia no ambiente
escolar, muitas vezes, de maneira como utilizariam no ensino presencial. O ensino
remoto sendo imposto, coube aos professores uma ordem de letramento que parte
de uma condicdo de producdo atipica, diante da esfera legislativa e de saude
coletiva, a imposicédo de instancias superiores para que eles se adaptam ao meio
tecnolégico, sem um olhar situado que busque as particularidades locais. O
Letramento, assim, continua como uma forma de imposicdo ao professor que
condiciona estas imposi¢cdes ao aluno.

Os dados apontam que a modalidade de lecionar aulas desses professores
sao diferentes. Os mesmos, buscam atividades diferenciadas para chamar atencao
dos alunos. Alguns métodos chegam a parecer com técnicas utilizadas na sala de
aula presencial, o que desconstréi a ideia de estudos remotos, pois para cada
modalidade tem uma metodologia de ensinar. O ensino presencial € aquela porta do
conhecimento tradicional que se da através do contato direto entre aluno e professor
dentro de uma escola/sala de aula concreta e que requer estratégias e métodos
distintos/particulares diferenciadas do campo de estudo remoto que por sua vez,
necessita de uma maior abrangéncia ao nivel tecnoldgico para se produzir.

Existem algum artificios que sao igualitariamente proposto em nivel
presencial e esta bastante comprovada nas respostas de cada participante desta
analise, pois a utilizacdo de videos, midias sociais, musicas, palestras e rodas de
conversa, ja sdo suportes beneficiados pelas aulas presenciais, o que ndo torna
esses métodos de aprendizagem “inovadores”. Mas também, podem servirem como
instrumentos deste novo ensino. Segundo Behrens (1996) o uso tecnolégico é “uma
pratica competente que dé conta dos desafios da sociedade moderna exige a inter-
relacdo e a instrumentalizacdo da tecnologia inovadora, tendo como instrumentos a
rede de informac¢des como suporte a pratica docente, porém inovadora no sentido de
interconexao entre os sujeitos produtores de seus conhecimentos”. Pouco se sabe
ensinar mediante as ferramentas deste ensino moderno uma vez que, estdo sendo
direcionada aos discentes atividades em primeiro momento para 0 engaja-los nas
aulas virtuais, o que estd sendo umas das grandes dificuldades também deste
ensino remoto.

A técnica de uso do dinamismo, das mediacdes descontraidas também séo

instrumentos que possibilitam as aulas presenciais. O ensino por si s6 tem que
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trazer a participacdo, a interacdo e a aprendizagem do aluno de maneira que
corresponda a necessidade de cada turma, de forma ludica ou ndo. O que pode-se
notar € que, diante as condicbes impostas aos professores, ndo se obtém uma
compreensao deste espaco virtual. Esses professores afirmam que esses
procedimentos sdo modernos e cabiveis com a metodologia de um espago virtual,
porém pouco se leva em consideracdo o contexto localmente situado e as praticas
utilizadas no viés tradicional. Ndo se fala na configuracdo desse espaco digital e
adaptacdes dele para uso de mais géneros textuais além das midias digitais e a
lingua portuguesa, por exemplo.

A situacdo atual que o Brasil est4 inserido pede um letramento adequado para
a aprendizagem de seus alunos, para que os mesmos obtenham a interacdo e a
participacdo neste “novo normal”, visto isso pode-se enfatizar que os docentes
mostram que a interag&o dentro da sala de aula virtual diminuiu em relagdo a sala de
aula presencial. em relacao a sala de aula presencial e a frequéncia ndo € a mesma
do modelo de ensino tradicional. Sendo assim, é notodria as lacunas educacionais
neste método contemporaneo de ensino. Foi imposto tanto aos professores quanto
aos alunos esta modalidade, vigente. De modo que, tanto um quanto o0 outro precisa
de amparo para que ocorra a aprendizagem que muitas vezes € corrompida pela
falta de aparelhos tecnoldgicos, internet e letramentos diversos, tanto entre docentes

como discentes.



a7

CONSIDERACOES FINAIS

Em suma, esta pesquisa teve por objetivo geral analisar as praticas letradas
do professor do ensino basico publico paraibano em tempos pandémicos. Sendo
assim, o primeiro capitulo teve como foco o objetivo especifico de problematizar a
construcdo emergencial do ensino remoto brasileiro no periodo da quarentena.
Assim, o capitulo discorreu sobre o contexto atual que o Brasil esta inserido por
intermédio do Novo Corona Virus e a construcdo do ensino remoto imposto na
educacao brasileira.

Em um segundo momento, o texto mostra os estudos do(s) letramento(s)
interligados ao da Linguistica Aplicada, a conexdo dessas duas ciéncias
relacionadas as manifestacfes sociais existente nos ambientes comunicativos e nas
interacbes em varios contextos. No viés contemporaneo onde estdo mais
sintetizados seus estudos, essas duas areas se entrelacam além da utilizacdo da
etnografia da linguagem como metodologia para esta analise o que ird comprovar no
objetivo especifico discutir a constituicdo da Linguistica Aplicada e seus
entrelacamentos com a teoria do(s) letramento(s), juntamente com 0 percurso
tedrico-metodolégico da etnografia da linguagem;

No ultimo momento, foi mostrado os dados gerados da pesquisa. A
verificagéo da investigacao realizada por meio de uma entrevista semiestrutura, que
valida a concepcdo que possivelmente os professores possuem lacunas na sua
formacdo cujo letramento tecnoldgico baseia-se nas estratégias metodologicas da
sala de aula presencial. O que causa empecilho na aprendizagem dos discentes
que, por sua vez, necessitam ser aparados apesar desse momento vivenciado.
Sendo assim, esse discurso corresponde aos objetivos especificos apresentar a
investigacao realizada, ressaltando o espacgo situado, 0s participantes e a entrevista
semiestruturada que possibilitou a geracdo de dados; e analisar as praticas letradas
exigidas do professor no ensino remoto, no interior da Paraiba, por meio dos dados
gerados.

Desta maneira, os professores no ensino basico no interior da Paraiba
requerem estratégias que visem a sala virtual como ambiente de construcdo de
ensino-aprendizagem com diferencas do presencial, estratégias estas que visam o
dominio da tecnologia enquanto ferramenta pedagodgica; compreensao da lingua

portuguesa configurada no espacgo digital e os sentidos manifestados por e pela
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lingua; consideragéo dos letramentos sociais do aluno para a sala virtual, no sentido
de que alunos situados em espaco-tempo agora sentem-se desmotivados com o
ensino remoto (seja pela falta de estrutura fisica, falta de preparado em estudar no

ensino remoto e, também, lacunas no letramento tecnoldgico dos professores) .
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