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1. APRESENTACAO

Este Relatorio se insere na politica de Avaliagdo Interna da UERN que tem como
objetivo acompanhar, monitorar e contribuir com ag¢des que venham valorar os aspectos
considerados significativos e melhorar os aspectos que ainda nao alcangaram os resultados
esperados no processo formativo dos graduandos. O processo de avaliagdo se da por meio de
disponibilizagdo de questionarios online para serem respondidos em cada semestre pelo corpo
docente e discente da instituicdo, no que diz respeito as Dimensdo Didatico-Pedagdgica e
Infraestrutura.

A avaliacao consiste em poténcia qualificadora da formacao e da gestdo quando seus
resultados retroalimentam as discussdes pedagdgicas junto aos Nucleos Docentes
Estruturantes e Departamentos ou Unidades Académicas dos diferentes cursos, trazendo a
tona as demandas de formacdo continuada, as necessidades formativas e metodologicas dos
alunos e as demandas de infraestrutura necessarias ao bom funcionamento dos cursos.

A Infraestrutura, para além da avaliagdo online realizada por docentes e discentes, tem
como instrumento de verificagdo um questiondrio online, respondido anualmente pelos Chefes
de Departamentos com as respectivas COSES dos Cursos através de visitagdo aos ambientes
fisicos. Com esses resultados, a CPA elabora um relatério sinalizando as principais
necessidades dos cursos, produzindo uma série historica das necessidades e melhorias,
contribuindo com a avaliacdo externa do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/RN e com a
tomada de decisdo da gestdo nas prioridades de planejamento.

O Relatorio de Avaliagdo Interna COSE/CPA esta organizado considerando: o
trabalho de atuacdo da COSE junto ao Curso de Fisica, incluindo agendas de reunides,
produgdes de relatérios e retorno das avaliagdes aos alunos e aos docentes do Departamento;
o Relatorio consolidado das avaliagdes online realizadas por docentes e discentes nos dois
ultimos periodos que antecedem a avaliagdo, sinalizando os principais problemas encontrados
e os encaminhamentos realizados; o relatério de infraestrutura elaborado pela CPA, como

também o acompanhamento da Comissao junto as COSES de cada Curso.



2. DADOS DO CURSO

2.1 Dados da ultima avaliagdo externa do CEE — Conselho Estadual de Educacao

Data de renovac¢ao de reconhecimento do curso

27 de setembro de 2017

Conceito atribuido

5

Vigéncia

02 (dois) anos

2.2 Dados do ENADE e CPC (duas ultimas avaliagdes)

CONCEITO ANO CONCEITO ANO
ENADE PRELIMINAR DE
CURSO -CPC
2 2014 3 2014
2 2017 4 2017
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3. AVALIACAO INTERNA: ANALISE DOS QUESTIONARIOS ONLINE

3.1. DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA, POSTURA PROFISSIONAL DOCENTE E
INFRAESTRUTURA (andlise dos questionarios discentes)

3.1.1 Procedimento Metodologico

Para a andlise dos resultados da avaliacdo discente, classificamos as questdes
considerando na dimensdo didatico-pedagédgica os aspectos referentes a: organizacdo
didatico-pedagogica, agdo didatico-pedagogica e postura profissional docente, sendo
possivel perceber como os alunos estdo qualificando a sua formag¢do em fungdo da pratica
profissional dos professores. Na dimensdo da infraestrutura foram considerados os aspectos:
condigoes fisicas e condi¢coes materiais.

Ao responder ao questiondrio, os discentes puderam optar pelas seguintes
possibilidades: “SEMPRE, MAIORIA DAS VEZES, POUCAS VEZES, NUNCA e¢ NAO
RESPONDEU” para as questdes didatico-pedagdgicas e postura profissional docente,
“SATISFATORIO, REGULAR, INSATISFATORIO, NAO DISPONIVEL E NULO/NAO
RESPONDEU?” para as questoes de infraestrutura. Em nossa analise consideramos a soma das
respostas SEMPRE e MAIORIA DAS VEZES, nas questdes didatico-pedagdgicas/ postura
profissional docente como pardmetro de qualidade a ser atingido, assim contabilizamos,
através da média dos itens avaliados em cada subdivisio de uma dimensdo, apenas os
percentuais relacionados a essas respostas tidos em nossa analise como SATISFATORIO,
sendo a soma das demais possibilidades de resposta julgadas como INSATISFATORIO. Ja

para analise da infraestrutura, demonstraremos cada resposta em separado.

DIDATICO-PEDAGOGICA

1. Organizacao didatico-pedagogica

1.1. Discutiu com os alunos o PGCC (objetivo, contetido, metodologia, instrumentos e

critérios de avaliacdo e bibliografia?)

1.2. Cumpre com os conteudos previstos no PGCC?

2. Acdo didatico-pedagogica

2.1. Acerca do contetido abordado demonstra conhecimento e seguranca?

2.2. Utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva, pesquisas
bibliograficas e de campo, debates, semindarios, resolugao de situagcdes problemas etc.)

que facilitam o ensino-aprendizagem?

2.3 Aborda os conteudos estabelecendo interagdes com outras disciplinas?
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2.4 Avalia o desempenho do aluno, com base nos contetidos trabalhados?

2.5 Discute com os alunos os conteudos da avaliagcdo, em sala de aula, apos a

divulgacdo dos resultados?

POSTURA PROFISSIONAL DOCENTE

3. Postura Profissional

3.1 Fica a disposicao dos alunos para atendimento em horario extra sala de aula?

3.2 Comparece as aulas assiduamente?

3.3 Inicia e termina a aula no horario previsto?

3.4. Divulga com antecedéncia a data das avaliagdes e dentro do prazo as notas?

INFRAESTRUTURA

3. Condicoes fisicas

3.1. Sala de aula

3.2 Laboratorio

3.3 Biblioteca

4. Condicoes materiais

4.1. Laboratdrio — materiais

4.2. Laboratorio — equipamentos

4.3. Biblioteca — acervo

4.4. Biblioteca — servi¢os

4.5. Recursos didaticos

4.6. Transporte

3.1.2 Dados Consolidados Avalia¢do Discente dos dois ultimos semestres avaliados

No semestre 2018.2, foram submetidos 219 questionarios eletronicos, dos quais 61
(28% do total de questiondrios) foram respondidos pelos discentes. No semestre 2019.1,
foram disponibilizados 302 formularios eletronicos e 214 (71% do total) foram respondidos.
Os dados mostram um crescimento significativo da participagdo dos discentes no processo

avaliativo.

DIMENSOES DIDATICO-PEDAGOGICA E POSTURA PROFISSIONAL DOCENTE

Nas dimensodes didatico-pedagdgica, acdo didatico-pedagogica e postura profissional
docente, os alunos avaliam a atuagdo dos professores em sala de aula, durante a condugao dos
componentes curriculares do semestre. A figura 1 apresenta os resultados dessa avaliagdo para
o semestre 2019.1. A avaliacdo dessas dimensdes pelos discentes mostrou que em quase sua
totalidades, os discentes avaliam consideram como satisfatoria as acdes desenvolvidas pelos
docentes na dimensdo didatico-pedagogica. Na figura 1 observa-se que os alunos avaliam as

dimensdes organizacdo didatico-pedagdgica, a¢des didatico-pedagdgica e postura profissional
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dos docentes do Curso de Fisica com sendo de alta qualidade, com percentuais de 96%, 92% e
96% para essas dimensdes, respectivamente. Observa-se ainda uma sensivel melhora nesses

percentuais quando comparados com a avaliacdo do semestre anterior.

Figura 1: Dados percentuais da avalia¢do da organizag¢do didatico-pedagogica, agées didatico-pedagogica e

postura profissional dos docentes do Curso de Fisica pelos discentes no semestre 2019.1.

Fisica, Lic., Integral, Mossord
Dimensao DIDATICO-PEDAGOGICA
Avaliagio 2019.1

100 95.6

921

0 44 2

0 [

Organizacio Didafico-Pedagdgica Acdo Didafico-Pedagogica Postura Profissional do Docente

37

I satisfatorio Insatisfatorio

A figura 2 apresenta os resultados da mesma avaliagdo feita pelos discentes para o
semestre anterior, ou seja o semestre 2018.2. A avaliacdo naquele semestre apresentou os
seguintes percentuais, 93% para a organizagdo didatico-pedagogica, 87% para as agdes
didatico-pedagdgica e 96% para a postura profissional dos docentes do Curso de Fisica.

Observa-se que para cada dimensdo que os percentuais atribuidos nas duas
avaliagdes refletem uma constincia na opinido dos discentes, o que vem sendo observado

também nas avaliagoes dos semestres anteriores a 2018.2.
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Figura 2: Dados percentuais da avaliagdo da organizacdo didatico-pedagogica, agées didatico-pedagogica e
postura profissional dos docentes do Curso de Fisica pelos discentes no semestre 2018.2

Fisica, Lic., Integral, Mossord
Dimenséo DIDATICO-PEDAGOGICA
Avaliagdo 2018.2

896

10.4
7.5
38

0 T

Organizacdo Didatico-Pedagogica Agdo Didatico-Pedagbgica Postura Profissional do Docente

I Satisfatorio Insatisfatorio

A analise dos questionarios respondidos pelos discentes apresentam detalhes sobre a
avaliacdo feita por eles da atuagdo dos docentes na condug¢do das suas componentes
curriculares. Com respeito a apresentagdo, discussdo e cumprimento do conteido do PGCC
pelos docentes em 2019.1, os alunos em sua totalidade responderam SEMPRE. Nota-se uma
melhora nesse percentual quando comparado ao semestre anterior onde 92% dos alunos
marcaram o SEMPRE como resposta.

A maioria dos discentes avaliou muito bem o conhecimento e seguranga dos
docentes acerca do contetdo ministrado com um percentual de 93% para a op¢ao SEMPRE e
7% para a opcdo maioria das vezes, sendo este percentual idéntico ao resultado obtido no
semestre anterior. Quanto a diversificagdo do procedimento de ensino 59% respondeu que
SEMPRE e 31% indicou a op¢ao MAIORIA DAS VEZES. Um percentual de 83% dos alunos
afirmam que os professores SEMPRE destinam tempo suficiente para a abordagem dos
conteudos e 17% afirmaram que isso ocorre NA MAIORIA DAS VEZES. Quanto a dimensao
de que avalia a boa comunicagdo, postura e linguagem acessivel por parte dos docentes, 90%
dos respondentes indicaram que isso SEMPRE ocorre e 10%, afirmaram que isso ocorre NA
MAIORIA DAS VEZES. No que se refere a assiduidades dos professores e a relacdo entre
avaliacdo ¢ conteido ministrados, a discentes do curso em sua totalidade avalia como
positivo, respondendo que isso SEMPRE ocotre.

Diante desses indicadores positivos, desperta-nos a aten¢do o percentual atribuido ao
quesito referente a se os professores iniciam e terminam a aula no horario previsto. A esse

quesito, um percentual de 59% dos alunos responderam que isso ocorre SEMPRE e  41%
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afirmaram que isso ocorre NA MAIORIA DAS VEZES. Ainda que esses percentuais
indiquem uma avaliacdo positiva da postura docentes pelos alunos, faz-se necessario uma
reflexdo por parte do corpo docentes quanto a necessidade de melhorar nesse quesito.

De um modo geral pode-se afirmar que a avaliacdo feitas pelos discentes do Curso de
Fisica quantos as dimensdes didatico-pedagogica, acdo didatico-pedagdgica e postura

profissional docente ¢ bastante positiva.

INFRAESTRUTURA (avaliagao feita pelos discentes)

A avaliagdo da infraestrutura do curso pelos discentes permanece praticamente
estavel com relagdo ao semestre anterior. Como destacado no relatério anterior, embora os
recursos nessa dimensdo possam ser considerados adequados, hd necessidade de mais
investimentos no sentido de melhorar espagos e equipamentos. Como pode ser visto na figura
3, as condigdes fisicas do curso ¢ avaliada com satisfatoria por cerca 52% dos alunos,
enquanto para 34% ela ¢ considerada apenas como regular (uma diferenga de apenas dois
pontos percentuais para menos com relagdo a avaliagdo anterior). Com respeito as condigdes
materiais os percentuais de respostas dos alunos sdo 48% e 31%, para satisfatorio e regular,
respectivamente. Observa-se ai uma leve melhora nos indices, os quais podem ser apenas uma
oscilacdo estatistica, devendo ser acompanhado nas avaliagdes posteriores. Permanece o
percentual expressivo de 13% dos alunos que consideram as condi¢des materiais com nao
disponiveis. Novamente, contribuiram para esse percentual principalmente os itens transporte
e sala de multimidia, seguidos por materiais ¢ equipamentos de laboratorios. Essas sdo de
fato, as maiores caréncias do curso de Fisica no momento.

A andlise dos questionarios respondidos em 2019.1 mostram que os discentes
avaliaram as condicdes fisicas das salas de aula como satisfatorias em 55% (contra 63% no
semestre anterior. Como forma para melhoria das salas, os estudantes sugerem algumas agoes
tais como a fixagao de projetores multimidia nas salas de aula, melhor controle da iluminacao
para projecdo (as salas tém muita iluminacdo na parte da manha, prejudicando as projecdes) e

acentos mais confortaveis ¢ manuten¢ao dos ar-condicionado.
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Figura 3: Dados percentuais da avalia¢do da infraestrutura disponivel para o Cursos de Fisica feita pelos

discentes no semestre 2019.1
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Figura 4: Dados percentuais da avaliagdo da infraestrutura disponivel para o Cursos de Fisica feita pelos

discentes no semestre 2018.2.

521
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Ao avaliarem as condi¢des do laboratorio, no que diz respeito ao espago fisico, 48%

dos discentes consideram que ¢ satisfatorio, enquanto 37% o considerou como regular. Um

percentual de 8% dos discentes considera que o espaco fisico € insatisfatorio. Quanto ao

quesito “materiais”, 45 % dos alunos o avaliaram como satisfatorio, 32% como regular e 6%

avaliaram como insatisfatorio. Esses percentuais estdo praticamente estaveis com relacdo a

avaliagdo anterior. Ainda tratando do laboratério, o item equipamentos, 45% dos estudantes
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avaliam com satisfatério, sendo que 30% avaliou como regular e 5% avaliou como
insatisfatorio. As sugestoes para melhorias dos laboratérios indicadas pelos alunos incluem
manuten¢do de equipamentos, melhorar a refrigeracdo, ampliar as dimensdes dos espacos
fisicos e aquisicao de materiais para experimentos.

As condi¢des fisicas da biblioteca foram consideradas satisfatorias em 52% e
regulares em 38% dos questiondrios respondidos. Foi considerado insatisfatorias em 2%
deles. Os discentes sugeriram para o espago fisico: ampliagdo do nimero de cabines
individuais de estudo e melhoria do acesso a Internet. Com relagdo ao acervo bibliografico,
2% dos alunos responderam que era insatisfatorio. O acervo foi considerado satisfatorio ou
regular por 52% dos alunos respondentes € 0 mesmo percentual de alunos o considerou como
regular. Sugere-se que seja disponibilizado livros digitais, uma vez que hoje muito estudantes
tendem a estudar por e-books. Os servicos da biblioteca foram considerados satisfatorios por
56% e regular por 37% dos discentes.

Os transportes foram considerados ndo disponiveis por 11% dos alunos
respondentes. Cerca de 38% dos questiondrios respondidos, apontaram esse servico como
satisfatorio e 22% o considera insatisfatorio. Como aconteceu nos periodos anteriores, 0s
discentes continuam relatando que embora ndo utilizem comumente transportes para aula de
campo, pelas caracteristicas do Curso de Fisica, enfrentam grandes dificuldades quando se
trata de viagens para eventos académicos.

O item sala de multimidia foi considerado satisfatério ou regular por 71% dos
discentes e insatisfatorio por regular por 28%. Cerca de 6% dos alunos consideram esse item
como insatisfatorios. Com relagdo a sala para atendimento de alunos, 54% consideraram

como satisfatorio e 31% como regular.

3.2. DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA, POSTURA ACADEMICA E
INFRAESTRUTURA (analise dos questionarios docente)

3.2.1 Procedimento Metodologico

Para a analise dos resultados da avaliagdo docente, classificamos as questdes
considerando a dimensdo didatico-pedagogica (organizacdo diddtico-pedagigica e acdio
diddtico-pedagogica), a postura académica, o conhecimento prévio/desempenho do aluno, e a

infraestrutura (condigoes fisicas e condi¢oes materiais).
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Ao responder ao questionario, os docentes puderam optar pelas seguintes
possibilidades: “SEMPRE, MAIORIA DAS VEZES, POUCAS VEZES, NUNCA e NAO
RESPONDEU” para as questdes didatico-pedagdgicas e postura académica,
“SATISFATORIO, REGULAR, INSATISFATORIO, NAO DISPONIVEL E NULO/NAO
RESPONDEU” para as questdes de infraestrutura. Em nossa analise consideramos a soma das
respostas SEMPRE e MAIORIA DAS VEZES, nas questdes didatico-pedagogicas/postura
académica como pardmetro de qualidade a ser atingido, assim contabilizamos, através da
média dos itens avaliados em cada subdivisdo de uma dimensdo, apenas os percentuais
relacionados a essas respostas tidos em nossa anélise como SATISFATORIO, sendo a soma
das demais possibilidades de resposta julgadas como INSATISFATORIO. J4 para anélise da

infraestrutura, demonstraremos cada resposta em separado.

DIDATICO-PEDAGOGICA

1. Organizacio didatico-pedagogica

1.1. Discutiu com os alunos o PGCC (objetivo, conteudo, metodologia, instrumentos €

critérios de avaliacdo e bibliografia?)

1.2. Cumpre com os contetudos previstos no PGCC?

2. Acdo didatico-pedagogica

2.1. Acerca do conteudo abordado demonstra conhecimento e seguranca?

2.2. Utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva, pesquisas
bibliograficas e de campo, debates, semindarios, resolug¢ao de situagcdes problemas etc.)

que facilitam o ensino-aprendizagem?

2.3 Aborda os conteudos estabelecendo intera¢des com outras disciplinas?

2.4 Avalia o desempenho do aluno, com base nos contetidos trabalhados?

2.5 Discute com os alunos os conteudos da avaliagdo, em sala de aula, apos a

divulgacao dos resultados?

AVALIACAO DO ALUNO PELO PROFESSOR

3. Conhecimentos prévios/desempenho

3.1 Ao iniciarem a disciplina, possuiam a formagao bésica para alcancar um bom

desempenho?

3.2 Procuram estabelecer relacdo entre o contetido abordado na disciplina e outros

fatos?

4. Postura Académica

4.1 Sao assiduos as aulas?

4.2 Sdo pontuais as aulas?

4.3 Cumprem as atividades solicitadas na disciplina?

4.4 Procuram o professor, fora do horério de aula, para elucidac¢do de diividas sobre o

contetdo da disciplina?

INFRAESTRUTURA
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5. Condicoes fisicas

5.1. Sala de aula

5.2 Laboratorio

5.3 Biblioteca

6. Condicoes materiais

6.1. Laboratorio — materiais

6.2. Laboratério — equipamentos

6.3. Biblioteca — acervo

6.4. Biblioteca — servigos

6.5. Recursos didaticos

6.6. Transporte

3.3 Dados Consolidados Avaliagao Docente dos dois tltimos semestres avaliados

No semestre 2019.1 foram disponibilizados 32 questionarios, dos quais foram
obtidas respostas para 29, representando um percentual de 91% de participagdo pelos
docentes. Nesses questiondrios, os professores fizeram a avaliagdo da dimensdo didatico-
pedagodgica nas diversas componentes curriculares sob sua responsabilidade, avaliaram a

postura académica dos seus alunos, bem com a infraestrutura disponivel para o seu trabalho.

AUTOAVALIACAO DO DOCENTE NA DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Nessa dimensdo, os itens organizacdo didatico-pedagogica e agdo didatico-
pedagbgica foram bastante satisfatorios. Os resultados sdo compativeis com a avaliagdo
realizada pelos alunos quanto a dimensdo didatico-pedagdgica, em especial na resposta
SEMPRE, o que indica o cumprimento dos contetidos previstos no programa e a discussao do
PGCC dos componentes curriculares. Também sdo positivas as avaliagdes com relagdo aos
aspectos de seguranca na exposi¢ao dos contetdos, procedimentos de ensino diversificados
adotados, a interacdo dos conteudos com outras disciplinas, dentre os outros. Dois itens que
chamam atenc¢do sdo os que se referem a iniciar e terminar a aula no horario previsto (com
59% de respostas SEMPRE e 41% para a MAIORIA DA VEZES) e sobre a utiliza¢do de
procedimentos de ensino diversificados previsto (também com 59% de respostas SEMPRE e
41% para a MAIORIA DA VEZES). De acordo com o relato dos docentes, os alunos tém
dificuldades para chegarem na hora, alegando problemas com transporte, prejudicando o

inicio das aulas. Afirmam também que ndo costumam utilizar ou experimentar novo métodos
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de ensino por ndo confiarem na eficacia as novas abordagens e metodologia com as quais

tiveram contato.

AVALIACAO DO ALUNO PELO PROFESSOR

Os resultados dos questionarios analisados no semestre 2018.2 mostram que74% dos
docentes consideraram que os discentes possuiam a formacdo necessaria para alcancar um
bom desempenho nas disciplinas (respostas SEMPRE ou MAIORIA DAS VEZES). Na
avaliagdo de 2019.1, esse dado apresenta um leve aumento, mostrando um percentual de 79%,
com 20% de respondentes indicando que isso ocorre POUCAS VEZES. Quanto ao item que
questiona se os alunos tem apresentado notas superior a sete nas disciplinas, o percentual
permaneceu praticamente estavel, sendo de 86%, contra 89% mostrado na avaliagao anterior.

A postura académica dos discentes, no que diz respeito a pontualidade, assiduidade,
participagdo por parte dos discentes também foram avaliados positivamente pelos docentes.
Houve uma aumento significativo no percentual dos alunos que ndo costumam procurar os
professores para elucidarem suas davidas, sendo esse percentual de 45%, contra 28%
apresentado na avaliagdo anterior. Em reunido com professores, eles afirmam que sdo
procurados com bastante frequéncia por alunos disciplinas as quais ndo ministram. Os alunos
por sua vez, afirmam que costumam procurar os professores com o0s quais tem maior
afinidade para sanarem duvidas, confirmando a alegacao dos docentes.

Os graficos apresentados na figuras 5 ¢ 6 mostram os dados consolidados para as
avaliacOes feitas pelos docentes nos semestres 2018.2 e 2019.1, respectivamente. Observa-se
nesse graficos que de acordo com a avaliagdo feitas pelos professores, o quadro nos dois
semestres analisados se mantém praticamente inalterado. Nos dois semestres, a avaliagdo dos
docentes indicam um cenario positivos na dimensao didatico-pedagodgica, como ¢ indicado

pelos altos percentuais de respostas satisfatorias em ambos os semestres considerados.
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Figura 5: Dados percentuais da avaliagdo da dimensdo didatico pedagégica do Cursos de Fisica feita pelos

docentes do Curso no semestre 2018.2.
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Figura 6: Dados percentuais da avaliagdo da dimensdo didatico pedagégica do Cursos de Fisica feita pelos

docentes do Curso no semestre 2019.1.
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA FEITA PELOS DOCENTES

A avaliagdo do corpo docente quanto a infraestrutura, os indicadores material de
consumo, sala de estudo para professor e servicos de apoio a docéncia foram respondidos
somente pelos docentes, sendo avaliados a partir dos seguintes resultados. A sala de aula foi
avaliada como satisfatoria por 62% e regular por 37%. Observa-se ai uma melhora no
percentual dos que consideram o ambiente de sala de aula com satisfatorio, uma vez que na
avaliagdo anterior o percentual foi de apenas 47%. O espago fisico dos laboratorios foram
considerados satisfatorio por apenas 48% e regular por 34% e quanto a disponibilidade de
materiais para os laboratorios, cerca de 50% consideraram como satisfatorio. Esses mesmos
percentuais indicam uma melhora significativa na opinido dos docentes quanto a
infraestrutura de laboratorio. Em reunido, os proprios docentes estranharam os resultado, haja
visto que ndo foram feitos melhorias ou investimento nesse setor no periodo entra as duas
avaliagdes.

No que se refere a biblioteca, a maioria dos professores respondentes consideram que
o espaco fisico e o0 acervo como satisfatorios, havendo mesmo uma melhora na avaliagdo com
relagdo a pesquisa anterior. Na avaliacdo anterior, 21%dos docentes consideravam que o
espaco fisico da acervo da biblioteca era insatisfatorio e nesta avaliacdo, tal percentual caiu
para 7%. Quanto aos servigos oferecidos pela biblioteca, 76%% opinaram que ¢ satisfatorio e
21% consideram regular.

Os recursos didaticos do curso foi considerado satisfatério por 62% dos docentes e o
percentual os consideram regular foi de 31. O item sala de video € visto com satisfatorio ou
regular por cerca de 34% dos docentes. O material de consumo foi considerado regular ou
satisfatorio por cerca de 58% dos professores. Ha leve oscilagdo para uma maior satisfaciao
com relagdo a aos recursos didaticos e para uma menor satisfagdo com respeito ao material de
consumo. Essa oscilagdes parecem ser apenas estatistica, sendo pouco significativas.

Com relagdo a sala de professor, 72% dos docentes considera que o equipamento ¢é
satisfatorio ou regular. O servico de apoio a docéncia ((secretaria, digitacdo, fotocopia e
deslocamento de recursos audiovisuais) € considerado satisfatério por 76% dos professores do
curso.

De um modo geral, como mostrado na figura 7, pode-se dizer que os docentes do
curso consideraram as condic¢des fisicas e dos materiais como satisfatoria (59%) ou regular
(33%). Em comparagdo com o semestre anterior, mostrado na figura 8, observa-se que houve

uma melhora no grau de satisfagdo geral dos docentes nessa dimensdo da avaliacdo,
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confirmando uma frequente oscilagdo nas respostas dos docentes, haja visto que temos uma
agora temos uma variagao positiva do grau de satisfacdo e que entre as avaliagcdes de 2018.1 e
2018.2 a variagdo foi negativa. De acordo com os docentes, em reunido, o principal foco de
problemas permanecem sendo as condigdes dos laboratdrios, os quais apresentam problemas

de manutengao e reposi¢ao de equipamento, além de ampliagao dos espacos.

Figura 7: Dados percentuais da avaliagdo da infraestrutura, condicdes fisica e materiais, disponivel para o

Cursos de Fisica feita pelos docentes no semestre 2019.1.
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Figura 8: Dados percentuais da avaliagdo da infraestrutura, condicoes fisica e materiais, disponivel para o

Cursos de Fisica feita pelos docentes no semestre 2018.2.
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4. Consideracoes Finais

De um modo geral, pode-se afirmar que os discentes do curso de Fisica apresentam um alto
grau de satisfacdo com o corpo docente do curso, nas dimensdes pesquisadas neste processo
avaliativo. Podemos classifica como satisfatoria a avaliacdo dos alunos com relagdo a
infraestrutura, matérias e servico disponibilizados para eles pela universidade. Destaca-se,
porém um baixo grau de satisfagdo para alguns aspectos como matérias e equipamentos de
laboratério e disponibilidade de transporte para aula de campo. Observou-se uma mudanca
com relacdo a opinido do corpo docente do curso de Fisica com relagdo ao nivel de formagao
inicial dos alunos para cursarem as disciplinas, mas permanece o problema de que os alunos
procuram pouco o professor para esclarecer suas duvidas. Tal aspecto aponta para a
necessidade do desenvolvimento de um trabalho no sentido de modificar a cultura dos alunos
para que interajam mais com seus professores fora da sala de aula. Com relagdo a
infraestrutura do curso e as condigdes materiais, a avaliacdo pelos docente pode ser
considerada positiva, embora haja ainda a necessidade de mais investimentos, em particular

na aquisi¢cao de equipamentos para os laboratdrios de ensino.



