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1. INTRODUCAO

Considerando a importancia da avaliagdo como momento de
reflex&o/proposicao/acdo diante dos aspectos diagnosticados, a Assessoria de Avaliacao
Institucional divulga a consolidacdo dos dados da avaliagéo online 2019.1, levando-se
em consideracdo a resposta discente. O formulario de avaliacdo online ficou acessivel
para respostas no periodo de 19 de agosto a 30 de agosto de 2019, com disponibilizacdo
de 24 questionarios sendo 19 respondidos, totalizando 79,17% para docentes e 328
questionarios sendo 181 respondidos, totalizando 55,18% para discentes. Cada
questionario corresponde a uma disciplina em que o estudante esteja matriculado, desta
forma, o discente pode avaliar individualmente cada disciplina que estava cursando no
semestre de referéncia.

Salientamos que os dados apresentados ganham sentido quando relacionados aos
resultados das avaliacdes externas (ENADE e CEE) e discutidos nos Departamentos
Académicos e na gestdo, fomentando acfes formativas e acdes prioritarias em funcao
das demandas estruturais e materiais, a fim de que possam se configurar em melhorias

nas competéncias académico-profissionais dos discentes.

2. METODOLOGIA

Para a analise dos resultados dos discentes classificamos as questdes
considerando na dimensdo didatico-pedagogica os aspectos referentes a: organizacao
didatico pedagdgica, acdo didatico pedagogica e postura profissional docente, sendo
possivel perceber como os alunos estdo qualificando a sua formagdo em funcdo da
pratica profissional dos professores. Na dimensdo da infraestrutura foram considerados

0s aspectos: condicdes fisicas e condi¢cbes materiais.
Ao responder ao questionario, os estudantes puderam optar pelas seguintes

possibilidades: “SEMPRE, MAIORIA DAS VEZES, POUCAS VEZES, NUNCA ¢
NAO RESPONDEU” para as questdes didatico-pedagogicas e “SATISFATORIO,
REGULAR, INSATISFATORIO, NAO DISPONIVEL E NULO/NAO RESPONDEU”
para as questdes de infraestrutura. Em nossa analise consideramos a soma das respostas
SEMPRE e MAIORIA DAS VEZES, nas questdes didatico-pedagdgicas como
parametro de qualidade a ser atingido, assim contabilizamos, por meio da média

aritmética dos itens avaliados em cada subdivisdo de uma dimensdo, apenas 0S



percentuais relacionados a essas respostas tidos em nossa analise como
SATISFATORIO, sendo a soma das demais possibilidades de resposta julgadas como
INSATISFATORIO. J4 para analise da infraestrutura, demonstraremos cada resposta

em separado.

DIDATICO-PEDAGOGICA
1. Organizacdo didatico-pedagdgica

O docente discutiu com os alunos 0 PGCC (objetivo, contetido, metodologia,
instrumentos e critérios de avaliacdo e bibliografia?) 92,3% dos discentes afirmaram
SEMPRE e 7,7% disseram NUNCA.

O docente cumpre com os contetdos previstos no PGCC? 81,8% dos discentes
afirmaram SEMPRE, 10,5% responderam MAIORIA DAS VEZES, 3,3% responderam
POUCAS VEZES e 4,4% afirmaram NUNCA.

Neste sentido, os resultados demonstram que os docentes tem tido zelo na
organizacgdo didatico-pedagogica das disciplinas ministradas, uma vez que a maioria dos
discentes afirma que os professores cumprem com a organizacdo dos itens acima

mencionados.

2. Acdo didatico-pedagogica

Acerca do conteudo abordado, o docente demonstra conhecimento e seguranca?
89,5% dos discentes afirmaram SEMPRE, 7,7% disseram A MAIORIA DAS VEZES e
2,8% responderam POUCAS VEZES.

O docente utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva,
pesquisas bibliograficas e de campo, debates, seminarios, resolucdo de situacbes
problemas etc.) que facilitam o ensino-aprendizagem? 73,5% dos discentes afirmaram
SEMPRE, 15,5% disseram A MAIORIA DAS VEZES, 6,1% responderam POUCAS
VEZES e 5,0% responderam NUNCA.

O docente aborda os conteudos estabelecendo interacbes com outras disciplinas?
70,7% dos discentes afirmaram SEMPRE, 20,4% responderam MAIORIA DAS
VEZES, 6,1% responderam POUCAS VEZES e 2,0% responderam NUNCA.

O docente avalia 0 desempenho do aluno, com base nos contetdos trabalhados?
92,3% dos discentes afirmaram SEMPRE, 6,1% responderam MAIORIA DAS VEZES,
1,1% disseram POUCAS VEZES e 0,6% responderam NUNCA.

O docente discute com os alunos os contetdos da avaliacdo, em sala de aula,



apos a divulgacdo dos resultados? 87,3% dos discentes responderam SEMPRE, 7,7%
responderam MAIORIA DAS VEZES, 2,8% disseram POUCAS VEZES e 2,2%
responderam NUNCA.

3. Postura Profissional

O docente fica a disposicdo dos alunos para atendimento em horério extra-sala
de aula? 76,6% dos discentes responderam SEMPRE, 9,5% responderam MAIORIA
DAS VEZES, 8,0% responderam POUCAS VEZES, 5,8% responderam NUNCA e
0,1% NAO RESPONDERAM.

O docente comparece as aulas assiduamente? 100.0% responderam SEMPRE.

O docente inicia e termina a aula no horario previsto? 52,6% dos discentes
responderam SEMPRE, 47,4% e disseram MAIORIA DAS VEZES.

O docente divulga com antecedéncia a data das avaliagdes e dentro do prazo as
notas? 94,7% responderam SEMPRE e 5,3% responderam MAIORIA DAS VEZES.

INFRAESTRUTURA
3. Condicoes fisicas

Sala de aula. Em relagéo a avaliacdo do espaco sala de aula, 70,2% dos alunos
avaliaram como “satisfatorio”, 26,5% como “regular” e 3,3% como “insatisfatoria”.

Laboratorio. No que se refere ao laboratdrio espaco fisico, 55,2% dos discentes
avaliaram como ‘“satisfatorio”, 28,2% como “regular” e 16,6% como ‘“nado
disponivel”.

Biblioteca. Acerca da biblioteca espaco fisico, 74,1% dos discentes analisaram
como “satisfatorio”, 25,3% avaliaram com “regular”, 0,6% avaliaram como
“insatisfatoria”.

O laboratorio dispde de computadores para 0s discentes terem acesso aos textos
em formato eletrénico (pdf). A biblioteca dispde de acervo de exceléncia que vai

proporcionar ais estudantes acesso ao conhecimento.

4. CondicGes materiais

Laboratorio — materiais. No quesito laboratério materiais, 55,3% dos discentes
avaliaram como “satisfatorio”, 29,8% como “regular”, 1,1% como “insatisfatoria” e
13,8% como “néo disponivel”.

Laboratdrio — equipamentos. Em relacdo ao laboratério equipamentos, 54,1%



analisaram como “satisfatorio”, 30,4% como “regular”, 1,1% como “insatisfatorio” e
14,4% como “nao disponivel”.

Biblioteca — acervo. 71,6% dos alunos avaliaram a biblioteca acervo como
“satisfatorio” 27,0% como “regular”, 0,7% como “insatisfatério” ¢ 0,7% como “néo
disponivel”.

Biblioteca — servicos. 57,9% dos alunos afirmaram que o servico oferecido pela
biblioteca ¢ “satisfatério”, 28,2% avaliaram como “regular”, 2,8% como
“insatisfatorio” e 1,1% como “ndo disponivel”.

Recursos didaticos. 68,4% avaliaram os recursos didaticos como
“satisfatorio”, 29,3% como “regular”, 0,6% como “insatisfatério” e 1,7% como “néo
disponivel”.

Transporte. No que diz respeito ao transporte para aula de campo, 45,3% dos
discentes avaliaram como “satisfatorio”, 17,1% analisaram como “regular”, 6,1%
como “insatisfatorio” e 31,5% como “néo disponivel”.

Os dados apresentados aqui demonstram que a infra-estrutura do Curso de
Letras/Inglés teve um aumento qualitativo, o que vai contribuir para os discentes

assistirem suas aulas de maneira satisfatoria.

DIDATICO-PEDAGOGICA

1. Organizacéo didatico-pedagogica

1.1. Discutiu com os alunos 0 PGCC (objetivo, contetdo, metodologia, instrumentos e

critérios de avaliacdo e bibliografia?)

1.2. Cumpre com os conteudos previstos no PGCC?

2. Acdo didatico-pedagdgica

2.1. Acerca do contetido abordado demonstra conhecimento e seguranca?

2.2. Utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva, pesquisas
bibliogréaficas e de campo, debates, seminarios, resolucdo de situacdes problemas etc.)

que facilitam o ensino-aprendizagem?

2.3 Aborda os contetidos estabelecendo interacGes com outras disciplinas?

2.4 Avalia o desempenho do aluno, com base nos contetdos trabalhados?

2.5 Discute com os alunos os conteudos da avaliacdo, em sala de aula, apés a

divulgacéo dos resultados?

3. Postura Profissional




3.1 Fica a disposigdo dos alunos para atendimento em horério extra sala de aula?

3.2 Comparece as aulas assiduamente?

3.3 Inicia e termina a aula no horario previsto?

3.4. Divulga com antecedéncia a data das avaliacGes e dentro do prazo as notas?

INFRAESTRUTURA

3. Condicodes fisicas

3.1. Sala de aula

3.2 Laboratorio

3.3 Biblioteca

4. Condicdes materiais

4.1. Laboratério — materiais

4.2. Laboratorio — equipamentos

4.3. Biblioteca — acervo

4.4. Biblioteca — servicos

4.5. Recursos didaticos

4.6. Transporte
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3.2. DIMENSAO DIDATICO-PEDAGOGICA, POSTURA ACADEMICAE

INFRAESTRUTURA (analise dos questionarios docente)



3.2.1 Procedimento Metodologico

Para a andlise dos resultados da avaliacdo docente, classificamos as questdes
considerando a dimensdo didatico-pedagodgica (organizacdo didatico-pedagbgica e
acdo didatico-pedagdgica), a postura académica, o conhecimento prévio/desempenho
do aluno, e a infraestrutura (condigdes fisicas e condi¢cbes materiais).

Ao responder ao questionario, os docentes puderam optar pelas seguintes
possibilidades: “SEMPRE, MAIORIA DAS VEZES, POUCAS VEZES, NUNCA e
NAO RESPONDEU” para as questdes didatico-pedagdgicas e postura académica,
“SATISFATORIO, REGULAR, INSATISFATORIO, NAO DISPONIVEL E
NULO/NAO RESPONDEU” para as questdes de infraestrutura. Em nossa andlise
consideramos a soma das respostas SEMPRE e MAIORIA DAS VEZES, nas questdes
didatico-pedagdgicas/postura académica como parametro de qualidade a ser atingido,
assim contabilizamos, por meio da média aritmética dos itens avaliados em cada
subdivisdo de uma dimenséo, apenas 0s percentuais relacionados a essas respostas tidos
em nossa analise como SATISFATORIO, sendo a soma das demais possibilidades de
resposta julgadas como INSATISFATORIO. Ja para analise da infraestrutura,

demonstraremos cada resposta em separado.

DIDATICO-PEDAGOGICA

1. Organizacéo didatico-pedagogica

1.1. Discutiu com os alunos 0 PGCC (objetivo, contetdo, metodologia, instrumentos e

critérios de avaliacdo e bibliografia?)

1.2. Cumpre com os conteudos previstos no PGCC?

2. Acdo didatico-pedagdgica

2.1. Acerca do contetido abordado demonstra conhecimento e seguranca?

2.2. Utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva, pesquisas
bibliogréaficas e de campo, debates, seminarios, resolucdo de situacdes problemas etc.)

que facilitam o ensino-aprendizagem?

2.3 Aborda os contetdos estabelecendo intera¢6es com outras disciplinas?

2.4 Avalia o desempenho do aluno, com base nos contetdos trabalhados?

2.5 Discute com os alunos os contetdos da avaliacdo, em sala de aula, apos a




divulgacéo dos resultados?

AVALIACAO DO ALUNO PELO PROFESSOR

3. Conhecimentos prévios/desempenho

3.1 Ao iniciarem a disciplina, possuiam a formacao béasica para alcancar um bom

desempenho?

3.2 Procuram estabelecer relagdo entre o contetdo abordado na disciplina e outros
fatos?

4. Postura Académica

4.1 Séo assiduos as aulas?

4.2 S3o pontuais as aulas?

4.3 Cumprem as atividades solicitadas na disciplina?

4.4 Procuram o professor, fora do horério de aula, para elucidacéo de duvidas sobre o
contetdo da disciplina?

INFRAESTRUTURA

5. Condicoes fisicas

5.1. Sala de aula

5.2 Laboratorio

5.3 Biblioteca

6. Condicbes materiais

6.1. Laboratorio — materiais

6.2. Laboratorio — equipamentos

6.3. Biblioteca — acervo

6.4. Biblioteca — servicos

6.5. Recursos didaticos

6.6. Transporte

DIDATICO-PEDAGOGICA
1. Organizacéo didatico-pedagogica

Discutiu com os alunos o PGCC (objetivo, contetudo, metodologia, instrumentos
e critérios de avaliacdo e bibliografia?). Em relacdo a esta pergunta, 100,0% dos
docentes afirmaram SEMPRE.

Cumpre com os contetdos previstos no PGCC?. Nesta pergunta, 89,5% dos




docentes afirmaram SEMPRE e 10,5% responderam MAIORIA DAS VEZES.

2. Acao didatico-pedagdgica

Acerca do conteudo abordado demonstra conhecimento e seguranga? 84,2% dos
docentes responderam SEMPRE e 15,8% responderam MAIORIA DAS VEZES.

Utiliza procedimentos de ensino diversificados (aula expositiva, pesquisas
bibliogréficas e de campo, debates, seminérios, resolucdo de situaces problemas etc.)
que facilitam o ensino-aprendizagem? 89,5% dos docentes responderam SEMPRE e
10,5% responderam MAIORIA DAS VEZES.

Aborda os contetdos estabelecendo interagBes com outras disciplinas? 89,5%
dos docentes responderam SEMPRE e 5,3% responderam MAIORIA DAS VEZES E
5,3% responderam POUCAS VEZES.

Avalia 0 desempenho do aluno, com base nos conteudos trabalhados? 94,7% dos
docentes responderam SEMPRE e 5,3% responderam MAIORIA DAS VEZES.

Discute com os alunos os conteudos da avaliacdo, em sala de aula, apés a
divulgacdo dos resultados? 94,7% dos docentes responderam SEMPRE e 5,3%
responderam MAIORIA DAS VEZES.

AVALIACAO DO ALUNO PELO PROFESSOR
Conhecimentos prévios/desempenho

Ao iniciarem a disciplina, possuiam a formacdo basica para alcancar um bom
desempenho? 78,9% dos docentes responderam SEMPRE e 21,1% responderam
MAIORIA DAS VEZES.

Procuram estabelecer relacdo entre o contetdo abordado na disciplina e outros
fatos? 78,9% dos docentes responderam SEMPRE e 21,1% responderam MAIORIA
DAS VEZES.

Postura Académica

Sdo assiduos as aulas? 63,2% dos docentes responderam que o0s alunos sdo
assiduos as aulas e 36,8% responderam MAIORIA DAS VEZES.

S&o pontuais as aulas? 36,8% dos docentes responderam SEMPRE e 63,2%
responderam MAIORIA DAS VEZES.

Cumprem as atividades solicitadas na disciplina? 84,2% dos docentes
responderam SEMPRE e 15,8% responderam MAIORIA DAS VEZES.



Procuram o professor, fora do horério de aula, para elucidacdo de duvidas sobre
0 conteudo da disciplina? 68,4% dos docentes responderam SEMPRE, 15,8%
responderam MAIORIA DAS VEZES e 15,8% responderam POUCAS VEZES.

INFRAESTRUTURA
Condigdes fisicas

Sala de aula. Em relacdo a avaliagdo do espaco sala de aula, 100,0% dos
docentes avaliaram como “satisfatorio”.

Laboratério. 47,4% dos docentes avaliaram o espaco laboratdrio como
“satisfatorio”, 10,5% como “regular” e 42,1% como “ndo disponivel”.

Biblioteca. 94,8% dos docentes avaliaram a biblioteca espago fisico como

“satisfatorio” e 5,2% avaliaram com “regular”.

Condigdes materiais

Laboratorio — materiais. 47,4% dos docentes avaliaram laboratorios materiais
como “satisfatorio”, 15,8% como “regular” e 36,8% como “néo disponivel”.

Laboratorio — equipamentos. 52,7% dos docentes avaliaram Laboratorio-
equipamentos como ‘“satisfatorio”, 10,5% como “regular” e 36,8% como “néo
disponivel”.

Biblioteca — acervo. 89,5% dos docentes avaliaram a biblioteca acervo como
“satisfatorio” e 10,5% como “regular”.

Biblioteca — servicos. 94,8% dos docentes afirmaram que o servico oferecido
pela biblioteca é “satisfatorio” e 5,2% avaliaram como “regular”.

Recursos didaticos. 89,5% dos docentes avaliaram como “satisfatorio” e 10,5%
como “regular”.

Transporte. 36,8% dos docentes afirmaram que o transporte para aula de campo

¢ “satisfatorio”, 31,6% como “regular” e 31,6% como “néo disponivel”.

Os dados apresentados aqui evidenciam que a infraestrutura do Curso de Letras
Lingua Inglesa teve um aumento qualitativo, o0 que vai contribuir de maneira relevante

para os docentes desenvolverem suas aulas.
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