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APRESENTACAO

A VI Jornada de Estudos Turisticos da Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte (UERN) foi um evento promovido pelo Departamento de Turismo/Grupo de Estudos
Turisticos - Campus Central - UERN que teve como tema central: “Inovagdes Tecnologicas e
Turismo: Desafios e Tendéncias no Mundo Global”. Em sua sexta versao a Jornada objetivou
abrir um debate sobre as inovagdes tecnoldgicas que permeiam o cotidiano da atividade
turistica, frente os desafios postos pelas demandas de mercado em uma sociedade marcada
crescentemente por inovagoes.

O evento uniu esforcos de professores, técnicos e alunos que se voluntariaram na
consecu¢dao de uma atividade mantida em constante comunicacdo com praticas de ensino,
pesquisa e extensdo, se fazendo sentir em uma programacao que reuniu um publico académico
interno e de outras instituicdes de ensino superior do Rio Grande do Norte, do Ceara e do Piaui,
ampliando, a abrangéncia local, a exemplo do que vem ocorrendo desde sua terceira versao.

As discussodes possibilitadas no ambito das atividades desenvolvidas por ocasido do
evento (palestras, minicursos, grupos de trabalho) apresentaram um carater inédito em relagdo
as que tiveram lugar nas versdes anteriores e se desenvolveram tomando como referéncia as
tendéncias de um mercado consumidor cada vez mais afeito a modelos inovadores que definem,
destacadamente, uma crescente competitividade entre as empresas e os destinos turisticos.

A publicacdo ora apresentada ¢ composta por seis trabalhos que foram submetidos e

apreciados a comissao cientifica do evento.

Michele de Sousa
Rosa Maria Rodrigues Lopes
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O MEMORIAL DA RESISTENCIA COMO PATRIMONIO CULTURAL
E HISTORICO DA CIDADE DE MOSSORO/RN

ROBERTO BEZERRA DA SILVA
Universidade do Estadual do Rio Grande do Norte
robertobezerral 84(@gmail.com

RESUMO

Este artigo tem como objetivo servir como elemento de estudo e apresentar o Memorial da
Resisténcia como um patrimonio historico e cultural que esta destacado na figura do cangago e
na resisténcia da cidade de Mossord ao bando de lampido. Abordar o cangaco, e tracar a
importancia do Memorial da Resisténcia como um patrimonio de preservacao de identidade e
conservacdo da historia, e também a cidade de Mossord que ficou reconhecida como cidade da
resisténcia, além de abordar a arquitetura do lugar, o que se tem exposto no memorial, € como
os meios de comunicagdo, em especial as midias sociais, divulgam o Memorial como ponto
turistico. Além de destacar a forte personalidade cultural da cidade que intensifica a promogao
do turismo cultural local buscando sempre trazer aspectos em relagdo aos acontecimentos da
cidade e na histéria da regido, bem como a identidade e os aspectos da cultura regional que se
mostra sempre presente na sociedade e que se apresenta curioso para 0s que nao possuem
conhecimento das praticas culturais regionais. Ainda ¢ possivel observar com o trabalho em
questdo que toda a area de extensdo do corredor cultural onde se localiza 0 memorial da
resisténcia tem forte impacto na dinamica da cidade, uma vez que o espaco ¢ utilizado na
maioria dos eventos publicos que a cidade propde anualmente onde atraem uma grande massa
de moradores locais e turistas a se concentrar na regido que geralmente se prepara para
determinados tipos de eventos e de publico. Os estudos realizados em campo e através de
pesquisa propuseram uma visao mais sucinta a forma como se mostra para o publico em geral
e detalhando também as graves falhas que o equipamento sofre por falta de investimento
adequado e atencao das institui¢cdes responsaveis pela administracao.

PALAVRAS-CHAVE: Memorial; Cangago; Resisténcia; Cultura; Patrimonio.
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1 INTRODUCAO

Desde o fato que ocorreu em 13 de junho no ano de 1927, data em que Lampiao chegou
na “capital do oeste”, os mossoroenses sdao reconhecidos como povo resistente, essa
nomenclatura sb é reconhecida pela invasdo do bando de Lampifio a cidade de Mossord. Assim
que a noticia chegou a cidade, o prefeito juntou-se as forgas militares e junto com a participagdo
do povo da cidade que se armou e confrontou o grupo de cangaceiros, no meio dessa guerra foi
morto um dos mais importantes membros do bando de Lampido, um cangaceiro que se chamava
Jararaca, desde entdo a cidade ficou conhecida como a terra da resisténcia.

A historia que ¢ retratada no Memorial da Resisténcia onde tem expostos cincos
modulos para destacar diferentes aspectos do cangacgo e as informacgdes sobre o ocorrido. A
estrutura apresenta trés divisdes, sendo uma direcionada aos resistentes, conhecidos € andnimos
que permaneceram na cidade e conforme a historia fez valer a estratégia do prefeito Rodolfo
Fernandes. A segunda retrata a cidade da década de 1920, o comércio, a sociedade e os costumes
da época. O terceiro bloco se volta as figuras emblematicas do cangaco. O memorial apresenta
exposicado com uma grande variedade de painéis, podendo-se considerar uma grande
conservagao cultural, o memorial aborda os fatos que aconteceram historicamente no passado
com a invasao de Virgulino Ferreira da Silva (conhecido como o Lampido). O municipio de
Mossord ficou conhecida como a tnica cidade do Nordeste a expulsar o Lampio e seu grupo
do cangaceiro.

Tendo como objetivos, abordar a importancia que o Memorial da Resisténcia tem como
preservacao cultural do povo mossoroense e tracar a historia do povo mossoroense e Lampiao
e seu grupo de cangago, apresentando como ponto central da pesquisa, e ainda trata de um
marco que foi baseado a partir da invasio do bando de Lampido a cidade Mossord, assim o
Memorial da Resisténcia transmite essa construcao de identidade cultural de uma populagao,
tentando entender como os residentes tratam o marco da resisténcia como uma construgao de
identidade. Além de trazer para a cidade um forte peso que agrega ainda todo um movimento
cultural sobre a cultura do cangago e ainda tracos culturais do sertanejo, o presente trabalho
ainda tem como objetivo tratar o Memorial da Resisténcia além da identidade cultural

apresentar seu potencial como ponto turistico e de forma a apresentar suas dificuldades e

ISBN: 978-65-88660-00-3 10
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obstaculos, buscando levantar todos os aspectos do patrimonio identificando todos os pontos
importantes ¢ detalhar de forma a facilitar o acesso aos mais interessados no assunto em
questdo, e ainda mais abordar todos os tragos culturais e sociais identificados na pesquisa e
estudo.

Baseado nos estudos bibliograficos em sala de aula, para a pesquisa realizada foram
selecionadas e utilizadas ferramentas que auxiliaram no artigo, a utilizacao de leituras em sites,
blogs, livros e dentre outros, e ainda tendo como metodologia de fundamental importancia a
visita em campo ao Memorial da Resistencia, de forma que foi realizada uma analise e pesquisa
detalhada dos fatos, verificando a estrutura, localizagdo e potencial, material e cultural, além de
realizar a vistoria do ambiente focando no conteudo disponivel nas ornamentagoes, sendo um
espaco totalmente planejado porém abandonado pelo poder publico, uma vez que, através de
vistorias € dado sua devida importancia, hoje o memorial teria um peso bem mais em conta na
questao do turismo cultural em Mossord. Porém, tendo em vista como maior alvo problematico
para a questdo do potencial levantado acerca do memorial para a cidade de Mossoro, € claro e
certo a importancia do poder publico para a sustentacao do memorial, bem como sua divulgagdo
como ponto ou produto turistico, além da preservagao do espago, sendo totalmente perceptivel
o ponto referente a sua preservacao, de modo que, quem visita muitas vezes se sente
incomodado com o forte odor, devido a falta de limpeza e cuidados da populagdo, onde seria
imprescindivel a conscientizacao das pessoas para com o local, além de vistorias e fiscalizagdo
para que seja mantido em ordem. O Memorial também sofre com a falta de importancia dada
por uma grande demanda de pessoas.

A construgdo do trabalho em questdo teve como base o intuito de verificar os pontos
que foram abordados em discussdao sobre o tema, assim como, averiguar e observar a fundo
como ¢ tratado a questdo do local como ponto turistico da cidade de Mossord, tendo em vista
que existe uma curiosidade acima do imaginario de promover como ponto turistico ou até
mesmo ‘“cartdo postal” utilizando do ocorrido historico da cidade, dos aspectos culturais e se
apropriando do ponto forte da histéria onde fica conhecida a cidade que resistiu ao bando do
destemido cangaceiro Lampido, atraindo a curiosidade dos proprios cidadao que nao possuem

muito conhecimento sobre a historia e também turistas. O trabalho em si tem como destino

ISBN: 978-65-88660-00-3 11
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abranger os conhecimentos sobre a atividade turistica local, mas também compreender os

pontos positivos e negativos da criacdo e administracdo do equipamento, podendo ser utilizado
como meio de pesquisa e conhecimento sobre o assunto ¢ também como forma de observagdo
para melhoria do que pode nao estar de acordo com o proposito principal, sendo destinado ao
publico académico mas também estudiosos do assunto.

O texto tem como objetivo geral: conhecer e entender a forma de utilizagao e promocgao
do Memorial da Resisténcia como ponto turistico e patriménio cultural da cidade de Mossoro,
levando em consideracao as ac¢des do poder publico sobre o local. Além dos objetivos
especificos de conhecer e realizar pesquisa em campo para obter maior embasamento e
desenvolvimento do assunto. Identificar os pontos positivos € negativos da forma como ¢
utilizado o espaco. Analisar a movimentagdao e fluxo de visitantes no equipamento.
Compreender o nivel de importancia do lugar como forma de personificagdo cultural da regido.
Teorizar o posicionamento e os resultados das pesquisas concluidas com o desenvolvimento do
trabalho e buscar formas de melhoria e desenvolvimento local com carater de incentivar a
ampliacao de recursos aplicados ao ponto turistico.

Para obter as respostas e os resultados da pesquisa apresentada nesse trabalho foi
utilizado como metodologia pesquisa em campo para obter maior conhecimento sobre o local
e sua histéria, como também um encontro e aproximagdo com o objeto de estudo com
elaboragdo de checklist de pontos de importancia para analise do espago, afim também de obter
contato direto com a realidade apresentada no local. Foi escolhido também como forma de
pesquisa referéncias bibliografica acerca do assunto tratado, sendo a area especifica de
patrimonio historico cultural e também pesquisa via internet com intuito de identificar maior
amplitude sobre a discussdo abordada e de forma a ampliar o conteudo pesquisado.

A ideia do trabalho em questdo partiu da necessidade e pressuposta busca e
desenvolvimento da atividade turistica local, uma vez que, voltado para a area de turismo
cultural que possui um vinculo com a histéria da cidade e da regido com o ponto de mais
destaque do objeto de estudo em se tratando do ocorrido frisado na histdria da cidade que €

lembrado até hoje como motivo de orgulho e resisténcia.

ISBN: 978-65-88660-00-3 12
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Os métodos utilizados permitiram a liberdade para buscar a fundo e observar com um

olhar mais detalhado o desenvolvimento e aproveitamento do objeto como forma de elaboragdo
de conceitos e destaque com foco no estudo em carater de constru¢ao de uma ideia e fontes para
utilizacao de estudos e pesquisas, a metodologia utilizada ainda promove habilidades de
aprendizado, uma vez que, acaba como consequéncia envolvendo a pesquisa junto com a
curiosidade sobre o assunto, além de ter em mente o posicionamento expressado pela

importancia do objeto estudado.

2 DESENVOLVIMENTO

Os museus nao sdo mais espacos para acumular objetos, eles assumiram o papel na
interpretagdo da cultura, educacgdo e no respeito a diversidade cultural, representando uma ponte
entre a arte e a vida cotidiana de uma sociedade. “O museu ¢ o lugar em que a cultura material
¢ elaborada, exposta, comunicada e interpretada” (BREFE, 1998, p. 285).

O Memorial da Resisténcia se apresenta com intuito de resgatar toda a historia acerca
da invasdo do cangago na cidade, com énfase para os “Herois da Resisténcia”, os cidadaos
comuns que, ndo puderam contar com apoio de forcas oficiais, € se viram obrigados a se
armarem colocando em risco a propria vida, porém determinados a defenderem a cidade de
Mossoré. O Memorial da Resisténcia possibilita mais do que acesso aos fatos histéricos,
acrescentando uma grande importancia na formagio de uma identidade cultural. E um espago
que traz aspectos de uma cultura caracteristica da regido. O local em questao ¢ um espaco que
possibilita a acessibilidade a todos os publicos, sem fins lucrativos e estando disponivel e a
servico da sociedade que se associa ao desenvolvimento nas atividades turisticas, pedagogicas,
lazer, dentre outras. E considerado um patriménio histérico e cultural de exposigdo, onde
destaca a figura do lampido e seu grupo de cangaceiros juntamente com a ocorrida resisténcia
da cidade de Mossord ao seu bando, expondo os testemunhos materiais e fatos do que ocorreu
no passado. O marco da resisténcia tem uma arquitetura e caracteristicas que relatam bem o
sertdo nordestino, assim foi inaugurado na cidade de Mossord no ano de 2008 pela Maria de

Fatima Rosado Nogueira que era a atual prefeita do ano.
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[...] A cultura passa a ser compreendida como o campo no qual os sujeitos
humanos elaboram simbolos e signos, instituem as praticas e os valores. [...]
(CHAUI, 2008, p. 7).

Falar sobre cultura, seus aspectos sociais e historicos nao ¢ assunto inédito, desde o
século passado vem sendo discutido o que cultura na sociedade, e a autora Marilena Chaui faz
uma discursao sobre os critérios da cultura e que mede o grau de civilizagdo da sociedade, sendo
assim a cultura passa a ser encarada como um conjunto de praticas como, arte, técnicas, filosofia
e dentre outros aspectos, isso que o memorial da resisténcia transmite aos visitantes, costumes
da década de 1920, religido, comércio e a identidade cultural construida a partir da resisténcia
ao bando do cangaco.

O Memorial da Resisténcia foi construido no corredor cultural que se localiza na
Avenida Rio Branco e que corta o centro de Mossord, reunindo varios equipamentos culturais,
voltados todos para o lazer e entretenimento de moradores e visitantes. Os visitantes buscam
conhecer o Memorial da Resisténcia por meio de observagdes dos depoimentos expostos, as
pesquisas mostram que cada visitante constroi sua propria visdo através das diferentes segdes
que destacam aos resistentes, que ficaram conhecidos por permanecerem € se armarem para
confrontar o grupo de cangaceiros, onde fizeram valer a pena a estratégia do prefeito Rodolfo

Fernandes.

Por um lado, em um campo de interlocu¢do, emerge a necessidade de
identificar ¢ compreender o comportamento individual e/ou coletivo do
Homem, ao longo do tempo, frente ao seu patrimdnio; e, por outro lado, em
um campo de projecdo, surgem 0s processos que possibilitam que, a partir
dessa relagdo, o patrimdnio seja transformado em heranga e essa, por sua vez,
contribua com a construcdo das identidades (BRUNO, 2006, p. 15).

Ao longo desse espaco, estdo expostas uma grande variedade de painéis, relatando toda
trajetoria da resisténcia do povo Mossoroense, relevando fatos que aconteceram historicamente
no passado com a invasao de Virgulino Ferreira da Silva (conhecido como o Lampido). Assim
Mossord ficou conhecida como a unica cidade do Nordeste a expulsar Lampido e seu grupo de
cangaceiros. Sendo composto também por alguns moddulos que buscam destacar diferentes

aspectos do cangaco subdivididos em cinco, onde apresentam trés divisoes:

ISBN: 978-65-88660-00-3 14
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2.1 HEROIS DA RESISTENCIA

Foto 1 - Mural onde destaca-se os herois da resisténcia.

Fonte: Acervo proprio.
Modulo herois da resisténcia esta direcionado aos resistentes conhecidos € andonimos

que permaneceram na cidade e conforme a histdria, fizeram valer a estratégia do prefeito

Rodolfo Fernandes.

Foto 2 - Estratégia tracada pelo prefeito Rodolfo Fernandes.

0 & Casa do Prefeto

Fonte: Acervo proprio.

15
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Painel mostra a estratégia que o prefeito Rodolfo Fernandes tragou para confrontar a
invasdo do bando de lampido. Quando o bando chegou a cidade de Mossord encontrou ela
abandonada, os residentes abandonaram suas casas, € foram buscar abrigo nas cidades vizinhas,
as forgas armadas ficaram posicionadas proximas a casa do prefeito e a igreja e a estacao de
trem. Os cangaceiros foram recebidos com muitos tiros, nesse confronto dois importantes
cangaceiros foram feridos, um deles e o Jararaca, que atualmente esta enterrado no cemitério
de Mossord, sendo assim, um dos tamulos mais visitados no dia 2 de novembro, data onde se

celebra finados.

2.2 EVOLUCAO ARQUITETONICA DE MOSSORO

Exibe fotografias que revelam a evolugdo da fisionomia arquitetonica de Mossord, o
conflito das 4guas cheias e secas no sertdo, e relata a grande festa que ocorria que era festa de

Santa Luzia, padroeira da cidade.

Foto 3 - Mossord na década de 1920.

Fonte: Acervo proprio.
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Este expde acontecimentos da década de 1920. Nesse momento, Mossord tinha uma
arquitetura colonial, o0 comércio era caracterizado por maior parque salineiro do pais € um dos
maiores compradores de peles, algodao e cera de Caratubas da regido. Tinha comércio forte, e
ja nessa época, varias industrias alimentadas por energia elétrica, além de uma agéncia do
Banco do Brasil. Outros sinais de progresso eram os dois estabelecimentos de ensino
secundarios — a escola normal e a escola de comércio, os colégios catdlicos, Sagrado Coracao
de Maria, internato para mogas e o Diocesano Santa Luzia para rapazes. Mossord havia se
tornado a cidade mais rica de todo o estado, era a capital do oeste e despertava a cobica dos
bando de cangaceiros, os costumes da época, e ainda dando énfase das grandes enchentes que
ocorria durante os anos na cidade Mossord, destacando também as festas populares, uma das
maiores festas populares religiosas do Nordeste é a da Padroeira de Mossord, Santa Luzia. Os
festejos aconteciam com bandas de musicas, fogos de artificios e o céu ficava iluminado por
baldes com mensagens coloridas. Na procissio, os fiéis cantam “O santa Luzia pedi a Jesus que
sempre nos dé dos olhos, a luz” os festejos juninos eram comemorados dentro de casa, com as
mesas fartas, no dia 07 de setembro, data da Independéncia do Brasil, todos os alunos,
professores e as forgas publicas municipais cumpriam o ritual do cortejo militar ao som de
bandas de musicas da cidade que marcavam o ritmo de macha. A festa era acompanhada pelo

publico que ia as ruas comemorar.

2.3 EXPOSICAO DO CANCAGO

Foto 4 - Homenagens aos cangaceiros.

Fonte: Acervo proprio.
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O Memorial ¢ fruto de um resgate historico do que aconteceu antes e depois de 13 de

junho de 1927, data em que Lampido invadiu Mossoré em busca de 400 contos de réis, cuja
trama teve origem no Ceard, onde o coronel Isaias Arruda morava e arquitetava planos aos
cangaceiros. E um espago de cultura e também destinado a atividades pedagogicas.

Antes de construido qualquer tipo de patrimdnio, existe uma necessidade de estudo e
pesquisa, com um contexto pessoal, sociocultural e fisico, cada um desses contextos ¢
construido continuamente pelo visitante, e a interagao do visitante com o patrimdnio, assim,
gerando uma experiéncia de conhecimento e curiosidade no visitante, com o memorial da
resisténcia nao ¢ diferente, foi feito planejamento para que se pudesse ser construido e exposto,
como uma maneira de manifestagdo cultural, o marco da resisténcia ¢ considerado um
patrimonio historico-cultural que destaca a figura do cangago e todo o trajeto e etapas pelos
quais os personagens que participaram do ocorrido passaram arduamente. O ambiente ainda
conta com um espago a parte onde se localiza alguns murais onde descreve algumas
personalidades montado com textos que mostram uma pequena biografia de alguns personagens
que mais se destacaram no conto. O Memorial da Resisténcia foi pensado para atrair pessoas
interessadas em conhecer o que se passou em Mossord em 1927, bem como para servir de
espaco pedagogico, cultural, turistico e historico. Foi o que informou o secretario da Cidadania,
Francisco Carlos. Voltando a histéria que culminou com a constru¢ao do memorial, a invasao
a Mossor6, como ja foi dito, ocorreu em 13 de junho.

De acordo com os relatos historicos e os estudos acerca do caso foi iniciado um projeto
de um espaco cultural, dado o nome de Memorial da Resisténcia, onde agregou a funcao de
relatar os fatos acontecidos que se tornou popularmente conhecido, a intengdo da criagao desse
espago fisico, ¢ uma grande homenagem a cidade de Mossoro, que resistiu ao ataque do grupo

de cangaco.

3 ANALISE DOS RESULTADOS FINAIS

Diante das observagdes e estudos realizados, foi possivel perceber a importancia do
Memorial da Resisténcia como um espago fisico de visitagdo e uma construcao cultural do povo

mossoroense, com énfase para os “Herois da Resisténcia”, aquele cidadio comum que nao
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podendo contar com apoio de forcas oficiais, se viu obrigado a pegar em armas € com risco da

propria vida defender a cidade. Esse ¢ o grande diferencial do que podemos chamar de museu
do cangacgo de Mossoro. Claro que para se falar da defesa, tinha que se falar do atacante. Por
1sso que o Memorial ¢ constituido de varios prédios: Um dos prédios mostra o que foi o
movimento cangago € os principais cangaceiros. Em outro prédio conta a histéria da defesa da
cidade com bastante detalhes. Existe ainda um prédio que mostra como era Mossoré em 1927,
para que o cidadao possa compreender os motivos que levaram Lampido a atacar a cidade.
Todos os painéis que compdem o acervo sao autoexplicativos e sequenciais, de modo que ndo
precisa de guia para se entender a historia. Basta ter tempo disponivel para circular entre os

prédios e conhecer um dos capitulos mais emocionantes da historia de Mossoro.

4 CONCLUSAO

Com tudo isso se pode perceber a importancia da apresentacdo do Memorial da
Resisténcia como um patrimonio cultural e de identidade para o povo e a cultura nordestina e
mossoroense, buscando identificar o potencial de mercado e exposicao da historia, através de
um espago que traz caracteristicas ¢ memorias marcadas de uma historia que mudou a forma
que seguia a situacao do regime cangaceiro na época, o local que foi desenvolvido justamente
com esse intuito de expor essa historia, hoje se encontra em decadéncia e abandono, porém
ainda recebe uma certa demanda em algumas épocas do ano, onde o espaco tenta ser vendido
como produto turistico para agregar valores em certas comemoragdes locais, como por exemplo
0 Mossord Cidade Junina que ocorre anualmente no periodo de junho, més das festividades
juninas, ocorrendo em todo o espago onde se localiza o memorial, local denominado de corredor
cultural e acaba agregando valores a cultura, uma vez que, que sao vendidos com a mesma

categoria cultural.
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RESUMO

O turismo pedagogico ¢ considerado uma pratica inovadora, um instrumento frequente em
varias instituicdes de ensino, em se tratando no ambito da escola publica ainda ¢ muito pouco
utilizado. E considerado por vérios autores uma estratégia eficiente na pratica educativa, uma
vez que faz com que o aluno vivencie a teoria aplicada em sala de aula. Com a pretensao de
viabilizar o turismo pedagogico no espaco rural como uma categoria possivel para essa pratica,
o seguinte trabalho relata uma atividade desenvolvida com a finalidade de mostrar a pratica
com uma escola de ensino infantil através do Projeto de Extensdo, Turismo ¢ Educagdo na
Fazenda, realizado no municipio de Ceara-Mirim, o qual corrobora para a segmentacao do
turismo rural pedagogico.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo pedagogico; Educacao; Ceara-Mirim; Ensino.

1 INTRODUCAO

Nos dias atuais, as criancas t€ém poucas oportunidades de experiéncias com a vida no
campo, devido ao dominio da vida urbana e da tecnologia cada vez mais avangada. Diante disso,
o presente trabalho aborda a educag¢dao no campo como forma de desenvolver novas praticas
educativas com criangas do ensino infantil e fundamental de escolas publicas de Natal e

municipios circunvizinhos, favorecendo a aprendizagem por meio de um projeto de extensao:
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Turismo e Educagdo na Fazenda do Departamento do Curso de Turismo, Campus Natal da

Universidade do Estado do Rio Grande do Norte — UERN.

Neste contexto pretende-se abordar nesse trabalho o Turismo Pedagogico no espago rural, como
forma de agregar valor ao que ¢ passado em sala de aula, ou seja, a educagdo para o turismo,
dentro do contexto ambiental, pois os alunos obtém contato com a natureza.

Dessa forma, o projeto consiste em visitas periddicas de escolas publicas do ensino
infantil e fundamental a serem realizados por meio de um planejamento pedagdgico por parte
da equipe do projeto em andamento. Como forma de dar inicio ao projeto, uma primeira escola
foi comtemplada, o Nucleo de Educacao da Infancia (NEI) da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), onde organizou-se uma excursdo com os seus alunos para terem
contato com a producao oferecida por uma fazenda.

A propriedade citada nesse trabalho ¢ a Fazenda Caju, localizada no municipio de Ceara-
Mirim, a qual disponibiliza o seu espago fisico para a realizagdo do projeto, onde as criangas
tem contato com a producdo da fazenda (leite, mel, queijo e hortalicas) e uma experiéncia de
Turismo Pedagogico no espago rural, o qual, segundo Klein e Souza (2015) emerge como uma
pratica educativa baseada como elemento orientador a aprendizagem pela experiéncia. Nesse
contexto, pode-se considerar essa pratica enquanto visitas técnicas e atividades que tem a
finalidade de melhorar o aprendizado do aluno, se constituindo assim em uma ilustracao do
conhecimento tedrico dado em sala de aula. Esse tipo de experiéncia, de acordo com Giaretta
(2003), motiva o aluno ao aprendizado, ja que ele se percebe presente no local objeto de seu
estudo.

O projeto se classifica como estudo do meio, método de ensino que estabelece uma
relagdo entre teoria e pratica, utilizando um objeto de estudo para que o aluno possa continuar
o processo de aprendizagem iniciado em sala de aula. O trabalho apresenta também carater
qualitativo, por abordar de maneira exploratoria determinado assunto, isto ¢, estimula a busca
de percepgdes e espago para novas interpretagdes.

Neste processo metodologico buscou-se a avaliacdo de modo informal por parte dos
visitantes com criticas e sugestdoes para subsidiar melhorias, possibilitando resultados no

tocante ao que ¢ passado aos alunos durante o trajeto do passeio e na fazenda, contribuindo
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assim na evolucdo do projeto em desenvolvimento. Para posteriormente com andamento da

acdo, pretende-se elaborar avaliagdes de forma efetiva e obtermos resultados expressivos com
a experiéncia do turismo pedagdgico.

Os procedimentos metodoldgicos para execugdo da acdo com os alunos na visita a
Fazenda Caju foram o planejamento de acordo com os objetivos pedagogicos, ou seja,
planejamento realizado entre a equipe pedagdgica da escola e a pedagoga participante do
projeto. A partir do planejamento acontece o agendamento das visitas realizado pelo monitor
do projeto (bolsista de extensao), ficando este responsavel pelo acompanhamento do grupo
visitante durante o passeio. Dentro desse planejamento ¢ importante ressaltar que a atividade
desenvolvida nessa a¢ao de extensdo estabelece relagdes com outros tipos de turismo, como o
turismo de natureza, por possibilitar as criangas o contato com o meio natural, onde a
conservagao do meio ambiente € a premissa basica.

No que diz respeito a extensdo, o projeto oferecera um fundamental subsidio para as
escolas, se constituindo em um espago educativo, onde os visitantes terdo a oportunidade de ter
contato direto com a natureza e com a produgao de alimentos, podendo surgir as mais diversas

possibilidades de uma aprendizagem calcada na experiéncia pratica.

2  DESENVOLVIMENTO

O Turismo relacionado a educacdo se insere como viagens de estudos, dentro do seu
contexto histdrico tem seu inicio na Europa no século XVIII, com jovens aristocratas ingleses
em destino as principais cidades europeias, viagens denominadas como grand tour. Hoje
conhecido como turismo pedagogico, proposto com viés educacional, seja ela realizado em
conjunto com os variados tipos de turismo, como o turismo pedagodgico no espago rural
apresentado nesse trabalho.

Conforme Klein e Souza (2015), o contexto do Turismo Rural Pedagogico permite:

Um tipo de acdo pedagogica que vai muito além da sala de aula, desenvolvida
no ambito das propriedades rurais em que os agentes educativos ndo sdo
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propriamente os professores das escolas, mas sim os agricultores e/ou
proprietarios rurais.

Neste sentido, o Turismo Rural Pedagogico esta inserido como uma nova alternativa
para o meio rural que reflete as caracteristicas do novo rural, ou seja, novas possibilidades de
renda para os espacos rurais ou como turismo alternativo, onde presta atengcdo aos principios
do desenvolvimento sustentavel.

A pratica pedagogica aliada a experi€ncia propicia uma viagem ao estudo do meio, com
0 objetivo de levar o conhecimento assimilado em sala de aula, para o concreto, oferecendo
momentos ludicos e culturais. Em face disso, podemos definir que esse tipo de atividade com
criancas ultrapassa o conceito de excursao, por que envolvem o aprendizado e t€m horizontes
mais amplos, com proposta de integragio cultural (SANTANA, TENORIO E ALEXANDRE,
2013).

A pratica do turismo em espaco rural Segundo Pereiro (2009), permite a valorizagao da

cultura por meio do turismo rural, provocado costumeiramente pelos encontros espontaneos ao
meio rural, tendo como resultado o contato cultural.
Nessa perspectiva a educagao ambiental passa a ser valorizada dentro dos processos que buscam
atingir a sensibilizagdo por parte dos alunos e, percebe-se o potencial do turismo pedagdgico
no espago rural para o meio ambiente. As funcdes pedagogicas e educativas do turismo podem
estar presentes em diferentes segmentos definidos pelo Ministério do Turismo, podendo
constituir-se como segmento especifico (GUZZATTI et all, 2014, p.15).

Sendo assim, o turismo em areas rurais se propdoe em diversas definigdes, entra em
contraponto com as praticas estabelecidas que cada segmento realiza no meio rural. Entretanto
ha diferengas entre essas segmentagdes, todavia o turismo pedagogico e o turismo rural sio uma
pratica possivel, que a0 mesmo tempo provoca complementagdes do urbano com o rural, de
modo que propicia o encontro de pessoas da cidade com a natureza e com as atividades do
campo, no qual provoca essas interagdes em um ato pedagogico.

A necessidade de envolver a interacao da educacdo com o turismo no Rio Grande do
Norte ainda carece de desenvolvimento dessa pratica, mas o potencial ¢ existente, devido a

concentracdo de propriedades rurais de agricultura familiar espalhadas pelo estado ou até
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mesmo dos potenciais naturais existentes nas localidades do meio rural, permitindo assim a

pratica do turismo no espago rural, seja ele através da educagdo, do turismo de aventura,
ecoturismo, agroturismo e etc.

Segundo Perinotto (2008), o turismo pedagogico, sendo ele em espaco rural, ¢ uma
atividade que pode ser vivenciada junto a natureza ao campo, onde os alunos entram em contato
com a comunidade local. De modo geral, podemos dizer que ¢ uma pratica prazerosa que sera
dificilmente recusada pelos estudantes; pelo contrario, pois sera encontrado uma forma ludica
de absorcao do aprendizado, pois as atividades pedagdgicas atrelada ao turismo ou em qualquer
outro modo sdo desenvolvidas com brincadeiras e entretenimento.

Portanto a metodologia aplicada no projeto consiste em, realizar visitas as escolas que se
consideram aptas a participar do projeto, apresentando-o e explicando todos os objetivos
propostos; apos o aceite das escolas sera realizado um planejamento das visitas de acordo com
os objetivos pedagdgicos (planejamento realizado entre equipe pedagodgica da escola e
pedagoga participante do projeto - professora da UERN); agendamento das visitas; no dia
marcado um monitor do projeto vai encontrar com a turma na escola e fazer o trajeto até o local
de realizag¢ao do projeto; o monitor vai acompanhar o grupo durante todo o passeio, explicando
e atendendo a todas as necessidades que surgirem; o monitor retorna com o grupo a escola, se
despedindo; no dia seguinte sera enviado via e-mail para as pessoas responsaveis na escola um
formulario de avaliagdo, com criticas e sugestdes, tanto no que diz respeito aos servigos

prestados pela UERN quanto a estrutura do local visitado.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

Durante a realizagdo da experiéncia com os alunos do NEI, pode-se observar de forma
prévia que o turismo pedagogico aqui relatado se integra com outras formas de turismo como
o turismo rural, no qual o visitante tem contato direto com a vida no campo e o turismo de
natureza, o qual tem como motivagao principal o contato com o meio natural.

Em razao disso, conforme Klein e Souza (2015) turismo rural pedagogico pode ser definido

como uma atividade que perpassa por diferentes areas do conhecimento. Isso significa que com
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a visita das criangas, além de vivenciarem como funciona a vida no campo, estabelece também

o estimulo a sensibilizagdo ambiental.
Para exemplificar, nas figuras abaixo sdo mostradas as interacdes das criancas com a vida
no campo, através da producdo de mel, caminhando entre as planta¢des e conhecendo as

hortalicas produzidas pela fazenda:

Figura 1 - Processo de Produgao de Mel

Fonte: Pesquisa de Campo, 2018.

Figura 2 - Caminhando entre as plantagdes

Fonte: Pesquisa de Campo, 2018.
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k) Z

Fonte: Pesdﬁisa de Campo, 0. )

Nessa otica, propde-se que a educacdo junto ao turismo, em conjunto com estruturas
externas a da escola, seja uma fazenda, um parque, praia, etc. contribua com o crescimento do
estudante, assim como enquanto pratica sustentavel de desenvolvimento atividade turistica.

Nessa primeira iniciativa foi unanime entre professores e pais das criangas participantes
a satisfacdo com a realizacdo das atividades. Contudo, no decorrer do projeto espera-se sempre
ter na avaliagdo dos professores, pais e alunos o fornecimento de percepgdes positivas quanto
ao aprendizado dos participantes do projeto.

As atividades ligadas ao turismo pedagdgico sao muito importantes, isto €, o
entendimento de diferentes aspectos intervenientes nos processos de onde sera realizada o
turismo, seja uma comunidade ou propriedade rural a ser visitada e o entendimento das diversas

etapas necessarias para o conhecimento de produtos e de servigos.
3 CONCLUSAO

Dentro do contexto do trabalho desenvolvido, conclui-se que a segmentacao do turismo
realizada no projeto € o turismo pedagogico rural.

Sendo assim, os alunos participantes da experiéncia puderam compreender ilustrativamente o

aprendizado na forma pratica, além do mais de contribuir como um instrumento de ensino fora

da sala de aula.
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E importante ressaltar que o turismo pedagdgico rural busca a transformacido das

excursdes escolares em viagens capazes de trazer a observacao de determinados lugares, € o
conteudo explorado em sala de aula, de modo interdisciplinar para contribuir com a formagao
do pensamento critico dos alunos.

A experiéncia com o passeio ¢ o conhecimento adquirido pelos alunos foram
primordiais para compreensao de que a vida no campo tem papel fundamental nas relacdes de
consumo, tornando o aprendizado mais natural do conhecimento passado apenas pelas aulas e
livros, contribuindo muito para os professores sobre o que eles ensinam na escola, além do mais
perfazendo o resgate da cultura presente no meio rural, de maneira que agregue mais
conhecimento para os alunos, fazendo com que a agado tenha resultados expressivos com base
nessas percepgoes.

Portanto, o projeto de extensdo, Turismo e Educacdo na Fazenda através do
planejamento dos passeios com os alunos e com os términos das aulas na fazenda pretende obter
avaliagdes dos professores para se constituirem métodos avaliativos que possam identificar
melhorias durante a execu¢ao das visitas. Visto isso vislumbra-se com este trabalho e com o
projeto de extensdo contribuigdes positivas para o meio rural, haja que o campo ainda carece
de iniciativas que fornecam uma melhor aplicabilidade do turismo nessas areas, contribuindo

assim para a interiorizagao desta atividade econdmica.

REFERENCIAS

ANDRE, R. C. Perinotto. Turismo pedagégico: uma ferramenta para educagdo ambiental.
Caderno Virtual de turismo, vol. 8, N°1. Disponivel em:
<http://www.ivt.coppe.uftj.br/caderno/index.php/caderno/article/view/261/186>. Acesso em:
12 out. 2018.

GIARETTA, Maria José. Turismo da Juventude. Barueri, SP: Manole, 2003.

GUZZATTI, T.C.; VIEIRA. V.B.; FALK, V.C.V.; TURNES, V.A. O desenvolvimento do
turismo pedagdgico em areas rurais: o caso do Projeto Viva Ciranda, Joinville (SC). Revista
Brasileira de Ecoturismo, Sao Paulo, v.7, n.1.fev 2014/abr, 2014, pp.10-26. Disponivel em:
<http://www.sbecotur.org.br/rbecotur/seer/index.php/ecoturismo/article/view/469/631>.
Acesso em: 18 out. 2018.

ISBN: 978-65-88660-00-3 28



VI Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

KLEIN, A.L; SOUZA, Marcelino de. Turismo rural pedagogico como pratica educativa que
favorece a aprendizagem: a impressdao de um grupo de professoras. Turismo e Sociedade, v.
8, n. 3, p. 467-488, set-dez de 2015.

MINISTERIO DO TURISMO. Programa de regionalizacdo do turismo — Roteiros do
Brasil: Segmentos do Turismo. Brasilia: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, 2006.
Disponivel em:
<http://www.turismo.gov.br/images/programas_acoes_home/PROGRAMA DE REGIONAL
IZACAO DO _TURISMO - DIRETRIZES.pdf>. Acesso em: 25 out. 2018.

PEREZ, X.P. Turismo Cultural, Uma visdo Antropolégica — El Sauzal (Tenerife. Espaiia):
ACA y PASOS, RTPC. 2009. 307p.

SANTANA, W.0; TENORIO, L.0.D; ALEXANDRE, L.M.M. Possibilidades Para A Pratica
De Turismo Pedagogico Rural Em Sergipe in: Um Relato De Experiéncia A Partir Do Ciclo
De Viagens. Anais do VIII Congresso Brasileiro de Turismo Rural e I Coloquio Internacional
de Pesquisa e Praticas em Turismo no Espago Rural, Rosana - SP, 10-13 de novembro de
2013.v.1.

ISBN: 978-65-88660-00-3 29



WOS

VIl Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

O LUGAR DO TURISMO E LAZER NA POPULACAO DA MELHOR
IDADE

Angela Araiijo Gomes

Mestre em Turismo pela Universidade Brasilia; Docente do Curso Técnico em Eventos do
Instituto Federal do Piaui; Docente do Curso de Bacharelado em Turismo da Universidade
Estadual do Piaui; Membro do Nucleo de Estudos e Projetos Turisticos — NETUR da
Universidade Estadual do Piaui

angela.gomes@ifpi.edu.br

Fabio de Sousa Teixeira

Discente do Curso de Bacharelado em Turismo da Universidade Estadual do Piaui; Membro
do Nucleo de Estudos e Projetos Turisticos — NETUR da Universidade Estadual do Piaui
fabiosousa64@gmail.com

RESUMO

Diante da realidade inquestionavel das transformagdes demograficas iniciadas no tltimo século
no Brasil, em que se observa uma populacdo cada vez mais envelhecida, e preocupada em
envelhecer ativamente buscando uma melhoria na qualidade de vida. No entanto, este artigo
tem como objeto geral analisar como as atividades de lazer e turismo contribuem para melhoria
de qualidade de vida da populagdo da melhor idade de Teresina-PI. Apresentando como
objetivos especificos: identificar quais as atividades de lazer desenvolvidas pelo publico da
melhor idade; analisar o perfil do turista da melhor idade, e sugerir agdes que possibilitem a
insercdo da atividade turistica como meio da frui¢do de lazer resultando em melhor qualidade
de vida para essa populacao. Utilizando-se de uma pesquisa documental e exploratoria foram
entrevistados frequentadores de trés clubes de idosos em Teresina-PI quanto ao uso de seu
tempo livre. Com base nos dados obtidos, verificou-se uma maior pratica das atividades
turisticas por parte das mulheres. Evidenciou-se que este publico ¢ consciente da importancia
destas atividades, citando beneficios como a melhoria da satde e autoestima, descoberta de
novas amizades, € o conhecimento de novas culturas e lugares.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo; Lazer; Melhor Idade; Qualidade de vida.
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1 INTRODUCAO

Desde a ultima década percebe-se uma mudanca demografica da sociedade brasileira,
com o crescimento da populagdo da faixa etaria a partir dos sessenta anos, também conhecida
como melhor idade. Com o avango na area da medicina preventiva e maior divulgagao sobre os
cuidados com a saude, o grupo da melhor idade busca constantemente uma melhoria na
qualidade de vida, investindo mais na satde fisica e psiquica praticando exercicios fisicos e
usufruindo de atividades turisticas e de lazer (MOLETTA e GOIDANICH, 2000).

Diante do exposto, este artigo ¢ resultado de uma pesquisa que teve como objetivo geral
analisar como as atividades de lazer e turismo contribuem para melhoria de qualidade de vida
da populacdo da melhor idade de Teresina-PI. E os objetivos especificos: identificar quais as
atividades de lazer desenvolvidas pelo publico da melhor idade; analisar o perfil do turista da
melhor idade, e sugerir agdes que possibilitem a insercdo da atividade turistica como meio da
frui¢do de lazer resultando em melhor qualidade de vida para essa populagao.

Para a efetivacdo desta pesquisa foram utilizados os tedricos que abordam as tematicas
de, lazer, turismo melhor idade e qualidade de vida como: Dumazedier (1980); Camargo
(2003); Jannuzzi e Cintra (2006); Marcellino (1996); Gomes (2004); Acerenza (1991); Barreto
(2002); Dantas, 2001; Moletta e Goidanich (2000); Vieira (2003); Souza (2006).

Este trabalho trata-se de uma pesquisa qualitativa na modalidade de pesquisa
bibliografica pesquisa exploratdria. Este estudo encontra-se dividido em duas partes. A primeira
discorre sobre a pratica do lazer através da atividade turistica como melhoria da qualidade de
vida para o publico da melhor idade. Quanto a segunda, trata de conhecer o publico da melhor
idade que pratica o turismo, em seu tempo de lazer, frequentadores de trés clubes da melhor
idade em Teresina-PI: o Clube da Melhor Idade Cidade Verde; o Centro de Convivéncia da
Terceira Idade e o Servico Social do Comércio (SESC-Ilhotas) em Teresina-PI, no periodo de
01 a 20 outubro de 2017. A escolha dos entrevistados recaiu sobre os que em seu tempo de lazer
viajam. A estes representantes foram aplicadas sessenta entrevistas.

Assim, propdem-se a destacar o quanto a pratica do turismo pode contribuir para o
resgate do convivio social e para que o envelhecimento deixe de ser um periodo de perdas,

passando a ser considerado, também, um processo de novas experiéncias.
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2 DESENVOLVIMENTO

As nogdes de lazer, bem como toda a cultura e saber produzidos no mundo ocidental,
tém suas raizes primeiras na antiguidade classica. Os primeiros sentidos de lazer estavam
relacionados com o dcio que significavam, para os gregos, desprendimento das tarefas servis,
condigdo propicia a contemplagdo, a reflexdo e a sabedoria. No entanto, apesar de assumir
carater contemplativo e reflexivo, lazer nao significa passividade. Ao contrario, representava
um exercicio em forma elevada, atribuido a alma racional: os tesouros do espirito eram frutos
do 6cio.

O termo lazer nos remete a acoes realizadas no periodo no qual ndo sao desenvolvidas
atividades profissionais, com o intuito principal de obter satisfagdo pessoal.

Dumazedier (1980, p. 19) define lazer como:

Um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se de livre
vontade, seja para repousar, seja para divertir-se, recrear-se e entreter-se, ou
ainda para desenvolver sua informagdo ou formagdo desinteressada, sua
participacdo social voluntaria ou sua livre capacidade criadora apés livrar-se
ou desembaragar-se das obrigacdes profissionais, familiares e sociais.

Para que haja lazer, ¢ preciso disponibilidade de tempo didrio, semanal ou de longa
duragdo, dependendo da rotina ou do desgaste fisico-mental de cada individuo.

De acordo com Camargo, (2003 p.57), o lazer representa:

Um conjunto de atividades gratuitas, prazerosas, voluntarias e liberatorias,
centradas em interesses culturais, fisico, manuais, intelectuais, artisticos e
associativos realizados num tempo livre roubado ou conquistado
historicamente sobre a jornada de trabalho profissional e doméstico e que
interfere no desenvolvimento pessoal e social dos individuos.

No conceito acima, o autor menciona o0s principais interesses que levam ao
desenvolvimento de uma atividade de lazer, distinguindo o lazer das demais funcdes realizadas
no laboro dentro ou fora de casa; trazendo como consequéncias triviais o desenvolvimento

pessoal e social do individuo.
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E nesse sentido, Jannuzzi e Cintra (2006, p. 179) comentam que “o lazer possui varias

finalidades, das quais se destacam: recreacao, distracao, descanso, reflexdo sobre a realidade,
imaginagao, criatividade, atenuagdo do estresse e renovagao de energias”. A partir disso, tem-
se como resultado a obtengdo do prazer, a inquietacdo para a criatividade, a tranquilidade e os
sentimentos trazidos pela vivéncia humana.

A relagao lazer e prazer esta interligada, como enfatiza Marcellino (1996, p. 16), onde
trata que “a realizacdo de qualquer atividade de lazer envolve a satisfacdo dos seus praticantes”.
O lazer também possui uma estreita relacdo com a qualidade de vida, onde se discute os servigos

e os equipamentos que uma cidade ou o Estado disponibiliza aos seus habitantes.

O termo “qualidade de vida” esta relacionado a vida saudavel, qualidade da
alimentacdo e nutri¢do, acesso de um determinado grupo social aos bens de
consumo, bem como a espagos e produtos destinados ao lazer e ao turismo.
(GOMES, 2004, p. 192).

O conceito de qualidade de vida esta relacionado a autoestima e ao bem- estar pessoal e
abrange uma série de aspectos como a capacidade funcional, o nivel socioecondmico, o estado
emocional, a interagdo social, o proprio estado de satde, os valores culturais, €ticos e a
religiosidade, o estilo de vida, a satisfagdo com o emprego e/ou com atividades diarias e o
ambiente em que se vive (VECCHIA et al, 2005, p. 246). O autor questiona o lazer como um
aspecto relevante na vivéncia do ser humano, trazendo bem-estar e satisfagao de vida.

Atualmente, diversos fatores possibilitam que as pessoas cheguem a terceira idade com
melhor qualidade de vida do que antigamente, dentre esses fatores podemos citar os progressos
da medicina e os sistemas de atendimento a populacdo. Podemos considerar que a saude ¢

considerada fundamental, mas nao o suficiente para uma boa qualidade de vida.

Qualidade de vida ¢ a percepgao de cada individuo acerca de sua posi¢do no
mundo, de acordo com seu contexto cultural e sistema de valores e em relacdo
a seus objetivos, normas, expectativas e interesses. (OMS, 1985, apud
SOUZA, FILHO, SOUZA, 2006, p. 24)
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Na citacao acima se verifica que a qualidade de vida envolve varias areas, nao obstante

o afastamento de doencas ou a alimentagdo basica, mas sim os aspectos culturais e afetivos do
individuo. Acerenza (1991, apud BARRETTO, 2002, p. 89) considera o turismo como sendo
uma atividade dentro da area de lazer, bem como sua contribui¢ao para a melhoria da qualidade
de vida, desde que o mesmo consiga satisfazer suas necessidades.

A qualidade de vida na terceira idade pode ser definida como a manuten¢ao da satde, em seu
maior nivel possivel, em todos os aspectos da vida humana: fisico, social, psiquico e espiritual
(ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE-OMS, 1991).

Desenvolver projetos pessoais ajuda a viver mais e, também, participar de projetos de
lazer ¢ uma forma de melhorar a qualidade de vida. A maioria dos grupos de terceira idade que
fazem viagens turisticas tém expectativas de usar o seu tempo livre de forma divertida e
saudavel, conhecendo novos lugares, novas culturas e novas pessoas; ampliando seus
horizontes.

Para Camargo (2003, p.9), “ha diversas formas de se praticar atividades de lazer, desde
uma caminhada a uma viagem de férias ou nos fins de semana”. Essas atividades distintas
reinem propriedades semelhantes que permitem nomed-las como atividades de lazer. O autor
também aborda que o Turismo deve ser inserido nos interesses do lazer. Pois, a atividade
turistica possui caracteristicas peculiares como a mudanca de paisagem, conhecimento de novas
culturas e, principalmente, a quebra de sua rotina diaria, além da satisfagdo pessoal e social,
sendo elas essenciais no universo do lazer.

E importante observar que quanto maiores as inovagdes no ramo do lazer melhor sera a
pratica do turismo em detrimento do prazer, trocas culturais de grande significativa e maior
entendimento do ser humano a respeito a si proprio e ao proximo.

Por turismo, para fins desta proposta, entenderemos:

Todo deslocamento do(s) sujeito(s) de seu espago € tempo rotineiros, para
realiza¢do de atividades profissionais, culturais, educacionais, sociais, de
saude e lazer. Este deslocamento gera necessidade de organizagao de produtos
turisticos que contenham, na sua composi¢do, uma base cultural/ecolégica,
através de uma estrutura que atenda e proporcione hospitalidade,
acomodacdes, boa culinaria ¢ informacdes qualificadas.”(MOESCH, 2000,
p-32).
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Segundo Moletta (2000, p.08) “turismo da terceira idade ¢ um tipo de turismo planejado
para as necessidades e possibilidades de pessoas com mais de sessenta anos, que dispoe de
tempo livre e condigdes financeiras favoraveis para aproveitar o turismo”.

O fluxo deste turista de terceira idade estd em desenvolvimento a cada ano devido ao
acréscimo de renda, estabilidade da economia e acesso de novos consumidores as classes ¢ e d,
soma-se a este contexto socioecondmico brasileiro a maior conscientizagdo da importancia da

atividade fisica e do lazer como melhoria de vida.

Os grupos buscam um lazer heterogéneo, que inclui descanso, visitas a lugares
turisticos e entretenimento noturno. O idoso ndo gosta de ser visto como se
fosse outro tipo de turista. Ao contrario, ele quer se integrar e se divertir muito.
(DANTAS, 2001, apud FROMER; VIEIRA, 2003, p. 53)

O turismo para a terceira idade ¢ um segmento possivel, justificado ndo apenas pelo seu
crescimento populacional, mas pelas peculiaridades que as pessoas inseridas possuem. Segundo
Moletta e Goidanich (2000, p. 08) ““as atuais pesquisas comprovam que o processo natural do
envelhecimento nao ¢ um fator impeditivo para a maioria das atividades cotidianas de um adulto
de qualquer idade”. Um adulto que alcanca a idade de mais de sessenta anos esta na fase
propicia para desfrutar o que ha de melhor: os amigos, as compras, o conhecimento através da
diversidade cultural local ao qual € propiciada pela viagem turistica.

Os autores Moletta e Goidanich (2000, p.10) ainda consideram que as praticas de
turismo referentes a terceira idade como o Turismo de Saude, Turismo Cultural, Turismo de
Eventos, Turismo Religioso, Turismo de Natureza tem sido uma excelente opgao de segmento
turistico agindo como “instrumento capaz de minimizar os efeitos da defasagem entre o volume
dos fluxos turisticos nas altas e baixas estacdes®, alternativa viavel para tentar amenizar o
problema da sazonalidade local.

Assim, ndo se pode considerar a visdo simpléria de que o turismo € para fora e o lazer ¢
para dentro, o que remete ao entendimento de que as atividades e os investimentos turisticos
devam atingir sb aos usudrios externos, nio residentes no municipio, denominados de acordo

com a Organizacao Mundial do Turismo (OMT) como turistas, mas os investimentos em lazer
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devem atingir os habitantes locais também, o que significa melhorar a qualidade de vida do

visitante e visitado.

Os lazeres, e o turismo como um de seus aspectos, nao constituem um mundo separado
que obedece as leis proprias. Eles sdo a consequéncia. e simultaneamente um componente, do
sistema social industrial, da organizagdo dos seres humanos e da civilizagao pés-moderna. Por
outro lado, os lazeres podem igualmente ter repercussdes sobre esse mesmo sistema. Liberados
do contexto dos fatores determinantes fundamentais, os lazeres e o turismo ndo podem ser
entendidos. O turismo pos-moderno tornou-se um dos fendmenos mais notdrios de nossa época.
Para descobrir sua natureza, devemos tentar entender como os elementos sao ligados, quais sdo
as causas e os efeitos, os desejos e as realidades. Mas se ampliamos o campo de investigagao,

nos constatamos de repente como cada elemento ¢ importante e exerce uma influéncia.

3 ANALISE DOS RESULTADOS

A cidade de Teresina-PI possui diversos clubes que desenvolvem atividades turisticas e
de lazer com o publico da melhor idade. Para o presente trabalho, selecionou-se como objeto
de estudo trés clubes: o Clube da Melhor Idade Cidade Verde, o Centro de Convivéncia da
Terceira Idade e o Servico Social do Comércio (SESC-Ilhotas).

O Clube Cidade Verde foi fundado em 2005, composto por noventa e cinco associados,
dos quais apenas sessenta constituem os frequentadores assiduos. O espaco fisico contém
acesso adaptado ampliando a acessibilidade sendo compreendido por um amplo saldo, sala de
recepcao, cozinha, sala de arquivos e banheiros. Este espago foi criado com o intuito de oferecer
atividade turistica em torno de viagens, atividades manuais (croché, tapecaria, ornamentagao
de caixas, etc.), atividades intelectuais (leituras, palestras, etc.) e atividades sociais. Observou-
se nesse local a predominancia de individuos do sexo feminino, apresentando apenas quatro
homens.

O clube apresenta uma programacao bem diversificada, como encontros diarios
envolvendo discussdo de temas diversos e leitura, além de café da manha coletivo as sextas-
feiras. Bimestralmente ¢ realizada a festa de comemoragao dos aniversariantes, além de bailes

e demais datas comemorativas organizadas pela diretoria do clube. Habitualmente sdo
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realizadas viagens turisticas para diversos destinos. Desde a diretoria até os associados; todos
sdao mobilizados a participar das viagens entendidas como forma de lazer. Nessas viagens sao
promovidos encontros com outros grupos da melhor idade com a realizacdo de seminarios,
palestras com o objetivo de integrar os visitantes e anfitrides.

Outro espago foco da pesquisa foi o Centro de Convivéncia da Terceira Idade, criado
em 2000. O centro funciona sob financiamento da Prefeitura Municipal de Teresina em parceria
com a Fundag¢dao Municipal da Saude. O espago ¢ destinado a permanéncia diurna do idoso,
contém acessos adaptados a um amplo saldo para atividades fisicas e culturais; salas especificas
para coral, musculacao, danga e um refeitorio.

O centro ¢ composto de novecentos associados, que se dividem entre atividades
diversificadas e desenvolvidas diariamente, como coral, danga, musculagao e atividade fisica.
Também sao realizados eventos diversos, como por exemplo, o Carnaval da Terceira Idade, que
tem como fato marcante da festa a escolha do rei e rainha da Terceira Idade; além do calendario
oficial de eventos que consta de festas como: festa das Maes Idosas, Arraial da Terceira Idade,
Festa dos Pais Idosos, Semana da Pessoa Idosa e Natal da Pessoa Idosa. Dentre outros eventos
sdo realizadas palestras, bailes e missas.

O Servigo Social do Comércio (SESC-Ilhotas) consiste em agdes socioeducativas de
formagdo e desenvolvimento de grupos destinados a promover a participagdo social € o
exercicio da cidadania através das modalidades de trabalhos sociais com grupos de idosos,
adolescentes e voluntarios. Compreende as relacdes mais frequentes de reunides de
continuidade, oficinas, palestras, dindmicas de interacdo, seminarios, cursos, campanhas e
visitas institucionais.

O grupo da Melhor Idade do SESC foi criado em 1992 e conta com duzentos e quarenta
e quatro idosos distribuidos em diversas atividades, havendo prevaléncia mais uma vez do sexo
feminino, sendo que somente quinze sdao do sexo masculino.

As atividades realizadas pelo SESC direcionadas tanto para a terceira idade como também a
todo o publico em geral, envolvendo a triplice satide-educagao- cultura. No aspecto saude, os
idosos dispdem de avaliagdo fisica, atendimento odontologico e atividade fisica; no aspecto

educagdo sao oferecidas palestras educativas de cidadania e satde, no aspecto cultura sdo
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estimulados a participagdo em pecas teatrais, apresentacdo em coral e aprendizagem de

instrumentos musicais como teclado e violao.

Para participar das atividades sdo pagos valores diferenciados para cada modalidade e
sendo socio do grupo do TSI (Trabalho Social com Idosos) tém desconto 50% em cada uma
das modalidades que o idoso deseja praticar. Para a manutencao das festividades o grupo
contribui com uma taxa anual no valor de R$ 30,00 (trinta reais) e R$ 5,00 (cinco reais) para
adquirir a carteira junto ao SESC, de renovagao anual. Algumas viagens sao realizadas por todo
o grupo, com maior frequéncia dos participantes do coral; essas viagens além de proporcionar
o descanso e o lazer, sdo motivadas pelas apresentagdes e encontros com outros corais.

Esta pesquisa, do ponto de vista de sua natureza, ¢ uma pesquisa aplicada, pois objetiva
gerar conhecimentos dirigidos a resolugdo de um problema especifico, anteriormente citado. Ja
quanto a forma de abordagem do problema, a pesquisa ¢ definida como pesquisa qualitativa,
pois considera que existe uma relagdao entre o sujeito € o universo real, ou seja, um vinculo
indissociavel entre o mundo objetivo e subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzido em
numeros.

A partir do objetivo do estudo, classifica-se a pesquisa como exploratdria, pois se utiliza
de pesquisa bibliografica e entrevistas levantamentos de dados e sua analise.

Contando com a existéncia de entrevistas aplicadas, o método de levantamento também
foi utilizado, onde foram solicitadas informagdes a um grupo significativo de pessoas acerca do
problema estudado, neste caso as praticas de turismo em seu tempo de lazer e a relagao no
aumento da qualidade de vida da populacao de terceira idade de Teresina-PI para, mediante
analise, responder ao problema de pesquisa.

A pesquisa de campo foi realizada entre os dias 01 ¢ 20 de outubro de 2017 com a
aplicacdo de sessenta entrevistas com perguntas abertas e fechadas, no Clube Cidade Verde, no
Centro de Convivéncia da Terceira Idade e no SESC (Servigo Social do Comércio — Ilhotas).
Os resultados abaixo apresentados representam os resultados das perguntas feitas aos
pesquisados com o objetivo de solucionar alguns dos problemas encontrados a partir deste

trabalho.
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O perfil demografico dos entrevistados € caracterizado por 87% feminino e 13%

masculino. A faixa etéria varia em: 46% de 60 a 70 anos e 54% acima de setenta anos. O estado
civil: 46% vitvo (a), 29% solteiro e 25% casados. A renda mensal € de 67% de 1 a 5 salérios
minimos e 33% maior ou igual a 6 salarios.
Observa-se que o rendimento dos entrevistados, em sua maioria ¢ de 1 a 5 salarios minimos
representando 67,67% da amostra. Esta condigdo econdmica de ter um rendimento mensal
reduzido impossibilita a maioria dos individuos de uma participagdo turistica mais efetiva,
limitando-os apenas as atividades de lazer. Foi relatado pelos entrevistados que grande parte de
sua renda se origina de aposentadorias deixadas por conjuges falecidos.

Para representar as atividades realizadas pelos pesquisados utilizou-se o modelo de
Camargo (2003, p. 18) que divide as atividades de lazer em: Fisicas, Manuais, Intelectuais,
Artisticas, Sociais e Turisticas. Esta classificacdo servira de base para a discussao dos resultados
que se seguem. Assim, apresentam-se abaixo os percentuais de participacdo nas modalidades
fisicas existentes dentro do conteudo do lazer fisico, sendo que muito dos entrevistados

praticam mais de uma destas atividades.

Grafico 1 - Atividades fisicas

Caminhada
Danga de Saldo

Hidroginastica

Musculagéo

Fonte: Pesquisa Direta, 2017

Como podemos observar no grafico acima existe uma diversidade de atividades fisicas
praticadas por este publico nestes centros, grupos e clubes, que de maneira geral, mobilizam

boa parte dos frequentadores e percebe-se que o processo natural do envelhecimento ndo ¢ fator
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limitante para a maioria das atividades cotidianas de um idoso. Das atividades desenvolvidas

destaca-se a danca de saldao (33%) e musculagdo (ginastica), cerca de (19%). Estas atividades
sao acompanhadas por profissionais especificos conhecidos como facilitadores, que atuam
colaborando com o bom desempenho do exercicio desenvolvido, a maioria dos participantes
envolvidos nessas atividades sdo mulheres acima de 70 anos, estado civil: viivas com renda
mensal de um a cinco salarios minimos.

A maioria dos idosos pratica mais de uma modalidade fisica, chegando mesmo a
participar de todas as atividades oferecidas pelo seu respectivo grupo ou centro. Dentre os
principais fatores que motivam a pratica da atividade fisica pelos idosos, tem-se melhoria do
condicionamento fisico e psiquico, além de ser indicado para muitos com fins de melhorar
problemas especificos de saude.

De maneira geral, cada atividade ¢ realizada de duas a trés vezes por semana, mas como
boa parte deles realiza mais de uma, e estas acabam ocupando a semana inteira. Segundo o
relato dos entrevistados, a escolha da danca de saldo ¢ atribuida ao gosto pela danga e a pratica

da hidroginastica muitas vezes realizada sob recomendagao médica.

Grafico 2 - Atividades manuais, intelectuais, sociais, turisticas
e artisticas.

Passeios em geral

Leitura Viagens

Aula de Violdo

Jogo de Baralho

Coral Clube da Melhor

Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

ISBN: 978-65-88660-00-3 40



VI Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

O grafico acima apresenta as principais atividades praticadas pelos entrevistados, os

quais 100% afirmaram participar de alguma destas. A maior incidéncia ¢ na pratica de
atividades sociais, turisticas e artisticas, as quais sdo praticadas em clubes da melhor idade,
fazer viagens e participar do coral. Isso se deve ao fato de serem as atividades que oferecem
uma maior interacao entre as pessoas.

As praticas das atividades turisticas se encontram na realizagao de viagens por meio do
grupo, aproveitando o tempo livre do aposento e desfrutando de destinos que antes
possivelmente o mundo desgastante do trabalho ndao os permitiu, observa-se no

desenvolvimento dessa atividade a criacdo ou compras de pacotes coletivamente.

Grifico 3 - Como as viagens proporcionam qualidade de vida aos entrevistados

Proporciona alegria Melhora a autoestima

- § . -
Espanta a soliddo Relaxamento e distracdo

Melhora a salde
- Conhece outras culturas

Diverte-se com o grupo

Foge da Rotina

Novas amizades Fortacele a amizade com o grupo da melhor idade

Traz felicidade
1

Sente-se realizado ao fazer viagens

Fonte: Pesquisa Direta, 2017.

A pesquisa revelou ainda, que a consciéncia do publico da melhor idade entrevistado
quanto aos beneficios que as atividades turisticas proporcionam, exemplificado pela
diversidade das respostas apresentadas. A tabela mostra que o mais importante para o publico
da Terceira Idade ¢ a busca por felicidade, trazendo alegria, provocando o relaxamento e
distragdo, além de fazerem novas amizades conseguem se divertir com o grupo na realizagdo
das viagens.

A atividade turistica ndo possui uma conotacdo econdmica € sim uma conotacao

sociocultural como a integracao de culturas e costumes diferentes, isso proporciona ao idoso
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mais vigor de viver, novos valores, compreensdao com o0s outros e se sentir de bem com a vida,

compartilhando de sua vivéncia com os demais.

A partir dos resultados obtidos, verificou-se a pratica do Turismo como atividade lazer
que proporciona qualidade de vida tanto para o foco desta pesquisa como para os demais tipos
de publico. Apos a analise dos resultados, conseguiu-se evidenciar o grau de satisfagao do
turista de Melhor Idade e a importancia atribuida a qualidade do atendimento e servigos
turisticos oferecidos a este publico que precisa de uma atengao especial.

Diante dos gréaficos podemos evidenciar a melhoria do condicionamento fisico e psico-
social, consequentemente a melhoria da qualidade de vida tanto aos participantes quanto por
quem executa as atividades aos demais, ou seja, quem repassa conhecimento tedrico e pratico

acaba se beneficiando também.

4 CONCLUSAO

A pratica do turismo como conteudo do lazer pode ampliar a qualidade de vida da

melhor idade, grupo social que merece maior investimento de todos os 6rgdo se setores
interessados.
A partir dos dados obtidos, verificaram-se a predominancia de desenvolvimento dos servigos
turisticos por parte do publico feminino, viavos e com renda de um a cinco salarios minimos.
As principais atividades fisicas desenvolvidas sdo danga de saldo, hidroginastica e ginastica.
Como outras atividades frequentemente praticadas tem-se a participacdo ativa em clubes da
melhor idade, viagens e coral.

Através das respostas colhidas nos questionarios aplicados, o publico da melhor idade ¢
consciente da importancia da pratica das atividades turisticas, listando como principais
beneficios a melhoria da satde e autoestima, descoberta de novas amizades, € o conhecimento
de novas culturas e lugares.

Pesquisas a respeito desse nicho de mercado sdo necessarias, a fim de proporcionar o
desenvolvimento de atividades turisticas que sejam voltadas para esse publico com uma
adequada infraestrutura que atenda as necessidades dessa faixa etaria. Além disso, sugere-se

que as empresas do ramo estreitam o contato com esse grupo etario procurando participar dos
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encontros promovidos por eles em suas respectivas sedes e divulguem possiveis roteiros que

possam interessar a esse grupo, que tem o tempo livre e podem viajar em qualquer época do
ano, proporcionando a criacdo de roteiros para aproveitar as atragdes regionais de turismo
religioso, ecoldgico, rural, cultural, de praia dentre tantas outras tipologias. Muitos deixam de
viajar pela condi¢do financeira. Para este grupo as viagens devem ser mais curtas e feitas de
onibus, a fim de baratear as passagens e estadias. Uma boa politica ¢ divulgar estes pacotes nos
clubes da melhor idade, pois essas pessoas tendem a viajar com seus amigos € nao com
desconhecidos.

Esta humanizag¢ao da vida cotidiana, das condi¢Oes de trabalho, do habitat ¢ de lazeres
que estd ocorrendo na sociedade pos-moderna mudara totalmente e igualmente o carater do
turismo. O turismo — no caso em que ele existird ainda sobre suas formas atuais — nao sera mais
uma fuga do cotidiano dentro de um mundo de troca artificial e passageiro, mas podera retornar
a ser uma verdadeira descoberta, um campo de experimentacdo e de aprendizado, um
enriquecimento humano, um estimulante para um cotidiano melhorado, para uma sociedade
melhor? Depois de tudo, porque nao? Aqui esta a teia utopista e idealista com a qual deveriamos
tecer. Partir sim, mas nao para em primeiro lugar esquecer o cotidiano, mas para viajar € ir em
direcdo a horizontes novos a fim de oferecer-se uma oportunidade; a oportunidade de ganhar
algo, de experimentar a liberdade, a compreensdo reciproca e a solidariedade e de voltar em
casa aplicando tudo o que aprendemos fora de nossa vida de cada dia. Assim o fenomeno do
turismo podera contribuir para uma vida melhor e para a construgao de uma sociedade mais

humana, ndo so para a terceira idade.
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RESUMO

O presente artigo objetivou analisar o processo de elaboracao de estratégias na empresa Gol
linhas aéreas. A apresentagdo abordara a forma de aplicacdo da administracao estratégica de
low cost, que teve a empresa Gol como pioneira. O artigo tem natureza exploratoria cujo
procedimento metodologico parte do estudo de bibliografias relacionadas ao tema. Utilizou-se
a técnica de analise de contetido o que proporcionou visdo geral sobre 0 mesmo. A procura por
reduzir custos ¢ um fendmeno que ja vem ha muitos anos fazendo parte da realidade das
empresas acreas. Embora seja uma tarefa considerada dificil por muitos estrategistas de
mercado ¢ uma acao necessaria fazer a transformacgao da empresa para baixo custo. A utilizagao
de benchmarking auxilia a empresa a ter sua referéncia diante de seus concorrentes, embora a
estratégia a ser utilizada para ganhar concorréncia nao deva ser igual para todas, pois deve-se
ver o contexto de cada uma sendo necessario levar em conta atividades distintas. A
interpretagdo do contetido tedrico mostrou que o sucesso da estratégia de gestao da empresa,
GOL, companhia aérea, resulta da concep¢ao de que criar e executar uma cultura propria € o
elemento diferencial da mesma. Companhias low cost ou simplesmente aero lineas de baixo
custo sdo empresas que vem reduzindo os niveis de pregos numa nova perspectiva de buscar
vencer a competitividade mediante essa estratégia comercial especifica. A visdo de seus
gestores operacionais admitindo trabalhar varios conceitos de negdcio, permitiu que a GOL se
diferencia dos concorrentes através de seu pioneirismo em varios aspectos de oferta de servigos.

PALAVRAS-CHAVE: Visdo, Estratégia, Pioneira, Low cost
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1 INTRODUCAO

Grandes transformacdes t€ém caracterizado o cenario global. Cenario este que tem se
caracterizado por grandes incertezas, em que muitas vezes mudangas importantes ocorrem em
varias empresas de diferentes ramos. A revolucdo das novas tecnologias alavancando ou
alavancadas pelo processo de globalizagdo dos mercados acaba por delinear a necessidade
eminente de nova postura em relacao, sobretudo, as dificuldades de sobrevivéncia no mercado
(LIMA, 2018).

Investir em tecnologias, o uso da informatica, treinamento de pessoal e observacao das
necessidades, expectativas e preferéncias dos clientes € a chave para um bom posicionamento
vencendo a competitividade. Nesse sentido surge o conceito de benchmarking que ¢ uma
ferramenta de suma importancia utilizada para permitir, entre outras coisas, que os agentes
operacionais identifiquem a posi¢io da empresa frente a concorréncia (FALCAO, 2018).

As companhias aéreas também estdo inseridas nessa realidade de mudangas. Cita-se como
destaque e relevancia nos ultimos tempos a questao da desregulamentacdo da cobranga de
bagagens e da escolha dos assentos pelas companhias como estratégia utilizada pela maioria
das companhias para permitir a reducao das tarifas aéreas. Fato que se daria devido as malas
serem despachadas e cobradas a parte, assim como a escolha de lugares que somente se confere
aos que se dispde a pagar um pouco a mais. Algumas companhias aéreas optam por se
desfazerem das cozinhas e despensas que ocupam espago que podem ser ocupados por mais
assentos. A existéncia delas também representa custo adicional, pois precisam ser abastecidas
entre um voo e outro e o tempo da aeronave em solo caracteriza menos lucro (VIEIRA, 2011).

As empresas de varios segmentos t€ém aplicado uma ferramenta de referéncia de como
elas estdo dentro do seu ramo de negdcios. Essa ferramenta denominada de “Benchmarking
vem da palavra de origem inglesa ‘benchmark’, que significa ‘referéncia’. Ele nada mais ¢ do
que uma analise aprofundada das melhores praticas usadas por empresas do mesmo setor que o
seu” (FALCAO, 2018, p. 02). Essa estratégia que poderia ser definida como fonte de avaliagio

esta sendo difundida por mais e mais setores da economia.
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As empresas usam o benchmarking para avaliar como seus produtos, servigos, processo

de produgdo e logistica estdo sendo desempenhados numa comparagdo com seus concorrentes
de modo que elas passam a ter uma referéncia sobre como estdo diante dos mesmos. Dessa
forma poderao ser definidos os fatores impactantes de sua atuacao criando indicadores que “...
servirao assim de ‘benchmark’ ou referéncia que poderao ser usados pela equipe de marketing
para desenvolver iniciativas que melhorem a posicao da empresa ou aumentem a sua fatia de
mercado.” Essa ¢ uma realidade aplicada também no ambito das companhias aéreas.
(FALCAO, 2018, p. 02).

A base das companhias de low cost advém dos experimentos do caso Espanhol que de
certa forma forgaram as empresas maiores a se adequar de uma forma a esse novo panorama e
a essa realidade para atender, sobretudo, aquele cliente que estd mais propenso a preferir a
diferenciagdo da oferta pelo preco, inclusive prescindindo ao fator conforto ou aquisi¢ao de
servicos a bordo como refeigdes e pequenos lanches, isso em viagens com espagos geograficos
mais reduzidos. Embora nao seja eficaz a classificacao dos clientes de uma maneira simplista,
haja vista que sua decisao tem outros fatores a levar em conta, como motivos e objetivos da
viagem. Em outras palavras, o utilizador de voos que estabelece ligacdes curtas tende a se
efetivar como cliente “baixo custo” sem, necessariamente, deixar de ser por motivos diversos,

um cliente de companhia aérea tradicional (VIEIRA, 2011).

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 O PIONEIRISMO DA GOL LINHAS AEREAS

O pioneirismo se configura na capacidade de inovar. Empresas pioneiras criam
oportunidades e costumam enxergar possibilidades de ganhos futuros mesmo que para isso
precisem sair da zona de conforto e arriscar. Superar novos desafios ¢ abrir caminho que,
normalmente, serdo tragados por outros (GOL, 2018).

A medida que novas empresas vdo aderindo a novidade a pioneira ja estd um passo &

frente descobrindo novas oportunidades e inovagdes. Esse ¢ o grande diferencial onde
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verdadeiramente se destacam pela capacidade intuitiva, preceptora e coragem de assumir riscos
incrementando novas técnicas e estratégias para transformar perspectiva em realidade (LIMA,
2018).

A historia de pioneirismo da GOL Linhas Aéreas se fundamenta na atengdo as
necessidades de mudanga impostas pelos novos tempos. A busca pela qualidade, confiabilidade,
conforto e a seguranga faz com que a gestdo esteja sempre procurando tragar esfor¢os em
pesquisas e na concentragao ao cliente descobrindo suas perspectivas para satisfacao das suas
necessidades.

De acordo com publicac¢dao disponibilizada no site oficial da empresa, a GOL Linhas
Acéreas tem em sua historia varias agoes empreendedoras. Relacionamos algumas delas logo a
seguir:

- Tornou-se a unica companhia aérea brasileira a operar em todas as capitais do Brasil;

-Langamento do Cartao Voe Facil, que permite que os clientes comprem passagens pela
internet sem precisar usar o cartdo de crédito e ainda com a possibilidade de parcelamento em
até 36 vezes;

-Tecnologia inédita do winglets que proporciona melhor desempenho na decolagem,
permite voos mais longos e economiza combustivel,

-Langamento de mais uma inovagao para facilitar a viagem dos clientes: o aplicativo
GOL para iPhone. Com a novidade, passageiros sem bagagem para despachar podem fazer
check-in de voos domésticos e receber o cartdo de embarque no celular;

-Primeira mulher a pilotar uma aeronave; Primeira empresa aérea brasileira a oferecer o
servico de check-in feito inteiramente pelo celular;

-Primeira companhia aérea brasileira a publicar um relatério de emissdo de gases de
efeito estufa com a ferramenta GHG Protocol, que ¢ o padrdo mais aceito e reconhecido
internacionalmente;

-Treinar os seus pilotos no Centro de Treinamento da SIM Industries, que oferece
simuladores de tltima geragao;

-Em 21 de margo, a companhia comegou a vender passagens em sua pagina no

Facebook, sendo a primeira empresa aérea a disponibilizar o servico;
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-Servico inédito de acessibilidade em parceria com a entidade Amigos Metroviarios dos

Excepcionais (AME), trata-se do atendimento de pessoas com deficiéncia auditiva com
traducao simultanea para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras);

-Primeira a ampliar o uso de equipamentos eletronicos durante o voo, em modo aviao.
O objetivo ¢ oferecer ainda mais conforto e conveniéncia aos clientes, mediante autorizacao da
Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC);

-Primeiro voo comercial da América do Sul com Wi-Fi. Para anunciar a novidade e
marcar a ocasido, o presidente da companhia, Paulo Kakinoff, fez a primeira transmissao ao
vivo do Facebook para o pais, direto de um voo comercial com internet a bordo®;

-Uso do servigo de reconhecimento facil, Selfie Check-in pelo aplicativo da GOL,
objetivando oferecer tecnologias exclusivas aos clientes de modo que tenham mais vida ao seu
tempo? (GOL, 2018).

Companbhias aéreas tradicionais acompanham com certa perplexidade esse novo cenario
e ndo ¢ exagero dizer que estdo perdendo espago no mercado ja altamente competitivo,
sobretudo, devido a ndo se posicionarem diante das transformagdes e efetivacdo desse
fendmeno que para elas era algo que nao iria durar. Posicionaram-se num estado de negagao e
hoje veem que as companhias low cost chegam ao mercado com pregos que elas, tradicionais,
nao alcangam (LIMA, 2018).

Empresas pioneiras assumem compromisso com a vanguarda onde a questao de serem
seguidas, ou seja, terem suas inovagdes copiadas ndo representam problema para as mesmas.
Sendo empresas de vanguarda estdo comprometidas com o desenvolvimento de novas ideias

oportunizando a criagdo de novos produtos € servigos.

2.1.1 Companhias Low Cost

Normalmente as companhias aéreas mantém precos em niveis bem elevados, no entanto
os ultimos anos foi marcado pelo surgimento de novas empresas com caracteristica de vender

suas passagens a pregos baixos. Novas companhias aéreas que sao denominadas de aerolineas

3 Esse voo histérico decolou de Congonhas no dia 04/10/16 as 10h45 com destino a Brasilia.
4 Necessitando apenas que o cliente faga um cadastro da sua biometria facial, sem necessidade de inclusdo de
qualquer outro dado adicional.
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de low cost ou aerolineas de baixo custo. A GOL companhia aérea ¢ considerada a pioneira na

implantacao desta politica (SCHMITT, 2015).

As companhias aéreas, sejam low cost ou convencional t€ém que respeitar as exigéncias
comuns a todas as outras. E basicamente como se estivessem trabalhando com normas comuns
obrigatorias, como por exemplo, as exigéncias de navegacdo. Mas tem caracteristicas
especificas que justificam a denominacgao ou classificacao de empresas como low cost. A venda
de passagens tende a se basear pelo grande volume de passageiros e isto acaba permitindo uma
redugdo nos pregos. Elas operam com aeroportos alternativos possibilitando despesas menores.
Aqui vale lembrar que quando o governo parou de taxar os precos das passagens e deixou que
o proprio mercado gerisse e regulasse o proprio sistema de precos ocorreu a flexibilizagcao que
permitiu que as companhias criem produtos diferenciados atendendo a varios perfis de usuarios
(SCHMITT, 2015).

Os precos se mostram mais transparentes sobre cada produto que se adquire como
resultado da estratégia denominada de low cost. Algumas das aparentes vantagens, além dos
baixos pregos, em utilizar esse tipo de companhia, estaria na agilidade de embarque e
desembarque, pois para empresas aéreas mais tempo no solo significa menos tempo voando,
produzindo e, portanto, faturando menos. Nessa mesma linha de raciocinio esta a praticidade e
pouca burocracia e a pontualidade (COREA, 2018).

A compra de passagens pela internet funciona como fator econdmico onde o formato
low cost se aplica. Avangos na tecnologia e os altos indices de usuarios dos meios tecnologicos
permitem agilidade nas reservas de passagens. A maneira como ¢ apresentado o servigco permite
ao usuario fazer a seu modo, gerir seus hordrios, suas rotas, enfim, a manutencao de sua
necessidade em relacao a viagem (LIMA, 2018).

De acordo com o autor supracitado ¢ importante ressaltar que a diminui¢ao dos custos
se deve também ao modelo especifico de oferta de servigo online uma vez que ocorre reducao
nas contratagdes de funcionarios que atenderiam aos clientes no modo presencial. Isso € apenas
um dos elementos relacionados a essa redu¢ao de custos.

Fator igualmente relevante nesse contexto empresarial aéreo das companhias low cost €

a relacdo entre o baixo custo com uma reducao de servigos. Essa ¢ uma problematica que as
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empresas precisam vencer para garantir a confianga de seus clientes. Devem pensar
primeiramente no servico basico que o demandante necessita. Trabalhar numa perspectiva de
inovagao e redefini¢ao de suas ofertas em servicos. Depois redefinir suas atividades com a ardua
missdo de fazé-las dificeis de serem imitadas. A visibilidade da qualidade ndo pode ser afetada
(SABLIBI NETO, 2002).

Toda mudanca gera desconfianca e incerteza. A grande polémica envolvendo a questao
da segurang¢a do voo quando as companhias se propdem a trabalhar com precos baixos. Reduzir
gastos na oferta de alimentos a bordo, diminuir custo mediante cobranga com despachos de
bagagens e outras tantas comodidades que passam a ser cobradas dos clientes de forma extra a
passagem nao sao questoes que se relacionam a preocupagdo ou indagacao sobre a seguranga.
De todas as politicas intrinsecas para a low cost a que mais associa-se a esta questao ¢ a redugdo
dos salarios ou oferta de baixos saladrios aos pilotos (SCHMITT, 2015). Sem duvida ¢ um
aspecto que tem gerado polémica, pois todos entendem que saldrios baixos geram no
profissional um certo desinteresse € comprometimento com a qualidade do servico prestado.
Tornando o colaborador menos eficiente, desmotivado ¢ como se trabalho fosse um alto
sacrificio para sobrevivéncia. Em suma a imagem de empresa low cost estaria relacionada a
risco para a seguranca dos passageiros. Desmistificando as preocupagdes dos clientes algumas

empresas saem em defesa e apresentam opinides de especialistas.

As companhias Jlow-cost economizam muito em outras areas, ndao na
seguranga. [Algumas empresas tém apenas um tipo de avido], entdo
necessitam apenas um simulador de voo, apenas uma formacgédo para o piloto,
apenas um tipo de técnico para os avides. Entdo ha uma grande economia.
Além disso, os passageiros pagam a bagagem. Ha muitas coisas que parecem
anodinas, mas que permitem realizar uma grande economia (PINHEIRO,
2015, p. 02).

Matheus Ghisleni ¢ comandante brasileiro, e na época, diretor da Secretaria de
Seguranca de Voo do Sindicato Nacional dos Aeronautas. Ainda segundo PINHEIRO (2015),
as companhias low cost precisam seguir algumas regras assim como as companhias
convencionais, regras que estdo diretamente voltadas a questdo de seguranca e que dizem

respeito a aten¢do com a aeronave. As regras incluem:
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- Manutencao preventiva e corretiva da aeronave durante os pernoites em que nao

estdo voando;
- Atencao a idade da acronave;

- Aquisicao de frotas mais modernas.

Aten¢do com as aeronaves justifica-se pelo fato de que avides novos gastam menos
combustivel, exigem menos manutengdo e, nesse sentido, passam mais tempo voando do que
paradas perdendo oportunidade de trabalho e ganhos. Acrescente-se que nao ha frequentes
trocas de pecas em avides novos. A reposi¢cao de pegas por motivo de manutencao demora a ser
exigida. Por outro lado se uma companhia permanece muito tempo com uma aeronave, ainda
que nao ultrapasse o limite de tempo previsto para que estejam em atividades, isso lhe acarretara
necessidades corriqueira de manutengao, € o motor de uma aeronave com mais idade em uso,
ou seja, o motor de um aviao mais velho ¢ menos econdmico isso aumenta o uso de combustivel
sendo improvavel que se obtenha esse diferencial de redu¢ao de passagens por esse ponto

(PINHEIRO, 2015).

Por serem companhias low-cost, ndo significa que deixem de fazer as
manutengdes previstas pelos fabricantes ou que elas reduzam esse custo de
forma a minimizar qualquer item de manutencdo que seja necessario. As duas
maiores companhias brasileiras, a TAM ¢ a Gol, que ¢ a pioneira do low-cost
no Brasil, adotam a manutengéo faseada (GHISLENI apud PINHEIRO, 2015,
p- 02).

Estas medidas, levadas ao conhecimento dos passageiros, sao para Vieira (2011), um
impulso para que aos poucos a desconfianga va perdendo espaco para o beneficio de viajar a
precos baixos. Assim chegar-se-a ao entendimento e aceitagao de que as economias nao geram
risco de fato.

Em outras palavras o maior risco que o modelo low cost relaciona ¢ que o modelo
seguido pela empresa chegue a baixa qualidade do produto e ou mesmo que ndo consiga a
sobrevivéncia de mercado devido a sua estrutura de custos nao alcancar um pre¢o minimo

sustentavel.
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O questionamento em volta dessa nova conjuntura das companhias aéreas ¢ sobre como
seria possivel a obtencdo de lucro trabalhando a custo baixo. Na verdade, verifica-se que ha
mecanismos intrinsecos na estratégia. Elementos que necessitam fazer parte do contexto para
que tudo ocorra satisfatoriamente. Por exemplo, a diferenca nao ¢ assim tao expressiva entre as
passagens ofertadas por companhias convencionais das chamadas low cost. Segundo
PINHEIRO (2017) ela chega a 20%. Em contrapartida a contratagdo de mao de obra sofre
consideravel alteracdo para seus salarios que terdo de ser mais baixos, o beneficio ao
colaborador das companhias seria em forma de acréscimos de comissao.

Para ter lucro a empresa low cost utiliza uma frota moderna possibilitando diminui¢ao
e uso de combustivel e manutengao barata. Associe-se ainda a questao da alimentacao a bordo

e do despacho de bagagens, que nessa modalidade, ambos servigos sao pagos.

Os fatores de sucesso na estratégia de baixo custo sdo, em primeiro lugar, ‘a
reducdo drastica e eficaz de custos. Isto requer a flexibilizagdo da estrutura da
empresa’. Em segundo lugar, observa, os precos t€ém de ser dindmicos, ‘isto &,
devem ser de tal forma estruturados que possam se modificar de acordo com
a inclinag¢do da demanda’. Por tltimo, ¢ preciso que os precos mais baratos
sejam anunciados de tal forma que a imagem da empresa se reflita neles.
(VALLS apud PINHEIRO, 2017, p. 06).

Avaliando os cenarios de ontem e hoje vé-se no futuro a provavel mudanca em outros
segmentos empresariais €, mesmo em outras companhias aéreas, que diante das crises
econdmicas ou periodos de recessdao busquem para o enfrentamento da crise optar por estruturar

suas empresas para se tornarem /ow cost.

3 CONCLUSAO

A competitividade no setor aéreo ndo foge a dindmica de mercado onde o aumento da
competitividade ¢ algo inerente. As mudancas nas dindmicas de gestdo operacional das

companhias visam buscar novas estratégias para ganhar essa competicao. E este artigo teve por

ISBN: 978-65-88660-00-3 53



VIl Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

objetivo apresentar a estratégia da GOL linhas aéreas que se destaca pelo seu pioneirismo,

sobretudo no que diz respeito ao Benchmarks e a estratégia de low cost.

O inegavel cenario de recessao econdmica, embora ndo sendo um fator isolado, vem
justificar o fato de que os consumidores se apresentam mais dispostos a procurar melhores
precos mesmo que isso lhes custe andar mais, pesquisar assiduamente em sites e assim por
diante. S3o o que se pode chamar de sensiveis aos precos de maneira que ndo querem gastar
nem um centavo a mais, sobretudo, por servigos similares (LIMA, 2018).

Diante do contexto entende-se que por fatores concorrenciais englobar ameacas ¢
estimulos, o aproveitamento e exploragao do novo panorama da redugdo de custos tornando-se
empresas de baixo custo ou low cost, tornou-se para as aerolineas um desafio. A capacidade de
elaborar estratégias transformadoras do novo cenario em oportunidades. Os objetivos da
empresa, a sua visao e a gestado focada nas solugdes sdo aspectos importantes e capazes de torna-
la uma empresa transformadora e com capacidade de dar uma resposta positiva, interessante €
competente as adversidades inerentes ao mercado. Em suma a flexibilizagao da empresa ¢ a
base para o caminho de inovagdo apresentado, ou seja, dos baixos custos (SABLIBI NETO,
2002).

Pelos estudos para a conclusao deste artigo compreende-se que o desempenho da GOL
Linhas Aéreas frente a gestao operacional, buscou a eficiéncia da empresa a partir da iniciativa
de avaliar o cenario e se colocar como transformador de sua propria realidade dando exemplo
para que outras seguissem e sigam seu modelo de pratica gerencial.

A implantacdo da estratégia de low cost, foi gradativamente, mas naturalmente sendo
aceito pelos clientes e visto como benéfico para a empresa, consagrando entdo o mercado de
curta e média distancia, sendo que a partir dessa realidade as companhias aéreas de baixo custo
apostam para aplicar o low cost em trajetos internacionais. Sendo essa uma questao para artigos

futuros.

ISBN: 978-65-88660-00-3 54



WOS

VIl Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

REFERENCIAS

COREA, Amanda. Voar com companhia aérea Ilow cost. Disponivel em:<
https://www.eurodicas.com.br/voar-com-companhia-aerea-low-cost/ > Acesso em 04 de
outubro de 2018.

GOL. Gol, a nossa historia. Disponivel em: <https://www.voegol.com.br/pt/a-gol/nossa-
historia> Acesso em: 10 de setembro de 2018

FALCAO, Ciro. Descubra o que ¢ e qual a importincia do Benchmarking no marketing
digital. Disponivel em: < https://marketingdeconteudo.com/benchmarking/> Acesso em 05 de
outubro de 2018.

LIMA, Regis. O crescimento e a adaptacido no ambiente coorporativo contemporaneo:
Para ter sucesso em qualquer empresa, é de extrema importancia entender a situaciao
atual e buscar melhorias com as ferramentas certas. Disponivel em:
<https://noticias.portaldaindustria.com.br/artigos/regis-lima/o-crescimento-e-a-adaptacao-no-

ambiente-corporativo-contemporaneo/> Acesso em: 11 de outubro de 2018.

PINHEIRO, Augusto. Podcast Companhias apostam em voos low cost de longa distancia,
2017. Disponivel em: < http://www.knowledgeatwharton.com.br/article/as-empresas-de-
baixo-custo-estao-na-moda-mas-sera-que-sao-realmente-de-baixo-custo/ > Acesso em 06 de
outubro de 2018

Companhias low-cost nao sao menos seguras, dizem especialistas.
Disponivel em: <http://www.ebc.com.br/noticias/2015/03/companhias-low-cost-nao-sao-
menos-seguras-dizem-especialistas> Acesso em 06 de outubro de 2018

SALIBI NETO, J.. Estratégia e planejamento. Sao Paulo: Publifolha / Coletanea HSM
Management, p. 09-20, 2002

SCHMITT, Valentina Gomes Hansel et al. Visao, Estratégia e Execu¢ao: O caso da GOL.
Florianopolis — SC, 2015.

VIEIRA, Patricia. Como as companhias aéreas baratas sdo baratas? Disponivel em :<>
Acesso em 09 de outubro de 2018.

ISBN: 978-65-88660-00-3 55



DOG

VIl Jornada de Estudos
Turisticos da UERN
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RESUMO

A valorizagao estética das paisagens naturais cada vez mais tem impulsionado o Turismo Sol e
Mar, conceito relacionado as atividades turisticas em ambientes naturais, na presencga conjunta
de agua, sol e mar, a exemplo do que acontece com a Praia de Pipa, localizado em Tibau do
Sul/RN, considerada um dos principais destinos do pais, quando se trata desse segmento
turistico. Aliado as praticas voltadas para o Turismo de Aventura e o Ecoturismo, trata-se de
um fendmeno turistico que teve origem nos mares da Europa, com principios terapéuticos e que
na atualidade transformou estes lugares em mercadorias simbolicas que povoam o imaginario
social, que buscam estes espagos seja para descanso, lazer, diversdo ou pratica esportiva. Nesse
contexto, este artigo propde mostrar de que forma a pratica do turismo na praia de Pipa pode
ser utilizada com vistas a efetivar o incremento e a expansao do turismo Sol e Mar. A
metodologia utilizada ¢ de carater bibliografico, no sentido de fundamentar teoricamente o
desenvolvimento desse estudo.

1 INTRODUCAO

Dentre as atividades que impulsionam o desenvolvimento de uma determinada
localidade, encontra-se a atividade turistica que se bem planejada e gerida de forma eficaz
poderd trazer beneficios significativos as comunidades locais, especialmente para as
comunidades dos paises que possuem uma natureza privilegiada, com recursos naturais
propicios a exploragao turistica.

Estudos sobre a pratica turistica em areas costeiras, a exemplo do que ocorre na Praia
da Pipa, no municipio de Tibau do Sul — RN, surgiram no Brasil, devido a constatagao dos

impactos ndo apenas positivos nas paisagens litoraneas. A preocupagao com a sustentabilidade
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das paisagens litoraneas vem sendo registrada por varios profissionais preocupados com o

universo cultural das comunidades receptoras, conforme afirma Lemos (2001).

O turismo tem sido visto como uma alternativa bastante vidvel na busca do
desenvolvimento e da superacao de um cenario de instabilidade econdmica e de mazelas sociais
na atual conjuntura brasileira. Porém, percebe-se que o imediatismo que tem caracterizado o
crescimento da atividade turistica no pais, compromete os resultados do préprio processo,
inibindo a maximizagao de beneficios e produzindo impactos negativos, refletidos na natureza
(CRUZ, 2001).

Para Harvey (2000), € preciso pensar no tipo de natureza que tera condi¢des de produzir
no futuro, haja vista que tera fortes efeitos sobre as formas sociais emergentes. O autor afirma
ainda que se faz necessario examinar as consequéncias positivas e negativas advindas das
diversas atividades humanas, sendo importante que se saiba dos impactos provocados por essas
acoes.

E fato que o turismo ¢ um dos principais responsaveis pela geragdo de riquezas,
empregos ¢ atividades produtivas em lugares onde a natureza ¢ generosa, a exemplo da Praia
da Pipa, no municipio de Tibat1 do Sul — RN, que apesar de ter no turismo sua principal atividade
econdmica, essa fonte de renda ndo necessariamente proporcionou um real desenvolvimento
dos moradores da localidade.

O turismo em Tibau do Sul cresce em aspectos, tais como: quantidade de turistas que
visitam a localidade, volume de capital gerado, investimentos em infraestrutura e intensidade
dos impactos passiveis de serem identificados nessa atividade (FONSECA, 2005). Nesse
contexto, esse trabalho visa apresentar a praia de Pipa como um dos mais promissores € bem

sucedidos exemplo da consolidagcdo do Turismo Sol e Mar.

2 TURISMO DE SOL E MAR

A partir dos anos 80, o turismo passa a ser a principal atividade econdmica no contexto
mundial, devido a sua capacidade de articular outras atividades econdmicas e gerar uma grande
cadeia produtiva da economia. Conforme Silva (1997), inicialmente, o turismo alimentava-se

de “lugares mais privilegiados” (sic), mas a necessidade de desenvolver paises considerados
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subdesenvolvidos acabou criando uma tendéncia pelas “periferias”, o que foi determinante para

a cria¢ao do chamado “turismo de massa”.

Boyer (2003) considera o ano de 1936, como a consolidacao do “turismo de massa”,
devido aos ganhos trabalhistas franceses que iriam desencadear grandes mudangas em outros
paises, ocasionando uma “nova politica trabalhista mundial”. Sobre esse periodo, Luchiari
(2000), ressalta as mudangas que foram benéficas para o desenvolvimento do turismo, como a
divisdo do tempo, na sociedade moderna, com os direitos trabalhistas, em tempo do trabalho e
tempo do ndo-trabalho, também intitulado o tempo do 6cio e lazer.

A tendéncia atual das viagens a lazer sdo quase obrigatdrias no cotidiano das pessoas, o
que segundo Luchiari (2000) deve-se as mudancgas proporcionadas pelos direitos trabalhistas,
que foram fundamentais para o desenvolvimento de uma grande cadeia mundial turistica. A
partir dai, o turismo deixa de ser “um deslocamento voluntdrio sem fins financeiros de no
minimo 24 horas ¢ no maximo 1 ano” (OMT, 2006), passando a ser fruto da evolugao

sociocultural do homem.

O turismo ¢ um tipo de consumo diferente dos outros, pois se realiza em outro
local e ndo visa a satisfacdo de uma necessidade fundamental do homem: ele
ndo ¢ um dado da Natureza ou do patrimdnio historico, pois nenhum lugar é
turistico em si, nenhum sitio merece ser visitado, como diz a literatura
turistica; o turismo ¢ um produto da evolugdo sociocultural (BOYER, 1999

p.16).

Nessa perspectiva, Cruz (2006) acredita que o turismo ¢ antes de tudo, uma atividade
econdmica, diferenciando-se das outras atividades por dois fatores: o primeiro tem o pax como
principal protagonista, ou seja, ¢ uma pratica social, ja o segundo tem o enfoque geografico,
sendo o “espaco” o principal objeto de consumo do turismo.

A partir dessa tendéncia, decorrente das mudangas na atividade turistica em todo o
mundo, surge o Turismo de Sol e Mar, inserido no turismo do litoral do Rio Grande do Norte
desde meados do século XX, local escolhido para a investigacdo deste trabalho. Como o litoral
¢ vasto e abrangente, escolhemos a praia de Pipa como locus da investigagao.

O turismo de sol e mar estd intrinsecamente relacionado as atividades turisticas em

ambientes naturais, na presenca conjunta de agua, sol e mar. Estas caracteristicas estdo
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presentes no litoral do Nordeste brasileiro, em suas praias ensolaradas (FUNDACAO

GETULIO VARGAS, 2008).

De acordo com Araujo (2002), a paisagem natural de Pipa, tornou- se o principal recurso
a ser explorado pela atividade turistica, como mercadoria a ser consumida pelos turistas e
apresenta-se como um dos 65 destinos indutores de turismo do Brasil, o que pode ter
desencadeado um desenvolvimento econdmico, social e cultural para os nativos da praia, objeto
de estudo deste trabalho.

E importante destacarmos que a funcdo balnearia aparece na Europa em meados do
século XVIII, primeiramente sob os principios terapéuticos do banho de mar, receitado por
médicos, para aquelas pessoas que sofriam de algum mal e tinham no ambiente das cidades um
lugar insalubre, poluido € malcheiroso (CORBIN, 1989).

Dessa forma, o mar, a salinidade da agua, o sol, a brisa e a paisagem maritima, aos
poucos surgem nesse periodo como uma fuga para o restabelecimento fisico e mental das
populagdes mais nobres. O espaco maritimo passa a ser objeto de pesquisa e de debates, gracas
ao romantismo das emocgdes descritas pelos viajantes em busca de cenas costeiras, da paisagem
das cidades portuarias e das viagens e excursdes maritimas para um novo territdrio: a praia.
(MINISTERIO DO TURISMO, 2008).

Assim, 0s espagos praianos ganham, no século XIX, uma fun¢ao social e ¢ na Europa,
especialmente na Inglaterra, Franca, Italia e Espanha, através de spas — hotéis direcionados para
o tratamento da saude dos hospedes - € seus passeios a beira mar que se populariza o que hoje
denominamos de veraneio, nome dado aos ensolarados dias de verdo passados no litoral. A
facilidade de acesso e a evolugdo das cidades litoraneas, gragas ao processo de industrializagdo
e melhoria dos sistemas, torna a praia um ambiente popular. Com isso, o visitante ja ndo ¢
somente originario de classes abastadas (MINISTERIO DO TURISMO, 2008).

Estudos para a implantacio do PRODETUR-SUL revelam que a motivagao do turismo
nas praias esta ligada ao clima (85%), a hospitalidade (64,3%) e as belezas naturais (47,9%) e
82,7% dos entrevistados pensam em voltar. Acredita-se que o contato com o mar, a areia € o
sol, propiciam uma diversidade de opgdes, o que tem propiciado uma procura maior por esses

destinos, em detrimento de espagos mais fechados.
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O prestigio das areas litoraneas em relagdo ao lazer no século XIX foi destaque na area

do Mediterraneo, que passou a ser um lugar de atragdo turistica mundial, inicialmente para uma
demanda seletiva e, a partir da década de 60, do século XX, para um turismo massivo, que
passou a ser considerado como um fendmeno social, com o crescimento expressivo dos fluxos

turisticos nas regides litoraneas (MINISTERIO DO TURISMO, 2008).

2.1 A SEGMENTACAO DO TURISMO DE SOL E MAR

No Brasil, o turismo de praia surge no Rio de Janeiro, na faixa de Copacabana e depois
se expande para o Sul e Sudeste e, posteriormente, para todo o litoral brasileiro. A praia esta
localizada no bairro de Copacabana, conhecido como Princesinha do Mar, sendo um dos mais
famosos da Zona Sul do Rio, com uma historia que mistura tradi¢ao, glamour e gloria. Sua fama
comegou principalmente nos anos de 1930, devido a boemia, a aura poética do bairro, além do
famoso Cal¢addo de Copacabana, construido em 1906, com pedras pretas (de basalto) e brancas
(de calcita), trazidas de Portugal, o que lhes deu o apelido de “pedras portuguesas”. A historia
da praia que ¢ um dos destinos turisticos mais procurados do mundo, comeca com o Doutor
Figueiredo Magalhaes, morador de uma chécara no bairro, que acreditava muito no futuro de
Copacabana e no comego da década de 80, do século XIX praia a seus pacientes, a exemplo do
que ja acontecia nas cidades balnearias da Europa.

A historia da praia que ¢ um dos destinos turisticos mais procurados do mundo, comega
com o Doutor Figueiredo Magalhaes, morador de uma chacara no bairro, que acreditava muito
no futuro de Copacabana e no comeco da década de 80, do século XIX, passou a apregoar os
beneficios terapéuticos dos bons ares e mares da tranquila” Os primeiros anos do século XX
foram de grande progresso para o bairro de Copacabana , quando foram instalados os primeiros
bondes movidos a eletricidade para o ramal do Tunel de Copacabana e a construcao do
restaurante-balneario, no final da praia do Leme e criado o Grupo Carnavalesco o Prazer do
Leme. O Copacabana Palace, inaugurado em 1906, colocaram a praia de Copacabana,

definitivamente como um dos principais roteiros turisticos do Brasil e do mundo.
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Apesar da praia de Copacabana continuar sendo um dos principais destinos turisticos do

mundo, atualmente o Nordeste destaca-se como principal destino de Turismo de Sol e Praia do
Pais, principalmente por suas caracteristicas climaticas de sol e calor o ano todo.
O emprego do termo “orla” surge na década de 80, quando o Turismo Sol e Praia passa a obter
investimentos governamentais e da iniciativa privada. E um segmento que desenvolve uma
estreita ligagdo com outros segmentos, principalmente o Turismo Nautico, o Ecoturismo e o
Turismo de Aventura.

Para entendermos melhor essa relagdo entre os segmentos mencionados,
especificaremos o conceito de cada um. A expressdao Turismo Nautico, de acordo com o
Ministério do Turismo (2008) “caracteriza-se pela utilizacdo de embarcagdes nauticas como

finalidade da movimentagao turistica”. O segmento ¢ bem especifico, conforme vemos:

[...] O Turismo Nautico se diferencia dos outros segmentos na medida em que
o seu principal elemento caracterizador ¢ um equipamento nautico: a
embarcagdo que se constitui no proprio atrativo motivador do deslocamento
ao mesmo tempo em que ¢ utilizada como meio de transporte turistico
(MINISTERIO DO TURISMO, 2008, p.15)

O Ecoturismo, no Brasil define-se como segmento da atividade turistica que utiliza, de
forma sustentavel, o patrimdnio natural e cultural, incentiva a sua conservagdo e busca a
formagdo de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do ambiente, promovendo
0 bem- estar das populacdes envolvidas (MIel/MA - Diretrizes para uma politica nacional de
ecoturismo, 1995: 5).

Ja o Turismo de Aventura, segundo a EMBRATUR (apud WEBVENTURE, 2004), é:

o segmento do mercado turistico que promove a pratica de atividades de
aventura e esporte recreacional em ambientes naturais e espagos urbanos ao
ar livre, que envolvam emogdes ¢ riscos controlados, exigindo o uso de
técnicas e equipamentos especificos, a adog¢do de procedimentos para garantir
a seguranga pessoal ¢ de terceiros, € o respeito ao patrimdnio ambiental e
sociocultural.
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Com todas essas possibilidades de exploragdo, em um mesmo destino, de diversos

segmentos do turismo em ambientes naturais, estima-se que nos proximos anos a busca por
viagens a lugares de Sol e Praia distantes tenha um crescimento superior a média geral (OMT).
Tais destinos estdo aos poucos substituindo os destinos turisticos costeiros tradicionais -
antiquados e defasados — e, em fase de saturacao.

Ele esta associado a uma rede de atividades e dindmicas distintas ao longo do territério, o que
dificulta estabelecer um perfil tnico do pax. Os principios basicos norteiam a escolha da
destinacdo entre os diferentes grupos de consumidores e, de forma basica, cada grupo tem suas
necessidades, desejos e satisfagdes atendidas de forma detalhada.

De acordo com o Ministério do Turismo, algumas caracteristicas comuns aos turistas e
usudrios da praia sao detectadas desde a op¢ao pelo descanso ou atividades fisicas e desportivas,
além de diversdao, novas experiéncias € novas de vivéncias podendo ou ndo interagir com as
comunidades receptoras. Alguns estudos gerais apontam que o turismo no litoral ¢
especialmente sensivel a variagdo da renda dos consumidores, na medida em que o aumento de
renda do pax gera uma demanda elitizada e refrataria aos demais.

Trata-se de um segmento que possibilita a caracterizacdo de um consumidor
heterogéneo, que vai desde jovens interessados em novas descobertas, praias isoladas até
familias compostas de pessoas de diferentes idades e com necessidades diferenciadas que

buscarao no destino de Sol e Praia atividades que possam suprir os desejos de cada um.

2.2 A PRAIA DE PIPA COMO DESTINO DE SOL E PRAIA

A praia de Pipa pode ser considerada um Destino de Sol e Praia de “boutique”, tendéncia
apontada pela OMT em que os pax buscam destinos com instalagdes sofisticadas, mas em
lugares mais tranquilos e menos desenvolvidos, identificados com o desenvolvimento
sustentavel e, principalmente, com a identidade local. Tal segmento produz um volume menor
de pax, mas de alto nivel social € econdmico.

De acordo com a OMT, o potencial do mercado europeu para este tipo de Turismo ¢

considerado cada vez mais promissor. Embora as caracteristicas e singularidades do lugar sejam
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importantes, sdo os servigos e equipamentos de qualidade agregados as ofertas turisticas que

melhor caracterizam tais produtos (Ministério do Turismo).

A combinagdo entre os componentes Sol e Praia, associada a uma visita turistica de
interesse especial, como turismo cultural ou ecoturismo faz com que esse segmento esteja cada
vez mais fortalecido. E a escolha do destino esta condicionada em fung¢do da concentragao de
oferta (diversidade) e singularidade (atrativos especificos do destino), para reforgar os
conhecimentos sobre o lugar e a possibilidade de experiéncias tnicas (Ministério do Turismo).

O Ecoturismo e o Turismo de Aventura encontram no Rio Grande do Norte um ambiente

propicio ao seu desenvolvimento devido a riqueza em paisagens naturais, dentre as quais se
destacam as belezas da praia de Pipa, Tibau do Sul/RN, pelo grande potencial nessa area, devido
as suas caracteristicas ambientais propicias para a expansao desta atividade.
Por situar-se em uma regido de belas paisagens, com clima agradavel o ano todo, a praia de
Pipa se insere nessa logica de mercado, possuindo condigdes favoraveis ao desenvolvimento da
regido, por ter sido considerado como um dos destinos turisticos indutores do Brasil pelo estudo
da Fundagéo Getulio Vargas. (MINISTERIO DO TURISMO, 2010).

Na praia de Pipa a juncdo do turismo com o meio ambiente, com ampla area verde,
localizada sobre uma APA (Area de Prote¢io Ambiental), potencializa uma demanda de turistas
nacionais e internacionais, ampliando o leque de opg¢des de ofertas segmentais para além do sol
€ mar, caracteristica marcante no RN.

Essa expansdo gera preocupagdes devido aos problemas inerentes aos impactos ambientais

ligados ao turismo, conforme sugere Dias (2008).

[...] HA muitos aspectos negativos nos impactos do turismo no meio ambiente.
Esses impactos surgem, por exemplo, no desenvolvimento da infraestrutura
do turismo, num incorreto manejo dos residuos gerados pela atividade, nas
cicatrizes na paisagem geradas pelo crescimento da infraestrutura nas areas
naturais e pelo volume de visitantes que afeta os ecossistemas mais frageis.
(DIAS, 2008, p.78).

O municipio de Tibau do Sul/RN, tem no distrito de Pipa, uma oferta turistica

internacional dileta, mas no que tange ao produto turistico, ainda estd em um processo inicial,
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quer seja no segmento de turismo de aventura ou no ecoturismo, apesar de dispor dos elementos

necessarios a essas expansoes.

Para o PRT (Programa de Regionalizagdo do Turismo), os destinos indutores de
desenvolvimento turistico regional deverdao ser aqueles que possuem infraestrutura basica e
turistica e atrativos qualificados, que se caracterizam como nucleo receptor e/ou distribuidor de
fluxos turisticos, atraindo ou distribuindo significativo nimero de turistas para seu entorno e
dinamizar a economia da regido em que estdo inseridos. (FUNDACAO GETULIO VARGAS,
2008).

Esses destinos tendem a reproduzir um modelo de desenvolvimento responsavel, haja
vista que o consumidor do século XXI esta mais consciente e exigente. A diversificacao de
produtos agregados nesse espaco e a elevagao do padrao de qualidade sdo fatos e devem ser
visualizados como uma oportunidade de mercado diante da competitividade dos destinos. O
distrito de Pipa ¢ um exemplo atual disso.

A ampliag¢ao do modelo caracteristico do segmento, que inclui resorts sofisticados assim
como praias rusticas e isoladas, de modo a consolidar uma posi¢ao estratégica em ambito
nacional e internacional, consequentemente exige uma multiplicidade de produtos agregados.
A pluralidade dos ambientes costeiros ¢ da orla maritima, aliada a receptividade das
comunidades locais, projeta um cenario promissor e inovador para o desenvolvimento de um
Turismo de Sol e Praia no Brasil com qualidade e identidade para competir no cenario mundial

(MINISTERIO DO TURISMO, 2018).

2.3 PIPA COMO UM DOS PRINCIPAIS DESTINOS TURISTICOS DO PAIS

A Praia de Pipa pertence ao municipio de Tibau do Sul, no Rio Grande do Norte, e esta
localizada a 85km de Natal, capital do estado do RN. De acordo com Cavalcanti (2001) o que
antes se caracterizava como uma vila de pescadores, hoje ¢ um dos principais destinos turisticos
do Brasil gragas a descoberta de surfistas, na década de 1970, que estavam em busca de boas
ondas e 14 encontraram. Pipa se tornou um polo turistico do estado do Rio Grande do Norte

muito rapidamente. Em decorréncia desse acelerado processo de crescimento do turismo
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observa-se hoje problemas sociais, econdmicos € ambientais, atingindo a comunidade humana

local.

Os passeios de barco para observar os golfinhos na enseada da Praia da Pipa constituem-
se num dos principais atrativos turisticos da area. Esse tipo de atividade ¢ denominado de
Turismo de Observacao de Cetaceos (TOC). O TOC surgiu com a mudanca global de
mentalidade em relacdo as baleias, ocorrida a partir do final da década de 1970, quando as
pessoas (e 0s governos que as representam) passaram a ver nesses animais como mais do que
carne e gordura para o comércio.

O acesso ao municipio se faz pela BR 101/Goianinha e RN 003 e compreende uma area
de 104 km quadrados e um contingente populacional de aproximadamente 11.907 habitantes
(IBGE, 2010). Ao Norte, encontra-se limitado pela margem sul da laguna de Guarairas; a Leste,
pelo oceano Atlantico; ao Sul, pelo canal do Rio Catu, o qual desemboca na praia de Sibauma;
e a Oeste, pela bifurcagdo do Rio Catu até o limite ocidental da laguna de Guarairas. Quanto a
altitude, o municipio se encontra a 38m em relagao ao nivel do mar.

As comunidades tradicionais que habitam esta area subsistiam da pesca e da agricultura,
mas hoje dividem seus espagos com turistas e veranistas. A grande atracao ¢ a praia da Pipa, a
mais conhecida internacionalmente pelas suas belezas naturais, festas, festival de gastronomia,
campeonato de surf etc. Apresenta-se como um dos dez lugares mais paradisiacos do Brasil
(GUIA NATAL, 2010). Destaca-se também para visitagdo turistica, o Santuario Ecologico da

Pipa, de propriedade particular, com espécies nativas.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Devido as caracteristicas ambientais favoraveis ao desenvolvimento da atividade
turistica denominada Sol e Mar, espagos como a praia de Pipa/RN tém impulsionado o seu
desenvolvimento econdmico, social, cultural e recreativo, devido a crescente busca por
ambientes naturais e procura por experiéncias com emocao como forma de fugir do cotidiano.

Desta forma, buscou-se saber de que forma a pratica do turismo na praia de Pipa, Tibau
do Sul/RN pode ser utilizada com vistas a efetivar o incremento € a expansdo de outros

segmentos, como o turismo de Aventura e o Ecoturismo, visando a descentralizacdo do nicho
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de sol e mar, por possuir uma variada oferta de atrativos naturais, como forma de diversificar a

oferta turistica da Praia de Pipa, proporcionando o fomento da economia local.
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RESUMO

O fendémeno da urbanizacdo durante muito tempo tem causado a sociedade verdadeiras
complicagdes, especialmente no contexto ambiental, alterando e transformando drasticamente
a vida das pessoas no meio urbano, por motivos como a degradacdo de espagos naturais,
poluicao dos ecossistemas, aumento demografico em ambientes limpos, alta taxa de consumo
de bens naturais, e até adversidades que interferem nas relagdes sociais, culturais e de
subsisténcia, dificultando a possibilidade de beneficios na troca de experiéncias entre 0 homem
e a natureza. Mediante os problemas causados ao meio ambiente, técnicas como o paisagismo,
arborizacdo e hortas urbanas sdao possibilidades de mudanga, contando com estratégias para
devolver o bem-estar natural as cidades, suprindo as necessidades basicas dos lugares de forma
sustentavel e diminuindo essas complicagdes de uma maneira ecologica. Logo, o intuito acima
dessas pesquisas tem o objetivo de mostrar incentivo as solugdes eficazes para construir e
devolver uma melhor qualidade de vida aos espagos urbanos, através do incremento de
atividades ecologicamente sustentaveis e de facil manejo, buscando a compreensdo e a nogao
da importancia de aderir certas acdes no cotidiano. A participagao dos cidadaos juntamente com
0 apoio de politicas publicas, além de ajudar nas causas ambientais, faz crescer a importancia
da educagao ambiental, gerando ampliagdo no desenvolvimento das praticas de recuperacao e
restrutura¢ao de ambientes.

PALAVRAS-CHAVE: Urbanizacao; Meio Ambiente; Qualidade de Vida; Sustentabilidade.

1 INTRODUCAO

Com os determinantes problemas climaticos e naturais nos quais o planeta se encontra,
observa-se que dentre os mais diversos tipos de descuido e destrui¢ao global, permanecem
ofuscadas questdes sobre a urbanizacdo, ndo sendo muito ligada como uma das causas

principais, vista outras situacdes agravantes ao meio ambiente.
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A presente mudanga em espacos ndo urbanos acaba que de forma direta e indireta ocasionando

diversos danos em diferentes ambitos, como por exemplo, a certos lugares e regides que detém
um espaco valioso, principalmente, em paises como o Brasil que tem uma relevancia em
ecossistemas considerados ricos € que por consequéncia dos grandes avangos territoriais, tém
sofrido ndo sb com a perda de bens patrimoniais, mas também na interferéncia dos ciclos
naturais em algumas regides, sem contar na alteragdo no modo de vida das pessoas.

Os prejuizos que a urbanizacdo tem ocasionado durante décadas, parte das grandes
transformagdes e das questdes expansionistas, geradas pelo desenvolvimento em massa, das
grandes metropoles até os pequenos povoados e vilas. O real potencial obteve-se em funcao da
enorme aceleracdo da Revolugdo Industrial no século XIX, que requeria produtividade para
atender as taxas de consumo das populagdes, buscando expandir cada vez mais nos diversos
territorios.

Nessa perspectiva de avancgo territorial, as florestas, ecossistemas e grandes espacos
naturais entram no caminho de planos para a ampliagao do desenvolvimento urbano ha muito
tempo, € que por consequéncia acabam virando alvo de um progresso arriscado, em muitos
casos negativo, ocasionando mudangas que demorariam anos para se reverter mesmo com a
presenca de grandes espagos verdes e parques ecoldgicos, essas transformagdes continuariam
causando danos diretos as populagdes, a medida que a retirada continua sendo maior que a
reposicao natural.

Além do desconforto e insatisfacdo visual com a ambiéncia humana, alguns avangos
geram custos quase irreversiveis, pois boa parte dos recursos naturais se vao por causa da grande
taxa de poluicdo e consumo exacerbado, deixando evidente a exploragdo em fungdo das
riquezas monetarias, por parte das grandes industrias e empresas, aumentando cada vez mais a

demanda populacional nos grandes polos.

A concentra¢do populacional nas cidades tem aumentado constantemente,
contribuindo para o crescimento do consumo de adgua, de energia elétrica, de
alimentos animais ¢ vegetais, producdo de lixo, emissdo de gases do efeito
estufa e, portanto, para a degradagdo do meio ambiente de uma forma geral.
(MAIA, SANTOS, 2016).
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Diante das diversas transformagdes atribuidas pela simples presenca do homem na

natureza durante o tempo, (que ocasionam danos imediatos, onde muitas vezes nao sao
perceptiveis, mas que em longo prazo se tornam situacdes quase irreversiveis), € notavel que o
mesmo sofra com a agdo em meio urbano, pois as suas intensivas atividades chegam a
ultrapassar os parametros ambientais, a ponto de interferir em contextos sociais.

Com essas alteracdes, observa-se que nao se trata apenas da degradacao ambiental, mas
sim de uma "situacdo ambigua", na qual entram em questao as interagdes sociais e culturais que
diminuem, pondo em prova tais mudangas que geram uma desestabilidade em varios aspectos,

desde a perda de recursos essenciais até a desarmonia das proprias relagdes na sociedade.

Os grandes assentamentos urbanos concentram também os maiores problemas
ambientais, tais como polui¢do do ar, sonora, visual e hidrica; destrui¢do dos
recursos naturais; desintegragdo social; desemprego; perda de identidade
cultural e de produtividade econdmica. (LEAL, FARIAS, ARAUJO, 2008).

As dificuldades que o homem vem travando, partindo das mudangas ao meio ambiente,
trata-se de assuntos que merecem ser resolvidos de uma forma mais planejada, € que nao podem
envolver apenas os problemas sociais, pois "o proprio ambiente construido desempenha papel
preponderante na constitui¢do do problema, que transcende ao meio fisico e envolve questdes
culturais, econdmicas e historicas" (LEAL, FARIAS, ARAUJO, 2008).

No entanto, essas situacdes que afligem alguns espacos em relacado com o ritmo urbano,
devem e podem ser tratadas com um olhar mais conjunto, tratando da importancia das relagdes
socioambientais, buscando harmonia e cooperagao nos dois pontos, podendo ser promovidas e
executadas por meio de agdes basicas e de praticas comunitarias, como por exemplo, o
paisagismo, arborizagao e implantag¢ao de hortas urbanas, que ao longo prazo podem realmente
realizar alguma mudanga significativa diante do curso de exploragdao e degradagdao do meio
ambiente. Algumas dessas agdes podem trazer solugdes, nas quais se podem atingir progressos

urbanos, sem que o natural perca sua esséncia, transformando-se em uma relagdo harmonica.
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2 A ARTE DO PAISAGISMO

Mesmo antes de entender como se da os trabalhos e a¢des que relacionam o paisagismo
com a questdo de melhorias no contexto ambiental, deve-se ter nogao das suas caracteristicas
em relacdo com o planejamento da acdo, e de suas defini¢gdes enquanto produto da arte, de
maneira que se possam compreender os aspectos por tras da realiza¢ao dessa atividade.

O paisagismo deriva-se da arquitetura, como arte e técnica que utilizam da organizacao,
reestruturacdo, gestdo e reaproveitamento de espagos livres, modificando, redesenhando a
estética do local e incrementando uma nova imagem acerca do ambiente proferido, sem deixar
de lado a importancia e a objetividade de estar mudando certo local, contando com habilidades
unicas, trazidas por meio da sensibilidade e de uma visdo mais ampla das relagdes ecoldgicas e
socioambientais para a realizagdo do trabalho.

A arquitetura da paisagem, como ¢ conhecida em diversos paises, traz perspectivas
benéficas quando se fala em transformagdo de espacos, optando por praticas que tratam das
melhorias num ambito estético nas cidades, juntamente com o bem-estar fisico ¢ mental das
pessoas. Sem duvidas, a atividade trabalha em funcao de melhorar os espagos desprovidos de

uma qualidade ambiental, mas também contribui em questoes climaticas e naturais.

O paisagismo contribui para a diminui¢do do calor, elevacdo da umidade,
diminui¢do da erosdo, melhor drenagem da agua, preservagdo ambiental ¢
atra¢do da fauna. (GENCO, HENKES, 2013).

Os objetivos nos quais o paisagismo ¢ trabalhado transcendem no que nao existe a olho
nl e no que estd no local, pois, a atividade realiza um trabalho artistico tao transformador que
durante a aplicagdo tem a total liberdade de trabalhar com diversos elementos; seres vivos,
formas e tipos de objetos feitos pelo homem, elementos naturais, paisagem e estética, sem
esquecer-se de pontos influentes na realizacao da atividade como clima e solo, que determinam,
por exemplo, que tipos de plantas e vegetacdes servem para a valorizacao de certos ambientes.

Um dos grandes nomes a expressar e praticar trabalhos envolvendo o paisagismo foi o
famoso artista brasileiro Roberto Burle Marx, que trouxe inovagdes com ideais modernistas,

enaltecendo as caracteristicas da flora brasileira, cultivando e catalogando diversas espécies,
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colocando em evidéncia sua experiéncia ao longo de anos de pesquisas, apresentando seu

proprio estilo e se tornando referéncia no desempenho do paisagismo brasileiro. Essas praticas
feitas por Marx ajudam a entender o real papel do paisagista, por uma visao pedagogica da qual
o ser humano tem que cuidar e preservar a natureza em razao de um bem maior, que € a sua
sobrevivéncia.

Essas iniciativas e formas de olhar através do urbano, feitas por varios artistas que
trabalham o paisagismo, sem contar com alguns programas de reestruturagao ambiental que
realizam tal trabalho, trazem consigo respostas em relacdo aos danos que a urbanizagao causa
ao meio ambiente, levando a crer que essas experiéncias e estudos voltados a melhoria de
ambientes ndo visam sé a estética, mas sim, uma mudanca que conta com ideias
transformadoras, para que o lugar consiga real¢ar mais vida, causando um impacto positivo,
através de agdes sustentaveis que elevem as causas de preservagao, exaltando a importancia da
biodiversidade e melhores condic¢des de vida.

A importancia de uma pratica como o paisagismo em lugares onde agdes urbanas
influenciam o estado do local, ¢ indispensavel, pois, como aborda Ronaldo Santos (2009, p.7),
essa atividade trabalha em funcao da restauragdao do natural com a cooperagdo e igualdade do
homem e o meio ambiente, levando a entender a influéncia da atividade em relagdo a situacao

de qualidade de vida.

2.1 PAISAGISMO E SUSTENTABILIDADE

Em razao da reestruturacdo ambiental em lugares desprovidos do verde, praticas como
0 paisagismo tendem a trazer uma visao mais diferenciada, para a diminui¢do de alguns danos
como poluigdo de lixo e desperdicio de dgua, contando com maneiras sustentaveis de mudar
os cenarios de diversos lugares, implantando técnicas que enriquecem e incentivam a prote¢ao
da biodiversidade, trazendo nogdes basicas, mas nao tao praticaveis como reaproveitamento
de materiais e objetos para a valorizacao do verde nas cidades.

A partir do momento em que um paisagista inicia um projeto de restruturagdo de um
local, todo o planejamento e estudo preliminar sobre o local, como as condi¢des predominantes

do solo e tipo de vegetacdo, levando em conta as condigdes climaticas e se possivel ampliando
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com expressoes sustentaveis, todas essas questoes devem estar amplamente avaliadas, para que

em seguida possam ser inseridos os elementos que irdo compor e dar uma nova estrutura ao
espaco, deixando evidente o contato do homem com a natureza.

A grande importancia das atividades paisagisticas, incluindo a concepcdo de
sustentabilidade, ¢ que sdo usadas agdes inteligentes em prol de um trabalho que realmente gere
mudancgas no que traz a realidade, visando uma transformacao com solugdes a baixo custo e
com pouca manutengao para os locais, respeitando as nogdes de reaproveitamento e reciclagem,
e contribuindo para conservagao e ampliagdo vegetal, com atividades que realce o ambiente,
como arborizagdo e floricultura, elevando a qualidade de vida do homem e deixando-o mais

proximo de um ambiente saudavel e natural.

O termo sustentabilidade significa uso dos recursos naturais de forma
responsavel e consciente, ndo prejudicando sua renovagdo e sua utilizagdo
preservando o meio ambiente para ndo comprometer os recursos naturais pelas
geragOes futuras, mudanga de atitudes e comportamentos em relacdo a
natureza, para que haja mais respeito quando escolhendo novos caminhos para
suprir as necessidades humanas. (QUEIROZ, 2013).

Viérias técnicas sustentaveis promovidas pelo paisagismo respeitam e trazem a tona o
cuidado e a importancia que se deve ter com a questdo vegetal, em relacdo ao descaso em
diversos espacos, pois como Ronaldo Santos (2009, p. 7) explica a relevancia e as fungdes que
a vegetacdo assume vao acima do estético, tendo varias habilidades, como diminuicao de calor,
eliminadora de poluentes e de controles que envolvem a agua e solo, incluindo uma
contribuicdo na valorizagdo dos espacos. As nog¢des de planejamento do paisagismo também
consideram e viabilizam nas atividades, ressaltando que, implantagdes de espécies nativas sao
alternativas sustentaveis bastante produtivas, pois agem na diminui¢ao do calor e reestabelecem
o clima do local em questdo, deixando em evidéncia as caracteristicas da determinada area,
obtendo uma recuperacao no equilibrio ecologico do lugar.

Outras agdes atendem um perfil mais acentuando ao estético, mas também contribuem,
como os jardins verticais que modificam a paisagem que carecem de cores, purificando os
ambientes, reduzindo a temperatura ¢ aumentando o conforto. Outro caso, um pouco mais

complexo, mas que realizam beneficios significativos ¢ do eco telhados que trazem conforto
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térmico absorvendo agua das chuvas, reduzindo a questdo da polui¢do do ar € no escoamento

para as ruas, e sem duvida, causando uma melhor sensacao para os moradores.

Apesar da conotagao estética, a utilizagdo do Paisagismo contribui com o meio
ambiente, principalmente nos grandes centros urbanos, que verticalizam suas
edificagOes restringindo suas areas verdes as areas comuns, publicas ¢ agora
outras com telhados verdes. (GENCO, HENKES, 2013).

Devido a importancia da vegetacdo para a realizacdo de trabalhos paisagisticos, ¢
indispensavel a preocupagdo e atencao com as questdes hidricas, pois com a falta do recurso
nao poderia dar continuidade nos projetos. Muito se fala sobre as formas corretas do manejo da
agua para com as vegetagoes, mas os devidos cuidados algumas vezes ndo se tornam frequentes
pela abundancia do elemento, levando a entender que agdes sustentaveis usadas no paisagismo
seria a melhor forma para a preservagao, como por exemplo, gotejamento por mangueiras €
garrafas PET, que diminuem o gasto evitando desperdicios e vazamentos. A importancia se da
também para o reaproveitamento da 4gua da chuva, na qual se pode fazer quase tudo, desde o
armazenamento para uso comunitario até no uso de irrigacao nas plantas.

As taticas em que o paisagismo leva a trabalhar transformam mais do que o simples lado
estético ou até mais do que na importancia das praticas sustentaveis, elas demonstram que o
principal foco do paisagismo se da na relevancia ao usar o verde nos lugares necessitados,
mesmo que em pequenos espacos, acreditando que mesmo em meio as adversidades podera

proporcionar a integracdo do homem ao meio ambiente.

3 ARBORIZACAO E ESPACO URBANO

Mesmo desempenhando diversas func¢des importantes, a area urbana demonstra
inimeros defeitos, ainda mais sem considerar as questdes ambientais no enfoque das
vegetacoes, onde ¢ facil perceber o completo descaso e falta de interesse em politicas que
favorecam o meio ambiente, levando em conta os outros pontos nocivos, como a poluig¢do e
devastacdo de recursos naturais. Nessa visao, a situacao das florestas e vegetagdes se torna cada

vez pior, por conta das complicagdes que a urbanizagdo causa.
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Muitos desses obstaculos enfrentados na zona urbana se devem a falta de planejamento

com a vegetacao presente, juntamente com a maneira e a intensidade que as transformacoes
acontecem, levando em curto prazo a modificagdo de elementos naturais, como sensacodes
climaticas, fauna e flora, sem falar nas condi¢des basicas de bem-estar dos seres humanos.
Dentre todos os pontos impactantes, o descuido com as vegetagdes e arvores se torna a questao
que mais procede no quesito prejudicial a saude, sendo considerado constantemente como o
responsavel por diversos males, inclusive a vida humana.

Os diferentes impactos proporcionados pelos costumes urbanisticos aos ambientes
verdes deixam clara a importancia das arvores para obtencao de uma melhor qualidade de vida,
tanto no campo quanto na cidade, levando a refletir que a saude de uma regido estd diretamente
ligada a arborizagdo, j& que a mesma proporciona caracteristicas benéficas como ar puro,
ambiente mais bonito, dentre outros itens relacionados ao conforto e a saude, que sao ainda
mais ampliadas quando se estabelece uma restruturagao da vegetacao nativa de um determinado

lugar.

De forma especifica, é importante estabelecer critérios para arborizar o
ambiente urbano utilizando espécies arboreas nativas com caracteristicas
proprias de cada regido, pois o ambiente urbano, quando bem arborizado além
da captura do carbono também aumenta a umidade do ar, controla a
temperatura, fornece alimento a fauna silvestre, diminui a intensidade do
vento e alivia o estresse da populagdo. (MUNEROLI, MASCARO, 2009).

Dada a significancia da causa arborea, em relagao com a vegetagcao padrao dos locais, €
importante que haja o desenvolvimento de trabalhos como os de agentes ambientais, sempre
promovendo medidas para conservar a vegetacdo nativa, impedindo a grande retirada dessas
espécies nas cidades, incentivando e orientando a populacdo a fazer escolhas corretas em
relagdo aos tipos de arvores nos locais apropriados, para que ndo gere descontentamentos
futuros.

As alteragdes paisagisticas nos grandes centros urbanisticos causam condigdes
desfavoraveis em relagdo a qualidade de vida dos individuos, isso leva a refletir sobre a
importancia da implantacao de projetos que visem a valorizacdo e ampliagdo da arborizagdo

urbana, contando com planejamentos e processos envolvendo manutencdo e orientacdo por
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parte do poder publico com ajuda da populacdo. Essas medidas envolvem nogdes sobre o porte
e espacamento das arvores em relagao as construgdes prediais, ruas e calgadas, dentre outros
pontos relacionados com espagamento da vida urbana, sem deixar que de alguma forma haja
interferéncia nos servicos e ferramentas de utilidade publica.

Ao realizar as atividades, ¢ importante que sejam usadas as recomendagdes e
planejamentos passados pelo poder publico ou por agentes ambientais, também sendo
imprescindivel que haja uma compreensao e responsabilidade acerca da restauracdo arborea,
pois existem aspectos realmente importantes que ndo podem ser deixados de lado simplesmente
pelo efeito estético, devendo sempre ter precaugao e usando praticas sustentaveis, como por
exemplo, no respeito com valores culturais e histéricos de uma cidade, qualificacdo e
implantacdo em areas periféricas, realizacdo da manutengdo na arborizacao, proporcionando
conforto no dia-dia, transformando sem duvidas o ambiente em questdo e realizando um
trabalho importante na divulgagao e expansao da educacao ambiental.

Contando com todos os cuidados essenciais de manejo e trazendo conceitos acerca da
conscientizagdo, a causa da arborizacao se torna uma atividade extremamente importante, pois
além do intuito de amenizar o costume das mas agdes, ajuda na diminuicao da poluigdo;
estabilidade climatica e dos raios solares; qualificador do ar; prote¢ao contra ventos, chuva e
som; protecdo da fauna; embelezamento das ruas e causando uma mudanca significativa na
saude fisica e mental da populagdo, sem esquecer que acaba por se tornar realmente

indispensavel em aspectos sociais, paisagisticos e culturais.

4 HORTAS URBANAS E AGRICULTURA URBANA

Durante décadas de modificagdes pelos grandes processos industriais e pela situacao da
globaliza¢ao em que o mundo vem se encontrando, novos conceitos foram surgindo, no que se
remetem aos parametros ambientais, demograficos e de alimentagdo humana, sem contar os
contextos no equilibrio humano e natural. Essas transformacdes causam dentre danos ligados a
natureza até transtornos sociais, nos quais chegam a interferir até no que as pessoas comem, por

causa dos héabitos mecanicos e rapidos proporcionados pelo ritmo das cidades.
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Esses habitos mostram o retrato de uma concepg¢ao de vida urbana onde os individuos

ndo se perguntam e nem se preocupam com concepgdes como, a origem da sua propria comida,
levando a entender que o estilo urbano ndo interfere sb na sensacio de comodidade, mas
também diretamente a saude do ser humano. No entanto, ja se notam transformacdes positivas
em relacdo ao estilo de vida alimentar, pois comumente vem aparecendo individuos que
realizam trabalhos em diversas partes, como cultivo de hortalicas e pequenas espécies frutiferas
para consumo proprio, colaborando com a iniciativa de trabalhos como as hortas urbanas.
Essas atividades relacionadas a agricultura urbana ao contrario do que se pensa nao se
deram inicio nos tempos de hoje, trata-se de um fendmeno que perpetuou no planeta durante
muitos séculos, recapitulando a relacao de cultivo de alimentos da raga humana por muito
tempo e diversos lugares, mesmo em zoneamentos distintos, como na era medieval ou durante
o feudalismo, houve sem duvidas um regresso significativo dessas atividades apos os estagios
de industrializa¢ao e urbanizacdo no mundo, levando ao entendimento de que essas praticas
nunca foram deixadas de lado, mesmo sendo feitas em espacos reduzidos como quintais ou até

mesmo em apartamentos, ainda sdo conservados tragos e relagdes alimenticias.

O cultivo de alimentos em meio urbano € uma atividade milenar, mas foi na
segunda metade da década de 1990 que a chamada agricultura urbana e
periurbana (AUP) adquiriu destaque no cenario nacional, afirmando-se como
instrumento de integragdo nos processos de desenvolvimento sustentavel das
pessoas ¢ do ambiente. (COSTA, at. Al, 2015).

Quando se fala nas atividades da agricultura urbana e periurbanas, levando em conta o
destaque das hortas urbanas nas implantagdes de hoje, os primeiros pensamentos que surgem
na mente sao conceitos que remetem ao comércio e a renda, mas, na realidade esses trabalhos
vao além de tais objetivos, elas sao usadas em fungao de uma melhor sintonia entre as pessoas
e o local que residem, ressaltando o respeito ao conhecimento de técnicas da populagao,
promovendo a gestdo ambiental, e buscando ideias sustentaveis e ecologicamente produtivas
que contribuam para a melhor qualidade de vida, através do melhor manejo com os alimentos.
Colocando de uma forma mais ampla, pode-se dizer que a agricultura urbana tem uma

importancia impar nas questdes gestoras de qualquer lugar, pois ela realiza uma ligagao direta

ISBN: 978-65-88660-00-3 77



VIl Jornada de Estudos
Turisticos da UERN

com aspectos sociais € econdmicos, trabalhando diretamente com a causa da sustentabilidade

das cidades, aproveitando melhor os lugares e reaproveitando os recursos naturais da melhor
forma. Assim, essa troca de experié€ncias entre moradores e os elementos da cidade, que passam
a existir em razao dessas praticas, demonstram as melhorias em que se pode ter em realizacdes
desse tipo em grande escala, agora sem prejudicar intensivamente o cenario rural pelo aumento
de atividades no urbano, levando em conta as melhorias para a populacdo com ambientes mais

saudaveis.

A agricultura urbana se integra na sociedade moderna como uma estratégia
para desenvolver o espago urbano, onde se objetiva em suprir as necessidades
basicas dos beneficidrios, estimulando a cidadania, minimizando as
necessidades alimentares ¢ mantendo o respeito aos recursos naturais,
possibilitando assim, a sustentabilidade, o melhoramento e seguranca
alimentar (SILVA et. Al, 2016).

Os tragos que a agricultura urbana vem deixando nas populagdes mostram a verdadeira
necessidade por uma busca de ambientes de qualidade, por agdes como as hortas urbanas, que
dao um novo significado a espagos e areas de convivio comunitario, possibilitando a interagdao
social, favorecendo uma relagdo da comunidade com o bairro, ocupando e transformando
espagos 0ciosos, sem contar nas diversas formas que podem ocorrer essas interagdes, como nas
hortas escolares que constituem de instrumentos pedagodgicos para repassar os saberes
agroecologicos para as criangas, aprendendo a importancia dessas realizagdes desde cedo, ou
entao no cultivo de ervas medicinal proporcionadas com a ac¢ao de hortas terapéuticas, sem falar
na mais comum dentre as atividades da agricultura urbana e periurbana, as hortas comunitarias,
que trazem propostas de cultivacao alimenticia voltadas para o consumo das familias, gerando
uma economia com os gastos minimos.

Assim, mesmo considerando a dimensao de todos esses beneficios, as hortas urbanas
juntamente com outras atividades da agricultura urbana, demonstram que a capacidade de
projetos e acdes como estas sao imprescindiveis, para o melhor relacionamento dos individuos
com o ambiente em que eles vivem e at€ mesmo entre eles, fazendo com que os habitantes

contribuam para a mudanga de seu local de vida.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Figura 1 — Ilhas de calor no ambiente urbano.
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Ilha de calor ¢ um fendmeno climatico caracteristico de centros urbanos onde a
temperatura desses locais fica mais elevada do que em outras regidoes mais afastadas e umas das

principais causas ¢ a diminui¢do da area verde.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O desconforto e a insatisfacdo mediante aos estragos ocasionados pela urbanizagao, sao
pontos comumente notados em ambientes urbanos, levando a questionamentos, como a causa
de o ser humano ainda continuar praticando acdes das quais no final das contas ele se torna o
maior prejudicado. Finalmente, sem uma resposta concreta em razao de atos tao prejudiciais,
as buscas por melhorias em diversos campos de estudo sdo vagarosamente vastas, na esperanca
de que alguma delas traga solugdes realmente significativas em meio tantas adversidades.

As nogoes acerca das melhorias no meio ambiente trazem uma concepgao de que tudo
que deriva do urbano ¢ prejudicial, quando na verdade, grande parcela desses problemas devém
de acdes diarias das populagdes, constatando situacdes como a degradagdo, contaminagdo e
desperdicio de recursos naturais, a falta de comprometimento com o dever ecologico e sem falar

na falta de experiéncia quando se tem o intuito de realizar alguma atividade que promova
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beneficios para o meio ambiente, deixando evidente o despreparo diante de causas tao

essenciais.

Essas situagdes remetem a uma reflexdao sobre o quanto o ser humano estd em divida
com a natureza, € o que pode ser feito para que haja mudancas. Diante disso, a busca por locais
de qualidade se torna algo quase que prioritdrio para algumas medidas de restruturagdo
ambiental. No entanto, essa aproximac¢do tem que vir diretamente da vontade e empenho das
pessoas, de realizar uma verdadeira mudanca, ¢ nio s6 da necessidade de amenizar situagdes
que causam algum problema, levando a incorporar nas agdes basicas humanas uma consciéncia
ecologica acima de qualquer interesse de melhoria prévia.

Portanto, a realizagdo de atividades como a arte paisagistica, a restruturagao arborea e
promocao de hortas urbanas, visa nas suas aplicacoes algo realmente significante e semelhante,
que ¢ a missao de proporcionar o verde nos meios urbanos, de maneira que haja mudancas nos
habitos humanos, em relagdo a forma de tratar o ambiente, seja ele urbano ou ndo, visando
distanciar qualquer complicagao entre os aspectos transformacionais nas relagdes com o meio

ambiente, sejam eles aspectos sociais, econdmicos ou politicos.
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