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RESUMO

Este estudo objetiva analisar as percepcdes dos supervisores escolares da Rede Municipal de
Ensino de Mossor6-RN sobre as politicas de accountabilitty educacional. A metodologia parte
de uma abordagem qualitativa, a luz de dimensdes do materialismo histérico-dialético como
totalidade, historicidade e contradicdo. A organizagdo, tratamento e analise dos dados deu-se
por meio da técnica de Andlise de Conteudo, construindo codificacdes,unidades de sentido,
categorizagdes e inferéncias. Os procedimentos adotados foram revisdo do referencial teorico,
o mapeamento de estudos sobre a teméatica em teses e dissertacdes disponiveis no Catalogo da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, levantamento e analise de
documentos oficiais, como: a Lei de Responsabilidade Educacional (2.717/2010), o Plano
Municipal de Educacdo (2014-2024), Lei n° 3704, de 13 de marco de 2019, que institui o
Sistema de Avaliagdo da Educagdo Municipal (SIAVE). A pesquisa de campo foi realizada a
partir de um roteiro de entrevista semiestruturada, que ocorreu de forma
remota, por meio de video conferéncia, pelo necessario distanciamento social provocado pela
pandemia do COVID-19. Foram entrevistados 4 (quatro) supervisores que trabalham em
escolas premiadas e ndo-premiadas no 14* salario no ano de 2017, ano base 2016. Parte-se do
pressuposto de que sdo duas realidades que revelam as contradi¢cdes acerca das politicas de
accountabilitty, apresentando riscos e vantagens. Como resultados, destaca-se que o contexto
dessas politicas estd situado no processo de globalizagdo neoliberal, e fundamentado no
referencial da Nova Gestdo Publica, a partir da década de 1990, principalmente no estado
brasileiro, e que as repercussdes dessas reformas ocorreram em todas as dimensdes da gestdo
publica, incluindo a Educagdo. Nesse sentido, a implantacdo do modelo gerencial, de matriz
empresarial, foi uma das principais mudangas incorporadas ao servigo publico, em geral, e em
particular nos sistemas educacionais. Conclui-se que os principais efeitos tem sido reforgar as
desigualdades entre as escolas por meio da competitividade entre as institui¢des, € um
processo de distanciamento dos profissionais em relacdo a concep¢do e execucdo das
politicas. Além disso, notou-se a intensificacdo do trabalho dos supervisores por meio da
pressdo para cumprir com os processos de avaliacdo e prestagdo e contas.

Palavras-chave: Politica de Accountability. Sistema Municipal de Educagdo. Gestao
escolar. Supervisores escolares.



ABSTRACT

This is a study that aims to analyze the perceptions of school supervisors in the municipal
school system in Mossor6-RN about educational accountability policies. The methodology
starts from a qualitative approach, in the light of dimensions of historical-dialectical
materialism as totality, historicity and contradiction. The organization, treatment and analysis
of the data took place through the technique of content analysis, constructing codifications,
units of meaning, categorizations and inferences. The adopted procedures were a review of
the theoretical framework, the mapping of studies on the topic in theses and dissertations
available in the Catalog of the Coordination for the Improvement of Higher Education
Personnel, survey and analysis of official documents, such as: Educational Responsibility
Law (2,717 / 2010 ), the Municipal Education Plan (2014-2024), Law No. 3704, of March 13,
2019, which institutes the Municipal Education Assessment System (SIAVE). The field
research was carried out from a semi-structured interview script, which took place remotely,
through video conference, due to the necessary social distance caused by the pandemic of
COVID-19. Four supervisors who work in award-winning and non-award-winning schools
were interviewed for the fourteenth salary 2017, base year 2016. It is assumed that these are
two realities that reveal the contradictions about accountability policies with risks and
benefits. As a result, it is highlighted that the context of these policies is situated in the
process of neoliberal globalization, and based on the New Public Management framework,
since the 1990s, mainly in the Brazilian state, and that the repercussions of these reforms
occurred in all the dimensions of public management, including education. In this sense, the
implementation of the managerial model, of a business matrix, was one of the main changes
incorporated in the public service, in general, and in particular in the educational systems. It is
concluded that the main effects have been to reinforce inequalities between schools through
competitiveness between institutions, and a process of distancing professionals from the
design and implementation of policies. Another conclusion was in relation to the
intensification of the supervisors' work through pressure to comply with the evaluation and
rendering processes and accounts.

Keywords: Accountability Policy. Municipal education system. School management. School
Supervisors.
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1 INTRODUCAO

O objetivo desta introdugdo ¢ apresentar a justificativa para a realizagdo do estudo no
ambito do Programa de Pos-Graduag¢do em Educacdo (POSEDUC) da UERN, demostrando as
justificativas a partir dos aspectos teorico, profissional e cientifico. Sendo assim, busca-se
abordar os caminhos e descaminhos de uma pesquisadora em edificagdo no percurso da
estruturacdo do seu objeto de estudo, trazendo as motivagdes para a escolha do tema, o
processo de delimitacdo dos objetivos e das questdes de pesquisa, bem como a metodologia,
que ¢ pautada mediante a concep¢ao de Minayo (2007), que considera como um caminho do
pensamento e uma pratica exercida na abordagem da realidade, isto ¢, inclui,
simultaneamente, a teoria da abordagem (método), os instrumentos da operacionaliza¢do do
conhecimento (técnicas) e a criatividade do pesquisador que ocupa um lugar central no
interior das teorias.

Esta pesquisa situa-se no ambito da critica aos processos de Nova Gestao Publica
implantadas na Educac¢do, considerando os estudos sobre os reflexos da accountabilility no
cendrio internacional e nacional. Essas politicas repercutem nos sistemasde ensino e trazem
implicagdes para os processos formativos em contextos locais, compreendendo os municipios,
considerados como a unidade bésica de organizagdo social, configurando-se como o conjunto
de transformagdes, que envolvem a descentralizacdo, a desburocratizagdo e a participagao.

Diante desse contexto, situamo-nos no sistema de ensino do municipio de Mossord-
RN, como poder local neste estudo, observando as caracteristicas particulares da sua realidade
quanto a gestio educacional, pautada nos principios da accountability. E com base nesses
argumentos que justificamos a relevancia deste estudo no Programa de Po6s-Graduagdo em
Educagao (POSEDUC) da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), na linha
de Pesquisa em Politica e Gestao da Educagao.

A expressao poder local remete, na maioria das vezes, oposi¢cdo ao poder central, em
que se constituem dois pontos de permanente tensdo que se opdem e se complementam.
Assim, por complementaridade (local/central), essas concepgdes podem representar diferentes
esferas de intervengdo na vida publica. A depender das condi¢des geopoliticas, pendem para
um lado ou para o outro na balanca (VIEIRA, 2011).

Dessa feita, o poder local constitui-se em espacos onde os sujeitos t€m uma maior
aproximagao dos processos que desencadeiam as tomadas de decisdes, tornando-se recintos
em que as possibilidades de conquistas e avangos sdo possiveis, apesar de fazerem parte de

um processo mais amplo e complexo, pois hd também a influéncia do poder central neste.
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Problematizagdo, justificativa e pergunta de partida

Uma das principais justificativas para a realizagdo deste estudo estd diretamente
relacionada com a composi¢cdo da nossa trajetéria com praticas de avaliacdo, prestacdo de
contas e responsabilizacdo na supervisao de escolas publicas municipais da rede mossoroense.
Na elaboracdo desta pesquisa, destacamos a nossa experiéncia, enquanto professora da
rede municipal de ensino de Mossord, ocupando a funcio de supervisora pedagdgica em uma
unidade de ensino, na observacdo do cotidiano da escola, vivenciando as tomadas de decisdes
pautadas pelo cumprimento das metas estabelecidas no mapa educacional, que explicitam
pressodes internas e externas com o intuito de melhorar os indicadores de desempenho a partir
da instalacdo da politica de premiag@o por desempenho na rede de ensino municipal.

Assim, diante dessa simbiose, que denotam os sujeitos com beneficios, mesmo que em
propor¢des desiguais, situamo-nos com a devida reflexividade, adotando um olhar sociolégico
para reconhecer e compreender as distor¢des e os efeitos dessa pratica na estrutura social. De

acordo com Mills (2009, p. 22):

[...] o conhecimento é uma escolha tanto de um modo de vida quanto de uma
carreira, quer o saiba ou ndo, o trabalhador intelectual forma-se a si prdprio, na
medida em que trabalha para o aperfeicoamento de seu oficio, para realizar suas
proprias potencialidades (...). Isso significa que deve aprender a usar sua experiéncia
de vida em seu trabalho intelectual: examind-la e interpretd-la continuamente.

E interessante dizer que, na condi¢io de supervisora na rede municipal de ensino,
incorporamos atividades vinculadas ao processo pedagdgico e gerencial, pois as atribuigdes e
as incumbéncias buscam a garantia do acompanhamento e a melhoria dos resultados, a partir
do diagndstico, do planejamento e do desenvolvimento das agdes da escola, como também a
elaboracdo das atividades de intervencdo, salientando que, enquanto supervisor pedagogico,
temos a atribui¢do de coordenar o processo de elaboracdo do Mapa Educacional e a avaliacao
deste.

Assim, configuram-se em nossas atribui¢cdes aspectos como a responsabilizacdo, a
prestacdo de contas e a avaliacdo. Observa-se que nossa relacdo ocorre de forma intrinseca
com o objeto de estudo, caracterizando-se em um processo de autorreflexdo que possibilitard
a construcdo de conhecimentos mais consistentes, reunindo de maneira sistematizada
“experiéncia pessoal e atividades profissionais”, buscando “reunir o que se estd fazendo
intelectualmente e vivenciando de forma pessoal” (MILLS, 2009, p. 22).

Por essas razdes e dada a complexidade da produg¢do do conhecimento, que se
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relacionam com as concepgoes e visoes de mundo do pesquisador e os interesses que orientam
a relacdo com o objeto de estudo, buscamos a constru¢do de conhecimentos que contribuam
para o aprimoramento das discussdes sobre as politicas de accountability no cenéario
internacional e nacional, bem como os desdobramentos no sistema de ensino da rede
municipal de Mossor6-RN.

No Brasil, nas duas ultimas décadas, muitas ideias que propdem reformas na
Educacdo, divulgadas em documentos de organismos internacionais de interesse de varios
paises, como o Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional (FMI), a Organizacdo das
Nagoes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), o Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e a Comissdo Econdmica para a América Latina e o
Caribe (CEPAL), vem influenciando e reorientado sistemas de ensino nos niveis nacional,
estadual e municipal, no sentido de ajustarem as politicas publicas educacionais de acordo
com a légica do mercado e aos principios que a sustentam. Tais concepgdes orientadas pelo
contexto de influéncia internacional dos paises Estados Unidos, Gra-Bretanha, Austrélia,
Nova Zelandia geram novos discursos e praticas no contexto das politicas educacionais, das
escolas e dos Sistemas de Ensino fundamentados nos pilares da prestagdo de contas, avaliacao
e responsabilizacdo.

Segundo Anderson (2005), ha 3 (trés) tipos principais de sistemas de accountbility que
sdo, as vezes, aplicados simultaneamente em sistemas educacionais, destacando: sistema de
prestacio de contas: a concordancia com as regulamentagdes; a adesdo as normas
profissionais; e os resultados dirigidos. Em cada um deles quem responsabiliza e pelo que é
responsabilizado muda. Entretanto, os 3 (trés) sistemas podem ser concomitantes, € nas
politicas de responsabilizacdo, em geral, o sdo. No primeiro tipo, professores prestam conta
com a propria burocracia estatal pela adesdo as regras estabelecidas. No segundo tipo, os
educadores sdo fiscalizados por seus pares quanto a adesdo as normas padrao. Por fim, no
terceiro tipo, que verifica resultados, professores sdo responsabilizados pelos resultados dos
alunos e prestam contas ao publico em geral.

Os sistemas de accountability das escolas operam de acordo com um conjunto de
principios e usam uma variedade de estratégias de implementagdo. Esses sistemas nio sao
novos. As diferengas entre os sistemas atuais € os empregados anteriormente sdo questdes de
“para qué” e “para quem”. Os educadores trabalharam principalmente dentro de trés sistemas
simultaneamente (ANDERSON, 2005). A autora indica uma perspectiva em que a pratica de
accountability apresenta-se como a vertente mais polémica, pois, além de mais recente, ela

responsabiliza servidores que por tradicdo nido eram responsaveis pelos resultados do seu
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trabalho. Além disso, situa a educa¢do no bojo de discussdo publica, na tentativa de justapor
uma logica de mercado em um discurso de favorecimento e melhoria da qualidade da
Educacio, o que pode acarretar pressdes angustiantes nos docentes e gestores escolares.

O primeiro sistema exige conformidade com estatutos e regulamentos baseados em um
modelo industrial de Educacdo, como os incorporados no Gabinete Britanico de Padroes em
Educacdo. Isso é reflexo da reforma gerencial britanica que adotou na organizagdo da
administracdo publica os principios da New Public Management. Em relacdo a essa
experiéncia, Anderson (2005) refor¢ca que, em conformidade com esse sistema, a escola é
vista como a personificacdo constante de processos e resultados diferenciados, geralmente
atribuidos as caracteristicas dos alunos, considerando as suas varidveis. Nessa Otica, os
educadores sdo responsabilizados pela incorpora¢do das regras perante a burocracia.

O segundo sistema € baseado na adesdo as normas rigidas profissionais. Embora ndo
seja obrigatdrio, o impacto de um amplo acordo sobre certos principios e praticas tem feito
muito para elevar a Educa¢do como profissdo. Dentro desse sistema, educadores sao
responsaveis pela adesdo aos padrdes e prestam contas aos seus pares (ANDERSON, 2005).

O terceiro sistema de accountability é baseado em resultados definidos em termos de
aprendizagem do aluno em que os educadores sdo os mais responsabilizados pelo
desempenho dos alunos (ANDERSON, 2005). Trata-se de uma dindmica crescente do
envolvimento politico com a Educagdo, frente a uma politica voltada para ndo deixar
nenhuma crianga para tras.

Atualmente, os sistemas de accountability concentram-se menos em resultados,
enquanto, a0 mesmo tempo, estd atento nos profissionais, nas normas € nos requisitos de
conformidade regulatdria. Primeiro, o sistema define a responsabilidade dos educadores por
todos os alunos,independentemente das vantagens ou desvantagens que eles trazem para a
escola. Segundo, o sistema deve ser construido com alinhamento entre objetivos, avaliacdes,
instrugdes, recursose recompensas ou sangdes. Terceiro, aspectos técnicos do sistema devem
atender a altos padrdes. Quarto, o sistema deve fornecer o veiculo para mudangas positivas.

Esses sistemas sdo padronizados em conformidade com os principios da NGP,
interligam-se e sdo apresentados, na dtica gerencial, como um meio eficaz de alcancar a
melhoria da qualidade das aprendizagens. Um discurso marcado pelo racionalismo de
mercado que limita os processos educacionais a mercadoria, € as pessoas em agentes
econdmicos, tal concepcdo torna-se presente nas escolas publicas, produzindo
um comportamento competitivo. Na escola ptblica, a centralidade da formacao humana perde

espaco para os valores de mercado.
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Nessa perspectiva, temos a forte tendéncia da privatizacdo dos sistemas publicos de
ensino, por meio do processo de gerencialismo que se combinam para a constru¢io do estado
gerencial, que passa a adotar na gestdo da Educacdo publica. Como afirma Afonso (1998), um
ethos competitivo decalcado no que tem se designado por neodarwinismo social, passando a
admitir a 16gica do mercado com a importacdo para o dominio publico de modelos de gestao
privada, cuja énfase € posta nos resultados ou produtos dos sistemas educativos.

Neste sentido, temos a combinagdo especifica da regulacido do estado e de elementos
de mercado no dominio publico, busca-se a reducio das despesas publicas, como também a
criacdo de mecanismos de controle e responsabilizacdo mais aprimorados. Nesse contexto, a
avaliagdo aparece como um pré-requisito para que seja possivel a implementacdo desses
mecanismos (AFONSO, 1998).

Nessa perspectiva, entendemos que, enquanto pesquisador e participante da
realidade social a qual pretende-se investigar, estando envolvido nas relacdes dadas nos
espacos escolares, temos a oportunidade de contribuir para ampliar as discussdes sobre as
estratégias objetivas implementadas nas escolas, os dilemas e as questdes enfrentadas pela
equipe gestora para execucdo da politica de accountability nos bastidores escolar. Na tentativa
de esclarecer essa relacdo de interacdo, Jean Poupart et al. (2008, p. 262) recorrem a Bourdieu
(1978), enfatizando que “a relacdo entre o observador e o objeto € despolarizada, € o
observador € designado para um trabalho de explicitacdo das relagcdes objetivas e subjetivas
que o ligam ao objeto observado”.

Ressaltada nossa relacdo com o objeto de estudo que parte da nossa vivéncia no
espaco escolar, construimos esta pesquisa de forma progressiva, marcando de forma decisiva
como ponto de partida na realizagdo dos estudos. O envolvimento do pesquisador com seu
objeto de estudo € sensitivo e constitui-se no ponto de partida. Assim, segundo Marshall e
Rossman (1989, p. 21), “o objeto escolhido deve ser um objeto de preocupagdo ou de
curiosidade”. E importante que “a questio epistemolégica da relacio com o outro se insira na
psicologia individual do pesquisador ou em seu pertencimento a um grupo social ao qual ele
se vincula, ou que ele rejeita”. O pesquisador construiria, portanto, seu objeto a partir de uma

rede de interesses que orientam sua escolha. Nessa via, Silverman (1985, p. 4) escreve:

Eu suspeito que as primeiras etapas da pesquisa se distanciam demasiado da légica e
da cronologia, como o atestam as comunicagdes cientificas. A maior parte da
pesquisa estd ligada ao acesso e a circunstancias concernentes ao Pproprio
pesquisador, no contexto econdmico, social e politico, no qual atua
(SILVERMAN, 1985, p. 4).
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Para Chevrier (1993, p. 50), o objeto de estudo pode ser definido como “um problema
de pesquisa se concebe como uma separagcdo consciente, que se quer superar, entre o que nos
sabemos, julgado insatisfatorio, e o que nds desejamos saber, julgado desejavel”. Assim, na
construcao do objeto pesquisado, pensando este de uma maneira dialética, em que o objeto se
constitui, simultaneamente, um ponto de partida e um ponto de chegada, consideramos que a
constituicdo ndo se da apenas de forma empirica, que também se torna necessdria nessa
construcao a busca por conhecimentos ja produzidos sobre o objeto a ser investigado. Assim,
coube a esta pesquisa a sistematizagdo de uma revisao da literatura cientifica pertinente para
aprofundar o conhecimento sobre a tematica.

Na construcdo tedrico-metodoldgica desta pesquisa, buscamos analisar a
complexidade das relacdes dos sujeitos envolvidos nos processos investigados, considerando
como se da a constru¢do do pesquisador na trajetoria de sua pesquisa, como se envolve e é
envolvido, numa relacdo indissociavel dos processos histdricos e sociais que estdo inseridos.
Dessa forma, como direcionamento na andlise do objeto de estudo, optou-se pelo método do
materialismo historico-dialético, por considerar que propicia condi¢des para o entendimento
do objeto de estudo desta pesquisa, em sua historicidade.

Dessa forma, o materialismo histérico e dialético fundamentara as analises sobre a
conjuntura do problema apresentado nesta pesquisa, enquanto acdo do ser social na sua
relacio com o modelo gerencialista de regulacdo capitalista, com intuito de discutir a
historicidade do ser social em suas particularidades, como fatos ou acontecimentos possiveis
de serem modificados, superados e transformados.

Segundo Kosik (1976), vivemos em um mundo marcado por uma
pseudoconcreticidade. Assim, as manifestagdes sociais sdo concebidas isoladamente,
desconsiderando-se a esséncia. Porém, a realidade possui como elemento constituinte dois
aspectos (fendmeno e esséncia), sendo a explicitacdo nela uma das possiveis representagdes
fenoménicas da esséncia. Para a realizagdo de uma analise aprimorada, devemos dizer que as
partes que compoem o real devem ser apreendidas como unidade, mesmo que a esséncia desse
fendmeno pareca diferente e ndo possamos estabelecer suas relacdes. Parte-se do que possa
ser percebido em busca da construgdo daquilo que nado esta aparentemente explicito, ou seja, a
sua esséncia.

Nessa perspectiva, enfatizamos a necessdria compreensao sobre o ser social em sua
totalidade, que se relaciona intimamente a vida material e concreta dos seres humanos. Assim,
embasamo-nos, inicialmente, na ideia de que a existéncia da totalidade esta atrelada a situagdo

contraditdria, a medida que a totalidade possibilita a construgdo e busca por entendimentos
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sobre determinada constatacdo. Nesta pesquisa minuciosa pelo descobrir de uma informacao,
ainda que isolada, divulgamos outros tipos e formas de conhecimento, construindo de forma
dialética ligacdes e conexdes com diferenciados processos que vao se tornando intrinsecos.

Na complexidade desses processos, partimos de particularidades e aspectos menores
relativos ao fato social em estudo menor, e estabelecemos conexdes e elos com aspectos mais
abrangentes da totalidade. Essa categoria leva-nos ao entendimento do real, construindo por
mediagdes, em que o todo supera as partes, mantendo-se em constante constru¢do. A
totalidade ndo € pensada como algo pronto e acabado, mas como produto da contradi¢@o,

estando em constante movimento. Para esta defini¢do, Kosik (1976, p. 10) aponta que:

No trato prético utilitdrio com as coisas - em que a realidade se revela como mundo
dos meios, fins, instrumentos, exigéncias e esforcos para satisfazer a estas - o
individuo 'em situacdo' cria suas proprias representacdes das coisase elabora todo
um sistema correlativo de nocdes que capta e fixa o aspecto fenoménico da
realidade.

Essa concepc¢do de pesquisa fixa-se na esséncia, no mundo real, na teoria e na ciéncia,
cujo esforgo intelectual volta-se para analisar alguns aspectos da totalidade, visto que esta nao
pode ser apreendida em completude (FRIGOTTO, 1991). Portanto, este estudo preocupa-se
em conhecer, de maneira mais sistematizada, as questdes que favorecam o esclarecimento
sobre o novo modelo de gestdo publica que hoje estd incorporado nas préticas vivenciadas nas
escolas e os rigores da gestdo por resultados presentes na politica de accountability.

A pergunta de partida inicial foi organizada da seguinte maneira: Quais as percepg¢oes
da equipe gestora sobre a execucdo das politicas de accountability implementadas na rede
municipal de ensino de Mossor6-RN? Nesse caso, havia expectativa de contemplar diretores e
supervisores escolares. Entretanto, no percurso da pesquisa, veio a pandemia do COVID-19, e
a pergunta precisou ser reestruturada para atender ao tempo e a disponibilidade dos sujeitos.
Com base nessa justificativa, a pergunta de partida final ficou: Quais as percepcdes dos
supervisores escolares sobre a execucao das politicas de accountability implementadas na
rede municipal de ensino de Mossor6-RN? Esse novo enfoque também se justifica, pois, no
ambito do POSEDUC, as dissertacdes defendidas que discutem as politicas municipais de
Mossor6-RN, principalmente aquelas que se dedicam a algumas formas parcelares de
accountability, como é o caso dos estudos de Lobo (2013), Duarte (2015), Fernandes (2016)
e Cunha (2017), ndo se concentraram em estudar a percep¢ao dos supervisores.

Nesses termos, as perguntas que cercarao o problema de pesquisa serdo da seguinte

ordem: Qual é a percepcdo dos supervisores escolares sobre os processos de avaliacdo,
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prestacao de contas e responsabilizagdo, realizados no ambito da rede municipal de ensino de
Mossor6-RN? Quais os mecanismos de accountability e a visdo desses profissionais sobre o
uso desses pela rede municipal? Na 6tica desses profissionais, os processos de accountability
implementados no sistema municipal de ensino proporciona a participacdo da comunidade na
elaboracdo e implementacdo desses mecanismos? Como avaliam os encaminhamentos dados
pela Secretaria de Educacdo em relacdo a politica de responsabilidade educacional, marco do

sistema de accountability em Mossor6-RN?

Objetivos da investigagdo

Os objetivos de uma pesquisa estdo relacionados as questdes que foram formuladas.
Fiorentini e Lorenzato (2006, p. 91) afirmam que “uma vez definida a questdo/pergunta da
investigagcdo, os objetivos da pesquisa podem ser, entdo, formulados ou revistos, caso ja
tenham sido inicialmente estabelecidos”.

Em uma pesquisa, portanto, é o que confere coeréncia a exequibilidade do estudo
proposto. O objetivo geral ressalta o que o estudo pretende alcancar, e, os objetivos
especificos sdo as etapas que devem ser cumpridas. Nesse estudo, o objetivo geral busca
“Analisar as percepcdes dos supervisores escolares sobre a execucdo das politicas de
accountability implementadas na rede municipal de ensino de Mossor6-RN”. Para nao
incorrer em distanciamentos da linha investigativa e alinhados com os capitulos da
dissertacdo, desdobram-se os seguintes objetivos especificos:

e Discutir os processos de implementacio de Reforma do Estado, considerando a
evolucdo da intervencdo do Estado na Educagdo, na regulacdo das politicas e das
acOes publicas, considerando que esses elementos remontam uma parte da totalidade
histérica e das suas implicagdes nas politicas publicas, em particular, na Educacao.

e Analisar as implicacdes das politicas de accountability como resultado dos processos
de reforma de Estado, na redefini¢@o e reorganizagdo dos sistemas educacionais com
reflexos e reflexdes na gestdo educacional e escolar, relacionando isso a como os
supervisores escolares percebem esse movimento de avaliacdo, prestacdo de contas e

responsabilizacdo em escolas municipais darede escolar de Mossor6-RN.

Estrutura da dissertacdo

Esta dissertacdo estd organizada em 5 (cinco) secdes, considerando essa introdugdo

como sendo a primeira, em que ¢ realizada a exposicdo da justificativa do estudo, a
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problematizagdo, as questdes de pesquisa e os objetivos da pesquisa.

A segunda secdo, As escolhas dos procedimentos e sua relacio com o percurso
metodologico da pesquisa, ¢ tratada como capitulo metodolégico, em que sdo
apresentados os encaminhamentos metodologicos e a postura epistemologica da pesquisadora
frente ao objeto de estudo, estando dividida em 4 (quatro) passos de realizagdo do estudo:
mapeamento da producdo académica; levantamento e andlise dos documentos oficiais; a
entrevista com supervisores e diretores; e a técnica de organizagdo e analise dos dados.

A terceira se¢do, Reformas de estado eimplicacdes nas politicas educacionais
brasileiras no contexto do Estado Avaliador, ¢ um capitulo tedrico em que sdo
posicionadas as bases tedricas da pesquisa, e estd organizada em 4 (quatro) subse¢des. Em
sua composi¢do, na primeira subse¢do discutem-se as mudangas no Estado Regulador e a sua
relacio com o Estado Avaliador. Na segunda subsegdo, ressalta-se a discussdo das
implicagdes do gerencialismo nas politicas educacionais, tendo como um dos seus resultados
a implantag¢do de politicas de accountability nos sistemas de ensino, reverberando na gestao
educacional e escolar. De forma a articular com essa reflexao, a terceira subsecao realiza uma
reflexdo sobre as dimensdes da accountability, realgando os pilares da avaliacdo, prestagao de
contas e responsabilizacdo. Na quarta subsecdo, discutem-se as possiveis congruéncias e
incongruéncias nas politicas de accountability.

A quarta secdo, Politicas de accountability na gestio educacional: achados da
pesquisa em escolas da rede municipal de ensino de Mossor6-RN, problematiza os
resultados do estudo de campo que objetivou analisar a percep¢do dos supervisores escolares
acerca da politica de accountability adotada no municipio de Mossor6-RN. Trata-se de um
capitulo empirico, que, de forma minuciosa, organiza-se em 4 (quatro) se¢des, trata das bases
da Politica Municipal de Educagdo (Lei de Responsabilidade Educacdo; Plano Municipal de
Educacdo; Lei do Sistema Municipal de Avaliagdo da Educacdo Bésica de Mossoro-
RN/STIAVE) e sao analisados os dados compilados das entrevistas. Nesse momento, realiza-se
uma triangulacdo dos dados, confrontando dados empiricos com o referencial tedrico

estudado.
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2 AS ESCOLHAS DOS PROCEDIMENTOS E SUA RELACAO COM O PERCURSO
METODOLOGICO DA PESQUISA

Esta secdo apresenta os conceitos basicos que compdem esta investigacdo, o0s
caminhos e descaminhos de uma pesquisadora em edificacdo no percurso da estruturacdo do
seu objeto de estudo, trazendo as motivacOes para a escolha do tema, o processo de
delimitacdo dos objetivos e das questdes de pesquisa, bem como a metodologia, que € pautada
mediante a concep¢do de Minayo (2007), que considera como um caminho do pensamento e
pratica exercida na abordagem da realidade, isto €, inclui, simultaneamente, a teoria da
abordagem (método), os instrumentos da operacionaliza¢cdo do conhecimento (técnicas) e a
criatividade do pesquisador que ocupa um lugar central no interior das teorias.

Este capitulo trata do encaminhamento metodoldgico em que apresentamos a
fundamentagdo epistemoldgica do pesquisador frente ao seu objeto de estudo e ao campo de
pesquisa, bem como as opg¢des tedrico-metodoldgicas que guiam o processo da pesquisa sobre
a politica de accountability e seus reflexos no sistema educacional.

A palavra epistemologia vem do grego episteme que significa ciéncia, conhecimento;
e logica, estudo. “A epistemologia se interessa pelos fundamentos da Ciéncia” (QUINE,
1989, p. 91). Chizzoti (1991) define a epistemologia como uma drea da Filosofia que
investiga a natureza do conhecimento, seus fundamentos e as justificativas que validam tal
conhecimento como verdadeiro.

Tratando-se da investigacdo sobre a accountability e com o avango das concepgdes
gerencialistas no processo de definicdo das politicas educacionais, a utilizacdo do
materialismo histdrico-dialético apresenta-se como enfoque metodoldgico mais apropriado e
que mais contribui para a analise do objeto de estudo, visto que ha a necessidade de uma
analise critica da realidade com vistas a contribuir com a sua transformacao. Segundo Frigotto
(1991), o que fundamentalmente importa para o materialismo histdrico-dialético é a produgao
de um conhecimento critico que altere e transforme a realidade anterior, tanto no plano do
conhecimento como no plano histdrico-social, de modo que a reflexdo tedrica sobre a
realidade aconteca em fun¢do de uma agdo para transformar.

Portanto, ao desenvolver a pesquisa fundamentada no materialismo histérico, devemos
contemplar a historicidade dos sujeitos, bem como os determinantes econdmicos, historicos,
politicos e culturais, considerando a complexidade da realidade social existente nos varios
momentos historicos. A investigagdo cientifica deve responder a algo, e este algo deve ser

socialmente construido. Aqui aparece o compromisso social do pesquisador com os valores
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que lhes sa@o constitutivos (TAMBARA, 2000).

No contexto da discussdo sobre fundamentos metodoldgicos da pesquisa em politicas
educacionais, considera-se importante que estejam explicitas as concepcdes epistemoldgicas
que orientam o estudo. Tello (2009) defende a necessidade de que o proprio pesquisador
explicite seu posicionamento epistemoldgico, o que levaria a um enriquecimento da andlise
das politicas educacionais e da epistemologia das politicas educacionais. Seguindo essa
abordagem, explicitaremos o percurso tedrico-metodoldgico tomado pela pesquisadora em
busca da construgdo dialética do conhecimento transitorio sobre o seu objeto de estudo.

Assim, considera-se também os pressupostos da pesquisa qualitativa com vistas para
aproximacao com o objeto de estudo, tendo em vista que esta reune argumentos de ordem
epistemoldgica, ético-politica e metodoldgica capazes de conduzir a busca pela compreensao
das questdes e dilemas envolvidos nas experi€ncias dos atores sociais. Segundo Minayo

(1995, p. 21):

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja ,
ela trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes dos processos e
dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos 4 operacionalizac@o de varidveis.

Nessa perspectiva, a pesquisa qualitativa, de acordo com Minayo (1994), possibilita
um estudo mais intenso sobre significados, crencas, valores, acdes e relacdes humanas, um
aspecto que nao € percebido em varidveis quantitativas, isto €, ndo tratado sob a forma de
numeros. Entretanto, para Minayo, os dados quantitativos e os dados qualitativos ndo sao
antagdnicos, mas complementares, visto que a realidade que esses buscam conhecer,
interagem de forma dindmica, excluindo qualquer dicotomia. Dito isso, enfatizamos alguns
rumos na execu¢ao do presente estudo, que seguem algumas caracteristicas globais na prética
da pesquisa qualitativa, as quais norteiam a conducdo de investigacdo apontadas por Pires

(1993, p. 90):

a) por sua flexibilidade de adaptacdo durante seu desenvolvimento, inclusiveno que
se refere a constru¢do progressiva do préprio objeto da investigacdo; b) por sua
capacidade de se ocupar de objetos complexos, como as instituicdes sociais, os
grupos estdveis, ou ainda de objetos ocultos, furtivos, dificeis de apreender ou
perdidos no passado; c) por sua capacidade de englobar dados heterogéneos e de
combinar técnicas de coletas de dados; d) por sua capacidade de descrever em
profundidade vérios aspectos importantes da vida social concernentemente a cultura
e a experiéncia vivida, justamente devido & sua capacidade de permitir ao
pesquisador dar conta(de um modo ou de outro)do ponto de vista do interior ou
de baixo; e) finalmente por sua abertura para o mundo empirico, a qual se
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expressa, geralmente, por uma valorizacdo da exploracdo indutiva do campo de
observagdo, bem como por sua abertura para a descoberta. Ela tende a
valorizar a criatividade e a solu¢do de problemas tedricos propostos pelos fatos
inconvenientes.

Logo, a metodologia da pesquisa, mediante a concep¢ao dada por Minayo (2007), foi
constituida como um caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade,
incluindo, simultaneamente, a Teoria da Abordagem (o método), os instrumentos da
operacionalizacdo do conhecimento (as técnicas) e a criatividade do pesquisador que ocupa

um lugar central no interior das teorias.

2.1 MAPEAMENTO DA PRODUCAO DE TESES E DISSERTACOES: O PRIMEIRO
PASSO

Nesse sentido, como ponto de partida da pesquisa, sentimos a necessidade de mapear
e analisar produgdes académicas sobre accountability, por meio de uma revisao de literatura,
identificando os objetivos que as nortearam, as metodologias utilizadas, as perspectivas de
andlise predominantes e quais encaminhamentos foram destacados nas discussodes realizadas.
Além disso, a partir do didlogo com os textos produzidos, esperamos identificar lacunas ainda
existentes e que necessitam de maior aprofundamento para definir as contribui¢des que a
nossa pesquisa podera oferecer ao debate.

A revisdo bibliografica, por meio de constru¢do de “estados do conhecimento” sobre
politicas de accountability, foi realizada no més de novembro de 2018, a partir do script de
busca no banco de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD). O
estado do conhecimento pode ser entendido como o processo de identificacdo, registro e
categorizag¢do, conduzindo como resultado a reflexdo e sintese sobre a producao cientifica de
uma determinada area em um determinado espaco de tempo, reunindo periddicos, teses,
dissertagdes e livros sobre uma tematica especifica.

A temadtica da pesquisa foi sumarizada da seguinte forma: “acountability” OR
“avaliacdo” OR “responsabilizagdo” OR “prestacdo de contas” AND “gestdo educacional”
OR “gestdo de sistemas educacionais”. Os resultados alcangados mostram uma grande
quantidade de trabalhos referentes a tematica, destacando a relagdo muito préxima com a
gestdo dos sistemas educacionais que envolvem trés pilares: prestacdo de contas, avaliagdo e
responsabilizagdo.

Para filtragem e desenvolvimento, foram estabelecidos os seguintes objetivos para o

estudo do objeto: 1) Adotar como tematica principal accountability; 2) Analisar apenas obras
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brasileiras; 3) Considerar como fonte de pesquisa a BDTD do Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) por disponibilizar os trabalhos na integra; 4)
Considerar a série historica das produgdes cientificas delimitadas entre os anos de 2013 a
2017. Dessa forma, produziriamos uma sintese do conhecimento produzido nessa area. A
descri¢do e analise dos resultados nos permitem uma reflexdo sobre as produgdes até entdo
encontradas e as temdticas que tocam o objeto que nos propomos a estudar.

Apresentamos a revisdo de literatura no intuito de mapear e analisar produgdes
académicas sobre a Politica de accountability, em que realizamos um mapeamento dos
trabalhos que estudam sobre a referida temdtica em Educagdo, em virtude dos
desdobramentos das reformas na administragdo publica brasileira iniciadas na década de 1990.

Esse tipo de estudo contribui, em certa medida, para a compreensdo de um
determinado estado do conhecimento, que visa suas tendéncias tedricas e vertentes
metodoldgicas. Foram priorizadas as publicagdes dos ultimos dez anos (2008-2018),
considerando que se trata de um momento particular na politica educacional brasileira,
marcada pela discussdo e aprova¢do do mais recente Plano Nacional de Educagdo (2014-
2024), e que ¢ nesse periodo que as reformas educacionais, com viés de accountability na
Educacdo, foram intensificadas, principalmente com a realizagdo de parcerias publico-
privadas na gestdo dos sistemas educacionais. Para esse processo, foram mapeados os
trabalhos on-line disponiveis em Bancos de Teses e Dissertacoes.

A priori, apresentamos a pesquisa de forma quantitativa, apontando os resultados
encontrados em tabelas. A descricdo e andlise dos resultados permitem-nos refletir sobre as
produgdes encontradas e as temadticas que tocam o objeto que propomos estudar a partir do
Mestrado em Educagao.

Definidas como carater bibliografico, estas parecem trazer em comum o desafio de
mapear e discutir uma certa produ¢do académica em diferentes campos do conhecimento,
tentando responder que aspectos e dimensdes vém sendo destacados e privilegiados em
diferentes épocas e lugares, de que formas e em que condi¢gdes tém sido produzidas as
dissertacdes de mestrados, as teses de doutorado, as publicagdes em periddicos e as
comunicagdes em anais de congressos € seminarios.

Sao constituidas como pesquisas que empregam metodologias de carater investigativo
e descritivo, tendo em vista inventariar a producdo académica cientifica, levando em
consideracdo sua classificagdo em categorias e ao passo seguinte analisa-las. Através de uma
amostra representativa de pesquisas académicas sobre a tematica citada, destacando os anos

de 2013 — 2017, na BDTD do IBICT. Assim, apresentam-se as fases da pesquisa: na primeira
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fase, procedimento de coleta de dados nos repositorios da BDTD-IBICT; na segunda,

definicdo de critérios e palavras-chave para a pesquisa on-line; e na terceira, a analise dos

trabalhos.

A defini¢do de critérios para a busca deu-se a partir de andlise das palavras-chave

com trés momentos de busca, conforme apresentamos nos quadros, a seguir:

Quadro 01 — Booleanos e resultados utilizados na primeira busca no BDTD-IBICT

Palavras-chave Critérios Periodo Resultado
Avaliacao OR responsabilizacio Revisdo por 2013 -2017 23 dissertacdes 18 teses
Pares
Responsabilizagdo OR prestagdo de contas 2013 —2017 70 dissertacdes 28 teses
Idioma
Gestdo educacional OR gestio de portugués 2013-2017 | 36 dissertagdes | 30 teses
sistemas educacionais
Fonte: Elaborado pela autora (2019).
Quadro 02 - Produgdes selecionadas para andlise
AUTOR TITULO PRODUTO LOCAL
Souza, Allan  |Responsabilizacdo na administracdo da educacdo: a politica[Tese [Natal/RN
Solano de responsabilidade educacional como engrenagem de|
(2016) controlee resultados.
Capocchi, Avaliacdo em Larga Escala e politicas de responsabilizagdo|Dissertacdo |Sdo Paulo/SP
Eduardo na educacdo: evidéncias
Rodrigues de implicacdes indesejadas no Brasil.
(2017)
Kadzerski, Elementos do debate Académico Sobre politicas de[Dissertagdo [Joagabas/TO
Chaiane [Accountability em educagdo no Brasil (2011-2015): O Pilar
Oliveira da Prestacdo de Contas.
(2017)
Ritcher, O Trabalho docente, politicas de avaliacdoem larga escala e/Tese Uberlandia/MG
Leonice accountability em Brasil e em Portugal
Matilde (2015)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Quadro 3 — Palavras-chaves empregadas nas teses e dissertagdes

AUTORES PALAVRAS-CHAVE
Souza (2016) [Nova Gestdo Publica. Administragdo da Educacdo. Responsabilizagdo. Politica de|
responsabilidade Educacional
Rodrigues (2017)  [Prova Brasil. Avaliagdes Externas. Responsabiliza¢do. Fraude. Exclusdo. Gaming.
Matilde (2015) Politicas publicas de avaliagdio em larga escala. Estado. Trabalho docente.
[Accountability.
Oliveira (2017) Accountability educacional. Prestagdo de Contas. Controle Social. New Public Management

Fonte: Elaborado pela autora (2019)
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Durante o refinamento em busca nos repositorios da BDTD, resultamos na analise
especifica de 4 (quatro) trabalhos: 2 (duas) dissertacdes e 2 (duas) teses. A delimitacdo dos
referidos trabalhos deu-se pela aproximagdo com a tematica proposta na pesquisa.

Através da leitura dos trabalhos que foram refinados para serem analisados, pelo
repositorio da BDTD, percebemos que alguns dos textos encontrados aproximavam-se da
nossa pesquisa pela tematica, porém se distanciavam por eleger situagdes e alguns aspectos
diferenciados dos que estdo implicados em nossa pesquisa — accountability no sistema de
ensino de Mossor6-RN. A maioria dos textos direciona para a ideia das politicas publicas na
area de Educacdo, porém alguns se dispuseram de forma mais direcionada, trazendo um
aprofundamento sobre politicas publicas voltadas a nova Politica de gerenciamento do
sistema publico educacional.

A pesquisa intitulada Responsabiliza¢do na administracdo da educagdo: a politica de
responsabilidade educacional como engrenagem de controle, de Souza (2016), traz uma
aproximacdo com nossa temadtica pela énfase que se da a Politica de accountability local,
elegendo como objeto de investigagdo essa politica, cujo foco de andlise volta-se para
compreender como se efetivou seu processo desde sua concepcdo até execucao,
compreendendo o periodo de 2010 a 2015. Traz, também, a tona discussdes e elementos
importantes para o esclarecimento do novo sistema de gerencialismo que tem se
configurado na realidade da Politica Educacional do nosso pais e do nosso municipio.

Destacamos que Souza (2016), para andlise do objeto de estudo, faz opcao pelo
materialismo historico-dialético, por considerar que esse método permite entendé-los nas suas
relacdes e mediacdes, assegurando uma compreensdo contextualizada de sua configuragdo.
Como procedimentos de pesquisa, foram utilizadas a revisdo bibliografica, a andlise
documental e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas. Para organizagdo e interpretacao
dos dados, ocorreu-se alguns elementos da andlise de conteudo.

Em Capocchi (2017), temos um estudo que analisa aspectos indesejados da politica
de accountability, objetivando medir a extensdo de dois desses aspectos: a exclusdo nao
aleatéria de alunos de baixa proficiéncia em avaliagdes e a incidéncia de fraudes ingénuas, em
desacordo aos protocolos de aplicacdo das avaliagdes. Assim, temos uma pesquisa descritiva
em que o foco principal ¢ evidenciar a politica de accountability, dando énfase aos aspectos
das avaliagOes externas.

A tese de Richter (2015) traz uma discussdo sobre as avaliagdes em larga escala e

suas repercussdes no trabalho docente e na organizacdo do trabalho escolar, tendo como
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campo empirico as realidades brasileira e lusitana. J& a pesquisa de Kadzerski (2017),
objetiva analisar elementos que configuram o debate atual sobre o pilar da prestacao
de contas em politicas de accountability educacional no Brasil.

Outro aspecto que analisamos diz respeito aos referenciais tedricos mais
utilizados pelos autores em suas teses e dissertagdes. Tais referenciais respaldam as ideias e
discussdes propostas, em especial sobre politicas publicas, gestdo dos sistemas educacionais,
gerenciamento dos sistemas de ensino e politica de accountability, dentre eles destacamos
entre os autores mais citados: Afonso, Fernandes, Sacramento, Rocha e Souza, que discorrem
sobre a politica de accountability e suas implicagdes nos sistemas educacionais.

A produgdo cientifica ao longo dos anos fez-se a partir de elementos quantitativos, ndo
eximindo sua importancia, por isso, identificamos uma inexpressiva quantidade de titulos que
envolvam uma forma diferente de fazer ciéncia. Nessa perspectiva, acentuamos a necessidade
de apregoar a palavra rigor, um outro sentido. O que se percebe no levantamento
realizado ¢ que, de maneira geral, a politica de accountability vem se apresentando, em seu
plano geral, como uma politica voltada para os principios da prestagdo de contas, avaliagdo e
responsabilizacao.

A construcdo do conhecimento tedrico, enquanto saber historicamente produzido e
acumulado, possibilita uma aproximacao inicial ao conhecimento do objeto, de sua estrutura e
dinamica, tal como ele ¢ em si mesmo, na sua existéncia real e efetiva.

Assim, abre-se um leque de reflexdes para relembrar o que os outros tentam ou
desejam esquecer dos registros contemporaneos € passa-se a enxerga-los em uma perspectiva
critica (PAULO NETTO, 2011). Porém, observa-se que ndo ¢ possivel tratar de todos os
problemas que se apresentam nesses dominios, somente de parte selecionada da realidade.
Portanto, esse tipo de método de pesquisa ndo serve apenas para dar interpretagdodo real, mas

para fornecer bases teoricas para transformagao da realidade (GONZAGA, 2014).

2.2 LEVANTAMENTO E ANALISE DOS DOCUMENTOS OFICIAIS: O SEGUNDO
PASSO

A coleta e andlise de documentos apresenta-se como importante fase da pesquisa,
demandando do pesquisador alguns cuidados e procedimentos técnicos acerca da abordagem
das fontes que lhes paregam relevantes a sua investigagdo (CELLARD, 2008; BRAVO,
2001).

A andlise documental, como uma das fases da pesquisa, foi composta pelo

levantamento de leis, decretos e portarias que regulamentam a politica educacional nacional, e
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as de referéncia local, no caso, o municipio de Mossor6-RN, tendo prioridades na selecdo dos
documentos aqueles que mais se aproximam da concepcao de accountability presente nessa
pesquisa (avaliacdo, prestagdo de contas e responsabilizacdo). Esses dados preexistentes, ou
seja, os documentos constituem-se enquanto materializagdo de uma politica determinada. A
utilizacdo desse material incide sobre sua autenticidade e exatiddo das informagdes, bem
como sobre a correspondéncia entre o campo dos documentos e o campo das entrevistas
(QUIVY; CAMPEGNHOUDT, 1992).

Para a sistematizag@o e analise dos dados coletados na pesquisa, utilizamos como estratégia
metodoldgica as contribuicdes do Método de Analise de Contetido (BARDIN, 1997). Nessa
perspectiva, obteremos informag¢des, por meio da analise documental, que nos possibilitaram
a montagem de tabelas que relacionam categorias escolhidas com as politicas de
accountability. O processo proposto por Bardin (1977), para a utilizagdo da andlise de
contetido, contém: a pré-andlise; a exploracdo do material; e o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretagao.

Dessa forma, utilizamos como fontes principais os seguintes documentos: A Lei de
Responsabilidade Educacional (2.710/2010); o Plano Municipal de Educagdo (2014-2024); a
Lei n° 3.704, de 13 de marco de 2019, que institui o Sistema de Avaliagdo da Educacao
(SIAVE); relatérios dos técnicos da Secretaria de Educagdo e a Avaliagdo do Mapa
Educacional do ano 2018, ano base 2017. Esses documentos sdo norteadores da Politica de

Responsabilidade Educacional (PRE) do municipio de Mossor6-RN.

2.3 A ENTREVISTA COM SUPERVISORES ESCOLARES: O TERCEIRO PASSO

A realizagdo de entrevistas semiestruturadas com profissionais da Educacio,
justificando-se a escolha dos sujeitos a serem entrevistados pela relacdo direta, em seu
exercicio profissional, com o processo de concepcdo e execucdo da accountability e seus
principios norteadores nos espagos escolares. A partir do estabelecimento de critérios para a
selecdo das Unidades de Ensino na Avaliagdo do Mapa Educacional 2016, ano base 2017,
considerando o objetivo da pesquisa, que ¢ conhecer as formas como esses profissionais
atribuem sentido as politicas de accountability cotidianamente, acessando as categorias e
classificagdes produzidas e/ou reproduzidas, por este grupo profissional do front, pois
denotam constantes contatos no desenvolvimento e na execu¢do dessas politicas nos espagos
escolares.

Dessa forma, realizamos uma entrevista semiestruturada com 4 (quatro) supervisores

de escolas de Ensino Fundamental da rede municipal de ensino de Mossor6-RN: Escola
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Municipal Professora Nind Ribeiro de Macédo Rebougas; Escola Municipal Francisco Morais
Filho; Escola Municipal professor Alexandre Linhares; e EscolaMunicipal Joaquim Felicio
de Moura. Segundo Poupart (2008, p. 217), a entrevista seria
[...] indispenséavel, ndo somente como método para apreender a experiéncia dos
outros, mas, igualmente, como instrumento que permite elucidar suas condutas,

na medida em que estas s6 podem ser interpretadas, considerando-se a propria
perspectiva dos autores, ou seja, o sentido que eles mesmos conferem as suas agdes.

Os discursos oriundos de uma entrevista ndo devem ser considerados em si mesmos,
nem tdo pouco descartados como desprovidos de valor. Esta certamente ¢ uma das
dificuldades do trabalho socioldégico, ou seja, avaliar as narrativas, posturas, siléncios etc., a
partir das caracteristicas do ator que fala e do contexto no qual ele estd inserido, bem como
das circunstancias darealizacdo da entrevista.

Segundo Poupart (2008), ha alguns paradoxos que permeiam o uso de entrevistas em
pesquisas, como o fato de se pretender um método cientifico e, a0 mesmo tempo, intencionar
reproduzir as condicdes de trocas espontineas, além de ser um instrumento técnico que
aposta, também, nas competéncias sociais do entrevistador, como capacidade de estabelecer
relacdes, langar mao de seus atributos sociais e culturais para conseguir a colaboragdo do
entrevistado, e sua capacidade de adaptacdo a instabilidade da entrevista.

O autor cita 3 (trés) tipos de vieses possiveis na execucao de uma entrevista, a saber:
ligados ao dispositivo de investigacdo, que remetem a deformagdes produzidas pela maneira
de se realizar uma questdo ou as circunstincias de tempo e lugar na realiza¢do da entrevista;
ligados a relagdo entrevistador-entrevistado, como diferengas de classe ou género, simpatia ou
aten¢do do primeiro as falas do segundo; e ligados ao contexto da pesquisa, como a percepgao
do entrevistado sobre vantagens ou desvantagens que pode receber ao conceder uma
entrevista.

Sabendo desses vieses possiveis nesse método, o pesquisador pode minimizar os
efeitos e problematizar suas consequéncias, levando-os em consideracio no momento da
analise dos dados do campo e sendo o mais transparente possivel na exposi¢do deles, ainda
que sabendo ser impossivel a realizagdo de uma entrevista totalmente neutra ou imparcial.
Porém, acredita-se que, apesar desses possiveis vieses, a entrevista permite acessar uma
pluralidade de situagdes, por isso, requer adotar alguns principios do ponto de vista da ética na
pesquisa.

Ao tratarmos de forma ética o objeto do nosso estudo, bem como a relagdo com os

participantes de nossa pesquisa, temos a incidéncia do respeito a dignidade humana, o respeito
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mutuo, sobre a solidariedade, o didlogo para superar desavengas ou conflitos, a justica social
e, sobretudo, sobre as consequéncias das agdes humanas. A reflexdo ética estabelece
interrogagdes e analises sobre a pratica e a a¢do humana, ressaltando “a intencionalidade
presente nos empreendimentos humanos, valorizando-se fortemente o processo como a
deliberacdo se opera, apelando-se a uma atitude de real e consciente ponderacao” (MOITA;
COUCEIRO, 1995, p. 6).

Na construcgao da pesquisa, temos a participagdo e colaboracao de individuos que estao
inseridos no espago escolar, sujeitos participantes da investigagdo, trazendo implicacdes
¢ticas. Segundo Gauthier (1987), a ética perpassa todo o processo investigativo, desde a
escolha e delimitagdo do tema até o processo de andlise dos dados. Na construcdo da
pesquisa, precisamos, enquanto pesquisador, estabelecer relagdo entre os sujeitos e as
informagdes por eles reveladas. A andlise das informacdes e as conclusdes advindas desse
processo exigem do pesquisador zelo e observancia quanto aos principios éticos.

Nesse sentido, apresentamos alguns principios pertinentes a pesquisa educacional,
sobretudo aquela desenvolvida sob uma abordagem qualitativa. A participagdo dos
entrevistados deverd ocorrer, primordialmente, com o consentimento dos sujeitos,
regulamentada por meio de um consentimento escrito no qual sdo descritos os objetivos e a
finalidade da pesquisa e o direito a realizacdo da pesquisa de campo e ao uso de imagens e
depoimentos. Esse contrato, segundo Portelli (1997), serve para proteger os entrevistados
quanto e o entrevistador de processos judiciais ou acusagdes de uso indevido de imagens (no
caso de videos ou fotografias) e de outros documentos ou depoimentos.

Nesse contexto, recomenda-se que, de forma ética, o pesquisador explicite aos
participantes sobre as finalidades da pesquisa, os procedimentos de coleta de informacdes e
como estas serdo utilizadas e divulgadas pelo pesquisador. Dessa forma, os sujeitos podem
aderir “voluntariamente aos projetos de investigacdo, cientes da natureza do estudo e dos
perigos e das obrigacdes nele envolvidos” (BOGDAN e BIKLEN, 1994, p. 75).

Nesse ambito, deve ser considerada a preservacdo da identidade e integridade dos
sujeitos. Ao relatar os resultados da pesquisa, o pesquisador deve preservar a integridade
fisica e a imagem publica dos participantes. Assim, devemos omitir os verdadeiros nomes,
usando nomes ficticios ou pseudonomes, escolhidos pelo pesquisador ou pelos proprios
informantes.

A intervencdo ou influéncia do pesquisador no ambiente ou no objeto de pesquisa ¢
um outro aspecto ético a ser considerado ao realizar uma entrevista e iniciar uma investigagao

de campo, pois poderd ocasionar alguma alteracdo na reagdo dos entrevistados e até
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comprometer as questdes da entrevista. Do ponto de vista ético, procuramos conduzir as
entrevistas, com o minimo de interferéncia possivel, para evitar o comprometimento das
informagdes. O uso de equipamentos, como gravador, foi valioso, pois permitiu registrar,
com mais acuidade, a fala dos entrevistados que fazem parte do material de andlise da
pesquisa.

Outra situagdo que pode causar interferéncia no processo de coleta de informagdes € a
forma como a entrevista ¢ desenvolvida pelo pesquisador. Bogdan e Biklen (1994) sugerem
que o pesquisador, além de ndo procurar induzir as respostas do entrevistado com questdes
pouco abertas, deve também evitar manifestar-se com espanto, aprovagdo ou reprovacao
diante das respostas do informante.

Na divulgacdo dos resultados da pesquisa, algumas questdes de ordem ética sdo
postas, como o direito de divulgar todos os resultados encontrados por parte do pesquisador,
ou mesmo em relacdo a possivel ocultacdo de algumas informagdes que julgue ndo serem
importantes, afinal, a divulga¢do dos resultados ndo pode trazer danos a integridade ou
intimidade dos informantes, por isso, devemos ter o compromisso com o retorno do estudo
aos sujeitos que participaram ou cooperaram com a realizagdo da pesquisa. Devemos ter
cuidado para evitar conclusdes discriminatorias na divulgacao dos resultados.

A publicacdo de certos resultados de pesquisa pode promover discriminagdes. A
questdo ética, nesse caso, pode incidir sobre o modo como o processo de pesquisa foi
conduzido e, sobretudo, no modo como as andlises e argumentagdes sdo produzidas, sem
considerar os contextos e as circunstancias socioculturais que proporcionam tais resultados.
Um dilema ético, nesse ambito, ¢ aquele apontado por Bogdan e Biklen (1994, p. 78), no qual
o investigador se v€ “numa posi¢do em que as suas obrigagdes como investigador podem
colidir com as suas obrigagdes como cidadao”.

Uma recomendacdo ética em relacdo a divulgacdo dos resultados da pesquisa € o
compromisso que o pesquisador deve ter com os sujeitos que cooperaram na realizagdo do
estudo. Estes, a rigor, deveriam ser os primeiros a receber o retorno da investigacao realizada.
Isso pode ser feito através de um texto ou, de preferéncia, através de encontros nas escolas
com a realizacdo de rodas de conversa. Intencionamos seguir essa recomendacgdo, pois
acreditamos ser de grande relevancia esse retorno, tendo em vistaa importancia do estudo
para a realidade cotidiana dos gestores e dos demais membros da comunidade escolar.

A escolha das escolas e seus respectivos diretores e supervisores foi diretamente
associada ao processo de premiagdo com o 14° quarto salario, resultante da avaliagdo do Mapa

Educacional. Tinhamos 2 (duas) escolas premiadas e 2 (duas) ndo premiadas,
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respectivamente, tomando como base a avaliacdo 2016, ano base 2017, na perspectiva de

compreender o contexto da accountability.

2.4 ORGANIZACAO DA ANALISE DOS DADOS POR MEIO DA TECNICA DE
ANALISE DE CONTEUDO: O QUARTO PASSO

Tivemos a fase da pesquisa constituida na organizacdo e a andlise dos dados
construidos com base nos processos anteriores. Para isso, adotamos procedimentos da analise
de conteudo na perspectiva de Bardin (1977) e Franco (2008).

Conforme enuncia Bardin (1977), esse procedimento contribui para descrever e
interpretar documentos e entrevistas transcritas, além de auxiliar na reinterpretagdo das
mensagens até alcangar a compreensao dos seus significados em um nivel para além da leitura
comum. A analise de contetido justifica-se, pois, de acordo com Franco (2008), permite ao
pesquisador fazer inferéncias sobre os elementos da comunicacdo, buscando responder a
algumas perguntas, como: Quem sdo os produtores e os receptores da mensagem veiculada?
Por que elas sdo veiculadas? O que produzem? De acordo com quais interesses de classes?
Essas questdes possibilitam ao pesquisador um desafio: a competéncia em teorizaro conteudo
de forma mais ampla.

O uso dessa técnica possui pelo menos 3 (trés) pressupostos basicos. O primeiro € o de
que toda palavra falada, escrita ou sensorial contém grande quantidade de informagdes a
respeito de seu autor, desde concepgdes tedricas a interesses de classe. Outro pressuposto, de
segunda ordem, ¢ o de que o produtor €, antes de tudo, um selecionador ndo arbitrario,
pois escolhe oque ¢ mais importante para ser analisado. Finalmente, o terceiro aspecto, refere-
se a teoria que orienta sua concep¢do de realidade e ¢ filtrada mediante seu discurso,
resultando em implicagdes importantes. Desse modo, “a primeira atividade consistiu em
estabelecer contato com os documentos e em conhecer o texto, deixando-se invadir pelas
interpretagdes” (BARDIN, 1977, p. 96). De acordo com Bardin (2011), a utilizacdo da analise
de contetdo prevé 3 (trés) fases fundamentais: pré-andlise, exploracdo do material e
tratamento dos resultados - a inferéncia e a interpretagao.

Na primeira fase, temos a organizacdo de um esquema de trabalho, a partir do
primeiro contato com os documentos que serdo analisados, bem como a selegdo desses
documentos, a formulacdo das hipoteses e dos objetivos, a elaboracdo dos indicadores que
orientardo a interpretacdo e a preparacdo formal do material. A pesquisa deve iniciar pela

escolha dos documentos a serem analisados. As entrevistas deverdo ser transcritas para formar
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o corpus da pesquisa. Nessa construcdo, entretanto, deve-se obedecer as seguintes regras:

e Exaustividade: esgotando-se a totalidade da comunicagdo, ndo deixando se omitir
nada;

e Representatividade: a amostra deve representar o universo a ser pesquisado;

e Homogeneidade: os dados devem fazer referéncia ao mesmo tema, e obtidos por
técnicas iguais e colhidos por individuos semelhantes;

e Pertinéncia: os documentos precisam estar coerentes ao conteido e ao objetivo da
pesquisa;

e Exclusividade: um elemento ndo deve ser classificado em mais de uma categoria.

A segunda fase, dada pela exploracdo do material, faz-se pela edicdo das entrevistas
transcritas, dos artigos recortados, bem como das questdes anotadas em fichas. Com os dados
transcritos, inicia-se a leitura flutuante. Em seguida, escolhe-se indices ou categorias que
surgirdo das questdes norteadoras ou das hipoteses, e organiza-se esses indicadores ou temas.
Aindanessa fase sao escolhidas as unidades de codificacao.

A terceira fase de processo de analise do conteudo ¢ denominada tratamento dos
resultados — a inferéncia e a interpretacdo. Nessa fase, o pesquisador procurard tornar os
resultados significativos e validos. Esta interpretacdo devera ir além do conteudo manifesto
dos documentos, pois interessa ao pesquisador o contetido latente, o sentido que se encontra
por tras do imediatamente aprendido.

Quando na etapa da interpretacdo dos dados, faz-se necessario reportar-se aos marcos
tedricos da investigagdo, pois € a partir deles que temos o embasamento significativo para o
estudo. E na relagdo entre os dados obtidos e a fundamentagio tedrica que se dara sentido a
interpretagdo. As inferéncias deverdo buscar o que ndo se percebe aparentemente acerca da
realidade pesquisada, os significados verdadeiros dos discursos enunciados e uma anélise
mais aprofundada sobre as afirmacdes.

Com a terceira fase, através da leitura exploratéria das unidades de registro e/ou
sentido, da categoriza¢do e das inferéncias, encerra-se o processo de andlise de conteudo,
salientando que essas 3 (trés) fases devem ser seguidas mesmo que sejam abordadas de

diferentes formas.
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3 REFORMAS DE ESTADO E IMPLICACOES NAS POLITICAS EDUCACIONAIS
BRASILEIRAS NO CONTEXTO DO ESTADO AVALIADOR

A criacdo das politicas nacionais ¢ inevitavelmente, um processo de“bricolagem”;
um constante processo de empréstimo e copia de fragmentos e partes de ideias de
outros contextos, de uso e melhoria das abordagens locais ja tentadas e testadas, de
teorias canibalizadoras, de investigacdo, de adog¢do de tendéncias e modas e, por
vezes, de investimento em tudo aquilo que possa vir a funcionar (BALL, 2001, p.
102).

Esta se¢do da dissertagdo tem como objetivo discutir os processos de Reforma do
Estado, considerando a atuacdo estatal na regulacdo das politicas e das agdes publicas, em
particular na Educagao, considerando que esta situada em uma totalidade historica. A presente
secdo foi organizada em 4 (quatro) subsegdes. Na primeira, discorre-se sobre as mudangas no
Estado Regulador e a sua relagdo com o Estado Avaliador. Na segunda, ressaltam-se as
implicagdes do gerencialismo nas politicas educacionais, refletindo na gestdo educacional e
escolar. Na terceira, aborda-se uma reflexdo sobre as dimensdes da accountability, com realce
para os pilares da avaliagdo, prestacdo de contas e responsabilizacdo. Na quarta, sdo

apresentadas as possiveis congruéncias e incongruéncias nas politicas de accountability.

3.1 ESTADO REGULADOR E ESTADO AVALIADOR: IMPLICACOES DOS PROCESSOS DE
ACCOUNTABLITY

Importa compreender o contexto de reestruturacdo do Estado, a partir dos anos 1990,
para perceber as implicagdes das reformas do estado nas politicas educacionais brasileiras.
Nesse sentido, este capitulo apresenta uma revisdo sobre a reforma do estado, analisando a
evolucdo da interven¢do do Estado na Educacdo, na regulacdo das politicas e das agdes
publicas, considerando que esses elementos remontam uma parte da totalidade historica e das
suas implicagdes nas politicas publicas, em particular, na Educagao.

Afonso (2001) descreve que os processos de reforma estdo situados em uma agdo
muito maior do que uma simples mudanca na forma de gerenciar e modernizar a
administracdo do aparelho estatal. Ao discorrer sobre o tema, de forma mais ampla, o autor
enfatiza que o processo de globalizagdo e transnacionalizacdo do capitalismo, com a presenca
de organismos internacionais “ditando” regras, em particular para paises periféricos, como o
Brasil, influencia diretamente a tomada de posi¢ao do Estado como regulador e avaliador. No
Estado liberal, acreditava-se que ndo havia necessidade de regulamentacdo do mercado pelo
poder estatal, de forma que era regido por uma lei natural de oferta e da procura, denominada
por Adam Smith de “mao invisivel” do mercado, que regularia o sistema, ou seja, um Estado

ndo intervencionista.
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Contudo, esse pensamento econdmico mostrou-se impossibilitado de solucionar os
problemas sociais, e com a crise do liberalismo no final do século XVIII e inicio do século
XIX, houve a necessidade de o Estado intervir na economia para manter a harmonia do
mercado e suprir o déficit na distribuigdo social, surgindo o estado do bem-estar social
(Welfare State). Com a implantacao do Welfare State, as condi¢des de vida da populagdo se
elevaram, a expectativa de vida aumentou, chegou-se ao estdgio mais evoluido no processo de
aprimoramento da vida comunitaria.

Contudo, manter os projetos para satisfagdo do interesse coletivo demandava recurso
que o Estado ndo mais possuia, houve um actimulo de dividas, de modo que ndo havia
possibilidade de custear nem as despesas essenciais do Estado. A esse respeito, salienta Silva
e Rangel (2015, p. 3):

Essa crise fiscal do estado de bem-estar social, no inicio da década de1980, conduziu
a redugdo das dimensdes do Estado e de sua intervengdo direta no ambito
econdmico. Tornou-se necessaria a analise de um novo modelo de atuagdo estatal,
que se caracteriza preponderantemente pela utilizacdo da competéncia normativa
para disciplinar a atuagdo dos particulares.

Nesse papel regulador, o Estado passa a ser uma institui¢do avaliativa. A busca por
resultados, eficiéncia dos gastos publicos e competitividade com o setor privado leva o Estado
a tomar para si um papel de avaliador (BARROSO, 2005; MORAES, 2002). As principais
instituicdes envolvidas nessas reformas seriam os organismos internacionais multilaterais,
como o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco Mundial (BIRD), o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), encarregados de tutorear Reformas dos Estados Nacionais e
garantir a rentabilidade do sistema capitalista. A logica ¢ produzir mecanismos de mudanga
nos papéis do Estado, do capital, das instituicdes do setor publico, dos cidadios e das suas
relacdes entre si. Enfim, trata-se da emergéncia de um novo conjunto de relagdes sociais de
governanca e de uma politica de responsabilizacdo com distribui¢des funcionais e
hierarquicas.

Nesse contexto, o Brasil passou por transformagdes significativas na Educacdo a
partir do final dos anos 1980, com maior énfase na década de 1990. Tal movimento reformista
aconteceu um pouco mais tardio que em boa parte dos outros paises, fruto da conjuntura
politica instavel que o pais vivia. As a¢des do Ministério da Administragdo e Reforma do
Estado (MARE), implantado em 1995, no governo do entdo Presidente da Republica

Fernando Henrique Cardoso, deixaram marcas no modelo de gestdo e de administracao
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publica até hoje (SILVA, 2017). Segundo Chirinéa (2010), tal ministério “propods e implantou
um Estado com a fung¢do de regulador social dos servigos prestados pelo proprio Estado e pela
iniciativa privada”. Na concep¢ao do plano, a saida da crise era uma reforma do Estado que
visasse a privatizagdo de servicos que pudessem ser regulados pelo mercado, a
descentralizacdo de servicos de apoio para o setor privado e as concessdes de bens publicos.

No caso brasileiro, um Estado fortalecido, porém, menos provedor de servigos e,
consequentemente, mais regulador e avaliador de resultados. As autoras ressaltam que as
reformas propostas pelo Estado na época referida delinearam as politicas educacionais
brasileiras, a medida que a proposi¢ao e consolidacdo das avaliagdes em larga escala, assim
como a ideia inicial de indicadores educacionais, deram-se nesse periodo (SILVA, 2017).

O complexo sistema de monitoramento que se instalou nos servigos oferecidos pela
Unido, em particular na Educagdo, permitiu avaliar e verificar se as metas foram ou nao
atingidas, no sentido de manter ou aumentar os investimentos em Educacdo, mas sem fazer
parte cotidianamente do processo de formacao dos alunos, passando esse encargo aos estados
e aos municipios (SILVA, 2017).

O Estado-avaliador emergiu em um contexto politico-ideoldgico neoliberalista e
neoconservador (AFONSO, 2013; SCHNEIDER e ROSTIROLA, 2015) pautado na
supremacia educacional de determinados paises em relagdo a outrem, num interim de reforgo
a identidade nacional e busca pelo desenvolvimento de vantagens competitivas amparadas na
ideia de um processo de globalizacdo crescente. Nesse contexto, a avaliagdo ¢ denotada como
eixo estruturante para as reformas da administragdo publica, e também para a concepgao
das formas de governo, em uma reinven¢do (AFONSO, 2013), em que a expressdo Estado-
avaliador passa a ser utilizada em uma amplitude que compreende outros campos das politicas
publicas e educativas. Nesse estagio especifico, as politicas de avaliagdo a serem adotadas
possuiam uma relagdo de dependéncia para com os Estados nacionais e sua autonomia, assim
como da autonomia presente nas relagdes de Estados,enquanto unidades federativas.

No tocante a uma concepcao do primeiro estdgio de Estado-avaliador ancorada em um
contexto espacial, remete-se, inicialmente, a experiéncia dos Estados Unidos, numa alusdo a
reformas conservadoras, como A Nation in Risk, fortemente amparadas na soberania da
agenda de competitividade econdmica e inovagdo tecnologica. Nesse periodo, ameacada pela
percepcao da performance educacional como inferior, na dimensao do desempenho do aluno,
em relacdo a outros paises capitalistas considerados menos desenvolvidos (AFONSO, 2013).
E nesse cenario que as proposi¢des para solucionar o problema encontrado pela gestdo

descortinam possibilidades na Educacdo quanto a unidade de controle, e seu exercicio pelo
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Estado, com uma remissdo da autoridade e centralidade dos professores, retomada da
valorizagdo de disciplinas tidas como basilares aos curriculos, além da introdu¢do de novos
critérios baseados na logica de mercado, amparados na escolha parental e competitividade das
unidades escolares.

Marcada pela introdu¢do, ainda que inicial, dos mecanismos de accountability em um
contexto de rigido controle social por parte do Estado, a primeira fase do Estado-avaliador
pauta-se na insercdo de testes estandardizados de alto impacto, além do ranqueamento de
escolas no rol de articulagdo das politicas de avaliacdo. Esse processo aduz a inducdo a
prestagdo de contas e, por conseguinte, a responsabilizagdo das instituigdes e sujeitos
envolvidos em seus fazeres, notadamente marcadas por uma égide de forma e
condugdo autoritaria (AFONSO, 2013).

Destaca-se, nesse aspecto, o programa No Child Left Behind (AFONSO, 2009), em
que a conjuntura das estruturas concernentes as politicas educacionais aponta para a forte
interven¢do do Estado, denotando relagdes paradoxais para com o sistema de ensino, que em
sua concep¢do e forma ¢ largamente descentralizado (NORMAND, 2008). Nessa mesma
conjunc¢do, aspectos como as sangdes negativas e punicdes, principalmente no tocante aos
professores, efetivaram-se exponencialmente, com seu regime sendo expandido no contexto
da Educagdo publica (AFONSO, 2013).

Indo além da realidade percebida nos EUA, as politicas de accountability,
principalmente no que tange a coercitividade de sua forma e aplicagdo e refor¢co negativo em
suas sangdes para os “produtos” e resultados escolares, foram verificadas em outros
paises. Adiante, a Inglaterra com o Education Reform Act, de 1988, traz alteragdes efetivas
no exercicio do fazer pedagdgico, limitando o exercicio da autonomia profissional do
professor com enfoque na implantagdo de um modelo nacional de curriculo e exames que
remontam a avaliacdo em larga escala, em decorréncia da reforma tatcheriana (BARROSO,
2005; AFONSO, 2013).

Ainda na construcdo da figura do primeiro estdgio do Estado-avaliador, ¢ importante
estabelecer, ressalva enunciada por Afonso (2013), em relagdo a receptividade das agendas
avaliativas, principalmente em relagdo a polissemia de subjetividades advindas dos contextos
locais de cada paises, principalmente no que diz respeito aos paises periféricos e
semiperiféricos, notadamente divergentes quanto a estruturas politicas, economicas e sociais
hegemonicas circunscritas nos paises-berco destas politicas educacionais avaliativas
(BARROSO, 2005). Nesse interim, descortinam-se outras problematicas a considerar,

advindas em parte pelos proprios processos da modernidade e da globalizagdo que remetem a
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novos moldes de regulacdo (sejam nacionais ou internacionais), € como consequéncia, as
transferéncias ou mesmo apropriagdes de politicas entre paises, a despeito de qualquer
sincronia ou possibilidade mimética de implantacdo, uma vez que as especificidades dos
Estados nacionais exigem que estes as tomem em uma recontextualizacdo que nem sempre €
satisfatoria, gerando resisténcias e inferéncias nas agendas educativas.

No segundo momento, o Estado-avaliador prioriza a adesdo dos paises a formas de
avaliacdo internacional, incorporando de maneira mais ampla a inevitavel presenca de
organizagdes internacionais, como a OCDE, o que adquiriu certa preméncia durante a propria
transicao entre o estdgio antecessor a este, com a percep¢do de certo nivel de interferéncia,
seja direta ou indireta, desses organismos no panorama educacional dos Estados-nagdo. A
segunda fase da vaga avaliadora do Estado foi marcada pela ampliacao da influéncia exercida
por essas organizagdes, capazes de legitimar ou disponibilizar assisténcia para a
implementagdo ou consolidacdo de politicas educacionais, deixando de figurar de forma
discreta  para  assumir  moldes  emergentes de um contexto de
globalizacdo vinculado a transformagdes cada vez mais visiveis no tecido social e econdmico,
em um viés de aproximagao entre escalas nacionais e globais de construcdo de politicas na
Educagdo (AFONSO, 2013).

Os novos ares tomados pela avaliacdo passaram a comportar, independente de uma
agenda politica-ideoldgica assumida por parte dos Estados, referentes diversos que
interferiram de forma precisa na constituicdo de um sistema de indicadores e sistematica de
avaliagdo com comparacdo de porte internacional, em larga escala. Esse
fator desvinculante quanto a esfera politico-social, conforme aponta Afonso (2008, p. 14),
trouxe determinada “imunidade ou indiferenca as realidades e especificidades nacionais
em que os diferentes dispositivos avaliativos tém se instalado e se desenvolvido” nos mais
variados contextos nacionais. Essa caracteristica aponta para uma pretensiosa natureza de
consenso que incrementa a perspectiva da eficacia legitimadora da avaliagdo e torna “mais
dificil desocultar a sua propalada cientificidade e pretendida neutralidade (ética, politica,
social etc.)” (AFONSO, 2008, p. 14).

Ainda no tocante ao papel das organizacgdes internacionais neste momento especifico
do Estado-avaliador, observou-se um processo de acumulo de conhecimento acerca da
avaliagdo do desempenho de sistemas educativos, marcados pelo advento em meados da
década de 50 dos primeiros projetos de ordem internacional com esse enfoque avaliativo em
larga escala, que culminaram em uma estrutura¢do desta, enquanto campo cientifico regido

por regras proprias de funcionamento, estratégias especificas, e entrementes, controle e
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regulacdo da execu¢do de suas formas e produtos (AFONSO, 2013).

Adiante, destaca-se como marco o encerramento do monopolio exercido neste campo
pela International Association for the Evaluation of Educational Achievemente (IEA) quanto a
sua fun¢do precipua perante a realizagdo de estudos comparativos internacionais referentes
a avaliagdo de desempenho de alunos. Ao passo de que, ja no final da década de 80, os
interesses dos EUA estavam em uma maior subordinagdo desta organizacdo as suas proprias
instancias. A mudanca do apoio, as relagdes e as expectativas de um para o outro fizeram que
a IEA perdesse, em partes, a relevancia e credibilidade frente a sua a¢do para com os outros
paises. E nesse cenario que, em meados dos anos 90, a OCDE faz suaentrada em cena, em
uma proposta que leva as politicas internacionais de avaliacdo para um novo contexto.

A OCDE, conforme aponta Lingard (2016), ¢ uma estrutura organizacional em rede,
formadora de politicas e enquanto esfera de influéncia, que veio a exercer poder de forma
suave através de processos de vigilancia e também pressdo dos pares. A Educagao, até o final
dos anos 1990, possui um papel generalista no rol de interesses da organizagdo. A fundagao
do Centro para Investigacdo e Inovagdo do Ensino (CERI), em 1968, tornou mais firme a
posi¢do que a Educagdo veio a tomar dentre a organizacdo, porém esta s veio a se consolidar
com a criacdo da Diretoria da Educagdo (2002), mais tarde nomeada por Diretoria da
Educacdo e Competéncias (2012), o que aduz a conotacdo do novo papel da Educacao
enquanto parte estratégica da agenda da organizacdo, e a nivel global. Nesse contexto, o
trabalho da OCDE se amparou num processo de andlise das politicas educacionais com
enfoque nas revisdes tematicas nacionais comparativas dos sistemas escolares, que no
decorrer do tempo assumiu a forma das avaliagdes quantitativas de larga escala.

Os dados estatisticos produzidos nesse interim tomaram proporgdes expressivas
quanto as revisdes tematicas e dos paises no tocante a seus sistemas educativos, com uma
crescente ampliacdo da sua significancia e valoracdo dentre os membros da OCDE, o que
durante os anos 1990 postulou um arcabouco na efetivagdo de uma virada sumarizada na
postura da organiza¢do, de uma mudanga da “davida filosofica a confianca estatistica”,
conforme trata Henry ef al. (2001, p. 90 apud LINGARD, 2016). Dentre as mudangas na
ambiéncia do contexto de transi¢do entre as revisdes temadticas e a avaliagdo quantitativa em
larga escala destacam-se a modificacdo da énfase nas entradas do sistema para um enfoque
voltado as saidas, assim como a circunstancialidade que passaram a tomar enquanto parte
central do trabalho desenvolvido pela organizacao.

E nesta toada que pode se desenvolver o que viria a se tornar o Programme for

International Student Assessment (PISA), via recomenda¢do daOCDE em relatorio de 1997,
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corroborado pelos EUA, enquanto importante player na produgdo de pressdes para o seu
desenvolvimento (LINGARD, 2016). Desde sua implementacdo nos anos 2000, o PISA tem
realizado amostragens em ordem nacional com sujeitos de 15 anos, a cada 3 (trés) anos, com
uma significativa adesdo a cada teste, o que em 2015 passou a comportar mais paises nao
membros do que os proprios membros da organizacao.

As avaliacdes do PISA, ao fornecer dados internacionais sobre Educa¢do em grandes
quantidades, e em relacdo a situagdes imbricadas num contexto de “vida real” dos sujeitos
alcangados pelos sistemas educacionais, tornaram possivel a edificacdo de um campo de
politica educacional global (LINGARD, 2016), ao que se constituiu um espago intelectual em
que as relagdes legitimadoras do processo de construgcdo politico-educacional viabilizam-
se ndo tdo somente pelo contexto geografico ou politico inscrito nos Estados, mas pela
extensdo das evidéncias que os validam, utilizadas para tornar mais robusto o processo
decisdrio na concepcao das politicas (WISEMAN, 2010).

Estela Costa (2011) reconhece o PISA como gerador de conhecimento, principalmente
pelo processo de apropriacdo dos atores sociais, que nas sendas da agdo publica, ajustam e
entretecem a cada contexto. Nessa toada, o bom sucesso da regulagdo por parta da OCDE
concretizou-se com a credibilidade atribuida ao PISA, com a politizacdo do instrumento e
dotacdo de carater de instrumento de regulagdo multidimensional circunscrito em ambitos
locais, nacionais e globais.

O terceiro estagio que se segue ao Estado-avaliador caracteriza-se pelos processos de
transnacionalizagdo da pratica avaliativa, citado por Afonso (2013) como comparativismo
avaliador, com uma agenda especifica e que se espalhou de forma vertiginosa entre paises,
principalmente amparado por uma légica de consolidacdo experimentada pelo capitalismo nos
paises mais avancados, assim como 0s paises periféricos.

E importante observar que na primeira década dos anos 2000, os Estados Unidos
implementaram um processo rigoroso de reforma educacional, com base no diagndstico da
Educacdo ofertada aos norte-americanos. Nessa conjuntura, o governador do Texas, George
W.Bush, foi eleito presidente dos Estados Unidos da América, decidindo que a reforma da
Educagdo seria sua primeira prioridade. O programa ‘“Nenhuma Crianca Fica Para Tras”, de
Bush, fundiu-se facilmente com os “Objetivos 2000, de Clinton, deixando que os estados
definissem suas proprias referéncias e escolhessem seus proprios testes. Sob os termos do No
Child Left Behind (NCLB), as escolas que ndo demonstrassem um progresso adequado rumo
ao objetivo de tornar cada estudante proficiente em matematica e inglés até o ano de 2014,

estariam sujeitas a sangdes cada vez mais onerosas (RAVITCH, 2011, p. 37).
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Temos no NCLB, implantado nos Estados Unidos, uma politica que introduz uma
visdo diferenciada de reforma escolar que se caracterizava pela responsabiliza¢do, o uso de
testes como norte, decisdes tomadas fundamentalmente por dados estatisticos, escolha escolar
por parte da familia, o discurso da autonomia das escolas, privatizagdo, desregulamentacgdo,
pagamento por mérito e competigdo entre as escolas. Sobre isso, salienta Ravitch (2011, p.

46):

[...] Era uma abordagem tecnocratica para a reforma escolar que media o “sucesso”
apenas em relagdo a escores padronizados de testes em dois assuntos atrelados a
habilidades, com a expectativa que esse treinamento limitado iria fortalecer a
competitividade econdmica do pais com outras nagdes. Isso estava mal orientado,
jd que os paises com os sistemas escolares mais bem-sucedidos ndo pareciam
impor um foco tdo estreito a suas escolas.

E notério diante dessa conjuntura que a avaliagio adquire uma amplitude amparada
numa égide consensual em torno de seus fazeres, o que se inscreve na busca por sistemas de
avaliagdo comparada de ordem internacional e de indicadores, o que ndo ¢ apenas um
fendomeno observado em paises centrais, mas também em periféricos e semiperiféricos. Esse
fato deu-se, em grande parte, pelos proprios ideais da modernizacdo perseguidos por esses
paises, onde a avaliagdo, num contexto social, adquiriu voz e instrumentalizacdo dado que as
formas de avaliacdo comparadas se reproduziram exponencialmente, objetivando o alcance de
agendas estratégicas de progresso ou desenvolvimento, interligadas a seara educacional de
paises capitalistas altamente desenvolvidos (AFONSO, 2013).

O proprio sistema de crengas criado no entorno das teorias da modernizagao,
e neomodernizacdo por si explicam a expansdo da avaliagdo, e entrementes, denunciam
pressupostos enviesados para a visdo de que ndo ha alternativas para além das referéncias
capitalistas neoliberais, o que coaduna com a perspectiva de adogdo de politicas referenciadas
em paises mais desenvolvidos e competitivos, “supostamente mais cultos e educados”
(AFONSO, 2013, p. 277).

Finalizando o processo de caminhada por entre as searas do Estado-Avaliador, a teoria
da modernizagao e seus postulados langcam mao de uma compreensao de falsa equidade entre
os sistemas educacionais, em discursos que tratam da Educa¢do em niveis pareados, de amplo
acesso aos paises, o que tornaria possivel que as avaliacdes nacionais e internacionais
comparadas sugiram para os deficits sanar, e orientagdes a tomar no tocante a construgdo ou
reconfiguragdo de politicas. Entretanto, a ideologia da modernizacdo, amparada em ideais

capitalistas (at¢é mesmo no trato da Educa¢do), comporta uma ldégica de exclusio e
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desigualdades, refor¢ada pela logica inerente a avaliacdo no processo de “estandardizacao
cultural e cientifica”, citado por Afonso (2013), numa clara indu¢do decorrente do carater
centralizador das avaliagdes internacionais comparadas.

Nesse interim, homogeneizam-se as métricas para estabelecer comparativos
exequiveis, mesmo em Estados de compleicao profundamente divergente, em um processo de
convergéncia sistémica para estabelecer a dinamica da divergéncia atrelada aos ideais de
competitividade.

Nas avaliacdes em larga escala implantadas no Brasil, identificamos 3 (trés) geragdes
que influenciam e trazem resultados diferenciados para o curriculo escolar. A primeira
geracdo evidencia a avaliagdo diagndstica da qualidade da Educacdo, em que ndo se aponta
atribuicdo de consequéncias diretas as escolas e ao curriculo escolar, cuja finalidade ¢
acompanhar a evolucdo da qualidade da Educacdo. De modo geral, os resultados das
avaliacdes sdodivulgados para consulta publica, por meio da midia ou de outras formas de
disseminagdo, porém sem que haja devolugdo dos resultados as escolas.

Sobre as avaliacdes de segunda geragdo, existe a divulgagdo publica, a devolucao
dos resultados as escolas, sem estabelecer consequéncias materiais, porém os resultados das
avaliacdes sdo articulados a politica de responsabilizagdo sobre os resultados. Esse tipo de
mecanismo de responsabilizagdo tem como pressuposto que o conhecimento dos resultados
favorece a mobilizagdo das equipes escolares para a melhoria da Educagdo, bem como a
pressdo dos pais e da comunidade sobre a escola (ZAPONI; VALENCA, 2009).

Importa ressaltar que as avaliagdes de terceira geracdo mencionam e tomam de
maneira mais acentuada as politicas de responsabilizacdo, levando em conta san¢des ou
recompensas como consequéncia dos resultados obtidos pelas institui¢des de ensino e seus
discentes. Entdo, a responsabilizagdo ¢ clara e notéria dada por normas que estabelecem
mecanismos para remunerar, conforme metas estabelecidas, as escolas e os profissionais que
dela fazem parte.

Nessa seara, nos anos finais da década de 1980, surge no Brasil, a primeira iniciativa
de um sistema de avaliagdo de ensino em ambito nacional, o Sistema Nacional de Avalia¢ao
da Educagdo Bésica (SAEB), desenvolvido e gerenciado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Com a reestruturagdo do Sistema Nacional da
Educacdo Basica (SAEB), a partir de 2005, o Sistema passou a ser composto por 2 (duas) avaliagdes
externas: a Avaliacdo Nacional de Rendimento Escolar (ANRESC), também conhecida como Prova
Brasil, que avalia as escolas publicas de forma censitaria bianual, envolvendo alunos do 5° e 9° anos
do Ensino Fundamental das escolas publicas que possuem, no minimo, 20 alunos matriculados nos

anos avaliados.
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O objetivo principal da Prova Brasil consiste em verificar a qualidade do ensino das escolas da
rede publica, bem como por meio dos resultados obtidos produzir informagdes sobre os niveis de
aprendizagem em Lingua Portuguesa (leitura) e em Matematica. Apresenta, também, indicadores
contextuais sobre as condi¢des extra e intraescolares em que ocorre o trabalho da escola. Os dados
apresentados visam servir de subsidios para diagnoéstico, reflexdo e planejamento do trabalho
pedagodgico da escola, assim como para formulacdo de agdes e politicas publicas com vistas a melhoria
da Educagdo Basica. Com base nos resultados da prova, Angélica Minhoto (2016) afirma que o
Ministério da Educacdo (MEC) pretende que os professores tenham condigdes de verificar as
habilidades e deficiéncias de seus alunos para que venham interferir positivamente no processo.

Ja a Avaliacdo Nacional da Educacdo Basica (ANEB), configura-se como uma
avaliacdo amostral, fazendo uso dos mesmos instrumentos da Prova Brasil (ANRESC), sendo
aplicada com a mesma periodicidade, com diferengas por abranger, de maneira amostral,
escolas e alunos das redes publicas e privadas do pais que, segundo o INEP, ndo atendem aos
critérios de participacdo da ANRESC/Prova Brasil e que pertencem as etapas finais dos 3
(trés) ultimos ciclos da Educacdo Basica em areas urbanas e rurais: alunos do 5° e 9° anos do
Ensino Fundamental e 3° ano do Ensino Médio regular.

Vale ressaltar que a solidificagdo do SAEB no Brasil possibilitou a avaliagdo dos
sistemas de ensino, ensejado a comparacdo quanto ao aprendizado dos seus alunos. Os
resultados divulgados a cada 2 (dois) anos deram a condicdo de diagnosticar as questdes
relacionadas a qualidade de Educagdo ofertada por nossas instituicdes de ensino, bem como
oferecer subsidios para o desenvolvimento de pesquisas sobre os feitos desses dados na
tradugdo de politicas publicas que tragam contribui¢des para os sistemas de ensino.

Apenas a partir do ano de 2019, as 2 (duas) avaliagdes passaram a ser identificadas
pelo nome SAEB, seguidas das etapas de ensino. Tendo sua aplicagdo nos anos impares ¢ a
divulgacdo dos resultados nos anos pares, observamos que até¢ 2019 foram realizados 15
exames. E importante notar que desde 2007 os resultados das avaliacdes externas do SAEB,
juntamente com os dados obtidos pelo censo escolar, foram utilizados na criacdo de um novo
indicador de rendimento escolar, o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB),
que pretende verificar e medir de forma objetiva a qualidade da Educacdo Basica.

O IDEB funciona como um exemplo claro de um modelo parcelar de accountability,
pois foi criado em 2005 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) e implementado nesse mesmo ano, objetivando ser um indicador sintético da
Educacdo, considerando os resultados académicos nas provas de Lingua Portuguesa e
Matematica e o fluxo escolar, obtidos por meio da Prova Brasil, do SAEB e do Censo Escolar.

Esse indicador ¢ utilizado para acompanhar as metas de qualidade do Plano de
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Desenvolvimento da Educagdo (PDE) para Educagdo Bésica até 2022, visando alcancar a
média 6,0, que corresponde ao resultado obtido por paises desenvolvidos. Para o Ministério
da Educacdo do Brasil, essa média corresponde a um sistema de Educa¢do de qualidade nos
padrdes dos paises da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE). Essa comparacao internacional s6 foi possivel gragas a uma técnica de
compatibilizagdo entre distribuicdo das proficiéncias observadas no PISA e no SAEB.

O IDEB ¢ um indicador muito importante, porém ndo pode ser considerado como
unico indicador da qualidade da escola, pois ndo retrata todos os aspectos da realidade dos
espagos escolares, tem relevancia e deve ser reconhecidamente valorizado, pois junta
elementos essenciais: taxas de aprovagdo com o desempenho dos alunos, portanto, quanto
mais alunos vao sendo aprovados e quanto melhor for o desempenho desses alunos, o IDEB
desta Instituicdo de Ensino tende a crescer, os dois elementos devem caminhar juntos.

Em contraponto, o IDEB, enquanto indicador sintético, considera apenas os fins da
Educacdo e ndo os seus processos, tampouco observa as especificidades da realidade escolar e
dos sistemas municipais e estaduais de ensino, dadas a diversidade entre si e as assimetrias
regionais de um pais com dimensdes continentais. Portanto, ha forte evidéncia de que essas
politicas seguem um modelo de accountability, conforme se discorre ao longo deste trabalho.

Outro aspecto a ser considerado diz respeito ao modo como a divulgagdo publica dos
indices provoca um clima competitivo entre as escolas, ocorrendo a classificacdo das
instituicdes e a rotulacdo das “escolas boas’ e “escolas ruins”. Soares e Xavier (2013)
ressaltam que, ao promover uma classificagdo entre escolas, o IDEB acaba se tornando muito
mais punitivo, ao invés de formativo, como ¢ a sua pretensdo. Entretanto, faz-se necessario
investir em pesquisas que tentem responder se a quantidade de recursos destinados pelo Poder
Executivo corresponde a qualidade dos processos educativos ou a auséncia desta na escola.

Paulatinamente, as politicas nacionais vao influenciando estados e municipios para
construirem as politicas locais. A legislacdo educacional, posterior a década de 1990, ao
mesmo tempo em que contribuiu para a consolidagdo do federalismo no campo da politica
educacional, induziu a criagdo de sistemas de avaliacdo educacional em estados e municipios.
Na concepcao de Azevedo (2004, p. 15), as orientacdes externas que sdo incorporadas as
politicas educacionais, “ndo o sd@o de forma mecanica e homogénea para todas as sociedades
em que sdo aplicadas, pois passam por um processo de re-contextualizacdo com base nas
caracteristicas da sociedade a que se destinam”. De acordo com a autora, a politica
educacional possui caracteristicas comuns a nivel global, porém incorpora as especificidades

de cada contexto. Assim, sua compreensao necessita que se faga uma analise relacional sobre
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como os niveis municipais e estaduais articulam-se com as politicas nacionais e globais.

Diante do exposto, conclui-se que se faz necessdria uma congruéncia desses
pressupostos, pois, do contrario, “fica mais dificil haver uma procura de objetividade e
transparéncia relativamente as decisdes e praticas politicas, sociais e educacionais”
(AFONSO, 2010, p. 154). Outro aspecto a ser considerado nesse processo € o de que nenhum
modelo de accountability pode se esgotar na mera publicagdo ou divulgacdo dos resultados
baseados em testes estandardizados. Isso ocorre porque um sistema de prestagdo de contas e
responsabilizacdo assente numa concep¢do mais ampla, fundamentada e complexa do ponto
de vista tedrico-metodoldgico, “ndo deve ser reduzido a uma prestacdo de contas ritualistica
ou simbolica, nem deve ser associado a perspectivas instrumentais, hierdrquico-burocraticas,
gestiondrias, ou de meros controles [...]” (AFONSO, 2010, p. 157).

Em suma, o Estado regulador foi caracterizado, inicialmente, pelas ideias divergentes
e contraditdrias entre a esfera do poder publico e a sociedade, que o confundia com o regime
absolutista originario do século XVIII, e qualquer influéncia do Estado no que diz respeito aos
interesses individuais era tida como espuria. Era o antigo Estado liberal, influenciado pelo
jusnaturalismo e individualismo, ndo dotado de carater intervencionista, ou seja, o Estado
minimo.

Como reflexo da concepgdo de Estado liberal, presume-se que os seus defensores ndo
demonstravam necessidade de regulamentagdo do mercado pelo poder estatal, de forma que
era regido por uma lei natural de oferta e procura, denominada por Adam Smith de “mao
invisivel” do mercado, que regularia o sistema, ou seja, um Estado ndo intervencionista.
Contudo, a avaliagdo que se faz desse processo € que esse pensamento econdmico mostrou-se
impossibilitado de solucionar os problemas sociais, € com a crise do liberalismo no final do
século XVIII e inicio do século XIX, houve a necessidade de o Estado intervir na economia
para manter a harmonia do mercado e suprir o déficit na distribui¢ao social, surgindo, o estado
do bem-estar social (Welfare State).

Com a implantacdo do Welfare State, as condi¢des de vida da populagdo se elevaram,
a expectativa de vida aumentou, chegou-se ao estagio mais evoluido no processo de
aprimoramento da vida comunitaria. Contudo, manter os projetos para satisfacdo do interesse
coletivo demandava recurso que o Estado ndo mais possuia, houve um acumulo de dividas, de
modo que nao havia possibilidade de custear nem as despesas essenciais do Estado. Essa crise
fiscal do estado de bem-estar social, no inicio da década de 1980, conduziu a reducao das
dimensdes do Estado e de sua interven¢do direta no ambito econdmico. A recomendagao foi

instaurar um novo modelo de atuacdo estatal, que se caracterizasse pela utilizagdo da
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competéncia normativa para disciplinara atuagdo dos particulares. Com o aparecimento de
um modelo intervencionista, o Estado permanece presente no dominio.

Partindo da elucidagdo do conceito de Estado Regulador e sua interrelagio com o
surgimento do Estado Avaliador e as geragdes das avaliagdes no Brasil, retratamos, em
seguida, os principios da nova gestdo de influenciadores na Educagdo. A parte final deste
capitulo evidencia as concepgdes de accountability e as convergéncias e divergéncias que se

verificam, no que se refere a gestdo, tendo em conta os pilares da accountability.

3.2 NOVA GESTAO PUBLICA, EDUCACAO E PROCESSOS DE ACCOUNTABILITY

Podemos apontar que a relagdo entre os modelos da Nova Gestdo Publica (NGP) e a
Educacao foi introduzida no cenario brasileiro nos anos 1990, em um contexto de reformas
neoliberais impulsionadas pela tendéncia e orientagdo de busca pela eficicia da gestdo
escolar.A Educacgdo brasileira buscou objetivar um ensino pautado em praticas de avaliagdo e
regulacdo mais eficientes no acompanhamento da aprendizagem e dos recursos escolares
como garantia de bons resultados.

A NGP estabelece-se numa perspectiva de ajustar a alianga entre Estado e Sociedade.
As parcerias entre setor publico e privado surgem como possivel alternativa para promover e

aprimorar essa relacdo. Segundo Oliveira (2015, p. 629):

O Brasil, assim como outros paises da América Latina, enfrentou d urante a década
de 1990 um processo de reestruturacdo do estado que, justificado pelas
necessidades de ajustes estruturais, em grande medida em razdo da crise da divida
externa, alterou a relacdo entre Estado e Sociedade civil. Essareestrutura¢do teve
como paradigma a adog@o dos critérios da economia privada na gestdo da coisa
publica.

Nesse processo, observa-se que novos fundamentos das Politica Publica Educacional
se fortalecem, direcionados aos modelos de gestdo gerencialistas. Sendo assim, principios e
diretrizes presentes no setor privado vao sendo, cada vez mais, inseridos no planejamento e
na execucdo da gestdo publica. Nesse entendimento, apresentamos uma reflexdo pertinente,
voltada para as etapas estruturantes da NGP e da implantacdo do chamado modelo gerencial e
sua difusdo no campo educacional. Faz-se presente discussdes que retratam a relacdo entre o
gerencialismo na Educagdo, com enfoque no cendrio brasileiro.

O proposito tem sido apresentar uma discussdo, que ¢ o relacionamento entre
Educacdo e gerencialismo. Nao pretendemos esgotar o assunto, mas, tdo-somente, discutir

alguns pontos de vista, tendo como meta delinear que modelos de gestdo publica orientam as
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Politicas Educacionais.

Assim, em um primeiro segmento, apresentamos a evolucdo das tendéncias do
gerencialismo, a partir de 3 (trés) concepcdes: Gerencialismo Puro, Consumerism e Public
Service Orientation (PSO). Discutimos, assim, o relacionamento entre burocracia e eficiéncia,
com base no exemplo advindo do gerencialismo britdnico, que orientou reformas
administrativas em diversos paises. Para finalizar, elencaremos algumas questdes recorrentes,
que norteiam diversos modelos de gestdo publica em sua busca por eficiéncia e que tém
indiscutivel importancia na Politica Publica Educacional do Brasil.

O desenvolvimento do modelo politico-econdmico que influenciou e trouxe mudangas
aos modelos de gestdo publica em vérios paises do mundo incorporou concepcdes diferentes
sobre a forma e sobre os processos pelos quais esses modelos, denominados gerenciais,
desenvolveram-se. Para Medeiros (2006), esses novos modelos, identificados como
gerenciais, deveriam dar maior agilidade as acdes dos governos, tendo, como génese, uma
preocupagdo central com as crises fiscais que impuseram sérias limitagdes as acgdes das
administracdes publicas.

Ressaltamos que o desenvolvimento do modelo gerencial no setor publico tem suas
raizes nas experiéncias anglo-americanas. Assim, torna-se necessario discutir as diferentes
formas pelas quais o paradigma gerencial apresentou-se para as nagdes, assim cOmo suas
caracteristicas estruturais. Abrucio (1997) retrata a evolucdo do modelo gerencial na Gra-
Bretanha, onde havia um denominador comum no confronto entre as teorias de Administra¢ao
Publica: o modelo burocratico Whitehall, que funcionava de forma similar ao Weberiano, que
tinha vigorado por décadas e ja ndo dava mais conta dos problemas do servigo publico inglés.

Apresentamos, a seguir, os 3 (trés) modelos gerenciais, que surgiram como
possibilidade de sucessdo ao modelo burocratico britanico (Whitehall), lembrando que essas
concepgdes surgem em momentos historicos diferentes, mas possuem questdes diferenciadas,
porém acabam por se complementarem. De acordo com Abrucio (1997, p. 13),

[...] esta classificagdo traz duas importantes constatagcdes. A primeira, € mais Obvia,
¢ que ha uma modificag@o substancial ao longo do tempo, do gerencialismo puro ao
public service orientation. A constatacdo mais importante, no entanto, ¢ que embora
haja diferencas entre as teorias, elas ndo sdo mutuamente excludentes. Ao
contrario, o que se percebe ¢ que ha uma incorporagdo dos aspectos positivos de

cada teoria. A passagem de uma teoria a outra ¢ realizada através de uma crescente
inclusdo de temas.

O primeiro modelo surgiu no inicio dos anos de 1980, na Inglaterra, e foi nomeado

“modelo gerencial puro”. De acordo com Abrucio (1997), o ponto central do modelo
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gerencial puro ¢ a busca da eficiéncia. Assim, parte do pressuposto de que ¢ preciso mudar a
estrutura do modelo Weberiano.

Segundo Abrucio (2011), o Gerencialismo puro teve como principais objetivos reduzir
os custos do setor publico e aumentar sua produtividade, além disso, o primeiro passo foi
cortar pessoal como a principal arma contra os altos custos da “maquina publica”. Para atingir
esses objetivos, foram estabelecidos alguns instrumentos gerenciais, como: instrumentos de
racionalizacdo or¢camentdria, instrumentos de avaliagdo de desempenho organizacional em
larga escala (medindo a performance governamental) e a descentralizacdo administrativa,
buscando delegar autoridade (empowerment) aos funcionarios, conforme Abrucio (2011).

A “despolitizagdo”, pensada do ponto de vista das agdes administrativas, ¢ posta como
um outro principio do Gerencialismo puro, de acordo com Abrucio (2011, p. 185), “o
gerencialismo puro, na verdade, tinha como base a separacdo entre a politica e a
administracdo. Assim, cabia aos reformadores implantar o ‘managerialism’ na administra¢ao
publica, independentemente do que ocorria na politica”. A administracdo publica gerencial ou
nova gestdo publica (new public management) ¢ um modelo normativo pds-burocratico para
estruturacdo e gestdo da administragdo publicabaseado em valores de eficiéncia, eficacia e
competitividade (SECCHI, 2009).

O modelo gerencialista puro trouxe uma ideia inicial sobre elementos tedricos
primarios, que foram sendo aperfeicoados. Com o avanco de suas ideias, teorias e conceitos,
trouxe ao fundamento da administragdo publica gerencial a concepcao de efetividade, como
foco principal das agdes dos governos, em que se busca efetivamente a oferta de servigos de
boa qualidade.

Nessa retdrica, a discussdo em torno do modelo gerencial tornou-se mais complexa
e ganhou novos rumos a partir da metade da década de 1980. Conforme Abrucio (2011), a
mais importante mudanca foi a tentativa de se constituir servigos publicos voltados para os
anseios dos clientes/consumidores. E nesse ponto que o modelo gerencial traz a tona o
aspecto publico da administracdo publica, sem abandonar a no¢do empresarial vinculado a
eficiéncia e a busca da qualidade dos servigos. Assim, o desenvolvimento das concepgoes e
aplicabilidades do modelo gerencial puro ndo resgatou o modelo Weberiano ao cenario das
discussdes sobre o gerencialismo na administragdo publica, pelo contrario, procurou inserir
novos conceitos.

Desse modo, observa-se a introdu¢do do conceito de qualidade, advindo da iniciativa
privada, especificamente de uma abordagem da Administracdo de Empresas, denominada

Total Quality Management (TQM), que por traducdo direta significa Gestdo pela Qualidade



51

Total.

A introducdo deste conceito surge pela preméncia de verificar a “efetividade dos
negdcios”, e ndo apenas a eficiéncia. No modelo gerencial puro, a quantificagdo era
preponderante, o qué ndo significava a real melhoria do setor, ndo produzindo uma reducao
dos custos, provocando uma reducdo no nivel de qualidade do servigo, sem aumentar a sua

efetividade (no caso da iniciativa privada, a produtividade). Segundo Abrucio (2011, p. 186):

Nas empresas privadas, a mudanga se deu devido ao aumento da concorréncia e
do nivel de exigéncia dos consumidores, o que obrigou os empresarios a elevar a
qualidade de seus produtos para sobreviver ao mercado. No setor publico
aconteceu fendmeno semelhante. A introdug@o da perspectiva da qualidade surgiu
quase no mesmo momento em que a administragdo publica voltava suas atengdes
para os clientes/consumidores. Essa talvez tenha sido uma das principais revolugdes
no modelo gerencial.

A mudanca de pensamento incorporado ao modelo gerencial denominado
consumerism intencionava tornar o poder publico mais leve, agil, com uma forte relevancia ao
carater competitivo. Nesse novo modelo, a descentralizacdo administrativa ¢ mantida e a
competicdo entre as organizagdes publicas € introduzida, sendo incorporadas novas exigéncias
contratuais para os servigos publicos.

Bresser Pereira (1997) afirma que a administragdo gerencial — a descentralizagao, a
delegacdao de autoridade e de responsabilidade do gestor publico, o rigido controle sobre o
desempenho, aferido mediante indicadores acordados e definidos por contrato — além de ser
uma forma mais eficiente para gerir o Estado, envolve estratégias muito mais efetivas na luta
contra as novas modalidades de privatizacdo do Estado.

Notoriamente, embora tenha realizado mudangas importantes com relacdo ao
Gerencialismo puro, o consumerism foi bastante criticado, em especial no tocante as
concepgOes sobre a relacdo entre a esfera governamental, enquanto prestador de servigos
publicos e a populagdo. “A critica mais geral ¢ direcionada ao conceito de consumidor de
servigos publicos” (ABRUCIO, 1997, p. 24). Assim, enfatizamos a complexidade existente na
relacdo do prestador de servico publico com o consumidor, visto que nao obedece a uma
simples decisdo de compra existente no mercado. Ao contrario, muitos servigos publicos nao
oferecem o poder de escolha .

Outro aspecto presente nas concepgoes do consumerism, que sofreu criticas, refere-se
ao uso do conceito de consumidor no servigo publico, sendo o conceito de cidaddo pensado
como mais amplo e adequado. De igual modo, outra critica aponta para o enfoque na
competitividade. Nessa logica, a populacdo procura a instituigdo que presta melhores

servicos, podendo acarretar numa espécie de exclusdo daquelas unidades que ndo apresentam
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um bom servico. Abrucio (1997; 2011), em consondncia com tal situacdo, expde que o
modelo da competicdo pode levar ao que se denomina de jogo de soma-zero, isto ¢, o
equipamento social vencedor (aprovado pela populacdo) no comego do jogo, “leva tudo”
(takes all), ganhando todos os incentivos para continuar sendo o melhor. J4 a unidade de
servigo publico que obtiver as piores “notas” dos consumidores, “perde tudo”, resultando na
aplicagdo de incentivos para que este equipamento continue sendo o
pior. Nesse jogo, o maior perdedor ¢ o principio da equidade na prestagdo dos servigos
publicos, transformando alguns consumidores em mais cidaddos do que os outros.

Nessa perspectiva, com a evolucao das criticas ao consumerism , um novo modelo de
Gerencialismo foi desenvolvido pelos teoéricos: o Public Service Orientation (PSO).
Salientamos que o Public Service Orientation traz uma amplia¢do das discussdes sobre o
Gerencialismo, objetivando o aprimoramento dos modelos anteriores. Nessa nova perspectiva
de administragdo publica, permanece forte a presenca da ideia de descentralizagdo
administrativa, contudo, surge a eminéncia dos conceitos de accountability, transparéncia,
participag@o politica, equidade e justica. Esse modelo de administragdo gerencial projeta a
viabilidade de uma transparéncia publica na estrutura organizacional dos servigos prestados
pelas institui¢des publicas. Nessa abordagem, ¢ perceptivel a relevancia dos temas do
republicanismo e da democracia e as ideias de transparéncia, accountability, participacao
politica e equidade.

Além disso, expressa-se a expansdo relevante do conceito de cidaddo. Abrucio (1997,
p. 27), retrata que uma das ideias-chave do Public Service Orientation ¢ “a conjugacdo entre a
accountability e o bindmio justica/equidade. Para tanto, ¢ preciso que, no processo de
aprendizado social, na esfera publica, se consiga criar uma nova cultura civica, que congregue
politicos, funciondrios e cidaddos.”

Apesar de surgirem fortes criticas aos modelos anteriores, ao modelo gerencial puro
e ao Consumerism, as discussoes relativas aos temas, como eficiéncia, qualidade, avaliagcdo de
desempenho, flexibilidade gerencial e planejamento estratégico sdo mantidas na abordagem
do Public Service Orientation. Busca-se “a tentativa de aperfeicoa-las dentro de um contexto

em que o referencial da esfera publica ¢ o mais importante” (ABRUCIO, 1997, p. 28).

3.3 O GERENCIALISMO E SUAS IMPLICACOES NOS SISTEMAS EDUCACONAIS
BRASILEIROS

Neste topico, serdo apresentados os principais aspectos do Gerencialismo que t€m sido

usados no sistema educacional publico brasileiro. O gerencialismo e suas concepgdes surgem
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fundamentados no pensamento neoliberal, e defende que os servigos publicos devem ser
realizados pela iniciativa privada, favorecendo a privatizacdo de tais servigos, visto que essa
medida aumentaria a eficiéncia, concep¢ao presente na corrente neoliberal.

Na realidade brasileira, a difusdo do Gerencialismo ocorre nos anos de 1990, com o
ex- ministro Luiz Carlos Bresser Pereira e sua equipe, que atuou frente ao Ministério de
Administragdo e Reforma do Estado (MARE), de 1995 a 1998, propondo mudancas na pratica
de gestdo estatal. O modelo gerencialista e seus encadeamentos para o Estado foram
difundidas pelo ex-Ministro da Educag¢do Paulo Renato Souza (que esteve ministro de 1995 a
2002), que assim como Bresser Pereira, apontava para necessaria reforma do Estado, dando
énfase ao campo educacional, pensando sob a logica do discurso da eficiéncia.

Pensando nessa perspectiva, a administragdo estatal, nos anos de 1990, passou por
fortes criticas sendo acusada de serem ineficientes. O diagndstico realizado pelo ex-ministro
Bresser Pereira foi que a origem da crise era o proprio Estado, sendo este ineficiente em suas
politicas e em sua forma administrativa, sendo acusado de gastar mais do que arrecadava

(LIMA, 2009). Segundo Bresser Pereira (2011, p. 265):

A dimensdo cultural da reforma significa, por um lado, sepultar de vez o
patrimonialismo, e, por outro, transitar da cultura burocratica para a gerencial.
Tenho dito que a cultura patrimonialista ja ndo existe no Brasil, porque s existe
como pratica, ndo como valor. Essa afirmacao, entretanto, ¢ imprecisa, ja que as
praticas também fizeram parte da cultura. O patrimonialismo, presente hoje sob
forma de clientelismo ou de fisiologismo, continua a existirno pais, embora sempre
seja condenado. Para completar a erradicacdo desse tipo de cultura pré-capitalista
ndo basta condena-la, ¢ preciso puni-la.

Nessa abrangéncia, a difusdo cotidiana da cultura Gerencialista estd presente no
intuito de ser aceita e bem assimilada, pensada sob a perspectiva de inovagdo que possibilite a
melhoria na prestacdo dos servigos publicos. A promulgacdo da nova Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB), a criacdo do Fundo de Manutengao e Desenvolvimento
do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF), criado pela Emenda
Constitucional n° 14, de setembro de 1996 e regulamentado pela Lei n® 9.424, de 24 de
dezembro de 1996, e pelo Decreton® 2.264, de junho de 1997.

Ao término da validade do FUNDEF, ja na gestdo do Presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, foi criado o Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educag¢do Basica e de
Valorizag¢ao dos Profissionais da Educa¢do (FUNDEB), que passou a atender toda a Educacao
Basica, da creche ao Ensino Médio, em vigor desde janeiro de 2007 e que se estende até 31 de
dezembro de 2020, tendo a Proposta de Emenda Constitucional promulgada em 26 de agosto

do ano vigente, tornando o FUNDEB permanente.
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Merece destaque a criacdo e énfase adquirida no ambito das politicas federais dos
mecanismos para o controle de qualidade da Educagdo, com destaque para a Prova
Brasil e 0 SAEB!, o0 IDEB?, 0 ENEM 3, 0 ENADE?*, que faz parte do SINAES®, como também
a participagdo no PISAS, além da implantagdo de programas, como o PNE’, o PDE? e outros
Programas, Projetos e Sistemas, que se constata a insercdo das dimensdes tipicas do modelo
gerencial nas politicas publicas educacionais no Brasil.

Nessa perspectiva, praticas vivenciadas no cotidiano escolar também sdo afetadas de
forma direta pelos principios Gerencialistas, onde o espago escolar transforma-se em um local
de intensa competicdo entre os sujeitos que constituem a comunidade escolar, determinado
por disputas entre os mais diferenciados grupos, justificadopelo interesse em fazer uso dos
recursos disponiveis, passam a incorporar, de maneira cada vezmais intensa, os principios
presentes no modelo de gestdo gerencial. Nessa perspectiva, Severino (2005) retrata que na
medida em que ha grupos com interesses diferentes e opostos e que lutam em defesa deles,
também acabam travando uma luta ideoldgica e buscam servir-se da legislagdo como um
instrumento da garantia desses direitos. Nessa luta sem tréguas, o carater publico da

Educacao vai sendo, cada vez mais, comprometido.

'O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb) € um conjunto de avaliacdes externas em larga escala que
permite ao Inep realizar um diagndstico da educagdo basica brasileira e de fatores que podem interferir no

desempenho do estudante. O Saeb permite que as escolas e as redes municipais e estaduais de ensino avaliem a
qualidade da educacdo oferecida aos estudantes. Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-
atuacao/avaliacao-e-exames- educacionais/saeb. Acesso em outubro 2020.

2 Ideb é o Indice de Desenvolvimento da Educacio B4 sica, criado em 2007, pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), formulado para medir a qualidade do aprendizado nacional
e estabelecer metas para a melhoria do ensino. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/conheca -o-ideb.
Acesso em outubro 2020.

3 O Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) avalia o desempenho escolar ao final da Educagdo Bésica.
Realizado anualmente pelo Inep, o Enem colabora com o acesso ao Ensino Superior. Disponivel em:
https://www .gov .br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enem. Acesso em
outubro 2020.

4 O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de
graduacdo em relagdo aos conteidos programadticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos, o

desenvolvimento de competéncias e habilidades necessdrias ao aprofundamento da formagdo geral e
profissional. Disponivel em: https://www .gov .br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-
educacionais/enade. Acesso em outubro 2020.

5 Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 , o Sistema Nacional de Ava liagdo da Educagido Superior
(Sinaes) ¢ formado por trés componentes principais: a avaliagdo das instituigdes, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/sinaes. Acesso em outubro 2020 .

¢ O Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (Pisa), traducdo de Programme for International Student
Assessment, ¢ um estudo comparativo internacional realizado a cada trés anos pela Organizagdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-
atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/pisa. Acesso em outubro 2020.

7O Plano Nacional de Educagdo para o decénio 2014/2024, instituido pela Lei n° 13.005/2014 definiu 10
diretrizes que devem guiar a educagdo brasileira neste periodo e estabeleceu 20 metas a serem cumpridas na
vigéncia. Disponivel em: http://pne.mec.gov.br/. Acesso em outubro 2020.

8 O Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE) é um programa de apoio a gestdo escolar baseado no

planejamento participativo e seu objetivo ¢ auxiliar as escolas ptblicas a melhorar a sua gestdo. Disponivel em:
http://pdeescola.mec.gov.br/. Acesso em outubro 2020.
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Assim, os mecanismos de implanta¢do e implementagdo das politicas educacionais no
Brasil estdo diretamente vinculados, mesmo que de forma dissimulada, com diversos
interesses e principios, que nem sempre estdo comprometidos com a melhoria significativa da
Educacdo. Em busca da superagdo das caréncias estruturais presentes nos espagos escolares e
na politica educacional, o modelo gerencial surge como alternativa para superacdo dessas
limitagdes e como possibilidade de melhoria e elevacdo da qualidade educacional do Brasil.
Porém, o modelo gerencial, sendo empregado na melhoria da qualidade da Educacdo
publica, tem se revelado problematico, assim como preza varios autores, em especial destaco
aqui os comentarios da pesquisadora americana Diane Ravitch (2011) sobre o processo de
transformagdo que os sistemas educacionais dos Estados Unidos estdo passando. Diane
Ravich (2011, p. 248) afirma que “com tanto dinheiro e poder alinhado contra a escola
publica do bairro e contra a educacdo como profissdo, a educagdo publica em si € postaem
risco”. Esse fendmeno relaciona-se com os efeitos do mercado nos servigos publicos. Para
essa autora, “o mercado sabota valores e vinculos tradicionais; ele compromete a moral, que ¢
baseada no senso comunitario”. Portanto, o seu diagnostico acerca da interferéncia da
perspectiva de mercado na Educag@o ndo ¢ o melhor, pois atesta que:
As nossas escolas ndo irdo melhorar se confiarmos exclusivamente nos testes
como um meio de decidir o destino de estudantes, professores, diretores e escolas.
Quando os testes sdo o método primdrio de avaliagdo e responsabilizacdo, todos se
sentem pressionados a elevar os escores, por bem ou por mal. Alguns irdo trapacear
para obteruma recompensa ou evitar a humilhag@o. As escolas podem manipular
quem faz o teste e quem ndo faz; os funciondrios...quaisquer ganhos nos escores
de testes que sejam o resultado apenas de incentivos ndo significam nada, pois os

ganhos que sdo comprados com dinheiro sdo fugazes e nada t€ém a ver com a
verdadeira educagdo (RAVITCH, 2011, p. 252).

Relacionando a perspectiva negativa sobre os impactos do gerencialismo de mercado
na Educagdo apresentados por Ravitch (2011), Freitas (2012) também ndo ¢ otimista em
relacdo a esse processo, revelando os efeitos nocivos dessa ldgica no campo da Educacao
publica. Freitas (2012) enfatiza e reforca os aspectos nocivos da presenca do gerencialismo na
Educacdo, ao tratar das reformas empresariais na Educagdo publica, que podem provocar o
desprestigio do magistério e a degradacdo do sistema publico de Educagdo, gerando uma
perspectiva tecnicista.

Diante do exposto, percebemos que as reformas educativas que determinam as
politicas educacionais no Brasil estdo pautadas nos primoérdios do Gerencialismo, sendo
diferenciadas, tendo como base de sustentacdo o discurso de nega¢do da melhoria da escola

publica por meio de inclusdo e participacdo de todos no espago escolar, em que existe uma
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politica nacional de educacdo que ndo favorece o protagonismo dos sujeitos envolvidos na
comunidade escolar, sejam eles, pais, alunos, professores e demais profissionais da Educagao.

Portanto, ha uma politica que respalda as politicas globais, em que os interesses
empresariais se sobressaem, priorizando-se mecanismos de avaliagdo de resultados e o
controle gerencial da escola, além da implementagdo de politicas de premiagdo/punicdo para
educadores e instituicdes de ensino, denotando a forte tendéncia de instalacdo da ldgica

mercadoldgica nas nossas escolas.

3.4 DIMENSOES DA ACCOUNTABLITY NA POLITICA EDUCACIONAL COMO
DESDOBRAMENTO DO GERENCIALISMO

Uma das principais implicacdes da NGP no campo educacional € a incorporagdo do
conceito de accountability, empregado na iniciativa empresarial e traduzido para a
administracdo escolar. Esse conceito tem suas raizes no vocabuldrio inglés da palavra
accountable, cuja traducdo mais precisa para essa palavra na lingua portuguesa ¢é
“responsavel”. Ser responsavel significa ser chamado para responder por obrigacoes
delegadas ao individuo ou a coletividade, ou seja, assumir responsabilidades. Afonso (2009a)
afirma que obrigacdo e dever sdo entendimentos imediatos, constituintes da prestacdo de
contas. A prestacdo de contas € composta, no minimo, por 3 (trés) dimensdes: informacao,
justificacdo e sanc¢do, embora nem sempre essas dimensdes estejam presentes.

Outro aspecto que merece consideragdo é o fato de que a palavra accountability tem
sido tratada na literatura de forma abrangente, variada e bastante discutida, visto que ¢é
possivel perceber que muito se tem falado e escrito sobre o assunto (ROCHA, 2011). A
traducdo para o portugués ainda ndo é consensual, embora esteja em processo de constru¢ao
de consensos tedricos — no contexto de politicas de financiamento, de gestdo ou nas

avaliagdes e controle social. Pinho e Sacramento (2009, p. 1348) consideram que

[...] accountability encerra a responsabilidade, a obrigacdo e a
responsabilizacio de quem ocupa um cargo em prestar contas
segundo os parametros da lei, estando envolvida a possibilidade de
onus, 0 que seria a pena para o ndo cumprimento dessa diretiva.

Para esses autores, “accountability nasce com a assun¢cdo por uma pessoa da
responsabilidade delegada por outra, da qual se exige a prestagdo de contas, sendo que a
andlise dessas contas pode levar a responsabilizacao” (PINHO; SACRAMENTO, 2009, p.

1350). Nesse sentido, a palavra accountability traz implicitamente a responsabilizagcdo pessoal



57

pelos atos praticados e explicitamente a exigente prontiddo para a prestacdo de contas no
ambito publico ou privado.

Cabe salientar que a necessidade de criacdo de politicas de accountability na regido e a
aproximacao com os processos de reforma educativa nos paises latino-americanos € devida
especialmente a 4 (quatro) aspectos do desenvolvimento educativo nesses paises, a saber:

Os crescentes processos de descentralizacdo e a necessdria constituicdo de autonomia
escolar, bem como o aumento da participagdo das familias dos alunos nas decisdes escolares
constitui-se o primeiro aspecto. Ainda que admita que maiores graus de informacdo nao
sejam, por si sO, suficientes para atribuir responsabilidades, Corvaldn (2006) defende que a
possibilidade de mais e melhor informagao representaria um passo importante na identificagcao
e assunc¢do dos problemas educacionais na regido. Assim, para que a familia possa participar
dos processos decisorios, € imprescindivel possuir informagdes adequadas e suficientes e que
detenham, juntamente com os demais atores escolares, condicdo para se perceberem como
sujeitos responsdveis acerca dos processos e de seus resultados.

Ja a ampliacdo dos indicadores educacionais, representados em boa medida pelos
testes de rendimento escolar, produzidos pelos paises ou a partir de uma perspectiva
comparada, evidencia-se como o segundo aspecto, dada a crescente valorizacdo de testes
estandardizados pela maioria dos paises da regido. Dessa forma, ja ndo seria possivel falar de
indicadores educacionais sem associd-los as ferramentas de accountability.

Em relagdo ao terceiro aspecto, associa o debate sobre a qualidade da Educagdo entre
os paises Latino-americanos com as condi¢cdes de desenvolvimento de uma politica de
accountability educacional. Sobre esse aspecto, as propostas em torno da melhoria das
escolas em situacdo deficitdria requerem processos que integram ferramentas de
accountability, caso contrdrio, essas escolas “estariam comprometidas as condi¢des de
melhoria educacional nos paises daregido” (CORVALAN, 2006, p. 15).

Portanto, no contexto da América Latina, o emprego do termo tem modificado em
parte o sentido de accountability (CORVALAN, 2006), pois pretende se referir tanto ao dever
de a administrag@o publica prestar contas a sociedade, “como [ao] direito dos cidaddos [de]
controlar a acdo dos seus governos” (SCHNEIDER; NARDI, 2013, p. 32).

Importa esclarecer que as prerrogativas de accountability as quais defendem um
modelo de gestdao educacional mais participativo, atribuindo responsabilidades a cada um dos
sujeitos envolvidos no processo educativo, seja governos central, regional, das escolas e da
comunidade escolar, representam o quarto aspecto a ser observado.

Desse modo, responsabilizagdo pelos resultados, fixagdo de responsabilidade ou
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prestacdo de constas sdo os aspectos mais utilizados na implementacdo da accountability no
contexto dos paises da América Latina. Porém, apesar de evocar a Educacdo como
responsabilidade de toda a sociedade, o foco recai sobre os profissionais e as escolas.

A expressdo accountability adquire centralidade social e politica no contexto das
reformas encetadas em vdrios paises a partir das ultimas décadas, sendo o termo vinculado a
processos de democratizacdo da Educacdo publica, e contraditoriamente em paises que
adotam politicas de quase-mercados’ em Educacdo. Todavia, é preciso superar concepcdes
reducionistas no que tange a esse termo e propor uma revolu¢do do pensamento e da pratica,
na medida em que Estado e sociedade sdo responsdveis e responsabilizados pelos atos
praticados ou por deixar de oferecer qualidade de vida para a populagdo que vive € mantém
ambos (SCHNEIDER; NARDI, 2013).

Assim, para que a familia possa participar dos processos decisorios € imprescindivel
possuir informacgdes adequadas e suficientes, que detenham, juntamente com os demais atores
escolares, condi¢cdo para se perceberem como sujeitos responsaveis acerca dos processos e dos
resultados.

Em sintese, verifica-se a presenca das condigdes que definem a presenca da
accountability nos sistemas educacionais dos paises da América Latina, no entanto, faz-se
necessario observarmos que elementos estdo mais presentes, a quem afetam e se ja estdo
consolidados na realidade educacional.

Sobre os procedimentos de informacdo, os paises latino-americanos possuem
registros estatisticos e sistemas de avaliacdo das aprendizagens. Porém, eles ndo seriam
comparaveis entre si. Em relacdo as consequéncias, apenas Colombia, Cuba, Chile e México
preveem-nas em seus sistemas. No entanto, essas consequéncias, basicamente, premiam
escolas, com poucas sangdes para as que ndo cumprem os objetivos e metas tragadas. Por fim,
no que concerne a presenca de elementos de autoridade, apenas o Brasil, Colombia,
Nicaragua, El Salvador e Guatemala apresentam iniciativas de delegacdo de autoridade as
escolas em seus sistemas educacionais.

Nessa direcdo e na relacdo entre resultados educacionais e responsabilizacdo,

® Continuum de formas organizacionais que vio do mercado puro a gestdo e financiamento estatal da Educagio,
apresenta-se uma analise de caracteristicas que tém estado presentes, de modo dominante, na concepgdo e
conducdo de avaliagdes dos sistemas e instituigdes de ensino no Brasil. Procura-se evidenciar que a adogdo
de uma loégica competitiva como promotora de qualidade, articulada a implantacdo de incentivos, tende a
produzir resultados socialmente injustos. A nogdo de quase-mercados supde regulamentacdo governamental,
para que os sistemas de avaliagdo, muitas vezes reduzidos a procedimentos de medida e de fiscalizagdo, sdo
muitofuncionais (SOUZA, 2003).
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sobressai, como uma das configuracdes prioritarias de prestacdo de contas, a realizacdo de
testes estandardizados. E a partir dos resultados desses testes que vem se armando o cendrio
em defesa a implementacdo de ferramentas de accountability na Educagdo, enquanto resposta
aos problemas educacionais enfrentados pelos paises em geral. Pinho e Sacramento (2009, p.

1348) consideram que

[...] accountability encerra a responsabilidade, a obrigagdo e a responsabiliza¢ao de
quem ocupa um cargo em prestar contas segundo os parametros da lei, estando
envolvida a possibilidade de 6nus, o que seria a pena para o ndo cumprimento dessa
diretiva.

Contextualizando a concep¢ao do termo accountability, destaca-se que o seu
surgimento estd associado a realidade inglesa do final do século XVIII, a emergéncia da
empresa capitalista cujos fundamentos de gestdo se ddo de acordo com os pardmetros desse
sistema, que busca reforcar a competicao nos setores publicos e privados para alcancar altos
padrdes de eficiéncia e eficacia, assim como modernizar a administragdo publica e romper, até
certo ponto, com os referenciais tradicionais patrimonialistas.

E importante ressaltar que a acep¢do da accountability contribui para construir as
ideias de responsabilidade objetiva e subjetiva. Diante desse prisma a ideia de
responsabilidade objetiva implica na responsabilizacdo de uma pessoa ou organizagdo perante
outra, tendo como consequéncias ou implicacdes as premiacdes, pelo seu cumprimento e
castigos, quando o inverso ¢ verificado. Para Campos (1990, p. 33), “quem falha no
cumprimento de diretrizes legitimas ¢ considerado irresponséavel e estd sujeito a penalidades”.
Ou seja, que quem tem responsabilidade para com algo, ou alguém, também se sujeita a
responsabilizag¢do pelo desempenho e resultados de suas acdes.

Vale lembrar que, na ideia da responsabilidade subjetiva, busca-se superar a responsabilizagdo
individualizada. Sobre isso, Trosa (2000, p. 264) “cada um faz parte da solu¢do e ndo apenas
do problema”, ou seja, esse autor alerta para a necessidade de uma visdo moderna de
responsabilidade, tendo em vista que esta ndo pode ter como base a ameaga e a san¢ao, mas
um sentimento interiorizado. Essa acepg¢do, que ¢ muito nobre, estd associada a

ideia da responsabilidade subjetiva, isto €, a cobranca que a pessoa exerce sobre si mesma,
quanto a necessidade de prestar contas a alguém.

Em relacdo a responsabilidade objetiva a responsabilizacdo ¢ posta no sujeito como autor
principal dos resultados alcangados, sendo compensado ou punido. Nesta perspectiva a
responsabilizacdo ¢ individualizada.

Nesse sentido, ¢ importante observar que na responsabilidade objetiva ¢ atribuida a forte
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presenga da obrigatoriedade nas acdes, em que a responsabilizagdo ocorre por uma pessoa
frente a outra, sendo estimulada pela possibilidade da atribui¢do de prémios e punigdes.
Diferentemente da responsabilidade subjetiva, que se caracteriza pela interiorizagdo da
responsabilizacdo pelos sujeitos envolvidos no processo. Temos a incorporagdo da logica da
accountability de maneira subjetiva, pela qual a pessoa se percebe como responsavel pelas
tomadas de decisdes e pelos resultados alcancados.

A partir dos anos de 1980, diante da configuracdo de mudangas nos mecanismos de
interposicdo do Estado, surgiram mecanismos com o intuito de implementar e controlar
alguns setores da sociedade. No campo educacional, a utilizagdo de provas (para estudantes,
escolas e professores) tornou-se, nas ultimas décadas, pega principal das estratégias
empreendidas pelo Estado-Avaliador, visando mudangas no setor. E possivel afirmar que as
politicas de avaliacdo implementadas nas ultimas trés décadas tém sido responsaveis pela
ado¢do de mecanismos de um quase-mercado na Educacao, a partir dos quais se concretiza a
remodelagdo do papel do Estado na condugdo das politicas publicas e da atuagdo das escolas e
redes de ensino frente ao processo de ensino-aprendizagem.

Para Afonso (2009), quando pensamos em politicas publicas, ndo se pode ignorar o
tipo de Estado, uma vez que ele determina a base dessas politicas. Sobre as caracteristicas do
Estado-Avaliador, Afonso (2013) identifica 3 (trés) fases na utilizacdo de sistemas de
avaliagdo na area da educagdo. Embora diferentes, o autor discorre sobre a coexisténcia desses
estdgios no momento atual.

O primeiro estagio traz a marca da vinculacdo da ideologia neoliberal as politicas de
avaliagdo e accountability e a ampliacdo de mecanismos de avaliacdo de larga escala em
contexto nacional. Esse estdgio configuraria o que se concebe por uma vinculagdo ideologica
de porte neoliberal ao contexto educacional no tocante as praticas e politicas avaliativas,
centrando sua estratégia no modelo de accountability e suas ferramentas estratégicas para a
regulacdo e controle da Educacdo. Esse processo articula um aprofundamento nos modelos
gestivos, entendendo a necessidade do Estado em relagdo a prestacdo de contas para com a
sociedade, enquanto um principio a ser estimulado, com a propagacdo de mecanismos

democraticos de participacdo (SILVA e BRENNAND, 2018).

3.4 CONGRUENCIAS E INCONGRUENCIAS DOS PROCESSOS DEACCOUNTABILITY
NA GESTAO EDUCACIONAL

Nesse horizonte, coerentes com os principios do NGP e do Estado-Avaliador,

constitui-se um sistema educacional baseado na accountability sob o apelo de melhoria da
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qualidade educativa, de descentralizagdo administrativa e autonomia das instituicdes de
ensino. Apesar da ideia de que o Estado-Avaliador conceda maior autonomia para instituigdes
de ensino, pois foram criados os sistemas de avaliagdo, objetivando controlar as instituigdes
de ensino de longe, ou seja, o sistema educacional continuou centralizado. Afonso (2007)
afirma que, ao mesmo tempo em que o Estado refor¢ou o seu poder coercitivo, acentuando
seu papel de controle no que ¢ ensinado e avaliado nas escolas, ele se desresponsabilizou dos
resultados, culpabilizando os sistemas de ensino (a escola, os professores e os alunos) pelo
seu desempenho.

No campo educacional, um autor que tem se destacado por se debrucar na discussao
sobre accountability, com foco na Educagdo, ¢ o portugués Almerindo Janela Afonso, para
quem o amplo emprego do termo na sociedade tem modificado em parte o seu sentido.
Afonso (2010, p. 149) afirma que o conceito de accountability possui uma “instabilidade
semantica porque corresponde na realidade a um conceito com significados e amplitudes
plurais”. Mesmo reconhecendo a importancia de outras categorias prototipicas, esse autor
propde que em um modelo de accountability articule-se aos pilares da prestagdao de contas, da
avaliagdo e da responsabilizacdo, “criando assim um modelo mais complexo, consistente e
com novas interagdes e interfaces” (AFONSO, 2010, p. 150).

O pilar da avaliacdo diz respeito “ao processo de recolha, tratamento e andlise de
informagdes, tedrica e metodologicamente orientado e fundamentado no sentido de produzir
juizos de valor sobre uma determinada realidade social” (AFONSO, 2010, p. 151). Essa
avaliagdo pode tanto anteceder a prestacdo de contas (avaliagdo ex-ante) como ocorrer entre
afase da prestacdo de contas e a daresponsabiliza¢do (avalia¢do ex-post). Portanto, esta pode
ser utilizada como condi¢do para o desenvolvimento de processos de prestacdo de contas e de
responsabilizagdo.

Quanto ao segundo pilar, observa-se que ¢ a prestacio de contas na qual
consubstancia-se na dimensdo informativa e na dimensdo argumentativa. Segundo Afonso
(2010, p. 153), “como ato de justificagdo e explicacdo do que ¢ feito, como ¢ feito e por que €
feito, a prestacdo de contas implica que se desenvolva alguma forma ou processo de avaliagao
ou de auto avaliagdo”, no entanto, sem a variabilidade das outras formas, a prestacdo de
contas e a responsabiliza¢do ficam prejudicadas.

Por ultimo, o terceiro pilar, a responsabilizacdo, refere-se tanto as consequéncias

relativas a imposi¢ao de sangdes negativas, como podem ser acrescentadas outras, como

[...] assuncdo autonoma de responsabilidades pelos atos praticados, a persuasdo ou
advocacia moral, o reconhecimento informal do mérito, a avocacdo de codigos de
normas deontoldgicos, as atribuicdes de prémios ou recompensas simbolicas, ou
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ainda outras formas legitimas de (indugdo de) responsabilizagdo (AFONSO, 2010,
p.- 151).

A problematica da accountability em Educacdo, no Brasil, ndo ¢ muito diferente da
realidade portuguesa, em alguns aspectos, visto que hé historicamente uma supervaloriza¢ao
das avaliacGes em larga escala e um tipo de descentralizacdo que tem se transformado em
um processo de transferéncia de responsabilidades da Unido para o Distrito Federal, estados e
municipios em vez da descentralizagdo de poderes. A 16gica que predomina tem sido a da
responsabilizacdo no sentido negativo, ou seja, “culpabilizar” escolas, professores e alunos
pela distancia que o pais ocupa nos rankings internacionais e pelo avango lento diante da
realizagdo de exames nacionais.

Nesse quadro, a avaliagdo na Educagdo tem sido utilizada como propulsora da
qualidade e igualdade, encerrando duas potencialidades fundamentais: mecanismo de
controle, que se desloca de processos para produtos e legitima valoragdes uteis a indugdo de
procedimentos competitivos entre escolas, e sistemas para melhorar a pontuac¢ao nos rankings,
mas ainda ndo conseguiu alcangar um padrdo de qualidade igual para todos (SOUZA;
OLIVEIRA, 2003). Ressalte-se que essas medidas influenciaram diretamente as politicas

educacionais, as quais passaram a implementar mecanismos de accountability.

[...] os discursos que reclamam a introdu¢do de mecanismos de accountability ndo
sd30 necessariamente democraticos, ou nio sdo sempre motivados por razdes
explicitamente democraticas. H4 também demandas que sdo influenciadas por
razdes mais instrumentais e de controle, ou que visam atender a logicas que
alimentam ou exacerbam desigualdades competitivas [...]. Estas perspectivas e
logicas contraditorias, com énfases e consequéncias diversificadas, atravessam
igualmente e de forma crescente aspoliticas publicas educacionais (AFONSO, 2010,
p. 148)

As politicas publicas educacionais brasileiras utilizam os resultados das avaliagdes por
meio de publicagdo como forma de controle e planejamento. Os 6rgdos centrais planejam as
politicas  educacionais para tentar alcangar a qualidade educacional. Com
isso, esses Orgdos impdem que os resultados precisam ser melhorados nos sistemas e nas
escolas a cada ano. Segundo Afonso (2012), ¢ urgente uma alternativa de accountability que
se apresenta contraria ao pensamento dominante e a essas formas convencionais,
considerando referenciavel diferentes modelos e teorias, do ponto de vista politico e
axioldgico aberto, que exigem abordagens democraticas de avalia¢do, valorizando a inclusdo,
o dialogo e a deliberagao.

Com base inicialmente na inclusdo, faz-se necessario que todos os sujeitos estejam

envolvidos com o processo, atuando de maneira dindmica, para que se garanta que sejam de
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fato ouvidas, uma “inclusdo passiva ndo ¢ suficiente para assegurar que as vozes incluidas
venham a ser genuinas e se empenhem numa clara relagdo dialdgica de avaliagdo”.
(AFONSO, 2012, p. 54).

A accountability pode também, nesse viés, estd assentada no principio do didlogo
numa perspectiva mais critica, em que os sujeitos possam de maneira minuciosa e racional
estarem envolvidos com os processos. Ryan (2005) afirma que o didlogo ¢ uma das formas
mais acertadas de manifestacdo dos distintos interesses, ideias e opinides, seja no interior de
cada um dos grupos interessados no processo de avaliagdo ou entre grupos, o didlogo ¢
condi¢do impar tanto para definir questdes de avaliacdo, interpretagdo de dados, emitir juizos
de valor, quanto idealizar respostas apropriadas a esses dados.

Ademais, o principio da deliberagdo, também pensado nessa perspectiva, como
necessario ao processo de avaliagdo, configura-se em decorréncia aos principios
anteriormente expostos (inclusdo e participagdo), a este respeito, Ryan (2005) diz que a
questdo fundamental neste processo ¢ o acordo das partes envolvidas no sentido de deixar de
lado interesses mesquinhos, permitindo a debate através da conversacao, respeito e harmonia.

Diante de tamanha abrangéncia, faz-se necessario compreendermos as concepgoes de
organizagdo da escola e dos modelos de gestdo. Para tanto, Libaneo (2004) salienta que duas
compreensdes com sentidos opostos quanto a fungdo social e politica da escola: a cientifico-
racional e a sociocritica. O referido autor retrata que a concepgdo cientifico-racional baseia-
se na burocracia € no tecnicismo, enquanto na sociocritica, “a organizagdo escolar ¢
concebida como um sistema que agrega pessoas, destacando-se o carater intencional de suas
acdes, a importancia das interagdes sociais no seio do grupo e as relagdes da escola com um
contexto sociocultural e politico” (LIBANEO, 2004, p. 120). De tal maneira, urge a procura
em formar um sujeito critico, capaz de lidar com as situagdes postas pelo mundo em que se
vive (LIBANEO, 2010).

Diante dessas concepgdes, podemos evidenciar que no presente estudo discutimos as
implicagdes do modelo gerencial na gestdo escolar, trazendo possibilidades de instigar a
problematizagdo dos fazeres dos profissionais que estdo na funcdo de supervisor da Rede

Municipal de Ensino da cidade de Mossord/RN.
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4 POLITICAS DE ACCOUNTABILITY NA GESTAO EDUCACIONAL: ACHADOS
DA PESQUISA EM ESCOLAS DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE MOSSORO-
RN

Deixar mil flores desabrocharem ndo garante um jardim cheio de flores. Se o jardim
for desassistido e desregulamentado, ¢ provavel que ele acabe tomado por ervas
daninhas. O nosso objetivo deve ser estabelecer sistemas escolares que incentivem a
exceléncia académica em cada escola e cada bairro (RAVITCH, 2011, p. 253).

Nessa perspectiva, traremos andlises do conteudo das entrevistas com a equipe
gestora, aprofundando as reflexdes na oOtica dos supervisores que expressam as suas
concepgoes das politicas de accountability, a0 mesmo tempo que sdo oportunizados para que
sejam estabelecidas relagdes com o fazer profissional mediante processos de accountability,
que envolvem avaliacdo, prestagdo de contas e responsabilizagao.

Neste capitulo, apresentamos a caracterizagdo do cenario politico, econdmico e social
do municipio de Mossor6/RN, colocando os parametros conceituais, elucidando suas
contribui¢des para o cenario educativo. Igualmente, trazemos apontamentos/reflexdes sobre
os documentos que regulamentam a politica educacional em Mossord sob o viés historico,

politica e social a partir de contextos internacionais, nacional e regional.

4.1 CARACTERIZACAO POLITICA, ECONOMICA E SOCIAL DE MOSSORO/RN

Nas cronicas da gente brasileira/ Queremos um lugar ora Mossor6é Cidade centendria e
pioneira/ Desbravadora do invio sertdo/ Sofreram os seus filhos a canseira/ Viveram
na esperanga a vocacao (Trechos do Hino de Mossor6-RN).

A cidade de Mossoro esta localizada no Estado do Rio Grande do Norte, na
Mesorregido Potiguar, considerada a capital do Oeste Potiguar, posicionada geograficamente
entre duas capitais, Natal e Fortaleza, e possui 2.099,328 km? de extensdo territorial. De
acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), ¢ a segunda
cidade mais populosa do Estado, sua populacdo total, em 2010, era 259.815 habitantes,
distribuida: 237.241 (91,3%) na area urbana e 22.574 (8,7%) na area rural, sendo 125.747
homens e 134.068 mulheres, apresentando uma densidade demografica de 123,73 hab/km2
(IBGE, 2010). O municipio vem apresentando, notoriamente, um desenvolvimento nos
setores econdmico e social. A producdo e geracdo de empregos indicam uma variagdo das
atividades que dao sustentacdo econdmica ao municipio. De acordo com o levantamento que

compreende o periodo de 2002 a 2017, o municipio de Mossord possui o 23° maior Produto
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Interno Bruto (PIB) do Nordeste. Em 15 anos, o PIB do municipio passou R$ 1,5 bilhdo, em
2002, para 6,1 bilhdes em bens e servigos produzidos, em 2017. Esse valor representa 0,65%
do PIB de toda a regido, distribuidos em dez cadeias econdmicas: petréleo e gas, sal,
fruticultura, agroindustria, energias renovaveis, construcao civil, servicos (educagdo e saude),
comércio, turismo, industria do calcario e derivados. De acordo com o IBGE, em 2018, o
salario médio mensal equivalia a 2.4. A propor¢do de pessoas ocupadas em relagdo a
populacao total era de 22,3%. Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio
salario minimo por pessoa, tinha 38% da populagdo nessas condigoes.

Mossord exerce grande influéncia em toda uma regido, baseado principalmente no
desenvolvimento de atividades, como comércio (regional e interestadual) e servigos de
educacdo e satde. Sendo assim, o planejamento das atividades da cidade torna-se complexo
por exigir que se pense além do contexto local, buscando atender as necessidades de um
contexto regional.

Por esta estrategicamente proxima de capitais, proximas ao mar, Mossor6 tem areas de
influéncia entre Ceara e Paraiba, possui cadeias econdmicas locais com uso intensivo de
tecnologia (sal, fruticultura e petréleo), possui um polo tecnoldgico em franca expansao (com
instituicdes de ensino federal e estadual). Tais fatores permitem que o municipio busque
formas inovadoras de desenvolver a cadeia econdmica local, destacando-se a produgdo de
energias renovaveis (eolica e solar).

De acordo com estudo divulgado pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), no Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2013'°, o Indice
de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Mossor6/RN ¢ 0,720, em 2010,
apresentando um percentual alto de desenvolvimento humano (IDHM entre 0,700 e 0,799).
Sendo o 3° melhor IDH do RN. Entre 2000 e 2010, apresentou elevado crescimento no campo
educacional, seguido de um crescimento quanto aos aspectos relativos a renda e a
longevidade. Nas duas ultimas décadas, Mossord destacou-se por apresentar um crescimento
de 53,19%, sendo evidéncia no cenario nacional (PNUD/BRASIL, 2013). De acordo com os
aspectos descritos e por ser considerada uma cidade de porte médio, Mossoro estabelece-se
como uma cidade de grande importancia em ambito estadual e regional.

No desenvolvimento historico do Rio Grande do Norte, Mossord desempenhou um
papel importante no cendrio politico, econdmico e social. Assim, temos na cidade o
desenvolvimento de empreendimentos que mudaram as caracteristicas da cidade (construg¢ao

de condominios horizontais, shoppings centers, lojas de departamentos, redes de

19 Disponivel no site www.atlasbrasil.org.br/2013/perfil/mossoro_mn. Acesso em jan. 2020.
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supermercados internacionais, servicos cada vez mais especializados, universidades
particulares, etc.).

Os eventos culturais que sdo promovidos no municipio nos meses de fevereiro a
dezembro de cada ano, segundo dados da Secretaria Municipal de Cultura, colaboram na
fomentagdo e valorizagdo da cultura local, dos grupos de teatros e dos artistas populares,
favorecendo a geracdo de empregos temporarios mensais, em especial nos meses de junho,
com a realizacdo do Mossoré Cidade Junina, ¢ em setembro, com a realizacdo dos eventos
que celebram a Festa da Liberdade.

Mossord apresenta uma conjuntura que emerge problemas em decorréncia do rapido e
intenso processo de urbanizagdo, como violéncia, pobreza, indigéncia, drogas, altos indices de
desemprego, subemprego e estrutura incerta das politicas publicas, além de estruturas
politicas sustentadas em organizagdes tradicionais. Tais problemas, estabelecidos com base
nas contradi¢cdes do capital, expressam-se no crescimento e concentracdo populacional e nas
determinagdes do poder publico local de novas obrigatoriedades e responsabilidades.

Pensando a historia e o cendrio politico local, constata-se o dominio constante na
gestdo do poder publico local da familia Rosado, que teve seu primeiro representante, Dix-
Sept Rosado, eleito prefeito em 1948, a partir disso a familia Rosado passou a exercer sua
forga politica na cidade. Em 2017, Rosalba Ciarlini Rosado assumiu o seu 4° mandato como
prefeita do municipio, efetuando mudancas nos cargos dos diversos setores, inclusive na
Secretaria Municipal de Educagdo, nomeando como secretaria Magali Delfino, que ¢
graduada em Letras pela UERN, especialista em Gestao escolar pela Universidade do Vale do
Jaguaribe. Magali Delfino atuou como Diretora pedagdgica de 1997 a 2001 e de 2002 a 2005
como diretora administrativa da Secretaria Municipal de Educacdo na gestdo de Rosalba
Ciarlini. De 2011 a 2014, assumiu a diretoria da 12* Diretoria Regional de Educacdo de
Mossoro.

Nesse contexto, buscamos compreender e investigar as politicas de accountability,
mais especificamente as percep¢des da equipe gestora na execu¢do dessas politicas nas
escolas da rede municipal de ensino. Nesses termos, apresentaremos, a seguir, analises sobre

documentos que regulamentam a conjuntura do Sistema de Ensino de Mossor6é/RN.

4.2 AS BASES DA POLITICA DE ACCOUNTABILITY EDUCACIONAL EM MOSSORO:
ANALISE DOS DOCUMENTOS

Definir um documento representa em si um desafio. Pelo fato de o documento constituir

uma de suas principais ferramentas, a historia, de todas as Ciéncias Sociais, foi a que atribuiu
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maior importancia a essa defini¢do, pois “[...] o pesquisador que trabalha com documentos
deve superar varios obstadculos e desconfiar de inimeras armadilhas, antes de estar em
condi¢do de fazer uma andlise em profundidade de seu material” (CELLARD, 2008, p. 296).

Importante enfatizarmos que sdo documentos todas as realizagdes produzidas pelo
homem que se mostram como indicios de sua acao e que podem revelar suas ideias, opinides e
formas de atuar e viver. Assim, € possivel apontar varios tipos de documentos: os escritos; 0s
numéricos ou estatisticos; os de reprodu¢do de som e imagem; e os documentos-objeto
(BRAVO, 2001).

Salientemos que, seja qual for o tipo de documento estudado, a atividade investigativa
ndo podera ser vista como simples descrigdo do documento, mas como enfatiza Cellard

(2008. p. 298):

Uma pessoa que deseje empreender uma pesquisa documental deve, com o objetivo
de constituir um corpus satisfatorio, esgotar todas as pistas capazes de lhe fornecer
informagdes interessantes. Se nossos predecessores deixaramvestigios documentais,
eles raramente o fizeram com vista a possibilitar uma reconstrugdo posterior; tais
vestigios podem de encontrar, portanto, em toda a sorte de locai, os mais
heterogéneos. A experiéncia pessoal, a consulta exaustiva a trabalhos de outros
pesquisadores que se debrucaram sobre objetos de estudo andlogos, bem como a
iniciativa e a imaginagdo, também integram adequadamente a constituicdo desse
corpus: os pesquisadores mais aguerridos sabem que os documentos mais
reveladores se escondem, as vezes, em locais insuspeitos. De resto, a flexibilidade ¢é
também rigor: o exame minucioso de alguns documentos ou bases de arquivos abre,
as vezes, inumeros caminhos de pesquisa ¢ leva a formulacdo de interpretagdes
novas, ou mesmo a modificacdo de alguns pressupostos iniciais.

Em conformidade com Oliveira (2007), consideramos que:

Os documentos sdo registros escritos que proporcionam informag¢des em prol da
compreensdo dos fatos e relagdes, ou seja, possibilitam conhecer o periodo histdrico
e social das agdes e reconstruir os fatos e seus antecedentes, pois se constituem em
manifestacdes registradas de aspectos da vida social de determinado grupo
(OLIVEIRA, 2007).

Dessa forma, a analise documental deve extrair um reflexo objetivo da fonte original,
permitir localizag¢do, identifica¢do, organizacdo e avaliagdo das informacgdes contidas no
documento, além da contextualizacdo dos fatos em determinados momentos (MOREIRA,
2005). Consiste na identificagdo e apreciacdo dos documentos, visando atender a uma
finalidade especifica, sendo necessario a utilizagdo simultanea de outra fonte de informacao,
com o intuito de complementar e contextualizar as informagdes contidas nos documentos.

Desse modo, constitui-se parte da etapa de analise de conteudo de forma a apresenta-lo
demaneira diferente da original, facilitando sua consulta e referenciagdo; tendo por objetivo

dar forma conveniente e representar de outro modo essa informacdo, por intermédio de
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procedimentos de transformagao (BARDIN, 1997).

Nesse ambito, temos a definicdo e classificacdo das categorias. Dessa forma, a anélise
categorial consiste no desmembramento e posterior agrupamento ou reagrupamento das
unidades de registro do texto. Assim, a repeti¢do de palavras e/ou termos pode ser a estratégia
adotada no processo de codificacdo para serem criadas as unidades de registro e,
posteriormente, categorias de andlise iniciais (BARDIN, 2010).

E valido enfatizar que, na analise de contetido, as categorias podem ser definidas a
priori ou posteriori (BARDIN, 2010). No presente estudo, fez-se presente a posteriori, pois
foram construidas, por meio de um processo progressivo e analitico, dado apo6s a etapa de
tratamento da informacdo, através da sistematiza¢do de frases e palavras e das unidades de

sentidos.

4.2.1 Lei Municipal de Responsabilidade educacional de Mossord/RN

A Lei de Responsabilidade Educacional, sancionada em 27 de dezembro de 2010,

instituiu a Politica de Responsabilidade Educacional no municipio de Mossord, que objetiva

[...] promover a melhoria da qualidade do Sistema Municipal de Ensino, por meio aa
execucdo de agdes planejadas, do estabelecimento de metas educacionais, do
investimento crescente e sistematico de recursos financeiros e da avaliagdo de
desempenho, tendo como foco principal o aluno e, como resultado dessa politica, a
melhoria dos indicadores educacionais e sociais (MOSSORO, Jornal Oficial n.
75A, 2011, p. 1).

Nesse sentido, temos uma legislagao exclusiva para o Sistema Municipal de Ensino de
Mossord, que se configura como estratégia da gestdo educacional, sob a égide do discurso
das necessarias agdes de inovagdo consolidadas no segundo mandato da prefeita Maria de
Fatima Rosado Nogueira. Dado o contexto, na Lei de Responsabilidade Educacional, temos
de forma evidente as estratégias de regulacdo fomentadas pelo Estado-Avaliador, vigente a
partir da década de 1990, com a reforma do Estado.

No contexto nacional, a primeira proposta para a criagdo de uma LRE, na esfera
Federal, chegou a Camara dos Deputados em 2006, por meio do Projeto de Lei 7.420
elaborado pela deputada Raquel Teixeira, que, de acordo com sua ementa, “dispde sobre a
qualidade da Educacdo Bésica e a responsabilidade dos gestores publicos na sua promog¢ao”
(BRASIL, 2016, p. 1). Foram incorporados ao PL 7420, subsequentemente, 19 Projetos de
Lei.

Em outubro de 2011, foi formada a primeira Comissdo Especial sobre a LRE,

Presidida pelo Deputado Waldenor Pereira, tendo como relator o Deputado Raul Henry. A
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Comissao realizou diversas audiéncias publicas entre 2012 e 2013, objetivando compreender
as posicdes de entidades e de especialistas sobre o que pensam sobre a defini¢do de
“Responsabilidade Educacional”.

Ressalta-se que a acep¢do da accountability contribui para construir as ideias de
responsabilidade objetiva e subjetiva. Diante disso, a ideia de responsabilidade objetiva
implica na responsabilizacdo de uma pessoa ou organizagdo perante outra, tendo como
consequéncias ou implicacdes, as premiacdes pelo seu cumprimento e castigos quando o
inverso ¢ verificado. Para Campos (1990, p. 33), “quem falha no cumprimento de diretrizes
legitimas ¢ considerado irresponsdvel e esta sujeito a penalidades”, ou seja, quem tem
responsabilidade para com algo ou alguém, também se sujeita a responsabilizacdo pelo
desempenho e resultados de suas agdes.

Vale lembrar que na ideia da responsabilidade subjetiva, busca-se superar a
responsabilizacdo individualizada. Sobre isso Trosa (2000, p. 264) afirma que “cada um faz
parte da solucdo e ndo apenas do problema”, e alerta para a “necessidade de uma visdo
moderna de responsabilidade, tendo em vista que esta ndo pode ter como base a ameaga
€ a san¢do, mas um sentimento interiorizado”. Essa acepcdo, que ¢ muito nobre, estd
associada a ideia da responsabilidade subjetiva, isto ¢, a cobranga que a pessoa exerce sobre
si, quanto a necessidade de prestar contas a alguém.

Em relagdo a responsabilidade objetiva, a responsabiliza¢do ¢ posta no sujeito como
autor principal dos resultados alcangados. Nesse sentido, ¢ importante observar que a
responsabilizacdo ¢ individualizada, sendo atribuida a forte presenga da obrigatoriedade nas
acOes, em que a responsabilizacdo ocorre por uma pessoa frente a outra, instigada pela
possibilidade da atribuicdo de prémios ou puni¢des. Oposta a responsabilidade subjetiva, que
se caracteriza pela interiorizacdo da responsabiliza¢cdo pelos sujeitos envolvidos no processo,
caracterizagdo da légica da accountability, na qual a pessoa percebe-se como responsavel
pelas tomadas de decisdes e pelos resultados alcangados.

Sobre o caso do Projeto de Lei de Responsabilidade Educacional, em dezembro de
2013, o entdo relator apresentou seu parecer, com Substitutivo, que ndo chegou a ser
apreciado. Em marco de 2015, temos a constituicio de uma nova Comissdo Especial,
Presidida pela Deputada Gorete Pereira, tendo como relator o Deputado Jodo Carlos Bacelar.
Essa Comissdo conduziu a realizagdo de audiéncias publicas e dois seminarios, um em Sao
Paulo ¢ outro em Salvador, “a fim de verificar a manutencdo ou modificacdo dos
posicionamentos institucionais recolhidos, bem como colher o pronunciamento de novos
atores que poderiam contribuir para o enriquecimento dos debates” (BRASIL, 2016, p. 8).

Nos diversos projetos de lei postos, revela-se a pluralidade de entendimentos sobre
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“Responsabilidade Educacional”. As diversas concepgdes evidenciam que algumas hipoteses
apontam para a concepg¢ao da responsabilidade enquanto processo de fiscalizagdo em busca da
melhoria da qualidade baseada no estabelecimento de metas a serem alcangadas pelas
instituicdes de ensino, que s3o conferidas por meio das avaliagdes nacionais. Temos
concepgoes que definem a responsabilidade dos gestores e agentes publicos, tipificando a
acdo de omitir na qualidade de crime de responsabilidade, infragdo politico-administrativa e
ato de improbidade; dispomos ainda da nocdo de que a responsabilidade educacional
restringe-se a determinacdo de procedimentos, aos critérios de validacao e a exposi¢do publica
dos resultados pela instituicdo de ensino, através de diferenciados mecanismos, como:
divulgacdo eletronica, painel ou cartaz, em local de visualizagdo na entrada do prédio escolar.
(SOUZA,2016; CABRAL NETO e SOUZA, 2018).

No contexto local, a LRE de Mossor6 (Lei n. 2717/10) absorveu um pouco das
concepgdes presentes nas propostas federais, em especial ao que se refere ao necessario
aumento do investimento financeiro em Educacdo e a proposicdo das premiagdes para as
escolas e profissionais que melhorarem suas metas de progressdo académica e indicadores,
em contrapartida, ndo considerou a questdo posta da maioria dos projetos de Lei em nivel
federal, em relagdo a punicao dos gestores publicos que descumprem a Lei. Porém, quanto aos
profissionais da Educacdo, como professores, supervisores pedagdgicos e demais servidores,
as penalidades foram bem definidas, na LRE municipal, sendo atribuidas penalidades
administrativas relacionadas a carreira funcional, estabelecidas “de acordo com o que
dispdem os artigos 198 e 202 do Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Mossor6”
(MOSSORO, 2010, p. 3).

Salientamos que o municipio de Mossor6 foi pioneiro na elaboracdo e implantacdo da
Lei de Responsabilidade Educacional, em relagdo aos demais municipios do Estado do Rio
Grande do Norte. Nesses termos, a discussdo sobre a LRE no municipio ocorreu em primeira
instancia no Conselho Municipal de Educacdo, com a participacdao dos gestores publicos, do
sindicato dos servidores municipais e da 4* Promotoria de Justiga da Comarca de Mossord —
Promotoria de Defesa da Educagdo. Apds aprovacao no Conselho Municipal de Educagdo, o
projeto de lei foi encaminhado para a Camara de Vereadores, que foi aprovado na integra
sem nenhuma alteragao.

Para subsidiarmos nosso estudo, elaboramos um quadro-resumo com a sintese do
conteudo da LRE de Mossord/RN, estabelecendo conexdes com os principios norteadores da
accountability: avaliagdo, prestacdo de contas e responsabilizagdo. Nessa perspectiva,

apresentamos o quadro, a seguir:
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Quadro 3 — Sintese do contetido da LRE de Mossord/RN e conexdes com os principios norteadores da
accountability: avaliagdo, prestacdo de contas e responsabiliza¢ao

Dimensdes da Sintese do conteiido
Accountabillity
Avaliacio Art. 13 - O cumprimento desta Lei devera ser assegurado pelo monitoramento e avaliagao|

sistematica de cada um dos programas, a¢des e instancias responsaveis, por meio do Sistemal
de Avaliacdo da Educacdo Municipal.

Prestacio de contasMatricula e Evasdo Escolar; infraestrutura; Rendimento Escolar; Desempenho do Aluno;
Programas Educacionais de Apoio ao curriculo escolar; Programas Educacionais de Apoio
aos professores e servidores técnicos; produgdo pedagdgica, cientifica e cultural; promogao
de atividades de Responsabilidade Socia; Programas de Apoio as familias; Corpo Docente;
funcionarios da educagdo; funcionamento dos Conselhos Escolares; modernizagao
pedagogica e administrativa (MOSSORO-RN, 2011).

Responsabilizagio [Art. 10 Os indicadores e os resultados de cada umas das unidades educacionais deverdo ser
superiores, a0 ano anterior.

Planejamento |Art. 5° Ficam estabelecidas metas globais de suporte para a qualidade da educagfo, sem|
prejuizo das demais metas anuais, estabelecidas nos instrumentos de planejamento descritos|
no art. 4° (p. 3).

Art. 9° Cada Unidade de Ensino que compde a rede municipal de ensino deve elaborar,
homologar no Conselho Escolar e encaminhar para a Geréncia Executiva da Educagao, até o
dia 30 de margo de cada ano, o Mapa Educacional, contendo metas e/ou resultados.

Responsabilidade [§ 1° A responsabilidade na gestdo da educacdo deve garantir a melhoria continua da|
qualidade do ensino publico municipal, reduzindo deficiéncias e desigualdades, corrigindo
distorgdes e prevenindo riscos capazes de afetar o cumprimento das metas demelhoria dos
indicadores educacionais (p. 3).

Fonte: Dados da Pesquisa construidos a partir da Lei de Responsabilidade Educacional (MOSSORO-RN, 2011).

Conforme as conexdes feitas, temos na LRE dimensdes, estratégias e critérios de
qualidade como a base da politica, buscando o controle das institui¢des de ensino através de
mecanismos de avaliacdo, prestacdo de contas e responsabilizacdo. Esse contexto seria
favoravel se ndo tivéssemos como desdobramento da politica a disputa por prémios e a
competicdo entre Escolas e Unidades de Educacdo Infantil que provoca entre os profissionais
da Educacdo: professores, supervisores, gestores e pessoal técnico e de apoio pedagogico e
administrativo que, conforme art. 2°, “devem ter contribuido para a melhoria do desempenho
dos alunos, consequentemente da Unidade, cujos resultados tenham sido acimada média das
metas estabelecidas pela unidade educacional”, uma busca incessante por superacdo de metas,
contribuindo para legitimar um suposto quadro de melhoria do sistema educacional da rede

municipal. Na fala de um diretor entrevistado:

Até um certo tempo eu ndo via como uma questdo de se elevar umas escolas em
detrimento de outras, eu via como um processo normal, vocé trabalha muito e
consegue bons resultados , porém fui construindo outras ideias, outros pensamentos
sobre esse processo, eu posso exemplificar como eu pensava o mapa
educacional ,que ¢ muito trabalho eu sempre achei, mas nunca achei que fosse
relacionada a questdes de meritocracia, nunca imaginei como algo errado e
depois fiz outras leituras e aconteceram algumas coisas que me fizeram
compreender que essa avaliagdo precisava ser mais precisava ,mais transparente,
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que deveria ser mostrado esse processo. Ah entdo eu passei a achar que existe a
questdo de injustica . Hoje eu acho isso injusto com algumas escolas, acho que o
numero pequeno de escolas contempladas ndo corresponde ao numero de
escolas que sabemos que estdo desenvolvendo um bom trabalho (DIRETOR 02,
2020).

Na fala do Diretor 02, evidenciamos a compreensdo do processo como injusto, €
notorio o sentimento de insatisfagdo e discordancia. Temos o questionamento sobre a forma
como as escolas sdo avaliadas, a questdo da premiacdo como recompensa ou puni¢do € a
ideia de que o resultado dessa premiag¢do ndo condiz com o quadro das escolas que podem
estar desenvolvendo um bom trabalho. Além de percebermos que a construcdo dessas
concepgoes foram redimensionadas, ou seja, repensadas com base em leituras feitas e pela
vivéncia na funcdo de diretor. Mencionando as palavras de Ravitch (2011, p. 190), “quando
definimos o que importa na educagdo apenas pelo que ndés mensuramos, estamos em sérios
problemas”.

Podemos inferir que a politica educacional de accountablity em Mossord possui
semelhancas com os processos de reforma realizados no cendrio global, aproximando-se,
nesse caso, da reforma educativa de George W. Bush, conhecida como No Child Left Behind
(NCLB), embora ndo possamos dizer que o contetdo ¢ o mesmo e o nivel de
desenvolvimento desses lugares sdo extremamente diferentes, visto que nos Estados Unidos o
capitalismo encontra-se em estagio consolidado e mais avancado se comparado a qualquer
realidade brasileira. Entretanto, a LRE mossoroense absorve a ideia do crescente papel das
avaliagdes externas como forma de mensurar o desempenho de alunos e responsabilizar em
sua maior propor¢ao os profissionais das instituicdes escolares.

Assim, a LRE traz concepgdes conservadoras que se aproximam da experiéncia norte
americana, em que temos a mensuracdo do desempenho de nossas escolas a partir das
avaliagOes nacionais, que sdo testes padronizados, e no caso do municipio de Mossoro, temos
também as avaliagdes da propria rede. O desempenho nas avaliagdes nacionais serd a base
para categorizar escolas e redes de ensino publicas, diretamente, e rotular indiretamente o
desempenho de professores e alunos, definindo a “qualidade” da Educagao fornecida. Assim,
A LRE institucionaliza a exacerbagdo da avaliagdo e embarca em uma espécie de “delirios

avaliatorios” (VEIGA-NETO, 2013, p. 35).

4.2.2 O Plano Municipal de Educacao (2015-2025)

O Plano Municipal de Educacdo de Mossor6 foi aprovado um ano apds a publicacio

da Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014, que trouxe novos desafios ao planejamento
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educacional no Brasil, partindo pela determinagdo em seu art. 7°, “a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios atuardo em regime de colaboracdo, visando ao alcance das
metas e a implementacdo das estratégias objeto deste Plano” (BRASIL, 2014). O § 2°
destaca que “as estratégias definidas no Anexo desta Lei ndo elidem a ado¢do de medidas
adicionais em ambito local ou de instrumentos juridicos que formalizem a cooperacdo entre os
entes federados, podendo ser complementadas por mecanismos nacionais e locais de
coordenacdo e colaboragdo reciproca”. Ja o § 5° determina a criagdo de uma instancia
permanente de “negociacdo e cooperagdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios”, de modo que o § 6° refor¢a a necessidade do “fortalecimento do regime de
colaboracdo entre os Estados e respectivos Municipios incluira a institui¢do de instancias
permanentes de negociagdo, cooperagdo e pactuagdo em cada Estado”.

O art. 8° da Lei do PNE determina que “os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
deverao elaborar seus correspondentes planos de educagdo, ou adequar os planos ja aprovados
em lei, em consonancia com as diretrizes, metas e estratégias previstas neste PNE, no prazo
de um ano contado da publicacdo desta Lei” (BRASIL, 2014). Quanto a elaboragdo dos
planos, o paragrafo 2° desse artigo determina que “os processos de elaboragdo e adequagado
dos planos de educagdo dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios [...], serdo
realizados com ampla participacdo de representantes da comunidade educacional e da
sociedade civil” (BRASIL, 2014).

Diante da obrigatoriedade legal para Estados, Distrito Federal e Municipios
elaborarem ou adequarem os seus Planos de Educacdo, devendo estabelecer a previsdo de
mecanismos de gestdo, controle e acompanhamento das metas e estratégias em consonancia
com o PNE, atentando as especificidades contextuais dos entes federados. Nessa construgdo,
devem organizar o diagnostico da sua realidade educacional, estabelecendo a execugdo de
acOes planejadas e sistematicas que possam atender as demandas apontadas, de acordo com o
PNE e o PEE.

Ap6s discutirmos a responsabilidade dos entes federados em elaborar ou adequar seus
Planos de Educagdo, apresentaremos a andlise sobre o Plano Municipal de Educagio-
PME, com vigéncia para o decénio 2015-2025, visto que a Politica da Educacdo Publica
Municipal estd alicercada nas diretrizes, metas e estratégias estabelecidas neste documento.
Seguindo a tonica da andlise apresentada, traremos, inicialmente, um breve relato sobre o
contexto em que se consolidou a regulamentacio do PME, em seguida, buscaremos
estabelecer conexdes com a accountability.

O PME (2015-2025) destaca em seu Art. 2° que suas diretrizes estdo em consonancia

com o Plano Nacional de Educacdo e o Plano Estadual de Educa¢do do Rio Grande do Norte,
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- Erradicagdo do analfabetismo;

- Universalizag¢do do atendimento escolar;

- Superacgao das desigualdades educacionais, com énfase na promog¢do dacidadaniae
na erradicagdo de todas as formas de discriminacgao;

- Melhoria da qualidade da educagao;

- Formagao para o trabalho e

para a cidadania, com énfase nos valoresmorais e

éticos em que se fundamenta a sociedade;

- Promocdo do principio da gestdo democratica da educagdo publica;VII - Promogao
humanistica, cientifica, cultural e tecnoldgica do Pais;

- Estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educacdo como
proporcédo do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as
necessidades de expansdo, com padrdo de qualidade e equidade;

- Valorizagdo dos (as) profissionais da educagao;

- Promog@o dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidadee a
sustentabilidade socioambiental.

Para averiguar a existéncia de consonancia entre os Planos de Educa¢do, confrontamos

a partir do quadro, a seguir:

Quadro 3 — Diretrizes do PNE (2014-2024) e do

Plano Estadual de Educagdo do RN (2015-2024)

Plano Nacional de Educagao (art. 2°)

Plano Estadual de Educag@o do RN (art. 2°)

I Erradicacdo do analfabetismo;

I Universalizacdo do atendimento escolar;

1T Superacao das desigualdades educacionais, com
Enfase na promog¢do dacidadania e na erradicagdo de|
todas as formas de discriminag@o;

[V Melhoria da qualidade da educacéo;

'V Formacdo para o trabalho e para a cidadania, com|
€nfase nos valores morais e éticos em que se fundamenta|
a sociedade;

VI Promocdo do principio da gestdo democrdtica daj
educacdo publica;

VII Promocdo humanistica,
tecnoldgica do Pas;

VIII Estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos|
publicos em educacdo como propor¢do do Produtol
Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as|
necessidades de expansdo, com padrao de
qualidade e equidade;

IX Valorizacdo dos (as) profissionais da educacdo;

X Promocdo dos principios do respeito aos direitos|
humanos, a diversidade a sustentabilidade
socioambiental.

cientifica, cultural e

I Universalizacdo, expansdo e democratizacdo do acesso|
a Educagdo Bisica;

II Qualidade da educacdo bdasica: condigdes
aprendizagem, avaliagdo e melhoria do fluxo escolar;
[II Educacdo e trabalho: formagdo técnica e tecnoldgical
de nivel médio;

[V Ensino superior: expansdo e diversificacdo daf
graduacdo e da p6s-graduacio;

'V Valorizacao dos profissionais da educagao;

VI Gestdo democrdtica: participagdo, responsabilizagio e
autonomia dos sistemas de ensino;

VII Financiamento da educagdo bdsica e superior
estadual;

VIII Educagdo: movimentos sociais, inclusdo e direitos|
humanos.

de

Fonte: Elaborado a partir da Lei 13.005/2014 e da Lei Estadual n° 10.049/2016.

Comparando esses planos, percebemos que as diretrizes se aproximam mais do PNE,

inclusive com a mesma redagdo. Em contrapos

icdo, no caso do PEE-RN, as diretrizes foram

organizadas de acordo com os eixos apresentados nas metas e estratégias do anexo da Lei

estadual (BRASIL, 2014; RIO GRANDE DO NORTE, 2016; MOSSORO, 2015). Todavia,
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Mossord/RN aprovou o seu plano municipal de educacdo antes da aprovacdo do Plano
Estadual de Educagdo do Rio Grande do Norte.

Nesse contexto, apresentamos um quadro com a sintese do contetdo do Plano
Municipal de Educagdo (2015-2025) de Mossor6/RN, que dimensiona os principios de
congruéncia da accountability: avaliagdo, prestacdo de contas e responsabilizacdo,
incorporando os pilares da responsabilidade e planejamento como valores inerentes a esses

Processos.

Quadro 5 — Dimensdes da accountability presentes no PME de Mossor6-RN (2015-2025)

Dimensoes Sintese do conteuido

Art. 6° designa o Férum Municipal de Educag¢@o na incumbéncia de monitorar e avaliar]
Avaliacao anualmente os resultados da educacdo em ambito municipal, com base em fontes de
instituicdes oficiais de pesquisas, dados orcamentarios municipais e outras informacdes
complementares relativas as estratégias do Plano.

Meta 2 - tem como estratégia 2.4) Monitorar o processo de ensino e da aprendizagem por|
meio de instrumentos de avaliagdo formativa e diagndstica;

Meta 5, estratégia 5.5) Instituir instrumento de avaliacdo processual municipal para os
alunos do 1° ano do Ciclo de Alfabetizacio, a ser utilizado na escola, a fim de aferir o nivell
(inicial e final) de aprendizagem;

Meta 7, estratégia 7.4) Instituir processo continuo de autoavaliagdo das escolas de educacdo|
basica, por meio da constitui¢do de instrumentos de avaliagdo que orientem as dimensdes 4|
serem fortalecidas, destacando-se a elaboracdo de planejamento estratégico, a melhoria
continua da qualidade educacional, a formagdo continuada dos(as) profissionais daf
educacdo e o aprimoramento da gestdo democratica, com andlises e divulgacdo dos
resultados alcancados;

Meta 8, Estratégia 8.4) Implantar sistema de avaliacdo especifico para atender as
peculiaridades e direitos de aprendizagem dos segmentos populacionais considerados;

Meta 11, estratégias 11.6) Realizar avaliagdo institucional,anualmente, nas redes publicas €|
privadas; e 11.7) Criar um Férum Municipal, até segundo ano de vigéncia deste plano, para|
discutir o sistema avaliacdo da qualidade da educacdo profissional técnica de nivel médio
publicas e privadas;

Meta 19, estratégia 19.17) Constituir Comissdo para elaboragdo de diretrizes de|
implantagdo e execu¢do de um Sistema de Avaliagdo Institucional da gestdo escolar daj
Educacdo Basica e Profissional da rede publica, com a participagdo efetiva da comunidade
escolar, no prazo maximo de dois anos, apds a publicacdo deste Plano.

Art. 5°, atribui a competéncia pela divulgacdo dos resultadosdo monitoramento e das
Prestacio de contaslavaliagdes nos respectivos sitios

institucionais da internet, a Secretaria Municipal de Educacdo—SME, Comissdo de
[Educacdo da Camara Municipal de Educacdo, Conselho Municipal de Educacdo — CME),
[Férum Municipal de Educagdo — FME — Mossoré/RM.

Compete ao Férum Municipal de Educacdo divulgar, a cada dois anos, os resultados do
monitoramento e das avaliagdes, com base no Art. 6°

Meta 7, estratégia 7.13) Fixar, acompanhar e divulgar bienalmente os resultados
pedagdgicos dos indicadores do sistema nacional de avaliacdo da educacdo bésica e do|
IDEB, relativos as escolas, para nortear o planejamento das agdes pedagdgicas, de formal
que os curriculos contemplem os direitos de aprendizagem e a matriz de referéncia das
avaliacdes externas; e estratégia 7.14) Divulgar anualmente osresultados pedagégicos dos
indicadores do Sistema de Avaliacdo de Aprendizagem da Educacdo Municipal e outro
sistema de avaliacdo do Estado, assegurando a transparéncia e o acesso publico as
informacdes técnicas de concepgdo e operagdo do sistema de avaliag@o;
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Meta 5, Estratégia 5.4 Desenvolver estratégias de valorizacdo para os professores

Responsabilizac¢ao |alfabetizadores com premiacio e certificacdes;

Meta 7, Estratégia 7.41) Estabelecer politicas de estimulo as escolas que melhorarem o

desempenho no IDEB, de modo a valorizar o mérito do corpo docente, da dire¢do e daj

comunidade escolar.

Meta 20, estratégia 20.18) Consolidar a Lei de Responsabilidade Educacional (LRE) do|

Municipio, tendo emvista a responsabilizagdo dos gestores e professores, considerando a

gestdo dos recursos publicos e a garantia da qualidade da educag@o.

Realizagdo de conferéncias antecedendo as conferéncias estaduais e nacionais de educagio,|

Planejamento  |previstas até o final do decénio, estabelecidas no art. 6° da Lei Federal n° 13.005/2014, paral

a discussdo com a sociedade sobre o cumprimento das metas e estratégias, visando
ossiveis alteracoes.

Art.4° - Caberd aos gestores municipais, integrantes do Poder

Responsabilidade |gyecytivo, no ambito de suas competéncias, a adogio de medidas governamentais

necessdrias ao alcance das metas eestratégias previstas no anexo desta lei.

Meta 5, estratégia 5.13) Garantir, até a vigéncia do PMEM, que os alunos matriculados no|
terceiro ano do Ensino Fundamental tenham alcangado nivel suficiente sobre os direitos e
objetivos de aprendizagem e desenvolvimento do seu ano de estudo, e que 90% , atinjam o
nivel desejado, também, nas avalia¢des externas.

Meta 7, estratégia 7.6) Associar a prestacdo de assisténcia técnica financeira a fixacdo de|
metas intermedidrias, nos termos estabelecidos conforme pactuagdo voluntdria entre oS
entes, priorizando sistemas e redes publicas de ensino com IDEB abaixo da médial
nacional; Estratégia 7.17) Garantir formacdo continuada para os professores e
coordenadores pedagdgicos que atuam nas escolas, principalmente com contetidos e
estratégias voltadas para as exigéncias das avaliacGes externas, como ANA, SAEB|
Provinha Brasil, Prova Brasil e PISA.

Fonte: Elaborado a partir da Lei municipal n° 3.298, de 04 de agosto de 2015.

A Lei municipal do Plano Municipal de Educagdo de Mossoré/RN reforga um poder
maior a sociedade, fortalecendo o controle social por meio de instancias de acompanhamento,
monitoramento e divulgacdo dos resultados do Sistema Municipal de Ensino. Entretanto, ¢
preciso analisar a composicao dos quadros representativos para distinguirmos os papeis € as
funcdes que ocupam nos 6rgaos de controle e colegiados no municipio.

Portanto, o PME (2015-2025) encaminhou as suas metas e estratégias a melhoria dos
resultados gerais da Rede Municipal de Ensino. Nesse aspecto, as escolas passaram a planejar
e executar suas praticas de forma mais coletiva e menos individualizada, mobilizando em
equipe as agdes estratégicas para melhorarem seus indicadores e estes, consequentemente,
melhoraram os indicadores do municipio.

Nesses termos, temos uma politica educacional em Mossord que, ao chegar no chao
das escolas, traz aos sujeitos que 14 estdo, o desafio de desenvolverem estratégias para atingir
os propositos determinados pelo Sistema de Ensino do municipio. Ball (2009) salienta que as
politicas chegam até as escolas em forma de textos e discursos, sendo estes interpretados e
recontextualizados pelos sujeitos das escolas envolvidas no processo de implementar a
politica na pratica, usando a criatividade para atender a essas exigéncias.

Enfim, o que observamos na implementacio do PME ¢ o fortalecimento do

pensamento gerencialista, onde se constroi um quadro de idealizagdo de metas e indicadores a
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serem perseguidos, ocasionando um cendrio opressivo, por vezes at¢é doentio que busca
incessantemente a superagdo progressiva de resultados.

A politica educacional de Mossoré pode ser apontada como um modelo de
accountability, tendo em vista que apresenta elementos, dos trés pilares, identificados por
Afonso (2005; 2009; 2010). a avaliagdo, que ocupa-se no processo de recolha e tratamento da
informacdo e dados diversos, atribuindo julgamentos sobre uma dada realidade; a prestacdo
de contas, que se consubstancia nas dimensdes informativa e argumentativa, diz respeito ao
direito de pedir informacdes e exigir justificacdes sobre as agdes praticadas, e ainda na
obrigacdo ou dever das escolas de darem respostas; e a responsabilizacdo, que se refere a
imputacdo de responsabilidades, a imposi¢do de sangdes e puni¢des, ao reconhecimento do
mérito, a atribuicdo de recompensas materiais ou simbdlicas, a assun¢do autonoma de
responsabilidades pelos atos praticados ou a outras formas legitimas de responsabilizacao.

Nesse cendrio, ¢ percebido que existe um sentimento de responsabiliza¢do da equipe
gestora, que fortalece a compreensdo de que o PME e as politicas deliberadas a partir dele tém

seguido a tendéncia do modelo gerencial, como destacamos na fala do Diretor 01:

Entdo trato a escola como se vocé uma empresa e procuro tratar os funcionarios
e toda a equipe, bem como os alunos de forma que eu ndo seja visto como
o chefe ,mas sim como um lider, isso ¢ importante. Eu me vejo inserido nesses
trés pilares na condi¢do de diretor, tenho falhas ,por isso estou sempre pedindo
um retorno da equipe ,minha supervisora, alunos , aos pais .Pergunto sempre
sobre o que eu tenho que melhorar no desempenho da minha fungao.

Assim, ao fazer a analise do PME (2015-2025) do municipio de Mossoro, destacamos
a implementagdo de um sistema que traz como principios fundamentais a normatizag¢do, dada
pela cria¢do de artificios de recompensa material e simbodlica, bem como de mecanismos de
monitoramento e controle, das a¢des das unidades educacionais, determinando a constru¢ao
de uma politica de accountability, que € percebida pela equipe gestora, como evidenciamos na
fala do Supervisor 01: “Eu vejo que essas trés dimensdes formam um conjunto. Todos estao
ligados. Quando vamos realizar um trabalho temos que planejar e definir metas, entdo vamos

ter que juntos planejar e d4d uma devolutiva a comunidade”.

4.2.3 O Sistema de Avaliacdo da Educacio (SIAVE): a Lei municipal n° 3.704/2019

Apos analisarmos a LRE e o PME (2015-2025) do municipio de Mossor6, trazemos
nesta secdo a andlise sobre a Lei n° 3.704, de 13 de margo de 2019, que cria o Sistema de
Avaliacdo da Educacdo (SIAVE), que com a sua criagdo acaba por fortalecer o carater

gerencial na Politica Educacional local, em consonéncia com as politicas estadual e nacional,
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objetivando monitorar as ac¢des das instituicdes, com o intuito de consolidar um Sistema de
Ensino fundamentado no principio da eficiéncia e eficicia, trazendo determinagdes sobre a
avaliacdo da aprendizagem das unidades educacionais, como da avaliacdo geral da Rede
Municipal de Ensino e dos demais 6rgdos de apoio a Educagdo do Municipio.

Conforme o art. 1°, o SIAVE objetiva “assegurar o desempenho dos estudantes e a
conseqiiente qualidade da educagdo publica”. Segundo o pardgrafo unico deste artigo, a sua
contribuicdo consiste em “[...] assegurar a qualidade da educagdo infantil e do ensino
fundamental, garantindo a eficicia e a efetividade da Rede Municipal de Ensino, dos
demais 6rgdos de apoio a Educagdo e da Secretaria Municipal de Educagdo (SME)”.

Nessa estima, exibiremos no quadro 6, a seguir, a sintese do conteudo da Lei n°
3.704, de 13 de margo de 2019, que institui o SIAVE, de Mossord/RN, estabelecendo ligagdes
com os principios norteadores da accountability: avaliagcdo, prestacdio de contas e
responsabilizagdo:

Quadro 6 — Sintese do contetido do STAVE de Mossord/RN e ligagdes com os principios norteadores da
accountability: avaliacdo, prestacdo de contas e responsabilizacdo

Dimensoes Sintese do conteudo

Avaliacao Art. 2° - avaliard o desempenho dos estudantes, dos professores, supervisores, gestores ¢|
funcionarios da educagdo basica, ¢ no Inciso I assegura “avaliagdo da aprendizagem,
avaliacdo institucional, interna e externa, de cada uma das unidades educacionais, avaliagao
global da Rede Municipal de Ensino e dos demais 6rgaos de apoio a educagdo e da SME.

Prestacdo de |Art. 2° Inciso II - o carater publico dos procedimentos: coleta, tratamento, andlise dos dados
contas e publicidade dos resultados doprocesso avaliativo.
Art. 2°, paragrafo 1°, “os resultados do processo de avaliagdo referida no caput deste
Responsabiliza¢dojartigo constituem referencial bésico para a politica de melhoria da qualidade dal
educacdo, sendo componente referencial para o monitoramento da Lei de Responsabilidade
Educacional (LRE) (MOSSORO, 2019),
Art. 2°, paragrafo 2°, “os resultados da avaliacdo dos professores, supervisores, gestores ¢|
funcionarios da educacdo podem constituir referéncia para a concessdo de prémios ¢
honrarias”. (MOSSORO, 2019).
Art. 11 - Os responsaveis pela prestagdo de informagdes falsasou pelo preenchimento de
formularios e relatérios de avaliagdo que impliquem omissdo ou distor¢do de dados a serem
fornecidos a comissao de avaliagdo responderdo administrativamente por essas condutas, em|
processo administrativo especifico para o caso, conforme o que estabelece o estatuto do
Servidor Publico do municipio de Mossoro.

Art. 3°, inciso  VIII — o planejamento dos processos educativos, resultados e impactos
Planejamento oerados.

Essa dimensao permeia todos os artigos e incisos da Leimunicipal do SIAVE.

Responsabilidade
Fonte: Elaboragdo propria a partir dos documentos da Lei do SIAVE (MOSSORO-RN, 2019).

Em relacdo ao pilar da avaliacdo, o texto da Lei do SIAVE ndo anuncia que
instrumentos sdo utilizados para averiguar a aprendizagem ou o processo de avaliacdo

institucional, ficando de forma abrangente, pois em seu art. 3°, pardgrafo 2°, diz que “serdao
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utilizados varios procedimentos ¢ instrumentos dentre os quais a avaliacdo interna e
externa, questiondrios, reunides com segmentos, provas individuais escritas, dossi€s e
avaliagdo in loco” (MOSSORO, 2019, p. 1, grifo nosso).

O mesmo acontece em termos de indefinicdo de instrumentos avaliativos, apenas
discorrendo no art. 4°, paragrafo 1°, que “a avaliacdo da aprendizagem deve utilizar
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais, obrigatoriamente, as
avaliagdes externas e internas” (MOSSORO, 2019, p. 1, grifo nosso). Nesse sentido, deixa em
aberto como os segmentos serdo avaliados. Por outro lado, no mesmo art. 4°, paragrafo 3°,

estabeleceu que

§ 3° O resultado da avaliagdo das unidades educacionais, da SME e de outrosorgaos
de apoio educacional sdo expressos por conceitos, ordenados em uma escala com 5
(cinco) niveis, para cada uma das dimensdes avaliadas, definidas em regulamento,
podendo considerar:

A - Gestao pedagogica;

B - Gestao de pessoas;

C - Planejamento e gestdo;

D - Avaliagao e resultados.

A presenga dessas dimensdes legitima o que j& vinha sendo desenhado na Lei de
Responsabilidade Educacional do municipio ao estabelecer a previsdo da criagdo desse
sistema na Lei municipal 2.710/2010. Assim, a Lei do SIAVE propde favorecer a
transparéncia aos procedimentos que constituem os processos avaliativos da Rede Municipal
de Educacdo, como: coleta, tratamento, analise dos dados e publicidade dos resultados, bem
como garantir participacdo de estudantes, professores, supervisores, gestores, funcionarios da
Educacao, representantes da sociedade civil, por meio de suas representacdes nos Conselhos e
no Sindicato dos Servidores Publicos Municipais de Mossordo (SINDISERPUM),
“considerando as diretrizes para uma educacdo publica de qualidade, de maneira a assegurar o
desempenho dos estudantes e a consequente qualidade da educacdo publica, com o
estabelecimento de metas e a valorizagao do mérito educacional” (MELO, 2018).

Esse processo estd diretamente relacionado aos processos de reformas educacionais
no ambito global e nacional, pois se desenvolve sob a égide de tecnologias politicas,
combinando performatividade e gerencialismo, que além de mudangas estrutural e técnica,
buscam a reformacgdo de relagdes, identidades e valores dos profissionais do setor publico,
com especial destaque aos professores. “A Reforma ndo muda apenas o que nos fazemos”,
afirma Basil Bernstein (BALL, 2002, p. 5) “Muda também quem nds somos — a nossa
identidade social”.

Assim, como esta posto no quadro 6, constatamos que o SIAVE constitui-se em mais
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um instrumento para monitorar a Rede Municipal de Ensino de Mossord, o que podemos
verificar pelas andlises dos depoimentos da equipe gestora, diretores e supervisores
pedagbgicos, que percebem que sdo monitorados e pressionados para que alcancem bons
resultados, ou seja, em atingir boas metas de rendimento e desempenho, e efetivar a politica
educacional pautada nos mecanismos de avalia¢do, prestagdo de contas e responsabilizagdo,
evidenciada na fala da Supervisora 02:

O Processo de avaliagdo na rede ¢ muito intenso ¢ focado em resultados. Busca-

se o tempo todo o alcance de metas. Se torna desgastante para os supervisores que

fazemos o elo entre a Secretaria e a escola, pois somos cobrados a da bons
resultados e precisamos esta cobrando dos demais no contexto escolar.

E notoério, na fala da Supervisora 02, que a politica adotada pelo municipio tem como
preocupagdo central a verificacdo da aprendizagem por meio da aplicacio de
avaliacOes quantitativas e momentaneas e que as unidades de ensino se sentem pressionadas

na busca de bons resultados. A Supervisora 03 considera que

na pratica esse sistema avaliativo ¢ duro e cruel para os alunos e para as instituigdes.
Ele ndo d4 o resultado que represente de fato uma aprendizagemsignificativa. Nao
vejo por parte da Secretaria um interesse em buscar uma maneira de perceber essa
avaliagdo de forma continua. Entdo ¢ um sistema que requer grandes avangos no
sentido de melhorar a qualidade das avalia¢des, até porque essa qualidade acaba por
ser quantificada (SUPERVISORA 03, Entrevista em 24/09/2020).

A partir dos estudos tedricos realizados, e as entrevistas com as supervisoras, percebe-
se que a Rede Municipal de Ensino de Mossord/RN, caminha em dire¢do para implantagdo da
matriz neoliberal, principalmente a partir da participagdo dos organismos multilaterais que
interferem diretamente na concepcdo e planejamento de politicas educacionais. Essas

entidades,

[...] definiram a trajetéria da reforma Politicas Educacionais no Brasil
educacional brasileira que teve como eixos norteadores gestdo, financiamento,
curriculos, avaliacdo e formagdo de professores. Conceitos como os de
racionalidade, descentralizagdo, produtividade, insumos, eficiéncia, eficacia,
etc., povoam atualmente o meio educacional e as escolas. Sdo linguagens que as
tecnologias politicas usadas na reforma da educacdo pdem em jogo. E ainda hoje
esta onda estd chegando a municipios menores, com uma face atraente,
especialmente devido a vinculagdo de incentivos financeiros (premiagdes e
bonificagdes) a medidas de desempenho .

Nessa logica, segundo Ravitch (2011, p. 256), “escores mais elevados nos testes
podem ou ndo ser indicadores confidveis de uma melhor educagdo. A énfase demasiada nos

escores € a exclusdo de outros objetivos [...] sabotar o amor pela aprendizagem e o desejo de
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adquirir conhecimento [...]”. Desta feita, pensar avaliacdo apenas do ponto de vista do
capital como estratégia para adquirir prémios ou se sobressair em relacdo a outras instituigdes,
remete-nos a provocacdo sobre concepgdes e estratégias advindas dos reformadores da
Educagdo, que ¢ valido refletirmos: De que modo tais reformas tém sido apropriadas a
realidade das Unidades de Ensino da Rede Municipal de Mossor6? Como um Sistema que
incentiva a competitividade e a busca incessante por superacdo de metas ¢ percebido pelos
Supervisores Escolares?

Assim, apresentaremos, a seguir, as analises resultantes das entrevistas realizadas com
alguns supervisores da Rede Municipal de Ensino de Mossor6, entendendo que ¢ necessario e
relevante refletir sobre a concepgdo desses profissionais sobre a accountability, presente nas

politicas publicas educacionais atuais do municipio.

4.3 PERCEPCAO DAS SUPERVISORAS SOBRE PROCESSOS DE ACCOUNTABILITY
NAREDE DE ESCOLAS MUNICIPAIS

4.3.1 Caracterizando o universo da pesquisa e os sujeitos

Ao longo da pesquisa, tendo-se contato com alguns supervisores da Rede Municipal de
Ensino de Mossoro, que permitiram as execugdes das entrevistas, registramos compreensoes,
interpretagdes e significagdes desses sujeitos, fomentando nossas andlises sobre os pilares da
accountability na percepc¢do dos supervisores pedagdgicos, os quais participam ativamente na
execugdo das politicas nas escolas em que atuam. Para essa reflexdo, usamos as colocacgdes
dos supervisores na entrevista, através da representacdo teorica e reflexiva, por meio de
pseudonimos, que nos revelam “o fazer do supervisor na escola € essencial pra que acontecam
as atividades de forma harmoniosa, todas elas, a pedagdgica, administrativa e avaliativa. O
supervisor tem que ter sabedoria para estd fazendo este elo” (SUPERVISOR 01).
Concordando com essa visdo, o Supervisor 02 afirma que se sente “parte desse processo,pois
a maioria das atribui¢des eu participo de maneira intensa. Temos uma cobranga muito
acentuada na rede por bons resultados e no exercicio da fungdo de supervisora somos bastante
pressionadas”.

Dentro de uma vasta discussdo sobre acountability na Educacdo Basica da Rede de
Ensino de Mossord, analisar e apresentar as percep¢des dos supervisores viabiliza
contribui¢gdes que direcionam o nosso olhar para esses profissionais, bem como para seu lugar
de fala no contexto das politicas educacionais. Nesse sentido, apresenta-se, na analise das
vozes dos colaboradores da pesquisa, percepgdes sobre avaliacdo, prestacdo de contas e

responsabilizacdo em torno de suas vivéncias nas escolas em que atuam, buscando
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compreender o que pensam aqueles que no desenvolvimento de seu trabalho sdo designados,
incessantemente, ao cumprimento das metas de desempenho e a elevagao dos indicadores dos
resultados das instituicdes que estdo inseridos. As reflexdes aqui tecidas foram categorizadas

em eixos e ramificadas em dimensoes, a seguir:

Quadro 7 — Caracterizag@o das Supervisoras Escolares
Identificacio Elementos constitucionais diante da vida académica

Supervisora 01 Graduada em Pedagogia pela UERN, em 1998. Possui especializagdo em Educacao Especiall
(2005) e Psicopedagogia (2011) pela Universidade Federal do Ceara.

Supervisora 02 Graduada em Pedagogia (2006) pela UERN. Possui especializagdo em Formagdo de
Professores (2004) pela UERN.

Supervisora 03 Graduada em Letras (2003) pela Faculdade do Vale do Jaguaribe e Pedagogia (1998) pela

[UERN, e especializagdo em Planejamento Educacional (2001) pela Universidade Salgado de
Oliveira.

Supervisora 04 Graduada em Pedagogia (1990) pela UERN. Concluiu especializagio em Atendimento
Educacional Especializado (2011) pela Universidade Federal do Ceara e especializagdo em|
Interpretacdo, tradugdo e proficiéncia em LIBRAS (2012) na Faculdade Estacio/FAPERN em|
[Natal/RN. Mestre emEducacio (2018) pelo POSEDUC-UERN, na qual desenvolveu pesquisal
autobiografica sobre o Programa LIBRAS nas escolas.

Fonte: Elaborado pela autora com dados coletados na entrevista.

Aqui, apresentamos o perfil dos supervisores pedagogicos, partindo da formacao
académica e do processo em que se deu o acesso ao cargo. A formagdo ¢ um aspecto
relevante, pois o conhecimento adquirido pelos sujeitos da pesquisa contribui nas percepgdes
que se tém sobre a politica por eles vivenciada e executada, visto que conhecer constitui-se na
condi¢do de entender, compreender e apreender, possibilitando a construcao dialética sobre a
realidade.

As 4 (quatro) supervisoras escolares que participaram da pesquisa sdo graduadas em
Pedagogia. O sexo feminino ¢ um aspecto muito forte entre aqueles que assumem essa funcao
nas escolas. E notdria a presenga das mulheres no desempenho da atividade de apoio
pedagbgico nas escolas da rede. Todas possuem Pos-graduacdo em nivel de Especializagdo
em Educag¢do ou areas afins. A Supervisora 04, possui Mestrado em Educacdo, sendo egressa
do Programa de Pds-graduacao (POSEDUC) da UERN.

A partir dos dados extraidos das entrevistas, observou-se que a Supervisora 01 atua na
escola ha 12 (doze) anos. Iniciou exercendo a docéncia em uma turma de 4° ano do Ensino
Fundamental. Ao concluir uma formag¢do continuada na area de Gestao Escolar, foi convidada
a assumir a Supervisdo Pedagogica da escola. A Supervisora 01 apresenta uma preocupagao
com o desempenho da fungdo e enfatiza a necessidade de um melhor acompanhamento da

Secretaria, considera relevante como supervisora o alinhamento de suas fungdes com os
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professores e também com a equipe técnica da Secretaria Municipal de Educagao.

A Secretaria deveria esta mais presente dentro da escola. Deveria esta mais proximo
do supervisor e do diretor [...] porque muitas vezes eu vejo a Secretaria s6 cobrar do
que como supervisora temos uma responsabilidade bastante grande [...] porque
precisamos esta alinhado junto com os demais professores da escola e também com
a equipe técnica, entdo eu acho que o fazer do supervisor ¢ um elo que aproxima o
professor da direcdo e da equipe técnica da Secretaria. Eu acho que o fazer do
supervisor ¢ essencial, tem que ter sabedoria para que se desenvolvam todas as
atividades de forma harmoniosa e que possa alcangar bons resultados
(SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Destacamos que por exercer inicialmente a fun¢do docente, sendo professora de
carreira da Rede, a Supervisora 01 apresenta interesse em atuar na mediacdo, entre a
Secretaria, direcao e professores, € que essa condi¢do mediadora fundamental na construgao
de boas praticas, denotando a compreensdo que sua atuagdo serd satisfatdria e necessaria para
o alcance de bons resultados por parte da escola.

A Supervisora 02 atua na escola hd 8 (oito) anos. Durante 4 (quatro) anos esteve na
docéncia lecionando em turmas do Ensino Fundamental. Foi convidada a assumir a
supervisdo pedagogica apds a saida da supervisora anterior para assumir a direcdo de outra
unidade de ensino. Atua na funcdo de supervisora pedagodgica no turno vespertino da
instituicao de ensino e desdobra-se para cumprir suas fungdes que contribui com a politica da
rede, segundo ela, “eu me sinto parte desse processo, pois a maioria das atribuicdes eu
participo de maneira intensa. Temos uma cobranga muito acentuada na rede por bons
resultados e no exercicio da fungcdo de supervisora somos bastante pressionadas.”
(SUPERVISORA 02, entrevista, 17/06/2020).

Nesse contexto, percebemos, na fala da Supervisora 02, que as formas de regulacio
advindas dos pilares da accountability aparecem no fazer de todos os dias, interagindo no
cotidiano da escola, inclusive com o trabalho pedagdgico, contribuindo com as decisdes que
sdo tomadas. Temos a imposi¢ao do raciocinio neoliberal, como instrumento que proporciona
a efetivagdo de cobrangas acentuadas pelo alcance da eficacia quantificada.

A Supervisora 03 assumiu a fungfio na escola ha 5 (cinco) anos. E professora de
carreira da rede e por um periodo de, aproximadamente, 3 (trés) anos desenvolveu
simultaneamente a docéncia em turmas do Ensino Fundamental e a fun¢do de Supervisora. A
iniciacdo na atividade ocorreu por indicacdo, apos colegas se aposentarem. Atualmente, da
apoio aos 3 (trés) turnos da escola, atendendo turmas do Ensino Fundamental Anos Iniciais e
Finais e 2 (duas) turmas de Educa¢ao de Jovens e Adultos (EJA).

A Supervisora 03 possui uma boa relagdo com a equipe docente e vem atuando na
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perspectiva de fortalecer, ainda mais, os vinculos entre a supervisdo pedagdgica e as
deliberacdes das politicas da Rede, incluindo o alinhamento com os principios da
accountability. Procura dar suporte ao trabalho das a¢des desenvolvidas pela escola, porém
traz em sua fala uma inquietagdo sobre a forma como os instrumentos avaliativos, de

prestacdo de contas e responsabilizacdo vem sendo utilizados.

[...] Na verdade a responsabilidade ¢ de todos, alunos, familia, Secretaria, enfim
todos devem ser responsabilizados. Se ndo temos recursos, ¢ possivel? A
responsabilidade ndo estd apenas na escola. Entdo essa responsabilizagdo ndo deve
recair apenas sobre as instituigdes, ¢ quando isso o corre nos faz sentirmos
culpados. (SUPERVISORA 03, Entrevista em 24/09/2020)

A Supervisora 04 atua na escola hd pouco mais de 1 (um) ano, porém ja exercia a
fun¢do de supervisora pedagogica em uma outra escola da rede. Assim como as supervisoras
01, 02 e 03, também exerceu a docéncia durante 10 (dez) anos. Foi convidada a assumir a
supervisdo por apresentar formacdo pedagdgica, na época a formag¢do em Pedagogia
proporcionava escolher a area especifica de atuagdo, tendo escolhido a Supervisdo Escolar,
estando na funcdo entre os anos de 1998 a 2010, época em que deixou de exercer a fungdo e
foi trabalhar no programa LIBRAS nas Escolas, periodo compreendido de 2011 a 2017. Em
2018, reassumiu a fun¢do de supervisora Pedagdgica. Ela ¢ professora de carreira e apresenta

insatisfacdo com a politica presente na Rede.

[...] ndo gosto da forma imperativa e até desrespeitosa como somos tratados por
vezes. Ndo ¢ bom nos sentimos pressionados, ¢ por vezes desacreditamos em
nosso trabalho pela forma negativa que muitas vezes ¢ posto. Sentimo-nos mal,
chegamos a creditar que ndo estamos fazendo nosso trabalho direito, tudo em
decorréncia da forma como nos abordam, inclusive com ameacas de punigdes as
escolas se ndo cumprirem as determinagdes impostas pela Secretaria. E ruim pro
profissional que se dispde a fazer um bom trabalho ser cobrado dessa maneira
(SUPERVISORA 04, Entrevista, 25 de setembro de 2020).

A intensa cobranca da rede para que a escola alcance um alto padrdo, quanto aos
resultados atingidos e metas alcangadas, bem como a pressdo e culpabilizagdo pelos
resultados aos supervisores, caso o desempenho da escola diminua, acarreta um discurso que
denota a sensacdo de insatisfagdo com o sistema acolhido legalmente pela Rede Municipal
de Ensino de Mossor6. Em sua fala, a Supervisora 04 retrata a existéncia de cobrangas
excessivas acarretadas pela presenca dos pressupostos do desempenho e da eficiéncia,
revelando-nos como ¢ angustiante a vivéncia dos profissionais de Educa¢cdo com a presenga

dos mecanismos de accountability nos espagos escolares.
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Apo6s apontarmos o perfil das supervisoras colaboradoras deste estudo, trataremos das

percepcoes desses sujeitos, diante da accountability, estabelecendo relagdes com as praticas

vivenciadas nos espacos escolares onde atuam.

Quadro 07 - EIXO II — Questdes geradoras

DIMENSAO TOPICOS OBJETIVOS
Sobre a Percepgao sobre a avaliagdo; Introduzir a pesquisa e direcionar para a discussao
avaliagio Identificagio  dos  mecanismos  de | sobre o pilar daavaliagdo;
avaliagdo; Verificar se identifica os mecanismos de
Visdo sobre o uso dos mecanismos de | avaliacdo implementados na Politica Educacional
avaliagio; do Municipio de Mossor6-RN;
Contributo democratico na elaboragdo e | Identificar a visdo quanto aos pressupostos dos
execucdo dos mecanismos da avaliagdo mecanismos deavaliagdo;
no espago escolar; Identificar a existéncia ou ndo, do contributo
(In)congruéncia em relagio  aos | democratico, na elaboragdo e execugdo dos
encaminhamentos dados pela Secretaria mecanismos de avaliagdo no espago escolar;
Municipal de Educagdo para executar a Percebf:r se existe algllma (in) congryéncia das
politica de avaliagio na escola. supervisoras em relggao aos .encammhament?s
dados pela Secretaria Municipal de Educagio
para executar a politica de avaliagdo na escola.
Sobre a Percepcao sobre a prestagdo de contas; Verificar qual a visdo das supervisoras sobre
prestagdo de | Identificagdo dos mecanismos de 0 processo de prestaf;éo de contas, presente na
contas prestagdo de contas; rede. municipal de ensino de Mossgré—RN;
- . Verificar se as supervisoras identificam os
Visdo §obre o uso dos mecanismos de mecanismos deprestagio  de contas
prestagdo de contas; implementados na Politica Educacional do
Contributo democratico na elaboragdo | Municipio de Mossoro-RN;
e execugdo dos mecanismos de Identificar a visdo das supervisoras quanto aos
prestagdo de contas no espago escolar; pressupostos dos mecanismos de prestacdo de
(In)congruéncia da supervisora em contqs ’ o N .
relagio aos Encaminhamentos dados Identlﬁga.r a emstencm~ ou nao, do contributo
pela Secretaria Municipal de Educagdo democratico, na prestacdo de contas no espago
para executar a politica de prestagdo escolar; . . N
de contas na escola. Perceber se existe alguma (in)congruéncia das
supervisoras em relagdo aos encaminhamentos
dados pela Secretaria Municipal de Educagio
para a realizacdo da prestagdo de contas na escola.
Sobre a Percepcao sobre a responsabilizagao; Verificar qual a visdo das supervisoras sobre o
responsabiliza| Identificagdo dos mecanismos de | processo de responsabiliza¢do, presente na rede
¢io responsabilizagio; municipal de ensino de Mossoro-RN;
Visdo das supervisoras quanto aos | Verificar se as supervisoras identificam os
pressupostos dos mecanismos da | mecanismos de  prestagdo de contas
responsabilizagio na  escola(contexto | implementados na Politica Educacional do
escolar); Municipio de Mossor6-RN, bem como, a opinido
(In)congruéncia das supervisoras em | desses sujeitos sobre esseprocesso;
relacio aos encaminhamentos dadospela | Identificar a visdo das supervisoras quanto aos
Secretaria Municipal de Educagdo para | pressupostos dos mecanismos da
executar a politica de responsabilizagdo na escola;
responsabilizagdo na escola. Perceber se existe alguma (in)congruéncia das
supervisoras em relagdo aos encaminhamentos
dados pela Secretaria Municipal de Educagdo para
executar a politica de responsabiliza¢@o na escola.
Sobre a | Concepcdo sobre a relagdo dos trés | Verificar a concepgdo sobre a relacdo dos trés
relagdo pilares das politicas de accountability | pilares das politicas de accountability pelas
dos trés pelas supervisoras da supervisoras da escola;
pilares das | escola; Perceber se as supervisoras se sentem
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politicas | Percepgdo das supervisoras sobre sua | responsdveis na execugdo das politicas de
accountability| tesponsabilidade na  execuc¢do  das | accountability na rede.
politicas de accountability na rede.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do roteiro de entrevista (2020).

A avaliacdo da aprendizagem tem sido considerada como elemento central na
conducdo dos processos, de programas e das politicas na Rede Municipal de Ensino,
tornando-se um instrumento pelo qual se fundamentam a garantia da oferta de uma Educacao
de qualidade, estabelecendo-se em um instrumento de regulagdo por meio de indicadores que
sdo norteadores na implantacdo de metas a serem alcangadas, além de influenciar na
constru¢do de julgamentos sobre as escolas e sobre os profissionais por meio de um

monitoramento constante para que se alcance a pretendida eficiéncia.

4.3.2 Percepcao das supervisoras acerca da avaliacio na Rede Municipal de Ensino

Apontamos aqui as percepcdes das supervisoras pedagdgicas sobre avaliagdo.
Preocupamo-nos em fazer aparecer o que sentem diante da vivéncia nos espacos escolares. A
fala de uma supervisora entrevistada considera que o sistema estimula a competicdo, existindo
uma preocupagdo excessiva em bater metas e uma avaliagdo que gera premiacdo, que, por
consequéncia, acarreta no fazer pedagogico uma preocupagdo com a premiagdo, deixando em

segundo plano a preocupagdo com a aprendizagem do aluno.

Eu acho muito competitivo. Eu ndo gosto como ¢ colocado para trabalharmos na
escola. A questdo de bater metas, trabalhar em cima de quantitativo de projetos,
quanto mais fizer, melhor serd avaliado, no caso do mapa educacional, por exemplo,
com premiacdo. Prefiro um trabalho pautado em atividades que de fato priorizem a
aprendizagem sem essa preocupagdo excessiva em ser premiado. Se fizéssemos sem
pensar na premiacdo ,mas sim naquilo que cada atividade poderia esta
proporcionando em termos de aprendizagens para o aluno seria bem melhor
(SUPERVISORA 04, Entrevista em 25 de setembro de 2020).

Para Ravicht (2011, p. 252), “as nossas escolas ndo irdo melhorar se confiarmos
exclusivamente nos testes como um meio de decidir o destino de estudantes, professores,
diretores e escolas”. Encontram-se evidenciado a insatisfacdo e discordancia sobre a forma
como a avaliacdo € posta e a preocupagdo sobre as necessidades do desenvolvimento de
praticas que priorizem a aprendizagem dos estudantes em detrimento dos rigores da gestdo
por resultados, que exige mostrar desempenhos sempre crescentes.

Nesse contexto, ainda sobre as percepcdes de avaliacdo, temos, na fala da Supervisora
02, a énfase no conflito vivido entre o distanciamento do fazer pedagogico com a motivagao

para um trabalho que dé bons resultados e supere o trabalho burocratico do que acredita ser o
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ideal da profissdo e o seu exercicio, de acordo com as normas impostas pela Secretaria

Municipal de Educacao:

Eu vejo que estd muito ligada com o fazer pedagdgico do gestor, porque querendo
ou ndo, a atividade do gestor tem que ter um cunho pedagdgico, nido € sé
administrativo. O supervisor tem que trabalhar junto com o diretor eambos junto aos
professores, pois o professor sozinho ndo da resultado e ¢é ele que ta 14 na sala de
aula no dia a dia com aluno, sendo a base. Se ele ndo tiver um apoio, um incentivo,
uma motivagdo por parte da equipe pedagogica e da equipe interna da escola ndo
tem como avangar, porque a escola, s6 acontece quando todos caminham com
um unico objetivo, desde o porteiro ao que estd em sala de aula [...] Com relagdo a
rede municipal eu vejo que ainda tem muito o que fazer, a rede as vezes deixa muito
a desejar, cobra resultados ,mas ndo estd dando o suporte que deveria da. Eu sinto
a necessidade do apoio motivacional ao professor , na questdo de material didatico e
no apoio ao supervisor na questdo de orientar agdes de estudos. Ainda percebo
muitos supervisores soltos, porque a maioria dos cargos de supervisio sio
indicagdes, pois ndo existe concurso para supervisor, mas as vezes eu noto que
aquela pessoa que ¢ indicada que muitas vezes ¢ um professor da escola, fica
perdido, ndo conseguem realizar o pedagogico, pensando que a fung¢ao do supervisor
¢ apenas um trabalho burocratico, porém a fun¢do do supervisor vai além do
burocratico [...] entdo acho que a Secretaria deveria dar uma maior em orientagao
,um maior apoio. A Secretaria cobra, mas ndo chega junto no sentido de orientar e
dar a condigdo de trabalho, hoje na Secretaria cobra-se muito a parte burocratica
esquece do fazer em sala de aula (SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de
2020).

Nessa fala, percebemos da Supervisora 01 o que ressalta Vitor Paro (1998, p. 7)

quando nos lembra:

Para responder as exigéncias de qualidade e produtividade da escola publica ,a gestdo
da educagdo devera realizar-se plenamente em seu carater mediador. Ao mesmo tempo,
consentdnea com as caracteristicas dialogicas da relagdo pedagogica, devera assumir a
forma democratica para atender tanto ao direito da populacdo ao controle democratico
do estado quanto a necessidade de que a propria escola tem da participagdo dos usudrios
para bem desempenhar suas fungdes.

Assumida uma posi¢cdo mediadora na condug@o dos processos avaliativos na escola em
que atua, a Supervisora 01 retrata a acentuada preocupa¢do com o desenvolvimento de
atividades burocraticas na busca incessante por melhores resultados, afastando-se de
principios pedagdgicos. Retrata insatisfagdo com a forma como os processos avaliativos sdo
conduzidos pela Rede Municipal de Ensino, em especial pelo fato de ndo estarem proximos da
realidade das escolas e por desconhecerem as peculiaridades dos sujeitos que ali estdo
envolvidos.

Nessa perspectiva, a avaliagdo estabelecida reforga o processo intenso focado no
alcance de metas e resultados em nome das recompensas materiais e simbolicas que o

«

desempenho pode proporcionar. A fala da Supervisora 02 revela-nos essa conjuntura: “o

processo de avaliagdo na rede ¢ muito intenso e focado em resultados. Busca-se o tempo todo
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o alcance de metas. E desgastante para nos que fazemos o elo entre Secretaria ¢ escola, pois
somos cobrados pelos resultados e precisamos cobrar os demais no contexto escolar”.
Encontramos nessa percep¢do a assunc¢do da avaliagdo numa perspectiva funcionalista,
que prioriza o alcance de resultados quantitativos e que ¢ utilizada como mecanismo de
controle em resposta as exigéncias ocasionadas pela influéncia dos principios do Estado
Avaliador predominante na implementacdo das politicas educacionais da Rede Municipal de
Ensino de Mossor6. Nesse sentido, experimentam os efeitos da politica de quase-mercados
(AFONSO, 1999) em Educacdo. Ainda reforcando o enfoque da avaliacdo quantitativa e
momentanea, em que todos na escola sentem a pressao dos bons resultados e a avaliagdo ndo ¢

compreendida como um processo continuo e sistematico, a Supervisora 03 afirma:
Percebemos que na pratica esse sistema avaliativo ¢ duro e cruel para os alunos e
para as instituicdes. Ele ndo d4 o resultado que represente de fato uma
aprendizagem significativa. Nao vejo por parte da Secretaria um interesse em buscar
uma maneira de perceber essa avaliagdo de forma continua. Entdo é um sistema que
requer grandes avangos no sentido de melhorar a qualidade das avaliagdes, até

porque essa qualidade acaba por serquantificada (SUPERVISORA 03, Entrevista, 24
de setembro de 2020).

Em nosso entendimento, esses depoimentos revelam que a Secretaria de Educacdo esta
colocando em pratica um Sistema Avaliativo parcial, posto que, com sua politica de
premiagdo, ranqueamento, monitoramento e apelo ao estabelecimento de metas e de melhoria
em seus indicadores, pautando-se, primordialmente, nos resultados de testes e avaliagdes
padronizadas, o que ndo garante uma Educa¢do de qualidade. Tomando de empréstimo as

palavras de Ravicht (2011, p. 254),

[...] o incessante foco nos dados que se tornou lugar comum nos tltimos anos
estd distorcendo a natureza e a qualidade da educagdo.” Nas palavras da
supervisora entrevistada esse sistema avaliativo “ [...] ¢ bem quantitativa e sempre
buscando o alcance de uma média. Temos a auséncia de pensar a avaliagdo de uma
forma m ais totalizante.

A elaboragdao do Mapa Educacional e o seu relatdrio, que ¢ feito no ano seguinte, o
consolidado dos anos finais, bem como as avaliagdes externas, como a Prova Brasil e a prova
que a rede aplicou do IEDUC, feito com as turmas do 2°, 5° e 9° anos do Ensino
Fundamental, com a primeira edi¢do no ano passado, sdo os instrumentos de avaliagdo
identificados pelas supervisoras como estratégias que estdo incorporados na pratica de
avaliagdo escolar. As acgdes a serem desenvolvidas devem estar articuladas entre esses
instrumentos, que se complementam.

Na visdo dos supervisores pedagdgicos, esses instrumentos sdo importantes e tém

contribuido para melhoria das escolas, porque para eles, embora sejam exigidos pela
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Secretaria de Educagdo, sdo propostas pensadas e construidas na escola, de maneira coletiva,
tendo como prioridade a aprendizagem dos alunos. Para Mainardes (2007, p. 155), “¢é
importante evitar a no¢do de que as politicas sdo sempre respondidas de forma negativa ou
que as politicas sdo coercitivas e retrogradas”. De acordo com a Supervisora 02:
Os mecanismos utilizados pela rede no meu entendimento sdo os instrumentos que a
Secretaria nos pede, tais instrumentos sdo utilizados para fazer o acompanhamento
do trabalho que realizamos na escola, onde posso citar os planejamentos dos
bimestres, as planilhas e relatorios contendo os resultados mensais e bimestrais das
turmas e o mapa educacional ,onde temos nele o registro de todas as atividades que
a escola pretende desenvolver durante todo o ano letivo. Nele abordamos todos

os aspectos contemplados no fazer cotidiano de nossa escola e por ele somos
avaliados pela rede.

Outro aspecto relevante detectado que as profissionais entrevistadas enfatizaram de
forma negativa diz respeito ao carater burocratico do preenchimento e da elaboragdo desses
mecanismos. Segundo a Supervisora 02, “eu acho que poderiam ser menos burocraticos.
Temos muitos documentos para preencher durante todo o ano letivo. O Mapa Educacional,
por exemplo, esse ¢ muito trabalhoso e burocratico, tanto para elaborar, como depois para
prestar contas.”

Dessa forma, ¢ oportuno ressaltar que o Mapa Educacional se tornou o principal
instrumento de planejamento da pratica e avaliagdo da escola, o plano que direciona todas as
acOes para promover o ensino-aprendizagem e atingir as suas metas, revelando-nos que as
avaliacdes do ME sdo geradoras das propostas e praticas educativas, integradas ao Sistema
Municipal de Educagdo. Fernandes (2016) ja ressaltava que o Mapa Educacional em Mossord
¢ utilizado de forma recorrente para efetivar ndo apenas processos de avaliagdo e prestacdo de
contas, mas resulta na pratica em responsabilizagdo pelo controle de resultados. Nesse caso, a
autora destaca que

a premiacdo que ¢ concedida pela avaliagdo desse documento tem gerado
competitividade nas escolas, e o desejo da unidade de atingir o prémio tem feito
deste a razdo para a realizagdo de atividades e metas estipuladas pelo Mapa
Educacional, em vez de o objetivo principal estar direcionado ao desempenho de um

trabalho que contribua para o desenvolvimento das criangas atendidas, colaborando
para a transformacao social da comunidade inserida (FERNANDES, 2016, p. 158).

Considerando os mecanismos de avaliagdo utilizados pela Rede, abordaremos o
contributo democratico na elaboracdo e execu¢do desses mecanismos no espago escolar, visto
que a avaliagdo tem um carater politico, ja que “a escolha das modalidades e técnicas de
avaliacdodos alunos supde e implica uma determinada orientacdo politica” (AFONSO, 2000,

p. 20). Para a Supervisora 01:
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[...] Eu ndo sinto essa participacdo. Na escola em que eu trabalho sinto que tentamos
envolver. E na rede municipal hoje tenta -se envolver, por meio dos conselhos!
E por meio dos conselhos escolares que se busca esse envolvimento. Mas ainda
acho a participagdo minima , principalmente, na parte da avaliagdo. Atribuo essa
participa¢do minima a falta de motivacdo e envolvimento da comunidade com a
escola, sabemos que tem varias barreiras culturais, econdmicas e até mesmo
gestores que dificultam esse envolvimento, que nao facilitam. Na nossa escola
hoje quebramos um pouco essa barreira, ja estd mais proximo das familias e
comunidade escolar, mas acredito que ainda precisa se fazer muito para
envolver a familia e a comunidade dentro da escola (SUPERVISORA 01,
Entrevista, 16 de junho de 2020).

De acordo com Paro (1998), com a educacdo escolar, pretende-se concorrer para a
emancipa¢do do individuo enquanto cidaddo participe de uma sociedade democratica e, ao
mesmo tempo, dar-lhe meios, ndo apenas para sobreviver, mas para viver bem e melhor no
usufruto de bens culturais que hoje sdo privilégio de poucos, para isso, a gestdo escolar deve
fazer-se de modo a estar em plena coeréncia com esses objetivos. No relato da Supervisora
01, percebemos a preocupacdo com a auséncia de uma participagdo efetiva e da interagdo e
envolvimento das familias ¢ de toda a comunidade escolar nas tomadas de decisdes,
comprometendo-se com os processos de organizacdo curricular e pedagédgica da escola.

Outra supervisora reforca a percep¢do da necessidade de convocagdo e chamado para que a
comunidade escolar participe, desde o planejamento até a execucdo dos processos decisorios
da escola, porém denota que essa participagdo estd associada a iniciativa individual do diretor.
Com base nisso, a Supervisora 02 acredita que:
Depende muito da forma como o diretor conduz a escola. Na escola em que
trabalhoa dire¢do tem tido o cuidado de sempre estd convocando a comunidade
para participar de todo o processo, desde o planejamento até a execugdo, porém
nem sempre temos a participagdo. Sabemos que ainda precisamos trabalhar muito
mais para que de fato tenhamos a participagdo de fato da familia, dos

profissionais e de toda a comunidade nos processos decisorios em que a escola
esta envolvida (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Outro aspecto retratado remete ao favorecimento da participagdo dos Conselhos
Escolares nos processos de avaliagdo. Na fala da Supervisora 03, ¢ retratado que, na pratica, a
escola fica sufocada pelo tempo e prazos dados pela Secretaria e acaba atropelando o processo

de participacao efetiva dos conselhos.

Eu penso que sim, quando a rede orienta a escola a chamar os conselhos escolares
pra que venham discutir sobre as avaliagdes sobre os problemas, sobre a
aprendizagem. Entdo ¢ assim, ela dd essa abertura, mesmo que na pratica essa
participacdo ndo acontega, porque pra acontecer de fato, se vdo acontecer as
avaliagdes bimestrais, entdo vamos convocar o conselho e vamos definir como esse
processo acontecerd, porém nao ¢ bem assim que ocorre, até onde sei ficamos
sufocados pelo tempo e prazos dados pela Secretaria e esse processo acaba por ser
atropelado (SUPERVISORA 03, Entrevista, 24 de setembro de 2020).
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O contetdo da entrevista da Supervisora 03 estd congruente com o que a Supervisora
01 relata acerca do chamamento do Conselho para responder sobre os assuntos das
avaliagdese dos resultados nas escolas. Os dados das entrevistas mostram que os supervisores
pedagbgicos das escolas participantes da pesquisa posicionam-se em defesa da necessaria
efetivacdo dos processos democraticos, por meio da participacdo nas agdes da escola. Porém,
remetem a efetivagdo dessa participagdo ao tempo e a disponibilidade das pessoas, dos

gestores e da comunidade escolar.

Eu acredito que possibilita sim, tanto na elabora¢do quanto na implementagdo, mas
vai depender de quem esta 4 frente desse trabalho, por exemplo nds supervisores, se
noés resolvermos por questdo de tempo nosso, decidirmos fazer um grupo pequeno
pra que o trabalho aconteca de forma mais rapida, por conta dos prazos a cumprir,
entdo ndo temos uma participagao efetiva de todos da comunidade, mas se acontecer
as reunides necessarias durante todo o processo dai eu acredito que tenhamos a
participacdo de fato, embora sabemos que nem todos estdo dispostos a participar,
alguns  profissionais ndo participam, mesmo que sejam convocados
(SUPERVISORA 04, Entrevista, 25 de setembro de 2020).

Com as andlises efetuadas, observa-se que a percepcdo das supervisoras denota um
descontentamento com os processos avaliativos implementados pela Politica Municipal de
Ensino, com a gritante valoriza¢do de aspectos quantitativos e pontuais, em detrimento do
carater processual e da valorizagdo do desenvolvimento humano e coletivo, ¢ uma
preocupacdo com a nao efetivacdo do contributo democratico na implementacdo do Sistema

Avaliativo da Rede.

4.3.3 Percepciao das supervisoras acerca do pilar da prestaciao de contas

No campo educacional, temos varios modelos de prestacio de contas que se
fundamentam no modelo administrativo-burocratico ¢ no modelo baseado na logica de

mercado. Nessa perspectiva, Afonso (2010) afirma que:

A avaliacdo surge como condigdo necessdria para a prestacdo de contas, sendo
que esta, por sua vez, implica fornecer e disponibilizar informagdes e dar
justificagdes sobre as decisdes e os atos praticados (answerability). Assim, tanto
no modelo baseado na légica do mercado, quanto no modelo que se apoia no
controlo administrativo-burocratico, as formas de avaliagdo privilegiadas sdo
sobretudo aquelas que facilitam a comparagdo e o controlo de resultados, embora
nunca s se exija sempre a sua divulgagdo publica e noutro essa prestacdo de contas
se faga sem publicitagdo e diretamente as hierarquias de topo da administragao.

Na politica educacional em Mossoro, quando se trata de suas escolas, essa prestacao
de contas ¢ de responsabilidade da equipe gestora da qual o supervisor ¢ parte integrante.

Assim, os supervisores pedagogicos acabam por elaborar estratégias para que esse processo
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resulte na obtencdo de bons resultados e superacdo de metas. Essa questdo ¢ evidenciada nas

entrevistas, destacamos a fala da Supervisora 02:

A forma como nos ¢ posta pela rede, nos obriga a estarmos o tempo todo
buscandoda uma resposta a toda a comunidade escolar sobre o nosso trabalho. Sao
acdes que demandam tempo e compromisso de todos, pois ndo envolve apenas
os recursos financeiros, mas todas as a¢des desde o pedagdgico ao administrativo
(SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Além de pensada como mecanismo para fornecer resposta sobre as agdes
desenvolvidas pela escola, demandando tempo e compromisso de todos os envolvidos nesse
processo, ¢ evidenciada a percepcdo da prestagdo de contas como um processo coletivo de
tomada de decisdes. “A prestagdo de contas ¢ um processo coletivo de tomada de decisdes.
Nao diz respeito apenas ao trabalho do diretor e do supervisor, mas de toda a equipe escolar”
(SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Nesses termos, encontramos a compreensdo de prestacdo de contas como uma pratica
necessaria para a construgdo coletiva de mecanismos que favorecam o controle das agdes da
escola e a interagdo com a comunidade, para que possa ter a garantia de alcancar bons

resultados. Assim, apontamos a reflexdo de Afonso (2010):

[...] tenderdo a criar mecanismos de controlo organizacional mais severos e Processo
coletivo de tomada de decisdes. Toda a equipe escolar deve ter formas de gestdo
supostamente mais eficientes e eficazes para garantir as condigdes necessarias a
obtengdo de bons resultados académicos e educacionais.

As formas de regulacdo sustentadas na avaliacdo e prestagdo de contas apresentam
uma propor¢dao, ao mesmo tempo, social e interpessoal. As relagdes sociais cotidianas sdo
modificadas pelas cobrangas do bom desempenho, com foco nos resultados das avaliagdes, na
contribuicdo de cada um para a boa pratica e o alcance de resultados cada vez melhores.
Como consequéncia, a Rede procura mostrar a sociedade com a divulgagdo desses resultados,
que tem feito um bom trabalho. “[...] A rede tem se preocupado nesse sentido, de prestar
contas com a sociedade como um todo que tem realizado um bom trabalho” (SUPERVISORA
03, 24 de setembro, 2020).

Diante desse cenario, percebemos que ha uma énfase na prestagdo de contas enquanto
processo transparente. Segundo a Supervisora 01, “vejo que tem muita transparéncia, pelo
menos nos dados referentesa prestacdo de contas no espacgo escolar” (SUPERVISORA 01,
Entrevista em 16 de junho de 2020). Dessa forma, ¢ oportuno ressaltar que a prestacdo de
contas realizada pelas escolas, além dos planos e metas implementadas na sua melhoria,

valida as estratégias das politicas educacionais do municipio que levam em conta documentos
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burocraticos, como relatdrios mensais e planilhas bimestrais, que comprovem a efetivacao
das agdes da escola. Isso reforca o quanto a Rede Municipal de Ensino vem adotando desde
1996 os principios da nova gestdo publica, na medida em que intensifica o gerencialismo
como modelo de gestdo do sistema e das escolas, justificando a realizagdo de reformas
educacionais como estratégia de modernizacdo publica (SOUZA, 2016).

Convém destacar os mecanismos de prestacdo de contas, identificados pelas
supervisoras entrevistadas, bem como objetivos em relagdo aos mecanismos de prestagdao de

contas, percebidos na Politica Educacional da Rede de Ensino de Mossor6/RN.

Os instrumentos utilizados para a prestacdo de contas em minha opinido deveriam
ser menos burocraticos, deveriam existir outros mecanismos que pudessem
acompanhar a escola no seu dia a dia para avaliar cada escola como estdo sendo
realizadas atividades no seu dia a dia. Em todos os sentidos tanto pedagdgicos
quanto financeiro. Seria uma avaliagdo de um modo geral, um acompanhamento
de um modo geral. Eu sei que estd sendo usado o mapa educacional, sei que tem
uma lei de responsabilidade educacional, mas que a escola e a Secretaria, poderiam
estar vendo como melhor estd dando esse retorno a comunidade. Na Secretaria
Levam-se em conta documentos burocraticos, relatorios mensais. Do primeiro ao
quinto ano nés enviamos todos os meses relatdrio, do sexto ao nono ano, enviamos
uma planilha bimestral onde apresentamos os resultados quantitativos de alunos
acima da média, abaixo da média e na média, bem como a frequéncia desses alunos.
Temos ainda os encontros com os supervisores onde relatamos e debatemos
experiéncias e tiramos duvidas (SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de
2020).

Percebe-se, novamente, na fala dos sujeitos entrevistados, a evidéncia da
burocratizagdo nas acdes que conduzem as praticas escolares quanto ao mecanismo de
prestagdo de contas, um dos problemas mais frequentes na gestdo escolar. Dessa forma, as
organizagdes burocraticas favorecem a instrumentos para que outros fins possam ser
atingidos. A escola ¢ amplamente burocratizada. Percebe-se isso nos processos avaliativos, na
promocao, nos programas desenvolvidos e nos instrumentos utilizados na presta¢do de contas.
Devemos considerar que o ME também foi identificado pelas supervisoras como mecanismo
de prestacdo de contas, assinalado como primordial:

A prestagdo de contas acontece por meio do acompanhamento e orientagdes dadas
pela Secretaria, nessas orientagdes e encaminhamentos fazemos uso de varios
instrumentos, onde podemos destacar o planejamento das atividades a serem
desenvolvidas pela escola em todos os aspectos que vao especificadas e depois
deverdo ser comprovadas, nesse sentido o mapa educacional pode ser considerado o

principal de todos os mecanismos (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de
2020).

Os mecanismos de prestacdo de contas na percepcdo da Supervisora 02 deveriam

objetivar o acompanhamento do trabalho da escola, porém acaba por intencionar a obtencao
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de metas e bons resultados, acarretando em um processo desgastante de pressdo e

culpabilizac¢do dos profissionais.

Eu acredito que a Secretaria deveria fazer uso desses mecanismos como uma forma
de acompanhamento do trabalho da escola, no sentido de oferecer uma melhor
qualidade do ensino ofertado, porém percebemos que acaba por funcionar como
mecanismos de pressdo e culpabilizagdo, onde os profissionais da educagdo nas
escolas se sentem pressionados a atingir metas e resultados (SUPERVISORA 02,
Entrevista, 17 de junho de 2020).

Reforg¢ando essa percepcao, a Supervisora 03 relata-nos que: “[...] hd uma discrepancia
entre os mecanismos. Temos o foco na cobranga € uma responsabiliza¢do muito maior na
escola, seja com o sucesso ou fracasso de todo o processo”. Souza (2016, p. 272), ja
demonstrava que a Politica Municipal de Responsabilidade Educacional de Mossord/RN

caracteriza-se da seguinte maneira:

o E altamente controladora, na visio da minoria;

¢ Os seus mecanismos de controle precisam de atualizagdes constantes,inclusive
no texto da LRE;

e E homogeneizadora para alguns e necessita de uma concepgio maisheterogénea e
diversa das praticas escolares;

¢ Sufoca o tempo escolar, principalmente no que concerne a sua organizagdo para
momentos de avaliagdo do Projeto Politico-Pedagdgico na escola;

e Sobrecarrega ainda mais os diretores e demais profissionais, porque precisam
prestar contas das politicas nacionais e locais;

e Ndo tem estratégias efetivas para dar assisténcia as escolas, o que contribuipara
realizar um trabalho da comissdo de acompanhamento apenas por meio da
recepcao de demandas urgentes.

Diante do exposto, a politica de accountability educacional intensifica o trabalho dos
profissionais da Educacdo e supervaloriza a incorporagdo dos principios gerencialistas na
escola. A intensificacdo pode ser averiguada quando as supervisoras reclamam do aumento da
jornada de trabalho, a corrida desenfreada pelo alcance de metas incompativeis com as
condi¢des objetivas propiciadas pelo Sistema Municipal de Ensino, dentre outros problemas
vividos no cotidiano da supervisdo escolar. As demandas da Secretaria de Educa¢do reforcam

esse sentimento, pois na visdo da Supervisora 02:

A Secretaria d4 os encaminhamentos no sentido de nos orientar e acompanhar
o0 nosso trabalho, porém sentimos uma pressao exagerada. Um aspecto ruim que
considero na forma que a Secretaria encaminha diz respeito ao fato de considerar
por demais os aspectos quantitativos. Parece que sé sdo bem vistas as escolas
que atingem metas. O pior sdo as situagdes que surgem de comparagdo e
competicdo entre as escolas em busca de premiagdes, ou até mesmo de ser citada
como destaque por ter superado metas (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho
de 2020).
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Comparar, competir e quantificar fazem parte do pacote gerencialista. E a marca da
incorporagdo dos principios da NGP nas escolas, trazendo implicagdes negativas para o
avanco dos processos educacionais.

O processo de prestacdo de contas esta relacionado com a publiciza¢do dos resultados
escolares em reunides, principalmente, naquelas que ocorrem nos Conselhos Escolares. Nesse
contexto, trazemos a visdo das supervisoras sobre o contributo democratico na elaboracao e
execucdo dos mecanismos de prestagdo de contas no espago escolar. As supervisoras

entrevistadas afirmam que:

Na realidade da escola em que eu trabalho, ¢ orientado pela rede que o gestor
apresente para a comunidade escolar no geral (pais, alunos, professores, membros da
comunidade) a prestagdo de contas através de reunides. Também se reune
mensalmente com o conselho escolar para apresentar a prestagdo de contas, além
de publicar em redes sociais (SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Na escola procuramos desenvolver o trabalho de forma a favorecer a participagdo de
todos por meio da representagdo nos conselhos, escolar e fiscal. Dessa forma
temos representantes de todos os segmentos escolares. Os conselhos sdo
convocados para participarem de varias reunides durante o ano letivo, onde tratamos
de questdes de prestagdo de contas em todos os seus aspectos. Devemos entregar
copias de documentos comprobatorios para a Secretaria (SUPERVISORA 02,
Entrevista, 17 de junho de 2020).

No caso das escolas eu acredito que sim. No financeiro tudo ¢ feito em comum
acordo com o conselho escolar e o conselho fiscal, e que tem a representatividade de
todos e ai se discute o que vai fazer esse € o primeiro passo, delibera-se assim, de
maneira coletiva sobre as necessidades e prioridades da escola. Feito isso e apods
realizagdo das compras ou servico. A gestdo convoca novamente os conselhos para
aprovacdo da prestacdo de contas da execugdo, em seguida também fazemos a
exposi¢do de todos os documentos comprobatorios em um mural no espaco
escolar. No caso do pedagogico ja no inicio do ano procuramos nos reunir e
discutirmos e pensarmos sobre as agdes necessarias, depois continuamos a nos
reunir para acompanhar todo o processo (SUPERVISORA 03, Entrevista em
24/09/2020).

A escola tenta dar uma devolutiva para a comunidade por meio de reunides que
realizamos com os pais € com toda a comunidade para eles participarem e poderem
acompanhar o nosso trabalho. Entdo a devolutiva € feita principalmente por meio
das reunides (SUPERVISORA 04, Entrevista, 25 de setembro de 2020).

Diante desse prisma, ao indagarmos sobre o contributo democratico, todas as
entrevistadas afirmaram que a escola favorece a participacdo da comunidade no processo de
prestagdo de contas por meio dos representantes da comunidade escolar, que sdo membros dos
Conselhos. As reunides realizadas periodicamente foram postas como forma de favorecer a
participagdo efetiva da comunidade nas agdes de prestacdo de contas da instituicdo. A énfase
dada a participacdo do colegiado no planejamento e deliberagdo da prestagdo de contas foi
percebida na fala das entrevistadas. Esse posicionamento deixa claro que, em relagdo aos

mecanismos de prestacdo de contas, as supervisoras destacam o uso que se faz deles,
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extrapolando a condi¢do de simples exposi¢do de documentos burocraticos, como se fossem a
definicdo de um bom trabalho, como um instrumento pelo qual a escola pode favorecer a
interacdo e a participagao ativa de todos aqueles que dela fazem parte, chegando a ofertar uma
Educacao de boa qualidade e trazendo contribui¢cdes na formagao critica dos seus discentes.

O quadro apresentado pelas supervisoras serve de alerta para o fortalecimento do
tecnicismo na Rede, sendo que, mais uma vez, os efeitos nocivos dessa perspectiva podem ser

evidenciados a luz de Freitas (2012, p. 383):

O tecnicismo se apresenta, hoje, sob a forma de uma “teoria da responsabiliza¢do”,
meritocratica e gerencialista, onde se propde a mesma racionalidade técnica de
antes na forma de “standards”, ou expectativas de aprendizagens medidas em
testes padronizados, com énfase nos processos degerenciamento da forca de trabalho
da escola (controle pelo processo, bonus e puni¢des), ancorada nas mesmas
concepcdes oriundas da psicologia behaviorista, fortalecida pela econometria,
ciéncias da informagdo e de sistemas, elevadas a condi¢ao de pilares da educagdo
contemporanea.

Portanto, nota-se nas percepgoes das supervisoras 2 (duas) perspectivas: uma postura
critica em relagdo a politica de responsabilizacdo vinculada a prestacdo de contas dos
resultados adotada pela Rede Municipal e a insatisfagdo com a intensificagdo de um trabalho
mais tecnicista. A outra ¢ a valorizagdo da publicag@o dos resultados em instancias colegiadas,
favorecendo a democratizacdo da informacdo na comunidade escolar, embora seja perceptivel
uma constru¢do de posicionamentos de resisténcia contra as orientagdes e politicas concretas
do conservadorismo neoliberal, impregnadas na Rede de Ensino de Mossord. Nesse contexto,
Ravitch (2011, p. 111) afirma que “nenhuma reforma de governanga sozinha ira resolver
todos os problemas das escolas. Um sistema de governanga mal construido [...] pode interferir
na provisao da educacdo”. Sendo assim, conhecer e compreender as causas das situagdes € 0s
contextos que se relacionam nas politicas educacionais pode ser o desvencilhar de um

caminho rumo a constru¢dao de uma Educacdo como bem publico de qualidade social.

4.3.4 Percepcao das supervisoras acerca do pilar da responsabilizaciao

A responsabilizagdo estabelecida na Rede Municipal de Ensino desencadeia no
contexto das escolas a incorporagdo no processo educativo da avaliagcdo e responsabiliza¢ao
dos professores e das escolas, com base no estabelecimento e no cumprimento de metas,
aumento dos escores nas avaliagdes externas baseada em testes estandartizados, publicitagao
dos resultados e incentivo indireto a ramkings escolares, estimulando a competicdo entre
escolas e profissionais, bem como premiagdo por desempenho como forma de recompensar o

esforco no alcance das metas estabelecidas.
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A responsabilizacdo foi instituida pela Politica de Responsabilidade Educacional no
municipio de Mossord, por meio de um sistema de recompensa, fundamentado legalmente
pela Lei de Responsabilidade Educacional n. 2717/10, que, em seu artigo 11, determina:
“serdo estabelecidos Prémios e Honrarias para os diversos segmentos da comunidade
educacional e membros da sociedade, como forma de reconhecimento ao mérito educacional e
ao alcance das metas estabelecidas”.

Nesse caso, os documentos dialogam com as entrevistas realizadas com as
supervisoras, conforme pode ser observado nos dados da pesquisa. Nessa tonica, trazemos as
vozes das supervisoras, em que nos revelam suas percepc¢des sobre a responsabilizagdo vista

no contexto escolar. Segundo a Supervisora 01:

Da Secretaria eu vejo que ela tem muita responsabilidade com o cumprimento de
metas e objetivos que temos que desenvolver. Eu acho que esse processo recai
muito sobre o gestor. O recurso entra na escola e o gestortem que fazer uma boa
aplicagdo, se assim ndo o fizer, a Secretaria ndo vai atras de saber. Cabe ao gestor
executar da maneira que ele tiver achando certo, entdo pesa um pouco. Quando ta
tudo bom, belo, perfeito a Secretaria chama os gestores e vém os parabéns. Quando
ndo estdo dando certo , penaliza os professores, que ndo trabalharam direito, que nao
estdo executando as tarefas que deveriam A Secretaria joga as coisas para a escola e
ndo conhecem o chdo da escola. Deveria ter um olhar com mais responsabilidade
(SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Compreende-se que a Politica de Responsabilidade Educacional de Mossoro,
intensifica o trabalho da equipe escolar quanto a producdo de indicadores pelas escolas para
atender as exigéncias da Secretaria Municipal de Educagdo, responsabilizando os gestores
pelos bons resultados e penalizando os professores quando ndo se atingem as metas
planejadas. Desse modo, evidenciamos que essas estratégias de responsabilizacdo na
Educacdo sdo focadas nos resultados e na culpabilizagdo dos professores, caso esses
resultados ndo atinjam as metas projetadas. Partindo-se desse pressuposto, Matias (2017, p.

84) aponta que esse processo possui forte relacdo com a incorporagdo do ideério liberal:

[...] As pressodes da logica neoliberal na educagdo orientada pela produtividade
quantificada estdo impregnando as relagdes de trabalho dos professores com
processos de culpabilizagdo e coagdo, as vezes sutis, mas ndo menos dolorosos[...]A
intensa cobranga do esforgo de todos para manter a escola em um bom nivel de
classificagdo nas avaliacdes que geram recompensas materiais e simbolicas
(inclusive com falseamento da realidade), aliada ao medo dos professores de serem
culpados pelos colegas caso o desempenho da equipe baixe, produz uma sensacao de
aprisionamento ao sistema de responsabiliza¢do. Encurralada pelo paradigma do
desempenho e da eficiéncia, a pratica pedagodgica que antes se desenvolvia em
meio a uma cooperagdo natural e espontianea, agora esta presa a relagdes de
interdependéncia impostas e fundadas no lucro da agao.
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Diante dessas consideragdes, ressaltamos a percep¢do das supervisoras sobre a
presenca da responsabilizag¢do na Politica Educacional do Municipio. Por meio dessa politica,
elas nos retratam que a equipe escolar ¢ pressionada para o alcance de resultados. Ao nao
atingir metas e resultados, os sujeitos da escola sdo responsabilizados. Portanto, esse
processo denuncia a aflicdo das supervisoras quanto a forma como isso vem sendo
implementado. Assim, a Supervisora 02 deixa muito claro em sua percepgao:

Eu percebo que estd muito forte na politica educacional da rede municipal de
Mossor6, onde temos uma grande pressdo sobre a equipe escolar. Somos
cobrados e chamados a atender as necessidades e a alcangar resultados e quando

ndo atingimos somos responsabilizados (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de
junho de 2020).

E oportuno frisar que, na busca incessante de bons resultados e na culpabilizagio
expressa na fala dos sujeitos, temos a constru¢do de uma cultura de supervalorizacdo de dados
desconectados da realidade e dos reais dilemas enfrentados pelos profissionais de Educacgao

que estdo no cotidiano nas escolas. Segundo Ravitch (2011, p. 255):

As nossas escolas ndo podem ser aprimoradas por uma adoragdo cega dos dados.
Os dados serdo tao bons quanto forem as medidas usadas para criar osniimeros ,e tao
bons quanto as atividades subjacentes. Se as medidas forem limitadas, os dados
serdo limitados. Se os dados refletem principalmente a quantidade de tempo
investido em atividades de preparagdo para testes, entdo os dados nao t€m valor. Se
os dados sdo baseados em testes estaduais emburrecidos, entdo os dados nao
significam nada. Um bom sistema de responsabilizagdo, seja para escolas,
professores ou estudantes, deve incluir uma variedade de medidas, ndo apenas
escores e testes.

Nesse sentido, ressalta-se que a qualidade de uma escola ou de um sistema de ensino
ndo deve ser concebida tomando como pardmetro apenas indicadores de rendimento e
desempenho dos alunos, desconsiderando outras dimensdes que ndo devem  ser
negligenciadas, como: condi¢des de infraestrutura das escolas, formagdo dos profissionais da
Educacao, contexto socioeconomico e cultural dos alunos, dentre varias outras. Compreende-
se que a qualidade da Educacdo escolar ofertada vai muito além dos indicadores numéricos
ou estatisticos.

Nas exposi¢des das superivisoras, fica evidente a percep¢do de que a
responsabilizacdo centralizada nas escolas desconsidera a responsabilidade de outros sujeitos
envolvidos, como os estudantes e as familias, bem como o poder publico em prover condigdes
adequadas de trabalho. A equipe escolar ndo deve ser responsabilizada sozinha pelos
resultados do aprendizado dos estudantes, corroborando com esse enfoque vé-se um relato de

duas participantes da pesquisa:
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Nao me vejo diretamente responsabilizada. Eu penso que esse processo € cruel, eu
diria que principalmente com os professores. Assim, o processo de
responsabilizacdo  recai sobre as escolas e  particularmente  sobre
os professores. Temos gestores que acham que todo o dever esta sobre o
professor. E légico que quando os professores sdo avaliados e o trabalho
desenvolvido ndo apresenta os resultados desejados, partem para responsabilizarem
também os diretores e os supervisores. Se nao fizeram umbom trabalho € porque nao
tinham um bom diretor ou um bom supervisor. Na verdade, a responsabilidade ¢
de todos, alunos, familia, Secretaria, enfim todos devem ser responsabilizados. Se
nio temos recursos, ¢ possivel? A responsabilidade ndo estd apenas na escola.
Entdo essa responsabilizagdo ndo deve recair apenas sobre as instituigdes, e
quando isso ocorre nos faz sentirmos culpados (SUPERVISORA 03, Entrevista,
24/09/2020).

Sobre a responsabilizagdo eu vejo que ndo deve ser apenas nossa. O trabalho numa
escola ¢ coletivo ¢ tipo um elo de uma corrente, se o elo ndo for bom nao
caminhamos. O IDEB, por exemplo, ndo ¢ resultado apenas do professorde uma
determinada turma ou disciplina, mas dos que antecederam a ele e todos que
contribuiram de uma forma ou de outra com o desenvolvimento, ou ndo das
aprendizagens com aquela turma. Assim a responsabilizacdo ultrapassa inclusive os
espagos escolares, envolvendo até mesmo a familia e a comunidade escolar
(SUPERVISORA 04, Entrevista, 25 de setembro de 2020).

Nota-se que as supervisoras, juntamente com a equipe escolar, sdo pressionadas a
atingirem metas de desempenho, acarretando na concentracdo das acdes da escola nos
aspectos que conduzem ao alcance das metas e resultados projetados. A pressdo por aumentar
as notas dos testes de habilidades basicas pode produzir indicadores mais elevados. Nesse
cenario, a escola concentra-se em ensinar aquilo que conta para os esquemas de
responsabilizacdo, focando no ensino de atividades de treinamento para testes.

Diante das vozes das entrevistadas, é possivel destacar que entre os mecanismos de
responsabilizacdo identificados, a instituicdlo da LRE e a Premiagdo do 14° salério

configuram-se como os mais relevantes, de acordo com o declarado pelas supervisoras:

Acho que a Lei de responsabilidade Educacional acaba por determinar essa
responsabiliza¢do, de como ¢ feita, podendo citar a premia¢do com o décimo quarto
saldrio como um exemplo dessa responsabilizagdo que estd posto nessa lei
(SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Penso que a premiagdo com o décimo quarto salario ¢ um dos mecanismos, além de
todos os instrumentos que utilizamos para prestar contas que findampor gerar um
resultado aquém geralmente sdo atribuidas responsabilizagdes. Sabemos que na
maioria das situagdes os resultados s@o atribuidos a sujeitos individuais ou a grupos
de professores (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Contata-se que as participantes entrevistadas percebem que os mecanismos de
responsabilizacdo que a escola vivencia estdo deliberados pelas politicas locais em
consonancia com as politicas nacionais, como ¢ o caso da Lei de Responsabilidade

Educacional, aprovada em Mossord no ano de 2010. Destacamos, com base nas entrevistas
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realizadas, que essa politica municipal ¢ conhecida das supervisoras que a relacionam com as
principais estratégias de responsabilizagdo utilizadas pela Rede para atingir os propdsitos
determinados pela Politica Educacional do Municipio.

Analisando a Politica Local de responsabilizacdo, Lobo (2015, p. 125) afirma que
“[...] um modelo de accountability democratico inclui estes trés pilares de forma articulada e
sustentada em valores como a cidadania, a participagdo, o direito a informacdo e a
transparéncia”. Nesse sentido, a autora chegou ao seguinte resultado quanto ao modelo

incorporado pelo Sistema Municipal de Ensino mossoroense:

Embora as estratégias de accountability incluam mecanismos democraticos, o que
se evidencia na politica educacional municipal € que, mesmo tendo como objetivo
declarado, a gestdo democratica, o que tem se destacado ¢ a gestdo gerencial. Visto
que as estratégias da politica refletem mais as influéncias do novo modelo de
gerencialismo que foi imputado ao setor publico, com as politicas racionalistas do
neoliberalismo e com a reforma administrativa brasileira, ja citada neste trabalho.
Os discursos de exceléncia, efetividade e qualidade, a criagdo de mecanismos de
controle e responsabilizagdo, ou seja, a logica dessa nova cultura gerencial estdo
presentes, tanto nos textos da politica como nos discursos da gerente executiva de
educacdo (LOBO, 2015, p. 125).

Assim, na concepg¢ao das supervisoras sobre a relacdo dos trés pilares das politicas de

accountability, destacamos:

Eu vejo que essas trés dimensdes formam um conjunto. Todos estdo ligados.
Quando vamos realizar um trabalho temos que planejar e definir metas, entdo
vamos ter que juntos planejar e d4 uma devolutiva a comunidade (SUPERVISORA
01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Os trés aspectos se complementam. Na rede ocorrem simultaneamente e nas escolas
também. O planejamento ja ¢ uma manifestacdo desses elementos juntos. A
elaboragdo do mapa educacional, ¢ um exemplo de que temos na rede a politica
bem enraizada (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Percebo que eles estdo relacionados entre si, pois quando avaliamos, seja o contexto
ou a instituicdo, devemos prestar contas a sociedade financeiramente ou
pedagogicamente, essa prestacdo de contas € o resultado da minha avaliagdo se eu
avaliei eu tenho um resultado, se tenho um resultado alguém sera responsabilizado.
Entdo estdo inter-relacionados porque um depende do outro para acontecer
(SUPERVISORA 03, Entrevista em 24/09/2020).

Os trés acabam por significarem a mesma coisa porque ¢ uma resposta que vocé
tem que da para a familia, para a Secretaria para a comunidade escolar de modo
geral. Tem tudo a ver, pois se completam (SUPERVISORA 04, Entrevista em 25
de setembro de 2020).

De acordo com as declaragdes das supervisoras participantes da pesquisa, os pilares da
accountability estdo inseridos no desenvolvimento das atividades nas escolas. Entendendo a

presenca dos pilares da accountability como inerentes a politica municipal, deliberando o
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conjunto de normas e diretrizes da Educacdo do municipio e a propria gestdo da Educacao,
faz-se necessario indagar sobre a responsabilidade na execugao das politicas de accountability

nas escolas. Assim, elas afirmaram:

Eu acho na fungdo de supervisora uma grande responsabilidade [...]. Eu acho
que o fazer do supervisor na escola ¢ essencial para que acontecam as
atividades de forma harmoniosa, todas elas, a pedagogica, administrativa e
avaliativa. O supervisor tem que ter sabedoria para estar fazendo este elo
(SUPERVISORA 01, Entrevista, 16 de junho de 2020).

Eu me sinto parte desse processo, pois a maioria das atribui¢cdes eu participo
de maneira intensa. Temos uma cobranga muito acentuada na rede por bons
resultados e no exercicio da funcdo de supervisora somos bastante
pressionadas (SUPERVISORA 02, Entrevista, 17 de junho de 2020).

Me sinto responsavel! Por mais que seja cruel, eu também sou parte desse
processo! Por estar a frente de um grupo de professores me sinto responsavel
pelos resultados e também pela prestagdo de contas. Quero bons resultados,
mesmo que as vezes me sinta impotente quando o meu trabalho ndo ¢
compreendido, nem bem assimilado. Entdo, na hora que tivermos um
resultado seja bom ou ruim meu nome também estard associado aquele
resultado (SUPERVISORA 03, Entrevista, 24/09/2020).

Sinto-me responsavel, porque tenho que dar respostas a Secretaria € a mim
mesma pelo trabalho e comprometimento que tenho como uma auto
avaliagdo sobre o meu trabalho. Eu me vejo como parte de todo esse
processo, até porque chamo pra mim as responsabilidades (SUPERVISORA
04, Entrevista em 25 de setembro de 2020).

Percebe-se que as supervisoras se identificam com o cargo que ocupam e destacam a
importancia da sua responsabilidade no cumprimento das atribuicdes nas escolas,
principalmente quando destacam que se sentem parte do processo de implementacdo e
execucdo da accountability. Esses depoimentos revelam o sentimento de culpa atrelado ao
compromisso profissional em contribuir com a melhoria da qualidade do ensino ofertado nas
escolas onde atuam, embora expressem essa preocupagdo remetendo-se ao alcance de bons
resultados.

Nessa perspectiva, as supervisoras demonstram preocupacdo com a responsabilidade
que recaem sobre elas e reconhecem a existéncia de uma cobranga excessiva pelo alcance de
metas e bons resultados, acarretando uma crise na identidade profissional, ja que passam a
desacreditar na capacidade de desenvolverem boas praticas pedagdgicas, caso nao
apresentem bons resultados. Em consonéncia com o exposto, Matias (2017, p. 84) assinala:

A intensa cobranca do esfor¢o de todos para manter a escola em um bom nivel de

classificacdo nas avaliagdes que geram recompensas materiais e simbolicas
(inclusive com falseamento da realidade), aliada ao medo dos professores de serem
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culpados pelos colegas caso o desempenho da equipe baixe, produz uma sensagao
de aprisionamento ao sistema de responsabiliza¢do. Encurralada pelo paradigma do
desempenho e da eficiéncia, a pratica pedagdgica que antes se desenvolvia em
meio a uma cooperagdo natural e espontdnea, agora estd presa a relagdes de
interdependéncia impostas e fundadas no lucro da agao.

Nesse prisma, constata-se que, paralelamente a justificativa de buscarem maior
eficiéncia na gestdo, implementando estratégias com metas para atingir, temos uma realidade
em que os profissionais se sentem sufocados pela légica da mensuragdo de resultados que
sdo utilizados como mecanismos de pressdo e opressdo as escolas e a todos que dela fazem

parte.
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5 CONCLUSOES

Este trabalho esta situado em um contexto de reformas de Estado, influenciadas pelos
efeitos da globaliza¢cdo neoliberal e da implantagdo do modelo gerencial no servigo publico,
baseadas nos principios da Nova Gestdo Publica (NGP), cujos efeitos estdo presentes nos
sistemas educacionais e nas escolas.

A accountability, portanto, adquire centralidade social e politica nas reformas
implementadas em varios paises a partir das ultimas décadas. No campo educacional
brasileiro, a sua emergéncia surge combinado as recentes politicas adotadas pelo Estado
focalizadas no discurso da eficiéncia e da eficicia, em favor das quais foi introduzida a
descentralizagdo dos servigos.

As concepgdes sobre Educacdo do ponto de vista da accountability sdo concebidas,
por vezes, de forma parcial, e ndo dao conta da complexidade dos processos existentes nos
espacos escolares. Igualmente, o mapeamento dos estudos sobre esse tema revela que as
discussdes ainda estdo fragmentadas, destacando mais formas parcelares da accountability em

sua totalidade, observando as relagdes quanto aos seus pilares.

Essa reflexdo levou-nos a analisar as percepgdes dos supervisores pedagodgicos sobre a
execucdo das politicas de accountability implementadas na rede municipal de ensino de
Mossor6-RN. Neste estudo, discutimos os processos de implementacdo de reforma do
Estado, considerando a evolucdo da interven¢do do Estado na Educagdo, na regulacao
das politicas e das agdes publicas, considerando que esses elementos remontam uma parte da
totalidade historica e das suas implicagdes nas politicas publicas, em particular, na Educacao.
A pergunta que norteou a pesquisa foi: Quais sdo as percepgdes dos supervisores escolares
sobre a execucdo das politicas de accountability implementadas na rede municipal de ensino
de Mossor6-RN?

Respondendo a pergunta que orientou essa investigacdo, bem como as perguntas
secundarias, que também contribuiram para a constru¢do de nossas analises, observamos que
a discussdo apresentada oferece novos olhares para o debate acerca da tematica. Como
resultados, destaca-se que o contexto dessas politicas esta situado no processo de globalizacao
neoliberal, fundamentado no referencial da Nova Gestao Publica, a partir da década de 1990,
principalmente no estado brasileiro, e que as repercussdes dessas reformas se deram em todas
as dimensdes da gestao publica, incluindo a Educagao.

Nesse sentido, a implantagdo do modelo gerencial, de matriz empresarial foi uma das

principais mudangas incorporadas ao servico publico, em geral, e em particular nos sistemas
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educacionais. Conclui-se que os principais efeitos tém sido reforgar as desigualdades entre as
escolas e um processo de distanciamento dos profissionais em relagdo a concepcao e execucao
das politicas.

A metodologia utilizada na pesquisa facilitou o alcance do objetivo proposto, visto que
parte de uma abordagem qualitativa, a luz de dimensdes do materialismo historico-dialético
como totalidade, historicidade e contradigdo. A organizagdo, o tratamento e a andlise dos
dados deram-se por meio da técnica de andlise de contetido, construindo codificagdes,
unidades de sentido, categorizagdes e inferéncias. Os procedimentos adotados foram revisao
do referencial tedrico, o mapeamento de estudos sobre a temdtica em teses e dissertacdes
disponiveis no Catalogo da Coordena¢do de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
levantamento e andlise de documentos oficiais, como: Lei de Responsabilidade Educacional
(2.717/2010), o Plano Municipal de Educacao (2014-2024), Lei n° 3704, de 13 de margo de
2019, que institui o Sistema de Avaliagdo da Educa¢ao Municipal (SIAVE).

A pesquisa de campo foi realizada a partir de um roteiro de entrevista semiestruturada,
que ocorreu de forma remota, por meio de video chamada, pelo necessario distanciamento
social provocado pela pandemia do COVID-19. Foram entrevistados 4 (quatro) supervisores
que trabalham em escolas premiadas e ndo-premiadas com décimo quarto saldrio em 2017,
ano base 2016. Parte-se do pressuposto de que sdo duas realidades que revelam as
contradigdes acerca das politicas de accountabilitty, apresentando riscos e vantagens.

Analisando-se o conteudo dos discursos dos supervisores pedagdgicos entrevistados
nesta pesquisa, apresentaremos as percep¢des em 4 (quatro) elementos conclusivos que a
investigacdo realizada nos permite apresentar, sendo eles: a avaliagdo, a prestacdode contas, a
responsabilizacdo e politicas de accountabilitty.

No que tange a avaliacdo, observa-se que a percep¢do das supervisoras apresenta
um descontentamento com o0s processos avaliativos, em especial com foco em aspectos
quantitativos e pontuais, em detrimento ao carater processual, € uma preocupagdo com a nao
efetiva¢do do contributo democratico na implementagdo do Sistema Avaliativo da rede. Além
disso, posicionam-se em defesa dos processos democraticos, por meio da participagdo nas
acOes da escola. Porém, remetem a efetivagdo dessa participagdo ao tempo e disponibilidade
das pessoas, dos gestores e da comunidade escolar.

Destacamos, também, a énfase dada ao favorecimento da participacdo dos conselhos
escolares nos processos de avaliacdo e a percepc¢dao da necessidade de que a comunidade
escolar participe desde o planejamento até a execucdo dos processos decisorios da escola,

porém denota que essa participagdo estd associada a iniciativa individual dos sujeitos.
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E oportuno ressaltar que o Mapa Educacional foi citado por todos os sujeitos como o
principal mecanismo de planejamento da pratica e avaliagdo da escola. O plano que direciona
todas as agdes para promover o ensino-aprendizagem e atingir as suas metas, revelando
Sistema Municipal de Educagao.

Entre os aspectos negativos, os profissionais entrevistados enfatizaram o carater
burocratico quanto ao preenchimento e a elaboragdo desses mecanismos dentre os quais 0s
sujeitos identificaram, além do ME, relatorios, consolidados, bem como as avaliagdes
externas, como a Prova Brasil e a prova que a rede aplicou do IEDUC.

Todos os sujeitos entrevistados consideram esses instrumentos importantes € os
percebem como contributo para melhoria das escolas, pois, embora sejam exigidos pela
Secretaria de Educagdo, sdo propostas pensadas e construidas na escola, de maneira coletiva,
tendo como prioridade a aprendizagem dos alunos.

Encontramos na percep¢do das supervisoras o entendimento que temos um sistema
avaliativo rigoroso, posto que, com sua politica de premiacdo, de ranqueamento,
monitoramento, e esse apelo ao estabelecimento de metas e de melhoria em seus indicadores,
pautando-se, primordialmente, nos resultados de testes e avaliagdes padronizadas, nao
garante uma educacao de qualidade.

Ja em relag@o ao processo de prestacdo de contas, encontramos a percepgao de ser uma
pratica necessaria na construc¢ao coletiva de mecanismos que favorecam o controle das ac¢des
da escola e a interagdo com a comunidade, para que possa ter a garantia de alcangar bons
resultados. Percebe-se, como aspecto negativo, a evidéncia da burocratizagdo nas acdes que
conduzem as praticas escolares quanto ao mecanismo de prestacdo de contas, um dos
problemas mais frequentes na gestdo escolar. Dessa forma, as organiza¢des burocraticas
favorecem a instrumentos para que outros fins possam ser atingidos. A escola ¢ amplamente
burocratizada. Percebe-se isso nos processos avaliativos, de promog¢do, nos programas
desenvolvidos e nos instrumentos utilizados na prestacao de contas.

Devemos considerar que o ME também foi identificado pelas supervisoras como o
principal mecanismo de prestagcdo de contas, assinalado como primordial. Os mecanismos de
prestagdo de contas na percepgdo das supervisoras intencionam a obtencdo de metas e bons
resultados, acarretando em um processo desgastante de pressdo e culpabilizacdo dos
profissionais.

H4 um consenso em compreender a prestagdo de contas como instrumento de
regulagdo e controle sobre as acdes desenvolvidas nas escolas. Nesse entendimento, os

profissionais das escolas se sentem pressionados a melhorar sua produtividade, elevando seus
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indicadores de melhoria na qualidade do ensino a partir dos resultados da aprendizagem dos
alunos. Para a maior parte dos sujeitos entrevistados, a prestacdo de contas deveria contribuir
para a construcdo da emancipacgdo das escolas e dos sujeitos que dela fazem parte, devendo
revestir-se de carater emancipatorio.

Sobre a responsabilizagdo, ressaltamos a percepcdo das supervisoras que nos retratam
a pressao sofrida para o alcance de resultados. Ao ndo atingir metas e resultados, os sujeitos
da escola sdo responsabilizados e se sentem impotentes diante da realidade. Portanto, temos
um olhar que denota tensdes e conflitos pela forma como a implementa¢do desse processo
ocorre.

Assim, ¢ oportuno frisar que, em meio a busca incessante de bons resultados e na
culpabilizacdo expressa na fala dos sujeitos, aos que constituem a equipe escolar, temos a
constru¢do de uma cultura de supervalorizagdo de dados, que nem sempre estdo coerentes
com a realidade e com os dilemas enfrentados pelos profissionais de Educagdo que estdo no
cotidiano das escolas.

Frente ao conteudo das entrevistas, merecem destaque as declaragdes em que denotam
que a escola acaba por concentrar-se em ensinar aquilo que conta para os exames e avaliagdes
externas, focando no ensino de atividades de treinamento para testes. Também € possivel
destacar que, entre os mecanismos de responsabilizacdo identificados, a institui¢do da LRE e
a Premiagdo do 14° salario configuram-se como relevantes.

De acordo com as declaracdes de todas as supervisoras que participaram da pesquisa,
os pilares da accountability sio percebidos no desenvolvimento das atividades das escolas.
Sdo percebidos nas agdes de planejamento e elaboracdo do ME, percebidos em suas trés
dimensdes numa relacdo de interdependéncia. As supervisoras compreendem que suas
atribuicdes nas escolas fazem parte do processo de implementagdo e execucdo da
accountability. O sentimento de culpa estd atrelado ao compromisso profissional em
contribuir com a melhoria da qualidade do ensino ofertado nas escolas onde atuam, embora
expressem essa preocupagdo remetendo-se ao alcance de bons resultados.

Apresentados os elementos conclusivos deste estudo, ¢ conveniente informar que ele
contém falhas e lacunas que ndo conseguimos preencher. Nesse sentido, percebo que uma das
estratégias que poderia ter contribuido para aprofundar a discussdo e da conta do objeto desse
estudo, seria a realizacdo de entrevistas grupais, pois esse procedimento técnico
possibilitaria adicionar detalhes contextuais, advindos de uma troca de pontos de vista, ideias
e experiéncias. Durante o processo de qualificagdo, essa possibilidade foi indicada pela banca,

e, inicialmente, pensamos em realizar, entretanto, fatores inesperados sugiram relacionados ao
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necessario distanciamento social provocado pela pandemia do COVID-19, bem como o tempo
para a conclusdo do trabalho.

Vislumbro a possibilidade de continuidade ou realiza¢dao de outros estudos que podem
surgir a partir dos achados desta pesquisa sob o viés do proprio objeto que decidimos
desvelar, ja que este trabalho traz o estudo de um grupo de supervisoras, e, por isso, inferimos
que o seu prolongamento para outros sujeitos envolvidos nas vivéncias dos processos de
accountability na politica de ensino de Mossor6-RN podera trazer novos elementos para esse
conhecimento.

Observa-se que, no cenario mossoroense, a Lei de Responsabilidade Educacional tem
incentivado a constru¢do de um sistema educacional altamente competitivo, cuja prioridade
vem de forma excessiva a valorizagdo de indicadores quantitativos para mensurar a qualidade
de nossas instituicdes de ensino.

Além das investigacdes feitas com as supervisoras, outros estudos podem ser
realizados a partir de novos questionamentos que ndo foram respondidos ao longo da
pesquisa: Como a equipe gestora percebe os processos de accountabillity? Qual a percepcao
dos alunos acerca dos processos de avaliagdo na escola e as premiacdes recebidas em
decorréncia do seu desempenho? Como ocorre a atuagdo do Conselho de Escola diante das
politicas gerenciais que chegam a escola? Serd que os membros do Conselho Escolar
percebem os processos de accountabilitty em suas agdes?

Em vista do exposto, podemos considerar que na Politica Educacional de Mossor6
temos a implantacdo do modelo de accountability, por apresentar os pilares mencionados por
Afonso (2005; 2009; 2010) como estruturantes de um modelo de accountability: o pilar da
“avaliacdo”, que se refere ao processo de recolha e tratamento da informacdo e dados
diversos, no sentido de produzir juizo de valor sobre uma dada realidade; o pilar da “prestagao
de contas”, que se consubstancia nas dimensdes informativa e argumentativa, diz respeito ao
direito de pedir informacdes e exigir justificacdes sobre as agdes praticadas, e ainda na
obrigagdo ou dever das escolas de darem respostas (answerability); e o pilar da
“responsabiliza¢do”, que se refere a imputacdo de responsabilidades, a imposi¢cdo de sangdes
e punigdes (enforcement), ao reconhecimento do mérito, a atribuicdo de recompensas
materiais ou simbolicas, a assuncdo autonoma de responsabilidades pelos atos praticados, ou,

ainda, outras formas legitimas de responsabilizagao.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

Percepcio da equipe escolar sobre as politicas de accountability na rede municipal
de ensino de Mossordo-RN

Instrumento Entrevista semiestruturada on-line

Publico Equipe escolar

Entrevistados | Diretores e supervisores escolares

Entrevistadora | Rejane de Fatima Paiva Franca

Perfil dos entrevistados: () Masculino ( ) Feminino () Outro:

A) FORMAGAO

Curso de Graduagao: Instituic&o: Ano:

Especializacao: Instituicao: Ano:

Esp. em andamento: Instituicdo: Ano:

Mestrado: Instituic&o: Ano:

Mestrado em andamento: Instituic&o: Ano:
Doutorado: Instituic&o: Ano:

Possui mais de uma Pds-Graduagao: ( ) Sim ( ) Nao. Em caso positivo,

emque areas?

B) ACESSO AO CARGO

() Indicagédo ( ) Eleicdo ( ) Concurso( ) Outro:

Questoes geradoras

1 PILAR DA AVALIAGAO

1.1 | Qual é a sua percepgao sobre os processos de avaliagio realizados no ambito
da rede municipal de ensino de Mossoro-RN?

Introduzir a pesquisa e direcionar para a discussao sobre o pilar da
avaliagao.

1.2 | Quais sdo os mecanismos de avaliagao utilizados pela rede no momento atual?

Verificar se a equipe gestora identifica os mecanismos de avaliagao
implementados na Politica Educacional do Municipio de Mossoro/RN.

1.3 | Qual é a sua visado sobre 0 uso desses mecanismos de avaliagao?
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Identificar a visao da equipe gestora quanto aos pressupostos dos
mecanismos de avaliagao.

1.4

Na sua Otica, a avaliagdo realizada pelo sistema municipal de ensino
proporciona a participacdo da comunidade na elaboracdo e implementagao
desses mecanismos? Porqué?

Identificar a existéncia ou nao, do contributo democratico, na
elaboracaoe execugao dos mecanismos de avaliagao no espago escolar.

1.5

Como o sr./sra. avalia os encaminhamentos dados pela Secretaria de
Educacao, em relagdo aos mecanismos de avaliagao implementados pela rede
municipal de ensino?

Perceber se existe alguma (in) congruéncia da equipe gestora em relagao
aos encaminhamentos dados pela Secretaria Municipal de Educagao para
executar a politica de avaliagcao na escola.

PILAR DA PRESTACAO DE CONTAS

Sobre a prestagao de contas, como o sr./sra. compreende esse processo no
ambito da rede municipal de ensino?

Verificar qual a visao dos gestores sobre o processo de prestagcao de
contas, presente na rede municipal de ensino de Mossoro-RN.

2.2

Quais sao os mecanismos de prestacido de contas utilizados pela rede
atualmente?

Verificar se a equipe gestora identifica os mecanismos de prestacao de
contas implementados na Politica Educacional do Municipio de Mossoré-
RN.

2.3

Qual é a sua visao sobre o processo de prestacado de contas, na rede de
ensinodo municipio de Mossoro-RN?

Identificar a visao da equipe gestora quanto aos pressupostos dos
mecanismos de prestacao de contas.

2.4

Na sua otica, a prestacdo de contas realizada pela escola contempla a
participacdo da comunidade? Em caso positivo, de que forma? Em caso
negativo, por que ndo acontece?

Identificar a existéncia, ou nao, do contributo democratico, na
prestagcaode contas no espago escolar.

2.5

Como o sr./sra. avalia os encaminhamentos dados pela Secretaria de
Educacao, em relacéo a prestagcao de contas?

Perceber se existe alguma (in)congruéncia da equipe gestora em relagao
aos encaminhamentos dados pela Secretaria Municipal de Educacgao
para a realizagao da prestacao de contas na escola.

PILAR DA RESPONSABILIZACAO
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31

Sobre a responsabilizacdo, como o sr./sra. compreende esse processo
noambito da rede municipal de ensino?

Verificar qual a visao dos gestores sobre o processo de
responsabilizacdo, presente na rede municipal de ensino de
Mossoro6/RN.

3.2

Quais sao os mecanismos de responsabilizagdo utilizados pela rede no
momento? Levando em consideragdo o contexto da escola e dos sujeitos,
qual a sua opinido sobre esse processo?

Verificar se a equipe gestora identifica os mecanismos de prestacao de
contas implementados na Politica Educacional do Municipio de Mossoré/
RN, bem como, a opinido desses sujeitos sobre esse processo.

3.3

Qual é a sua visdo em relagdo aos processos de responsabilizacédo na escola?

Identificar a visdo da equipe gestora quanto aos pressupostos dos
mecanismos da responsabilizagao na escola.

3.5

Como o sr./sra. avalia os encaminhamentos dados pela Secretaria de
Educacido em relagdo aos mecanismos de responsabilizagao?

Perceber se existe alguma (in)congruéncia da equipe gestora em relagao
aos encaminhamentos dados pela Secretaria municipal de educagao para
executar a politica de responsabilizagao na escola.

4. AVALIAGAO DA POLITICA DE ACCOUNTABILITY

4.1

Vocé percebe alguma relagdo entre a responsabilizagdo, avaliagdo eprestagao
de contas? Justifique.

Verificar a concepgao sobre a relacao dos trés pilares das politicas de
accountability pela equipe gestora da escola.

4.2

Além do que ja tratamos, ha algo a mais que o sr./sra. considere relevante
registrar em relagdo a avaliagdo, prestacao de contas e responsabilizagao?

Obter outras informagoes consideradas relevantes pela equipe gestora e
que nao foram contempladas nos questionamentos acima, bem como
avaliar se ha algum elemento adicional relacionado aos objetivos da
pesquisa.

4.3

O sr. /sra. se sente responsavel pela implementagdo dos mecanismos de
avaliagao, prestagcao de contas e avaliagao?

Perceber se a equipe gestora se sente responsavel na execugao das|
politicas de accountability na Rede.
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como foco principal o
aluno;
-Implantagdo do
Sistema de Avali¢do
da Rede Municipal de
Ensino;
-Programa de
Responsabilidade
Social;

-Identificar as

demandas

elabore,e homologue no
Conselho Escolar e
encaminhe para
aprovacao da Geréncia
Executiva de Educagao,
anualmente, o seu Mapa
Educacional contendo
metas e/ou resultados
quantitativos para os

sociedade como forma de
reconhecimento do mérito
educacional e do alcance das
metas;

-Fixacgao de penalidades para
professores, supervisores
pedagbgicose servidores;

-Notificacdo as instancias
competentes,os pais ou

responsaveis gue nao se

Dimensdes Avaliacao Prestacio Responsabilizaciao Responsabilidade Planejamento
De contas
-Promover melhoria dal-Monitoramentopor meio| -Qualidade da educagéo -Execucdo de acdes  |-Estabelecimento de|
qualidade; de demonstrativoe  |como compromisso de toda a planejadas; metas educacionais;
-Processo avaliacdo documprimento . ) . ~ . |-Estabelecimento de
e ) sociedade; -Regime decolaboracao; SN
participativo, com base| das metas de qualidade; o . visio d metas prioritarias,
em diagnodstico anual |-Realizagdode audiéncias —Instlt}llgao de premios ¢ 'DIVISE“O. © na defini¢do de
Leide da Rede Municipal de| publicas na Camara honrarias para os diversos responsabilidades; programacao
Responsabilidade Ensino; Municipal; segmentos da comunidade -Poder Executivo na financeira e
Educacional -Avaliagdo de —Determinagao para que | educacional e membros da implementagdo do respectivo
desempenho, tendo | cada unidade de ensino cronogramade

Programa de
Responsabilidade
Educacional;
-Busca pela evolugdopara
um sistema de educagdo
estavel ;
-Implantacdo do Plano de
Capacitacao dos
Profissionais de Ensino;
-Responsabilidade social

execu¢do inseridos
em anexos do PPA,
LDO, LOA.
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Plano Municipal
de Educacao

- A avaliagdo como meio
de controle de resultados
-Implantagdo do Sistema
de Avalicao daRede
Municipal de Ensino;
-Implantacdo do Planode
Capacitagao dos
Profissionais de Ensino;
-Identificar as demandas
educacionais;
-Fiscalizagdo do fiel
cumprimento;

-Uso dos da
responsabilizacido dos
sujeitos por suas agoes;

-Estabelecimento da
competicdo entre os
sujeitos com a premiacao
dos desempenhos como
mecanismo para estimulara
melhoria educacional;
—Instituicdo de prémios e
honrarias para os diversos
segmentos da
comunidade educacional
e membros da sociedade
como forma de
reconhecimento do mérito
educacional e do alcance
das metas;
-Penalidade.

- Define os recursos a
serem destinados para que
se promova uma e a
melhoria da qualidadeda
educagao;
-Assegurar 0 processo
democratico, igualitario e
de qualidade, garantindo,
assim, um direito basico
decidadania.

-Traz a definicao de
agoes, de
responsabilidades (do
poder publico e
comunidade em geral);
-Qualidade daeducagao
como compromisso de
toda a sociedade;
-Processo participativo
em regime de
colaboragao;

- Divisdo de
responsabilidades;
-Garantir melhoria

continua da qualidade do
ensino publico
municipal;
-Atendimento das
diretrizes e metas

- O estabelecimento de
metas, estratégias e agdes
que o municipio deve
alcancar tendo em vista a
melhoria da Educacao
basica;

- Visdo gerencial;

- O Plano Municipal de
Educacao, como suporte
legal, para que de fato o
municipio possa ordenar
uma politica publica paraa
area da educagao;
-Norteia e orienta a politica
municipal no
estabelecimento de metas
proprias;

- Execugao de agoes
planejadas;

- Elaborar, acompanhar e
monitorar;
-Estabelecer prioridades;
-Apresentar propostas;

educacionais;
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Lei do Sistema
Municipal de
Avaliacao

-Criagdo de um Sistema
para garantir
monitoramento por
meio de instrumentos de
avaliagdo;

-Qualidade da Educagdo
Municipal pautada na
busca pela eficiéncia e
eficacia;
-Avaliagdo da
aprendizagem e
desempenho das
unidades educacionais;

-Monitoramento dos
resultados e da LRE;

- Publicizacao
dos resultados
como
mecanismo de
prestacdo  de
contas;

-Forma de
controle
regulagao;

-Resultados do processo
de Avaliacdo como
indicador para a
implementagado da
politica de melhoria da
rede;

-Resultados como
possibilidade de
premiagdo ou punicao.

Fonte: Elaborag@o propria a partir dos documentos da pesquisa (2020).
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Grelha 1- Percepcio sobre a avaliagdo
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ENTREVISTADOS

CONTEUDO

UNIDADES DE
REGISTRO

UNIDADES DE
SENTIDO

Supervisor 01

Eu vejo que estd muito ligada com o fazer pedagogico do
gestor, porque querendo ou ndo, a atividade do gestor tem que
ter um cunho pedagdgico, ndo ¢ s6 administrativo. O
supervisor tem que trabalhar junto com o diretor e ambos
junto aos professores, pois o professor sozinho ndo da
resultado ¢ ele que ta 14 na sala de aula no dia a dia com aluno,
sendo a base. Se ele ndo tiver um apoio, um incentivo, uma
motivagdo por parte da equipe pedagodgica e da equipe interna
da escola ndo tem como avangar, porque a escola, s6 acontece
quando todos caminham com um tUnico objetivo, desde o
porteiro ao que estd em sala de aula. Comparando a realidade
da escola, o diretor atual com gestores anteriores que ndo
eram tdo proximos dos professores nem com a supervisao,
ndo tivemos bons resultados. Com relagdo a rede
municipal eu vejo que ainda tem muito o que fazer, a rede as
vezes deixa muito a desejar, cobra resultados ,mas ndo estd
dando o suporte que deveria dd. Eu sinto a necessidade do
apoio motivacional ao professor , na questdo de material
didatico e no apoio ao supervisor na questdo de orientar agoes
de estudos. Ainda percebo muitos supervisores soltos, porque a
maioria dos cargos de supervisdo sdo indicagdes, pois nao
existe concurso para supervisor, mas as vezes eu noto que

- Fazer pedagdgico;
-Resultado;
-Motivacao;

-Trabalho
burocratico.

- Fazer pedagdgico com
motivagdo para um trabalho
que dé bonsresultados e
supere otrabalho
pedagbgico.
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Supervisor 02

O Processo de avaliagdao na rede ¢ muito intenso e focado em)
resultados. Busca-se o tempo todo o alcance de metas. Se torna
desgastante para os supervisores que fazemos o elo entre a
Secretaria e a escola, pois somo cobrados a dd bons resultados ¢
precisamos estd cobrando dos demais no contexto escolar.

- Processo;
- Resultado;
- Metas;
- Desgastante;
- Elo;
- Contexto escolar.

- A avaliagdo ¢ um|
processo intenso focado no

alcance de metas ¢
resultados;
- Os supervisores

estabelecem o elo entre
Secretaria ¢ a escola;
Os supervisores 30

cobrados e cobram nal
escola 0s demais
profissionais.

contexto escolar.

Supervisor 03

Nos temos percebido que hd um interesse, um esfor¢o por parte
da Secretaria em buscar resultados no sentido de um bom
desempenho, desenvolvimento dos seus docentes, do grupo da
gestdo da escola e dos seus discentes. Eles ha trés anos criaram o
sistema de avaliagdo da rede, onde foram aplicadas provas coml
os alunos da rede no intuito de perceber a qualidade do ensino,
S6 que a avaliagdo como resultado de aprendizagens se dé no dia)
a dia, ndo é no momento, verificando. Acabamos sintetizando
todo o processo na questdo da nota e naverdade ficamos todos da|
escola na pressdo por bons resultados. Em muitas situagdes o
resultado final ndo ¢ satisfatorio, porque a avaliagdo deve ser
continua, sistematica ,porém esse entendimento ndo ¢ percebido
por boa parte dos nossos docentes e gestores. Estamos ainda
engatinhando nesse entendimento. Percebemos que na pratica
esse sistema avaliativo ¢ duro ecruel para os alunos e para as
institui¢des. Ele ndo dd o resultado querepresente de fato uma
aprendizagem significativa. Nao vejo por parte da Secretaria um
interesse em buscar umamaneira de perceber essa avaliacdo de
forma continua. Entdo ¢ um sistema que requer grandes avancos
no sentidode melhorar a qualidade das avaliagdes, ,até porqud
essa qualidade acaba por ser quantificada.

- Resultados;
- Bom desempenho;
- Docentes;
- Grupo da gestao da
escola;
- Discentes;
- Sistema de avaliacao;
- Provas;
- Aprendizagem
- Nota;
- Pressao;
- Avaliacao
continua/sistematica;
- Duro e cruel;
quantificada.

- A Secretaria busca bons
resultados;

-Busca esforgos para um
bom  desempenho  dos|
docentes, do grupo dagestdo
da escola e dosdiscentes;

-O sistema de avaliagdo
criado hd trés anos foi
aplicado provas e atribuidas|
notas para verificagdo da
aprendizagem dos alunos;
-Sistema focado na avaliagdo
quantitativa emomentanea;
-Todos da escola sentem a
pressdo por bons resultados;
-O sistema ¢ duro e cruel
com para alunos e para as|
instituicdes, pois ndo se
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Supervisor 04 Eu acho muito competitivo. Eu ndo gosto como ¢ colocado para |- Competitivo; Considera o sistema que
trabalharmos na escola. A questio de bater metas, trabalhar em |- Bater metas; estimula a competi¢do;
cima de quantitativo de projetos, quanto mais fizer, melhor ser4 |- Quantitativo; Existe uma preocupacao
avaliado, no caso do mapa educacional, por exemplo, com [ Mapa ed~llca010na1 excessiva em bater metas; |
premiacdo. Prefiro um trabalho pautado em atividades que de [ Premla@?ao’ O _Mmapa educacional,
o . . . |- Aprendizagem; planejado com metas 4
fato priorizem a aprendizagem sem essa preocupacio excessiva ..
- Aluno. serem atingidas € com uma

em ser pr‘emlado. Se ﬁz‘es.semos Sem pensar na premiagdo ,mas avaliagio que gera um
sim naquilo que cadaatividade poderia estd proporcionandoem premiacdo acarreta no fazen
termos de aprendizagens para o aluno seria bem melhor. pedagogico uma elevada
[preocupacao com a
premiacdo e acaba por deixa
em segundo plano A
[preocupacao com a
aprendizagem do aluno.




Grelha 2 — Identificagdo dos mecanismos de avaliagdo
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que a Secretaria nos pede, tais
instrumentos sdo utilizados para fazer o
acompanhamento do trabalho que

realizamos na escola, onde posso citar
os planejamentos dos bimestres, as
planilhas e relatérios contendo os
resultados mensais e bimestrais das
turmas ¢ o mapa educacional, onde
temos nele o registro de todas as
atividades que a escola pretende
desenvolver durante todo o ano letivo.
Nele abordamos todos os aspectos
contemplados no fazer cotidiano de
nossa escola e por ele somos avaliados
pela rede todos os anos.

Planejamentos dos
bimestres;

Planilhas
Relatorios;

Mapa educacional

do trabalho da escola tais
como: os planejamentos dos
bimestres, planilhas e

relatorios bimestrais e o mapa
educacional.

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE | UNIDADES DE SENTIDO AUTORES
REGISTRO

Supervisor 01 Hoje o que a rede usa sdo as avaliagdes.- Avaliagdes internas;| - Uso das avaliagdes internas e ABRUCIO
As avaliagdes internas da escola que sdol- Avaliagdes externas; externas;
feitas a partir do fazer do dia a dia daj - Medir; - Prova Brasil como mecanismo AFONSO
escola e as avaliagdes externas que no| - IDEB; para medir o IDEB da escola. LOBO
caso sdo a prova Brasil e a prova ANA,
sendo que a prova ANA desde o ang
passado ndo acontece. E no caso a prova
Brasil do SAEB ¢ o que eles levam mais

Supervisor 02 Os mecanismos utilizados pela rede no | Acompanhamento; | A rede utiliza instrumentos MORAIS

meu entendimento s3o os instrumentos para fazer o acompanhamento SOUZA

Supervisor 03

Temos uma avaliacdo que passamos por|

ela_o ano passado. Essa avaliaciog

Prova Brasil,;

Na rede foi
aplicacdo de uma avaliagdo,

implantado a Lei de Responsabilidade
educacional
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funcionou como se fosse uma prévia da que funcionou como umal (2.710/2010);
Prova Brasil. A rede procurou tragar um Consolidados; forma da rede tracar um| o
quadro geral tentando identificar como Relatorios; diagnéstico de suas escolas ¢ O P1a1~10 Municipal = de
estavam as escolas. Temos ainda os a0 mesmo tempo funcionoy Educagdo (2014-2024);
consolidados, onde a Secretaria pede os Prova; como uma preparagdo para a A Lei N°3704, de 13 de
resultados de alunos acima da média, prova brasil; mar¢co de  2019,que
abaixo da média e alunos na média| Avaliagdo L ) institui o
Além da questio da frequéncia feito isso| quantitativa; A rede unhza‘, _ ainda o
por disciplina e bimestralmente. Entio Média. consol}dados e relatprlf)s como Slstemal de avaliacdo da
nas reunides apresentamos é feito um mecanismos de avalia¢ao; educacao SIAVE.
c?mpqrqtiyo entre escolas.’No caso das No ambito da rede municipalo dD:cument(())lsitir;(;rteadorg:
séries inicias temos 0s relatorios mensais, processo avaliativo ainda & lr))'l'd q
que sdo feitos pelo professor e muito embasado em provas: responsabilidade -
acompanhados  pelos  supervisores. A avaliagdo quantitativa, s educac1or%al do municipio
. . de Mossord

Temos ainda o focq muito na prova. sobressai e a busca pelo
Aquela forma restrita de pensar 0 alcance de médias
processo. Nesse ambito a avaliacdo ¢ quantitativas.
bem quantitativa e sempre buscando o
alcance de uma média. Temos a auséncia
de pensar a avaliacdo de uma forma mais
totalizante.

Supervisor 04 Temos o mapa educacional e o seu Mapa educacional; - Os instrumentos avaliativos
relatorio que ¢ feito no ano ‘ utilizados pela rede]
seguinte. Sdo feitos relatdrios na Relatérios; internamente sao:
educagdo Consolidado; O mapa educacional e seu
infantil e ensino fundamental , o relatorio;
consolidado dos anos finais. ProvaBrasil; [Os consolidados que de forma
Temos IEDUC; quantitativa  informam sobre

também as avaliacdes externas, como a
Prova Brasil e a prova que a rede
aplicou do IEDUC, feito com as

turmas do 2°, 5° e 9° ano, com a

dados relacionados a rendimento
e frequéncia dos alunos do 6° ao
9°ano;

-Relatorios

dos alunos da
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primeira edi¢do o ano passado .

educagdo infantil;, E  ag
avaliagdes externas como @
Prova Brasil e prova do IEDUC]
aplicada pela primeira vez o ano
passado, com alunos do 2°, 5° ¢

9° anos.




Grelha 3— Visio sobre o uso dos mecanismos de avaliagido
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demanda muito tempona
sua elaboragdo e
também no processo de
prestacao de contas;

O sistema da rede

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES
REGISTRO SENTIDO QUE
DIALOGAM
Supervisor 1 Eu acho que sdo bons, porque € através deles que -Resultado; - resultado do nosso ABRUCIOAFONSO
teremos o resultado do nosso trabalho. E trabalho:
estressante por ter que trabalhar em cima de _Dados: ’ LOBO MORAIS
dados ,vocé tem que cumprir aquelas metas, mas| ’ _Trabalhar em cima
no final tem um resultado do nosso trabalho dos Metas: dedados: SOUZA
seus esforcos do desenvolvimentoe execucio de| ~V 8% cdados,
suas atividades sendo um feedback do seul . : ] AFONSO:
trabalho ,acho que ¢ a prova Brasil proporciona Cumprir; -Cumprir metas ; LOBO ’
esse feedback. Feedback; - Prova Brasil
) proporciona Feedback
Prova Brasil. do seu trabalho.
Lei de
Supervisor 02 Eu acho que poderiam ser menos burocraticos. Burocraticos; A rede  apresenta]  Responsabilidade
Temos muitos documentos para preencher _ ferramentas burocraticas educacional
durante todo o ano letivo. O mapa educacional, Mapa educacional; e trabalhosas; (2.710/2010);
or exemplo, esse €é muito trabalhoso e ) O mapa educacional € .
P X P . . Trabalhoso; pa edu O Plano Municipal de
burocratico, tanto para elaborar, como depois um dos instrumentos .
. 1 o Educagao (2014-
para prestar contas .Outro aspecto negativo que Resultados utilizados; 2004):
considero é o foco em resultados quantitativos. quantitativos. O mapa ¢ trabalhoso ¢ )

A Lei N°3704, de 13
de mar¢o de 2019,que
institui o
Sistema de avaliagdo
da educagao se ave.




prioriza os resultados
quantitativos.

Supervisor 03

INOs percebemos ainda uma perspectiva muito
restrita quanto ao processo avaliativo. Nao
temos uma compreensdo desse processo como
continuo, mas ¢ muito forte a perspectiva
pontual, isolada e quantitativa. Eu acho muito
cruel e nociva, porque o aluno tem que ser
percebido na sua totalidade, a escola tem que
ser vista na sua totalidade e nas
particularidades. Numa cultura de se avaliar por
notas e pela busca frenética em se atingir metas
temos o reforco de uma concepgdo de avaliacao
muito limitada.

suas

Perspectiva
restrita/limitada;
Processo avaliativo;
Processo continuo;
Perspectiva
pontual/isolada/
quantitativa;
Cruel/nociva;
Totalidade/
particularidades;
Notas/metas.

Processo limitado,
restrito numa
perspectiva pontual,
isolada e quantitativade
se avaliar;

Torna-se cruel e nociva
por desconsiderar o
aluno e a escola em sua
totalidade e em suas
particularidades;

Sistema que reforca
concepgoes de
avaliag¢do
limitadas, com
foco em
notas e metas.
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Documentos
norteadores da politica
de responsabilidade
educacional do
municipio de Mossoro.

AFONSO
LOBO
MORAIS
SOUZA

Lei de
Responsabilidade
educacional
(2.710/2010)

O Plano Municipal de
Educacao (2014-
2024);
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Supervisor 04

Eu considero que estimula a competigdo.
Considero extremamente nocivo. Antes tinhamos
um trabalho mais coletivo. Antes trabalhdvamos|
com avaliagdes externas, participaAvamos de
concursos culturais. Tinha um programa que
antecedeu o qué temos atualmente que foi fruto da
parceria com o Instituto Ayrton Senna, a rede
Acelera. Nessa época eu gostava desse Programa.
Era bem organizado quanto a rotina e frequéncia.
Todo trimestre envidvamos como tinha sido o
resultado. Nessa época trabalhdvamos em cimados
resultados negativos. Os alunos eram incentivados
a ler, levavam livros para casa tinha os momentos
para cada atividade. Posteriormente acabou a rede
Acelera e ndo tinha nenhum outro Programa
vinculado a rede para trabalhar mais precisamente
com os resultados, entdo nds continuamos esse]
trabalho que ja tinhamos adquirido com a rede e o
Programa Acelera. Mais pautados no pedagogico
e nos resultados, mas sem essa questio de
premiacdo que considero um erro,pois em muitas
escolas sdo feitos de maneira nada participativa,
feito muitas vezes por uma pessoa ou um pequeno
grupo de pessoas. Temos ainda o excesso de
relatorios a serem feitos pelo professor, ¢ umaj
coisa que ndo flui naturalmente. Outro aspecto

negativo, nessa avaliacdlo do mapa ¢ que

Competigao;

Nocivo;
Avaliacdes externas;

Instituto Ayrton
Senna;

Programa Acelera;

Resultado;
Premiagao;

Manipulacao de
dados./resultados.

Aprendizagens
significativas.

Considera nocivo
porque estimula a
competicao;

-Gosto mais quando
trabalhdvamos com o
Programa Acelera, fruto
do Instituto Ayrton
Senna, pois tinhamos
uma rotina pensavamos
no resultado, mas niao
tinhamos a premiagao;

Na avaliagdo do mapa
temos sempre as
mesmas escolas

contempladas;
Na rede com essa
competitividade, muitas
vezes escolas acabam

por manipulardados e
resultados.

A Lei N°3704, de 13 de
mar¢o de 2019,que
institui o Sistema de

avaliagdo da educagdo
se ave. Documentos
norteadores da politica
de responsabilidade
educacional do
municipio de Mossoro.
AFONSO
LOBO
MORAIS
SOUZA
Leide
Responsabilidade
educacional
(2.710/2010);

O Plano Municipal de
Educacao (2014-
2024);,

A Lein®3704, de 13 de
marg¢o de 2019, que
institui o
Sistema de avaliagdo da
educagao se ave.
Documentos
norteadores da politica
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geralmente sdo as mesmas escolas que sdog
contempladas com o prémio ,e sabemos que tem
situacdes que ha a manipulacio de dados ¢
resultados para alcancar a premiagdo. Eu prefiro
trabalhar com as avaliagdes externas, porque
trabalhamos em prol de um unico objetivo, praj
que o aluno tenha aprendizagens significativas, ¢
mesmo assim ainda temos situagdes  d¢|
manipulagdo de resultados, por exemplo alunos
que tem necessidades especiais ou deficiénciasg
sdo orientados a ndo irem fazer a prova.

de responsabilidade
educacional do
municipio de Mossoro.




Grelha 4- Visao da equipe gestora sobre o contributo democratico na elaboragdo e execugdo dosmecanismos da avaliagdo no espaco escolar
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Planejamento/execugao;

desde o planejamento até a

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE SENTIDO | AUTORES QUE
REGISTRO DIALOGAM
Supervisor 1 Nao, acho que ndo. Eu ndo sinto essa - Participacgao; - Participacdo minima Abrucio;
participag@o. Na escola em que eu trabalho dacomunidade escolar;
sinto que tentamos envolver. E na rede “Escola . Afonso;
municipal hoje tenta-se envolver, por meio| Conselhos escolares: -Tentan(%o o envolvimento Azevedo:
dos conselhos ¢ por meio dos conselhos ’ pormeio dos conselhos
escolares que se busca esse envolvimento, _Envolvimento; escolares; Erasto
mas ainda acho a participagdo minima o _Atribui a participago Mendonga;
principalmente na parte da avaliagdo. -Avaliagdo ; minimapor falta de Paro.
Atribuo essa participagdo minima a falta o motivagio;
de motivagio e envolvimento da -Motivagao; ’
comunidade com a escola ,sabemos que Barreiras -Barreiras culturais e
tem varias barreiras (culturais/econdmicas); econdmicas que nao
culturais, econdmicas e até mesmo _Comunidade escolar. facilitam aparticipagao;
gestoresque dificultam esse envolvimento -Gestores que dificultam.
, que ndo facilitam. Na nossa escola hoje
quebramos um pouco essa barreira, ja esta
mais proximo das familias e comunidade
escolar ,mas acredito que ainda precisa se
fazer muito para envolver a familia e a
comunidade dentro da escola.
Supervisor 2 Acredito que depende muito da forma Conduz; Diretor; A participagdo ainda depende| Abrucio;
como o diretor conduz a escola. Na escola ) da iniciativa individual do|
em que trabalho a dire¢do tem tido o Comunidade; diretor; Afonso;
cuidado de sempre estd convocando a sinar- . :
comunidade para participar de todo o Participar A convocagao € o chgrr}ado Azevedo;
processo, desde o planejamento até a para a comunidade participar) prasto
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execugdo, porém nem sempre temos a

execugdo ¢ feito, porém nem|

participagio.  Sabemos que ainda| Processos decisorios. | sempre participam;
precisamos trabalhar muito mais para que A escola ainda  precissl Mendonga;
de fato tenhamos a participagdo de fato da trabalhar muito para ter a
familia, dos profissionais e de toda a comunidade escolar
comunidade nos processos decisorios em participando dos  processos
que a escola esta envolvida. decisorios da escola.

Supervisor 03 Eu penso que sim, quando a rede orienta a|  Conselhos escolares; | A orientagdo dada pela] Abrucio;
escola a chamar o conselho escolar pra L .. _ | Secretaria é que a escola
que venham discutir sobre as avaliagdes Avaliagdes; Participago; favoreca a participagdo dos| Afonso;
,sobre  os  problemas,  sobre al  Fjcamos sufocados; | conselhos  escolares  nos Azevedo;
aprendizagem. Entdo ¢ assim ,ela d& essa processos de avaliacao;
abertura, mesmo que na pratica essa Tempo/prazos Na pratica, porém, a escola Erasto
participagdo ndo acontega, porque pra fica sufocada pelo tempo ¢ Mendonga;
acontecer de fato , se vai acontecer as prazos dados pela Secretaria ¢ Paro.
avaliagdes  bimestrais, entdo vamos acaba por atropelar o processo|
convocar o conselho e vamos definir como de participagio efetiva dos
esse processo acontecera, porém ndo € conselhos.
bemassim que ocorre, até onde sei ficamos
sufocados pelo tempo e prazos dados pela
Secretaria e esse processo acaba por ser
atropelado.

Supervisor 04 Eu acredito que possibilita sim, tanto na| Elaboracdo; Existe a possibilidade de Abrucio;
elaboracdo quanto na implementagdo, mas . participacdo efetiva, tanto
vai depender de quem esta 4 frente desse Implementagdo; naelaborag¢do quanto na Afonso;
trabalho, por exemplo nods supervisores, se Questio de implementacao, Azevedo:
nés resolvermos por questdo de tempo porém, vai depender

decidirmos fazer um grupo do tempo e da Erasto

nosso
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pequeno pra que o trabalho aconteca de
forma mais rapida, por conta dos prazos a
cumprir, entdo ndo temos uma participacao
efetiva de todos da comunidade ,mas se
acontecer as reunides necessarias durante
todo o processo dai eu acredito que
tenhamos a participagdo de fato, embora
sabemos que nem todos estdo dispostos a
participar, alguns profissionais ndo
participam, mesmo que sejam convocados.

tempo;
Participacao

efetiva;

disponibilidade das
pessoas ,gestores ¢
comunidadeescolar
como um todo.

Mendonga;
Paro.
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Grelha 05- (In)congruéncia da equipe gestora em relagdo aos encaminhamentos dados pela Secretaria Municipal de Educacédo para executar a politica de avaliagdo na escola

preparado, quando se tem uma base. Vocé nao
constr6i uma casa de cima para baixo, vocé
comeca pelo alicerce. Precisamos ter uma base
bem feita, preparar nosso aluno para que ele
consiga nos da bons resultados. S6 vamos
conseguir isso se tivermos formagdo com
professor. Formag¢do com os alunos, nesse
momento até poderiamos chamar as familias para
participar, para a familia saber o que a escola
estd fazendo. Essa avaliagdo foi uma uma coisa
positiva a medida que nos avaliou no momento,
porém nao foi tdo positivo porque foi uma coisa
que chegou de repente, os alunos ndo sabiam que
estavam fazendo e nem os professores sabiam
que os alunos seriamcobrados. NOs precisamos
estar alinhados. Nao ¢ uma rede ? Eu costumo
sempre dizer: se ¢ uma rede todo mundo tem que
estar alinhado naquele mesmo objetivo pensando

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 1 Na questdo da avaliagdo que foi feita Abrucio;
municipio, que adotou uma avalia¢do interna, foi
bom. Porém eu acho que deveria ter sido feito Afonso;
encaminhamentos antes como forma preparatoria
com acolhida entre o aluno e o professor. Foi uma Azevedo;
coisa que chegou e foi jogada, ndo teve uma Erasto
preparacdo. Eu acho que s6 consegue bons Mendonga;
resultados, resultados positivos. quando ¢ bem Paro.
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no mesmo método, na mesma meta que tem que
alcangar. Nao ¢ escola A ou escola B cada um
que siga o seu. Nao ¢ uma

rede, entdo todo mundo tem que estar trabalhando
no mesmo alinhamento, por isso eu acho que tem
que melhorar.

Supervisor 02 A Secretaria faz encaminhamentos que nem | Encaminhamentos; Os encaminhamentos da Abrucio;
sempre sdo adequados a realidade do espago . Secretaria sdo pautados
escolar. O tratamento sobre o processo avaliativo Realidade do nasuperagdo de metas; Afonso;
¢ sempre pautado na superagdo de metas. Por| ©Spago escolar; Azeved
: 50 o8 zevedo;
vezes me sinto como se fosse um < Nao sdo adequados a ’
i " Superagdo de lidaded
maratonista ,com tanta cobranga ,prazos ,indices e metas: realidadedo espaco Erasto
metas a serem alcancados, o qué acaba por Cobrang,a' escolar; Mendonga;
transformar o nosso trabalho num carater muito o A muita cobranga, Paro.
Tecnicista. d ,
tecnicista. acentuandoo carater
tecnicista do fazer do
gestor.
Supervisor 03 Eu vejo por um lado como positivo, pois eles Positivo; Considero positivo por Abrucio; Afonso;
chegam e nos propdem avaliar os alunos de uma Pro; nos orientar a trabalhar A q
. . . .. T0o1etos: . Zev :
maneira mais pautada em projetos e atividades 0Jetos; com projetos € nos evedo;
mais diferenciadas, entdo € positivo no sentido Melhorar a deixar decidirsobre os Erasto Mendonga;
que nos respaldam e nos deixam a vontade para qualidade do mecanismos que julgar Paro
decidirmos de que forma devemos conduzir todo o ensino. necessarios para

processo avaliativo. Nos orientam para que
possamos utilizar com o0s mecanismos que
possam melhorar a qualidade do ensino da
instituigao.

melhorar a Abrucio;
Afonso; Azevedo;

Erasto Mendonga;
Paro.

qualidade do ensino da
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instituigao.

Supervisor 04

Gosto da maneira que fazem no sentido de
estarem bem presentes e acompanhado o trabalho

de perto, pois sabemos que tem pessoas que SO
fazem se tiver alguém ali pertinho cobrando.
Porém nd3o gosto de alguns posicionamentos
quanto ao nosso trabalho, ao trabalho dos
supervisores, tipo como se tivéssemos que
fiscalizar certas coisas que elas impdem que
facamos, isso ndo ¢ bom. Eu escuto muito apesar
de ndo concordar , e fagco questdo de dizer , mas
com relagdo a execucdo eu fago, mas faco do
meu jeito para dar um retorno ao que a Secretaria
solicita.

Aproximagao;
Acompanhamento;
Fiscal;

Do meu jeito.

Considero positivo o
aspecto

de aproximacao e
acompanhamento da
equipejunto a escola;

Quanto a alguns
posicionamentos
relativos ao trabalho
desenvolvido pelo
supervisor, onde
percebemos aideia de
qué somos uma espécie
de fiscal da Secretaria eu
nao no gosto;
Quanto a execugdo dos
processos avaliativos,
fago oqué me orientam,
porém do meu jeito.

Abrucio;
Afonso; Azevedo;

Erasto
Mendonga;

Paro.




APENDICE D - GRELHA DE ANALISE DA DIMENSAO 2 — PRESTACAO DE CONTAS

Grelha 1- Compreensdo sobre o processo de prestacdo de contas
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 1 Pelo que acompanho junto a dire¢@o, nessas| - Transparéncia; - Transparéncia nos Abrucio; Afonso;
duas ultimas, onde estive mais proximo, eyl ‘ dadosno espaco escolar;
vejo que tem muita transparéncia, pelo] -Divulgagio; Azevedo; Erasto
menos nos dados referentes a prestacao de| -A rede deixa a desejar Mendonga;
contas no espaco escolar. Quanto a rede -Feedback; quanto a divulgacdo; _
acho queainda deixa a desejar em relacdo aj Frigotto; Paro;
divulgagdo, porque recebe a prestacdo de -Comunidade. -A rede recebe a

contas dos gestores, mas ndao da um
feedback para a comunidade de um modo|
geral, nem a escola e nem a familia dos
alunos. Acho que deixam a desejar nessa
questao.

prestacaode contas da
escola e ndoda feedback
a comunidade.

Ravitch;

Scheneider; Souza;

Trosa; Vieira.

Supervisor 2

A prestagdo de contas € um processo
coletivo de tomada de decisdes. Nao diz
respeito apenas ao trabalho do diretor e do
supervisor, mas de toda a equipe escolar. A
forma como nos ¢ posta pela rede, nos
obriga a estarmos o tempo todo buscando
dd uma resposta a toda a comunidade
escolar sobre o nosso trabalho. Sdo acdes
que demandam tempo e compromisso de
todos, pois ndo envolve apenas 0s recursos
financeiros, mas todas as agdes desde o

pedagdgico ao administrativo.

Processo coletivo;
Tomada de decisoes;
Equipe escolar;
Resposta;
Tempo/compromisso.

Processo coletivo de
tomada de decisoes;

Toda a equipe escolar
deve participar;

Forma de darmos uma
resposta sobre nossas
acoes;
Demanda tempo e
compromisso de todos.
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Supervisor 3

No sentido pedagogico, considero positivol
pelo resultado que obtivemos recentemente,|
onde varias escolas da rede municipal
ficaram numa boa posi¢do em se falando de|
IDEB que confesso ainda precisar
compreender melhor esse indicador. Entdo
de certa forma a rede tem se mostrado
eficiente quanto ao ensino e aprendizagem,|
porque nods temos percebido bong
resultados e as escolas que ndo atingiram|
bons resultados estdo buscando. A rede tem
se preocupado nesse sentido, de prestar
contas com a sociedade como um todo que
tem realizado um bom trabalho, na verdade
ha um interesse grande por parte dos
gestores quanto a Secretaria, quando
procuram na formagdo dos docentes, na
preocupagdo com o apoio a escola. Outra)
coisa que percebemos ¢ em relacio 4
formag¢do dos alunos sdo os resultados
quando nos deparamos com esses alunos
em outros momentos. Jovens que passaram
por nossa escola e encontramos em|
universidades, dandocontinuidade de formal
positiva a sua formacdo ou quando nos
deparamos em situagdes de envolvimento
com o mundo do crime ou completamente]
afastadas do processo de formagdo
educacional, entdo pra mim serve como
forma de avaliar nosso trabalho. Temos dois
lados da moeda o sucesso ¢ o fracasso.

IDEB;

Rede tem se mostrad
eficiente;

Bons resultados;

Preocupagao com o
apoio a escola;
Formacao dos alunos

Sucesso/fracasso.

A rede municipal no
sentido pedagogico tem se
mostrado eficiente,
quandotratamos do IDEB;

A maioria das escolas tem
alcangados bons
resultadosquanto ao
IDEB;

A rede procura mostrar a
sociedade com a
divulgacdo desses
resultados que tem feito
um bom trabalho;

A formacao dos alunos e a
sua continuidade denotam
outro aspecto da prestagdo
de contas de nosso
trabalho, quando temos o
sucesso ¢ o fracasso como
duas faces da mesma
moeda.
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Supervisor 4

Eu  considero que  somos  muito
cobrados, todos os profissionais dg
educagdo na rede. Temos que dar respostas
a Secretaria do nosso trabalho. Eu achq
que alguns profissionais até pegam pesado
nessa cobranga. Eu acho que temog
consciéncia de nosso trabalho. Naogosto da
forma imperativa e até desrespeitosa como
somos tratados por vezes. Nao ¢ bom nos
sentimos  pressionados, € por vezey
desacreditamos em nosso trabalho pela
forma negativa que muitas vezes ¢ posto,
Nos sentimos mal, chegamos a creditar que
ndo estamos fazendo nosso trabalho direito,
tudo em decorréncia da forma como nos
abordam, inclusive com ameacas dg
punicdes as escolas se ndo cumprirem as
determinacdes impostas pela Secretaria. B
ruim pro profissional que se dispdem a fazer
um bom trabalho ser cobrado dessa
maneira.

Cobrados;

Respostas;
Imperativa/
desrespeitosa;
Pressionados;

Ameacas de puni¢des

Cobranga e pressao de
forma imperativa e até
desrespeitosa;

As escolas sofrem
ameacasde punigdes caso
ndo sigam as
determinagoes da
Secretaria.




Grelha 2- Identificacdo dos mecanismos de prestagdo de contas
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE| UNIDADES DE SENTIDO AUTORES
REGISTRO
Supervisor 1 Os instrumentos utilizados para a -Instrumentos; | - Os instrumentos de prestaciao -Abrucio;
prestacdo de contas em minha opinido| . de contas deveriam ser menos
deveriam ser menos burocraticos, -Burocraticos; | burocraticos; -Afonso;
deveriam existir outros mecanismos quej ) ..
pudessem acompanhar a escola no seu dig -Escolano seu | -Deveriam existr outros -Anderson;
a dia para avaliar cada escola como estao _ ' mecanismos que  pudessem
Ze.ndo Eealizadgs atividades n(()l seu dia a diaa dla; acompanhar a escola no seu dia _Andrade;
1a. m todos o0s sentidos tanto .. . . N
pedagogicos quanto financeiro. Seria uma] ~ -Pedagogico/ | & dia, tanto no asp ecto ﬁna.ncelro i Avgllagao do Mapa
avaliagilo de um  modo  gera financeiro: quanto no pedagogico, seria uma| educacional do ano 2018
acpmpanhamepto de um modo geral. Euyj ’ avaliacdo mais geral,; ano base 2017;
sei que esta sendo usado o mapa -Avaliacdo; | -Mapa educacional e alei de Azevedo:
educacional, sei que tem uma lei de responsabilidade  educacional ’
responsabilidade educacional, mas que aj -Mapa pons 4 R -Barroso:
escola ¢ a Secretaria, poderiam estal  oqucacional: determinando como §a0 ’
vendo como melhor estd dando esse " | pensados  os  instrumentos Kdzerski:
X ) - erski;
retorno a comunidade. Na Secretaria leva- -Lei de avaliativos;
se em conta documentos burocraticos, ..ooocoirigo e -Morais;
relatorios mensais. Do primeiro ao quinto P . | -A Secretaria leva em conta
anlot’ qésd envi?mos todos o0s meses educacional; documentos burocraticos como| -L€i de Responsabilidade
relatorio, do sexto a0 nono ano, enviamos| . . . . i :
- : _Relatérios; | relatorios mensais e planilhas| educacional(2.710/2010);
uma planilha bimestral onde ‘ . -Plano Municipal de
apresentamos os resultados quantitativos Resultados: bimestrais N P
de alunos acima da média, abaixo da|] csuitados; Educagdo(2014-2024); -
média e na média, bem como a frequéncial “Recursos: -Devem ser apresentados al [ ej N°3704, de 13 de
desses alunos. Temos ainda os encontros > | Secretaria documqntos que margo de 2019,que
com os supervisores onde relatamos e -Planilh comprovem a efetivagdo das A
debatemos  experiéncias e  tiramos| N acOes da escola institui o sistema de
davidas. A prestagdo de contas no que diz bimestral; Avaliagdo da educagéo
respeito ao financeiro ¢ o diretor quel ool (SIAVE);
apresenta a Secretaria de acordo com a p ’
entrada de recursos por meio de notal -Lobo;
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fiscal, de planilhas e de outros|
documentos que comprovem a efetivacao
daqueles gastos também sdo feitos
relatorio.

-Efetivagao.

Supervisor 2

A prestacdo de contas acontece por meio|
do acompanhamento e orientagdes dadas|
pela Secretaria, nessas orientacdes ¢
encaminhamentos fazemos uso de varios|
instrumentos, onde podemos destacar o
planejamento das atividade a serem
desenvolvidas pela escola em todos os
aspectos que vao especificadas e depois|
deverdo ser comprovadas, nesse sentido o
mapa educacional pode ser considerado o
principal de todos os mecanismos, Temos
ainda os consolidados com resultados|
quantitativos sobre no rendimento dos|
alunos por turma e disciplina e o
relatorios. Quanto ao financeiro temos
que fazer a exposicdo de todas as agdes|
por meio de reunides com o conselho
escolar e depois exposto em mural
informativo dentro do espago escolar.

Acompanhamen
tos/orientagoes;

Planejamento;

Mapa
educacional,

Consolidados;
Relatorios;
Reunides;

Conselhoescolar;

Mural
informativo.

A prestacdo de contas acontece
por meio das acdes de
acompanhamentos e orientagdes
da equipe técnica da Secretaria;

Sdo usados instrumentos como o
mapa educacional, considerado o
mais relevante ;

Temos ainda os consolidados e
relatérios como mecanismos de
prestagdo de contas ;

Quanto ao financeiro devem
acontecer reunides com O
conselho escolar para deliberar
sobre cada agao;

Fazemos uso da exposi¢do de
toda a comprovacdo dos gastos|

com 0s recursos por meio de um

-Paro;

-Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do
estado;

Ravitch;
-Relatorios dos técnicos
da Secretaria de
Educagao;

-Souza.
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mural informativo no interior do
espaco escolar.

Supervisor 3

Sdo utilizados quadros bimestrais|
chamados de consolidados, onde
apresentamos resultados do rendimento
por turmas e disciplina. Temos também
os relatorios. Temos o mapa
educacional e os relatorios sobre as|
acOes pensadas eplanejadas nesse mapal
que encaminhamos a Secretaria no ano
seguinte

Quadros
bimestrais/conso
lidados;
Relatorios;
Mapa
educacional;

Os mecanismos utilizados pela
rede s@0: o0s quadros ¢
consolidados  bimestrais,  0s
relatorios e o mapa educacional.

Supervisor 4

O mapa educacional ¢ um dos
instrumentos. Também o documento
que encaminhamos no ano seguinte
quando vamos dar uma devolutiva
sobre o planejado e projetado no mapa.
As visitas mensais realizadas pela
Secretaria, penso também ser um
mecanismo que a Secretaria utiliza para
ver esse retorno, além de diversos
relatorios e quadros, documentos que
sdo solicitados para que a escola faca e
envie para a Secretaria.

Mapa
educacional;

Devolutiva;

Visitas mensais;
Relatorios e
quadros;

Na prestacdo de contas temos 0
Mapa Educacional e o relatérig
sobre as agdes projetadas nele
como um dos documentos
utilizados como mecanismos de
prestacao de contas;

As visitas da equipe técnica da
Secretaria nas escolas, também
pode ser pensada  como
mecanismos para darmos uma
devolutiva sobre o trabalho
desenvolvido pelas escolas;

Temos ainda os relatérios ¢
quadros encaminhados al

Secretaria periodicamente.
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Grelha 3- Objetivos em relagdo aos mecanismos de prestacao de contas, percebidos na politicaeducacional da rede de ensino do municipio de Mossor6-RN

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 1 Eu acho que deveria diminuir a partel - Parte burocratica;| -A prestagdo de contas deverial -Abrucio;
burocratica, porquetrabalhamos muito ser menos burocratica;
para entregar resultados. Temos que -Entregar - Afonso;
da devolutivas a Secretaria. A resultados; -Muito trabalho para entregar| -Anderson;
prestagdo de contas torna-se umal -Devolutivasa | resultados e devolutivas a
forma burocratica e cansativa que aj Secretaria; Secretaria: -Andrade;
rede utiliza para obter os resultados ’ -
. ) L. .| -Avaliacdo do Mapa
que a escolaprecisa. -Cansativa; -Forma burocratica e cansativa .
educacionaldo ano 2018 ano
para obter os resultados que a
-Obter resultados; base 2017;

escola precisa.

Azevedo;
-Barroso;

-Kdzerski;

-Morais;
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Supervisor 2

Eu acredito que a Secretaria deveria
fazer uso desses mecanismos como)
uma forma de acompanhamento do
trabalho da escola, no sentido de
oferecer uma melhor qualidade do|
ensino ofertado, porém percebemos|
que acaba por funcionar como
mecanismos de pressao ¢
culpabiliza¢do , onde os profissionais
da educag¢do nas escolas se sentem)
pressionados a atingir metas ¢
resultados.

Acompanhamento
do

trabalho da escola;

Mecanismos de
pressao/

culpabilizagao;
Metas/resultados.

Deveria objetivar 0
acompanhamento do trabalho dal
escola, porém acaba  por
intencionar a obten¢ao de metas
e resultados, resultando num
processo desgastantede pressao ¢
culpabilizacao dos profissionais.

Lei de Responsabilidade
educacional(2.710/2010);P1
anoMunicipal de
Educacao(2014- 2024);
Lei N°3704, de 13 de
marg¢o de 2019,que
institui osistema de
Avaliacdo da educacao
(SIAVE);
-Lobo;
-Paro;
-Plano Diretor da
Reforma doAparelho
do estado;
Ravitch;

Supervisor 3

A Secretaria procurar orientar e
ajustar o trabalho da rede. Porém
somos muito cobrados no sentido de
prestar contas do trabalho que tem
sido feito, porém somos muito
cobrados e nem sempre temos um
retorno por parte da Secretaria. Ha
uma  discrepancia  entre  0s
mecanismos. Temos o foco da
cobranga e uma responsabiliza¢do
muito maiorna escola na escola, seja
com osucesso ou fracasso de todo o
processo.

Orientar e ajustar o

trabalho;
Somos muito
cobrados;
Sucesso/fracasso.

A orientacdo procura ajustar o
trabalho darede;

Somos cobrados e
responsabilizados pelo sucesso
ou fracasso;

-Relatorios dos técnicos da
Secretaria de Educacao ;
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Supervisor 4

Considero que hd uma cobranca
exacerbada quanto a escola e os
sujeitos que 14 estdo. Temos na forma
como ¢ posto pela Secretaria, uma
intencdo de estarmos de fato
caminhado para uma situacdo onde
ndés tenhamos um compromisso
maior com todo o0 processo
educativo. Quando falo nos, faco
referéncia a todos que fazem parte
da comunidade escolar ,porém o
problema ¢ deque a responsabilidade
dessa prestacdo de contas estd muito
voltada para a obtencdo de
resultados e metas imediatas.
Considero que deva existir uma
preocupacdo maior com a formacgao

dos sujeitos em suasparticularidades.

Cobranga
exacerbada;
Responsabilidade;
Resultados
imediatos;
Formacgao dos
sujeitos.

Hé uma cobranga exacerbada
sobre aescola;

A responsabilidade no alcance
de resultados imediatos ¢ posta
de maneira muito forte aos
sujeitos que estdo no espaco
escolar;

Pouca preocupacao com a
formagao dos discentes em
suas particularidades.
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Grelha 4- Visao da equipe gestora sobre o contributo democratico, na elaboragio e execucdo dosmecanismos de prestacao de contas no espago escolar

mensalmente com o conselho escolar
para apresentar a presta¢do de contas,
além de publicar em redes sociais.

-Conselho escolar;

-Redes sociais.

com a comunidade em
geral e com os membros
do conselho escolar,
alémde publicagcdo em
redes sociais.

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM

Supervisor 1 Na realidade da escola em que eul -Orientado pela | -A orientagdo ¢ dada para| -Abrucio;

trabalho, ¢ orientado pela rede que o rede; que o gestor apresente Afonso:

gestor apresente para a comunidade Apresentar: para a comunidade escolar| Onsos

escolar no geral (pais, alunos, P ’ aprestacdo de contas; -Anderson;

professores, membros da comunidade) -Comunidade ~

~ ) -A prestagdo de contasse | -Andrade:
a prestacdo de contas através de escolar; , . .~ ’
N ; ] da através de reunides .
reunioes. Também se reune - Avaliagdo do Mapa

educacional doano 2018 ano
base 2017;

Azevedo;
-Barroso;
-Kdzerski;

-Morais;
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Supervisor 2

Na escola procuramos desenvolver o
trabalho de forma a favorecer a
participagdo de todos por meio da
representacdo nos conselhos, escolar @
fiscal. Dessa forma temog
representantes de todos os segmentos
escolares. Os conselhossdo convocados
para participarem de varias reunides
durante o ano letivo, onde tratamos deg
questdes de prestacdo de contas em
todos os seus aspectos. NOs entregamos
copias de documentos comprobatdrios
para a Secretaria.

Participacao;
Conselhos;
Representante
S;

Reuniodes.

A escola favorece a
participagdo da
comunidade no processo de
prestagdode contas, por
meio dos representantes da
comunidade escolar que sao|
membros dosconselhos;
As reunides sdo postase
deliberadas as questdes de

prestacao de contas.

-Lei de Responsabilidade
educacional (2.710/2010);
-Plano Municipal de Educacdo
(2014-2024);
-Lei N° 3704, de 13 de margo dg
2019,que institui o sistema de
Avaliag¢ao da educagdo (SIAVE

-Lobo;
-Paro;

-Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do estado.

Ravitch;
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Supervisor 3

INo caso das escolas eu acredito que
sim. No financeiro tudo ¢ feito em
comum acordo com o conselho escolar
e o conselho fiscal, e que tem 4
representatividade de todos e ai se
discute o que vai fazer esse ¢ oprimeiro
passo, delibera-se assim,

de maneira coletiva sobre ag
necessidades e prioridades da escola,
Feito isso e apds realizagdo das
compras ou servigco. A gestdo convoca
novamente os  conselhos  para
aprovacao da prestacdo de contas dal
execugdo ,em seguida também
fazemos a exposicdo de todos o
documentos comprobatérios em um
mural no espago escolar. No caso do
pedagbdgico ja no inicio do ano
procuramos nos reunir e discutirmos ¢
pensarmos sobre as agdes necessarias,
depois continuamos a nos reunir para
acompanhar todo o processo.

Conselho escolar
/conselho fiscal;

Representatividade;
Maneira coletiva;
Documentos
comprobatdrios.

Naescola a
participacdo se da por
meio da
representatividade dos
colegiados como o
conselho escolar e
conselho fiscal,

A prestagdo de contasé
feita por meio da
exposi¢do de documentos
comprobatorios.

Supervisor 4

A escola tenta dar uma devolutiva para
a comunidade por meio de reunides
que realizamos com os pais € com
toda a comunidade para eles
participarem e poderem acompanhar o
nosso trabalho. Entdo a devolutiva &
feita principalmente por meio das
reunioes.

Devolutiva;

Reunides;
Acompanhar o
trabalho.

A escola procura realizar
reunides para dar uma
devolutiva a comunidade
escolar detrabalho
desenvolvido.

-Relatorios dos técnicos da
Secretaria de Educacao ;

-Souza;

Aparelho do estado;

Ravitch;

Relatorios dos técnicos da
Secretaria de Educagao;

-Souza.
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Grelha 5- (In)congruéncia da equipe gestora em relagdo aos encaminhamentos dados pela Secretaria Municipal de Educag@o para executar a politica de prestagdo de

contas na escola

-Instrumentos
burocratizados;

-Muito tempo;

-Devolutiva.

muito tempo paradd a
devolutiva a Secretaria.

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 1 Eu acho que os encaminhamentos dados pela) -Deixam a -Os encaminhamentos - Abrucio;
Secretaria deixam a desejar, porque eu acho que desejar; dados pela Secretaria
deveriam ser mais bem divulgados. A Secretaria deixam a desejar ,pois sdo - Afonso;
recebe de cada gestor, mas ndo divulgam. Outro -Mais bem pouco divulgados e tem o
aspecto negativo ¢ a parte burocratica ¢ muito divulgados; aspecto negativo por ser - Anderson;
tempo trabalhando para d4 essa devolutiva aj ’ feito por meio de )
Secretaria, por meio de instrumentos| -aspecto negativo; instrumentos - Andrade;
burocratizados. burocratizados que tomam

- Avaliacdo do Mapa
educacional do ano 2018
ano base 2017,

- Azevedo;
-Barroso;
-Kdzerski;

-Lei de Responsabilidade
Educacional (2.710/2010);
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Supervisor 2

A Secretaria dd4 os encaminhamentos no
sentido de nos orientar e acompanhar 0 nosso
trabalho, porém sentimos uma pressdo
exagerada. Um aspecto ruim que considero na
forma que a Secretaria encaminha diz respeito
ao fato de considerar por demais os aspectos
quantitativos. Parece que s6 sdo bem vistas as
escolas que atingem metas. O pior sdo as
situacdes que surgem de comparagdo e
competicdo entre as escolas em busca de
premiagdes , ou até mesmo de ser citada como

destaque por ter superado metas.

Pressdo exageradal

Aspectos
quantitativos;
Metas;
Comparagao;
Competicao;
Premiagoes.

Sentimos uma pressao
exagerada para
alcangarmos metas;

Existe uma super
valorizagdo dos aspectos
quantitativos;

Sao feitas comparagdes
entre escolas, gerando
umambiente de
competi¢do em busca de
premiagoes.

-Plano Municipal de
Educagido(2014-2024);

Lei N° 3704, de 13 de
marco de 2019,que institui
o sistema de Avaliagdo da

educa¢ao(SIAVE);

-Matias, Maria Marleide
-Morais;

-Lobo;
-Paro;

-Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do
estado.
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Supervisor 3

Eu concordo com a necessidade de haver a
comprovagdao com documentos quanto ao uso
dos recursos publicos. Quanto ao pedagogico
acho que existem instrumentos que precisam
ser melhorados porque denotam ao processo
um foco em nota, em quantitativo, entdo acho
que temos um discurso discrepante. Sao
instrumentos que pedem informagdes que nao
retratam de fato a real situagdo de
aprendizagem em que o aluno se encontra.

Comprovacao;
Documentos;
Foco em
nota/quantitativo;
Real situacao de
aprendizagem.

A concordancia quanto
aprestacao de contas
dos recursos
financeiros;

A comprovagao por
meiodos documentos
necessarios;
Inexisténcia de
instrumentos que retrate
aaprendizagem em que
oaluno se encontra.

Supervisor 4

Eu penso que deveria ser menos burocratico e
com foco na aprendizagem como um processo.
Temos uma rede que concentra todas as suas|
acOoes na obtencao de resultados imediatistas,
sem considerar as especificidades das escolas,
nem dos sujeitos que 14 estdo.

Burocratico;

Imediatista;

Resultados;
Especificidades.

Processo burocratico;
Considera os
resultadosimediatos;
Nao considera as
especificidades das
escolas
nem dos sujeitos.

Ravitch;
-Souza;
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 01 E um processo que de um modo geral - Processo; - Processo que depende | -Abrucio;
depende muito da ética e docompromisso dej da ética e compromisso
cada gestor. Da Secretaria eu vejo que elaj Etica; dos gestores no -Afonso;
tem muita responsabilidade com o cumprimentode metas e
cumprimento de metas e objetivos que| N objetivos; ) )
temos que desenvolver. Eu acho que esse ~Compromisso; ‘ Anderson;
processo recai muito sobre o gestor. O Metas: -Se esta dando certo recai| _, 40
recurso entra na escolae o gestor tem que -Metas; sobre o0s gestores e ’
fazer uma boa aplicacao, se assim ndo o A quando ndo vai bem ,| -Avaliagio do  Mapa
fizer, a Secretaria ndo vai atras de saber. -Objetivos; i ducacional do ano 2018
Cabe ao gestor executar da maneira que penaliza os professores; | © ucbco2017‘0 ©
ele tiver achando certo, entdo pesa um| -Responsabilidade; . .| anobase ’
pouco.Quando t4 tudobom, belo, perfeito al -A  Secretaria  ndo Azevedor:
Secretaria chamo os gestores ¢ V& os| -Cumprimento; | conhece ochdo da escola Zevedo;
parabéns. Quando ndo estdo dando certo, 0 qué compromete S€U| _Barroso:
penaliza  os  professores, que  ndo -Metas: olhar para a escola. ’
trabalharam  direito,que  ndo estao|
executando as tarefas que deveriam A liza: N
Secretaria joga ascoisas para a escola] -Penaliza; -Kdzerski;
e ndo conhecem o chdo da escola. Deveria . e
ter um olhar com mais responsabilidade. -Professores; Lei d.e Responsabilidade
_Gestores: educacional (2.710/2010);

-Chio daescola.

- Plano Municipal de
Educacao(2014-2024); Lei
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Supervisor 2

Eu percebo que estd muito forte na political
educacional da Rede Municipal de
Mossord, onde temos uma grande pressao|
sobre a equipe escolar. Somos cobrados ¢
chamados a atenderas necessidades e 4
alcangar resultados e quando ndo atingimos
somos responsabilizados.

Politica
educacional;

Pressao;

Equipe escolar;
Resultados;
Responsabilizados.

A responsabilizagdo faz
parte da politica
educacional do municipio;
Por meio dessa political
temos uma forte pressao
sobre a equipe escolar paraj
o0 alcance de resultados;

Ao ndo atingir metas ¢

resultados os sujeitos da
escola sdo
responsabilizados.

N° 3704, de 13 de marco
de 2019, que institui o
sistema de Avaliacdo da
Educacao (SIAVE);

-Lobo;

-Matias, Maria Marleide
-Morais;

-Paro;

-Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do estado;

Ravitch;
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Supervisor 3

INao me vejo diretamente responsabilizada.
Eu penso que esse processo ¢ cruel, eu diria
que principalmente com os professores.
Assim, o processo de responsabilizagdo
recai sobre as escolas e particularmente
sobre osprofessores. Temos gestores que
acham que todo o dever esta sobre o
professor. E logico que quando os
professores sdo avaliados e o trabalho
desenvolvido ndo apresenta os resultados
desejados, partem para responsabilizarem
também os diretores € 0s supervisores. Se
nao fizeram um bom trabalho ¢ porque
ndo tinham um bom diretor ou um bom
supervisor. A responsabilidade ¢ de todos,
alunos, familia, Secretaria, enfim todos
devem ser responsabilizados. Se ndo temos
recursos, ¢ possivel? A responsabilidade
ndo estd apenas na escola. Entdo essa
responsabilizagdo ndo deve recair apenas
sobre as institui¢des, e quando isso
ocorre nos faz sentirmos culpados.

Processo cruel;
Dever;

Resultados
desejados;
Sentirmos
culpados.

A responsabilizagdo
torna- se um processo
cruel com a escola e
particularmente com os
professores;

Gestores  atribuem o
dever de alcangar bons
resultados aos
professores;

Quando o  trabalho
desenvolvido pela escola
ndo atinge os resultados
esperados apenas a escola
¢ responsabilizada, o que
traz um sentimento de
culpa a todos nods da
escola.

-Relatorios dos técnicos da
Secretaria de educacgao ;

-Souza;
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Supervisor 4

Sobre a responsabilizacdo eu vejo que
ndo deve ser apenas nossa. O trabalho numa
escola ¢ coletivo ¢ tipo um elo de umaj
corrente, se o elo ndo for bom ndo
caminhamos. O IDEB, por exemplo ndo ¢
resultado apenas do professor de uma
determinada turma ou disciplina , mas dos
que antecederam a ele e todos que
contribuiram de uma forma ou deoutra com|
0 desenvolvimento, ou nao das
aprendizagens com aquela  turma. Assim
a responsabilizagdo ultrapassa inclusive os
espacos escolares, envolvendo até mesmo aj
familia e a comunidade escolar.

Trabalho coletivo;
IDEB;

Resultado;
Familia/

comunidade

escolar.

A responsabiliza¢ao
deve
ser de todos;

O trabalho na escola deve
ser visto de maneira
coletiva;

0] resultado de
indicadores como o
IDEB deve ser pensado

sobre a

responsabilidade

também da familia e de
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salario como um exemplo dessa

-Décimo quarto

Educacional determina

quarto salario ¢ um dos mecanismos,
além de todos os instrumentos que
utilizamos para prestar contas que
findam por gerar um resultado aquém
geralmente sdo atribuidas
responsabilizagdes. Sabemos que na
maioria dassituagdes os resultados sdao
atribuidos a sujeitos individuais ou a
grupos de professores.

décimo quarto
salario

Resultado.

ilizaca 4 salario. -
responsabilizacdo que estd  posto essa responsabilizacdo
nessa lei. quando regulamenta a
premiacao do décimo
quarto salario.
Supervisor 2 Penso que a premiagdo com odécimo Premiagao; A premiagdo com o

décimo quarto em
decorréncia da
obtengdo de  bons
resultados ¢ o principal
mecanismo.

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE DIALOGAM
Supervisor 01 Eu tenho dificuldades para perceber -Dificuldades; | - Dificuldade em| -Abrucio;

isso direitinho. No caso da Secretaria perceber 0s

acho que eles utilizam os relatorios -Relatorios; mecanismos utilizados; | ~Afonso;

ue  0s  supervisores  enviam .

X T P . -Lei de - A rede utiliza os| -Anderson;

periodicamente. Acho que a Lei de o o

y . Responsabilidade | relatorios apresentados

responsabilidade Educacional acaba Educacional: . -Andrade;

por determinar essa responsabilizacao, ’ pelos supervisores;

de como ¢ feita, podendo citar a -Premiacio; A Lei de | - Avaliagdo do Mapa educacional

premiagdo com o décimo quarto Responsabilidade do ano 2018 ano base 2017;

Azevedo;

-Barroso;

-Kdzerski;

-Lei de Responsabilidade
Educacional (2.710/2010);

-Plano Municipal de Educagao
(2014- 2024);

-Lei N° 3704, de 13 de

mar¢o de 2019,que institui o
sistema de Avaliagio da
educacdo (SIAVE);
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Supervisor 3 Quando vamos nas reunides la na| Fracassos/sucessos; | As reunides feitas pela
Secretaria que mostram os graficos Resultados; Secretaria, onde
apresentando os resultados dasescolas. Culpados. apresentamos os
Pegam escolas para exemplificarem resultados, sdo apontados
fracassos ousucessos. Nos apresentam os culpados.
resultados e j4 apontam os culpados,
que geralmente sdo os membros
da escola. Sempre a perspectiva é
de culpar a escola.

Supervisor 4 A responsabilizacdo € posta para a Premiagdes/ A responsabilizacdo ¢
escola na atribuicdo de premiacdes ou punicdes; dada a escola com

de punig¢des, onde temos o prémio do
décimo quarto salario. E como se a
escola tivesse poder para resolver
questdes que vao além das limitacdes

da escola.

Prémio do décimo
quarto salério.

puni¢des ou
premiagdes, tendo o
prémio do décimo
quarto salario como um

exemplo.

-Lobo;

-Matias, Maria Marleide
-Morais;

-Paro;

-Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do estado;

-Ravitch;

-Relatérios dos  técnicos
Secretaria de Educacao;

-Souza.

da
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADE DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 01 Fu acho que a partir da Lei de -Lei de -A Leide -Abrucio;
Responsabilidade Educacional e com  regponsabilidade Responsabilidade
a mudanga, entdo temos uma Ed onal: Educacional -Afonso:
responsabilizacdo muito forte para ucacional, estabelecendo principios ’
professores e gestores. Se temos bons _ norteadores da )
resultados ou ndo, a atribuigdo ¢ dada -Professores; responsabilizagdo muito -Anderson;
a equipe escolar especialmente aos forte, no contextoescolar, )
docentes e gestores. A escola apresenta -Gestores aos gestores e professores; -Andrade;
um crescimento, onde destacamos -Os resultados sdo .
como fator principal a mudanga d¢ -Resultados atribuidos a equipe - Avaliagio do  Mapa
gestores e essa lei que veio pra propor escolar; educacional do ano 2018 ano
um trabalho em conjunto, trabalhando -Mudanga; -As mudangas no base 2017;
em prol de objetivos e metas em planejamento, pensandono
comum. As reunides na Secretaria nos _Crescimento  [rabalho em conjunto,com| Azevedo;
orientam a planejar com a defini¢do de defini¢do de metas e
metas. NOs temos alcangado bons| _Trabalho em objetivos em comum; | -Barroso;
resultados. A escola so6 tem a ganhar, ) -A escola apresenta um
ganha com a questdio do décimo conjunto; crescimento € s tem a | 4 o o1
quarto, ganha ao receber recursos| C ganhar; ’
e ganha credibilidade junto ~  a -Objetivos; -Ganha com a premiagdo | y . 4. Responsabilidade
comunidade. Temos a valorizagdo da| do décimoquarto )
escola. Eu considero boa emotivadora. -Metas; salario; educacional(2.710/2010); -
Os professores se sentem motivados a -Ganha credibilidade da | Plano Municipal de
desenvolverem bons trabalhos em sala  _Décimo quarto; comunidade; Educacdo(2014-2024); --Lei
de aula em busca deuma melhoria do -Ganha valorizagao; N° 3704. de 13 de
ensino e também pensando na -Planejar -Os professores se ’ .
premiacio que poderdo receber, que sentem motivados. margo de 2019,que institui o
¢ a questdo do décimo quarto saldrio. -Credibilidade sistema de Avaliagdo da

educagao (SIAVE);




156

Supervisor 2

Na rede percebo todo esse processo
bem presente que vem = em
decorréncia da politica educacional
implementada, onde temos o reflexo
na escola. Onde existe uma grande
pressdo sobre a equipe escolar. As
cobrancas sao constantes.

Nesse sentido percebem que nossos
profissionais acabam por assumirem e
terem o reflexo dessa politica em
no fazer pedagogico.
Passamos a trabalhar sempre com a
preocupagdo em alcangar resultados,
quando ndo atingimos nos sentimos
como se ndo tivéssemos feito o
nosso trabalho como deveriamos.

suas acoes

Politica
educacional,

Pressao;

Cobrangas;

Equipe escolar;

Resultados;

Responsabilizados.

A responsabilizagdo faz

parte da politica
educacional do
municipio;

Por meio dessa politica
temos uma forte pressao
sobre a equipe escolar
para o alcance de
resultados;

Ao ndo atingir metas e
resultados os sujeitos da
escola sdo
responsabilizados e

desenvolvem um
sentimento de culpa.

Supervisor 3

Nao me vejo diretamente
responsabilizada. Eu penso que esse

processo ¢ cruel, eu diria
que principalmente com 0S|
professores.Assim, 0 processo

de responsabilizacdo recai sobre as
escolas e particularmente sobre o
professores. Temos gestores queacham
que todo o dever estd sobre o
professor. E légico que quando os
professores sdo avaliados e o trabalho
desenvolvido ndo  apresenta 0S
resultados desejados, partem para
responsabilizarem também os diretores

e os supervisores. Se ndo fizeram

Processo cruel;

Dever;

Resultados
desejados;

Sentirmos culpados.

A responsabilizagdo
torna-se um processo
cruel com a escola e
particularmente com os
professores;

Gestores atribuem o
dever de alcancar bons
resultados aos
professores;

Quando o  trabalho
desenvolvido pela escola

-Lobo;

-Matias, Maria Marleide

-Morais;

-Paro;
-Plano Diretor da Reforma
do

Aparelho do estado;

Ravitch;

-Relatorios dos  técnicos

-Souza;
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um bom trabalho ¢ porque ndo
tinham um bom diretor ou um bom
supervisor. A responsabilidade ¢
de todos, alunos, familia, Secretaria,|
enfim  todos devem sef
responsabilizados. Se ndo temos
recursos, ¢ possivel? A
responsabilidade ndo esta apenas na
escola. Entdo essa responsabilizacao
ndo deve recair apenas sobre
as instituicdes, € quando isso ocorre
nos faz sentirmos culpados.

ndo atinge os resultados|
esperadosapenas a escola
¢ responsabilizada, o que|
traz um sentimento de
culpa a todos nos da
escola.

Supervisor 4

Sobre a responsabilizagdo eu vejo que
nao deve ser apenas nossa. O trabalho
numa escola ¢ coletivo ¢ tipo um elo

de uma corrente, se o elo ndo for bom
nao caminhamos. O IDEB, por
exemplo ndo ¢ resultado apenas do
professor de uma determinada turma)
ou disciplina, mas dos que
antecederam a ele e todos que
contribuiram de uma forma ou de
outra com o desenvolvimento, ou ndo
das aprendizagens com aquela turma.
Assim a responsabilizacdo ultrapassa
inclusive os espagos  escolares,
envolvendo até mesmo a familia e a

comunidade escolar.

Trabalho coletivo;
IDEB;

Resultado;
Familia/comunidade
escolar.

A responsabilizagao
deve ser de todos;

O trabalho na escola
deve ser visto de
maneira coletiva;

O resultado de
indicadores como o
IDEB deve ser pensado
sobre a responsabilidade
também da familia e de
toda comunidade
escolar.
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Grelha 4 - (In)congruéncia da equipe gestora em relagdo aos encaminhamentos dados pela Secretaria Municipal de Educagao para executar a politica de
responsabilizagdo na escola

ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE | UNIDADES DE| AUTORES QUE DIALOGAM
REGISTRO SENTIDO
Supervisor 01 Eu vejo que a Secretaria nos da um certo - Suporte; A Secretaria | -Abrucio;
suporte ,porém eu acho que ainda ndo € o . cobra muito e da
L. N L. . , - Mais -Afonso;
necessario .Nos ddo o minimo. Poderiam esta pouco suporte e
mais presente na escola ,estando mais presentes; apoio ao fazer | Anderson:
proximo do supervisor e do gestor, porque -Cobrar; pedagogico; ’
muitas vezes eu vejo que a Secretaria s6 faz , .
. Jo due ; . - E necessario -Andrade;
cobrar, deveriam diminuir as cobrancas e - Apoio; Secretar .
aumentar o suporte e apoio ao fazer quea Secretaia | - Avaliagdo do Mapa
pedagégico do dia a dia da escola. - Faze.r es’tej'amals educacional do ano 2018ano base
pedagogico. proxima da 2017;
escola.

Supervisor 2

Acredito que poderia ser melhor trabalharmos|
muito para os resultados. Vivemos um tempo ¢
que o importante ¢ alcangar metas e se ndo
conseguimos, acabamos por ser punidos.
Entdo, acredito ser um pouco falho a Secretaria
estipula prazos muitas vezes em cima d ahora

que ndo conseguimos fazer.

Azevedo;

-Barroso;
-Kdzerski;

-Lei de Responsabilidade
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Supervisor 3

A forma como somos responsabilizados ¢
complicado eu ndo concordo. Vocé ser
responsabilizado por algo que ndo depende s
de vocé ¢ injusto. Eu ndo concordo em ser
responsabilizado pelo insucesso do processo.
Quem estd na ponta ¢ quem sente a dor, entdog
as vezes as situagdes ndo dependem de nossa
vontade ou do nosso fazer profissional, enfim|
das nossas forgas.

Supervisor 4

Eu acho que a questdo ¢ jogada para a escola,
apesar da Secretaria ndo fornecer o minimo
necessario para que o professor possal
desenvolver um bom trabalho, porque temos
que da respostas a Secretaria. Nos ndo temos
poder para resolver determinadas situagdes

que ndo dependem da escola.

educacional (2.710/2010);
-Plano  Municipal de
Educagao(2014-2024);

-Souza
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 01 Eu vejo que essas trés dimensdes Dimensoes; Sao trés dimensdes que| -Abrucio;
formam um conjunto. Todos estiog formam umconjunto que
ligados. Quando vamos realizar um|  -Planejar: Definir estapresente no ato de | -Afonso;
trabalho temos que planejar e definiry planejar e definir
metas, entdo vamos ter que juntos metas; metas e na devolutiva | _Apderson;
planejar e da wuma devolutiva 3 que a escola deve d4 a
comunidade. -Devolutiva. comunidade. -Andrade;
- Avaliagdo do Mapa
educacional do ano 2018 ano
: : base 2017;
Supervisor 02 Os trés aspectos se complementam. Complementam; Os pilares se
INa rede ocorrem simultaneamente e complementam eestdo Azevedo;
nas escolas também. O planejamento Planejamento; presentes narede e nas | -Barroso;
ja ¢ uma manifestagio  desses Mapa educacional. e§colas no Kdyoreki-
elementos juntos. A elaboragdo do planejamento e na ’
mapa educacional, ¢ um exemplo de elabora¢ao do mapa Lei de Responsabilidade

qué temos na rede a politica bem
enraizada.

educacional.

educacional(2.710/2010); -
Plano Municipal de
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Supervisor 03

Percebo que eles estdo relacionados
entre si, pois quando avaliamos ,seja o
contexto ou a instituicdo, devemos
prestar contas a sociedad¢]
financeiramente oi pedagogicamente,
essa prestacdo de contas ¢ o resultado
da minha avaliagdo se eu avaliei eu
tenho um resultado, se tenho um
resultado alguém serd
responsabilizado. Entdo estdo inter-
relacionados porque um depende
do outro para acontecer.

Inter- relacionados.

Percebo que estdo
inter-relacionados.

Supervisor 4

Os trés acabam por significarem 4
mesma coisa porque € uma resposta
que vocé tem que dd para a familia,
para a Secretaria para a comunidade
escolar de modo geral. Tem tudohaver
,pois se completam.

Resposta;
Se completam

Significam
Praticamente a
mesma coisa
completam.

Educacao(2014-2024); --Lei
N° 3704, de 13 de margo de
2019, que institui o sistema
de Avaliacao da
educacao (SIAVE);

-Lobo;

-Matias, Maria Marleide

-Morais;

-Paro;

-Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do estado;

- Ravitch;

-Relatérios dos  técnicos da
Secretaria de Educacao;
-Souza;




Grelha 2 - Percepcdo da equipe gestora sobre sua responsabilidade na execucdo das politicas de accountability na rede.
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ENTREVISTADOS CONTEUDO UNIDADES DE UNIDADES DE AUTORES QUE
REGISTRO SENTIDO DIALOGAM
Supervisor 01 Eu acho na fungdo de supervisora uma grandel Responsabilidade; | A fungdo de supervisora -Abrucio;
responsabilidade, porque precisamos  estdo ' tem uma grande -Afonso;
ahnherldos aos demais p’rof‘essores Ela escola ¢ Alinhados; responsabilidade: -Anderson;
também com aequipe técnica. Entdo eu acho Elo: . -Andrade;
que o fazer do supervisor e ¢ um elo que ’ Os Sup erv1so~res - Avaliagido do Mapa
aproxima o profe‘ssor com a diregﬁq, do Essencial: prs:msamestao educacional do ano 2018
professor com a equipe técnica da Secretaria. Euj S alinhados aos ano base 2017
acho que o fazer do supervisor na escola ¢ Harmom(?sa, professores e equipe Azevedo: ’
essencial pra que acontecam as atividades de Sabedoria. técnica; -Bzﬁ;/gs(?"
administrativa ¢ avalativa, Osupervisor tem que O fazer do supervisorma | -Kdzerski;
ter sabedoria para esta fazendo este elo. escola & ess‘er‘lcml pard -Lei de
queas atividades Responsabilidade
acontegam demaneira oy cacional(2.710/201);
harmomosa,pecessﬁan@o Plano Municipal de
e sbedoraprs 4. | ucagio Q0142020
. , . — , ——— --LeiN°® 3704, de 13 de
Supervisor 02 Eu me sinto parte desse processo, pois a maioria Processo; O supervisor participa marco de 2019,que
das atribui¢des eu participo de maneira intensa. o da maioria das | institui o sist em,a de
Temos uma cobranca muito acentuada na rede Atribuigdes; atribuicdes de todos os | Avaliacio da educacio
por bons resultados e no exercicio da fungdo dej . ) _ ESIAVE)- ¢
supervisora somos bastante pressionadas. Cobranga; PrOGESSOS, ’
Sdo muito cobrados pela -Lobo;
Bons resultados. | rede para que alcancem|-Matias, Maria Marleide
bons resultados; -Morais;
Supervisor 03 Me sinto responsavel, por mais que seja cruel, Responsavel; Me sinto responsavel -Paro;
eu também sou parte desse processo ,por estd Resultados; por fazer parte do| -Plano Diretor da
a frente de um grupo de professores. Me Impotente; processo; Reforma do Aparelho
sintoresponsavel pelos resultados e também pela Quero bons resultados; do estado;
prestagdo de contas. Quero bons resultados, Sentimento del -Ravitch:

mesmo que as vezes me sinta impotente quando o

impoténcia por ndo ter o
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meu trabalho ndo ¢ compreendido nem bem
assimilado. Entdo na hora que tivermos um
resultado seja bom ou ruim meu nome também
estard associado aquele resultado

trabalho compreendido.

Supervisor 04

Sinto-me responsavel, porque tenho que da
respostas a Secretaria e a mim mesma pelo
trabalho e comprometimento que  tenho,
como uma auto avaliagdo sobre o meu
trabalho. Eu me vejo como parte de todo
esse processo, até porque chamo pra mim as

responsabilidades

Comprometimento;
Parte de todo

Pprocesso.

Sentimento de
responsabilidade por
todoo prococesso.

-Relatorios dos
técnicos da Secretaria
de Educagao;
-Souza;




