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Conhecer é tarefa de sujeitos, ndo de objetos. E é como
sujeito, e somente enquanto sujeito, que 0 homem pode
realmente conhecer (FREIRE, 1997, p. 15).



RESUMO

Este estudo tem por objetivo analisar a atuacdo dos profissionais do Ndcleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTM) de Mossor6/RN no processo de recontextualizacdo do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (ProInfo). A proposta visa verificar no
contexto da pratica do NTM as apropriagdes e resisténcias do Prolnfo; investigar, com base
na compreensdo dos sujeitos, as interpretacdes e estratégias utilizadas nos cursos de formacéo
para 0 uso das TIC na educacdo; perceber o entendimento de professores cursistas a respeito
da participacdo nos cursos do NTM e as influéncias na sua formacao e pratica profissional.
Utiliza-se como referencial tedrico analitico a abordagem do ciclo continuo de politicas em
contextos, proposta por Ball e Bowe (1992), tendo como referéncia para este estudo o Ndcleo
de Tecnologia Educacional Municipal, considerado o contexto da pratica. A pesquisa
configura-se como de natureza qualitativa, delineada para um estudo de caso. A metodologia
consiste na observagdo ndo participante, efetivada no 2° semestre de 2015 e 1° semestre de
2016, nos cursos de formacdo para o uso das tecnologias na educacgéo, tendo como elemento
organizador o registro do diario de pesquisa, indicado em Barbosa e Hess (2010). Foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com 06 (seis) profissionais da educac¢do que atuam no
Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal e com 04 (quatro) professores cursistas que
participaram dos cursos ofertados durante o periodo da observacdo. Também foram feitos
estudos nos documentos oficiais do Prolnfo e nos documentos norteadores da pratica do
Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal. Todos esses recursos metodologicos
encontram-se ancorados no uso de alguns procedimentos de andlise de contetdo, conforme
defende Bardin (2011), de modo a verificarmos os processos de recontextualizacdo do
Prolnfo, presentes no cerne do NMT. Os achados desvelados na atuagdo dos profissionais do
NTM revelam as recriacGes advindas da recontextualizacdo do Prolnfo, permeadas pela
representacdo do programa adotado para atender as especificidades locais da formacéo
continuada para o uso das TIC na educacéo. Identifica-se que 0 NTM atua com uma proposta
de descentralizacdo pelo Prolnfo, mas a dindmica de organizacdo aponta para um
deslocamento de competéncia, tendo em vista que suas a¢des sdo permeadas por correlacdo de
forcas para atender as especificidades locais, demonstrando ainda que na pratica as politicas
sofrem transformac@es. Conclui-se que as reformulagdes e criagdes das aces no contexto do
Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal buscam atender e se adequar as conjunturas da
realidade na qual esta inserido, uma vez que entendemos que as politicas estdo sujeitas a
mudangas, por ndo haver um controle das interpretacGes em cada contexto envolvido.

Palavras-chave: Politica educacional. Formacdo continuada. Tecnologia da Informacédo e
comunicagéo. ProInfo. Nucleo de Tecnologia Educacional.



ABSTRACT

This work aims to analyze professional performance on behalf of the professionals present in
the Municipal Technology Centers, part of the Brazilian National Education Tecnology
Program (Proinfo). The research has intent to verify practices in the Municipal Technology
Center such as appropriation and resistances within the program. It also aims to identify in
the subject’s perceptions, the interpretations and the applied strategies in the formation
considering the use of Information Technology in Education, notice the understanding of
teachers students regarding the participation in courses in the Municipal technology center
and the influences in their formation and professional practice. As a reference for this study
there was use of an analytical theoretical framework to approach the continuous cycle policies
in contexts proposed by Ball and Bowe (1992) as reference to this study the Municipal
Educational Technology Center, considered the context of practice. The research sets of
qualitative outlined for a case study. The methodology consists of the use of non-participant
observation that was realized in the second semester of 2015 and in the first semester of 2016,
in courses of formation for the use of technology in education with daily register of research
as the organizer element as stated in Barbosa and Hess (2010). A semi-structured interview
was realized with 06 Education professionals that worked in the Municipal Technology
Centers as well as with 04 teachers that attended the courses that were offered during the
observational period. The research also considered official documents regarding the Proinfo
Program and Guidelines that oriented the practices in the Centers. All these methodological
resources are set according to Content Analysis procedures as defends Bardin (2011). This
was done in order to identify the re-contextualizing processes present in the Prolnfo program
and in the core practices at the Municipal Technology Centers. Results present were achieved
within the practices and discourse of the subjects involved reveal recriations from the re-
contextualization of the Proinfo;  permeated by the representation of the adopted program
to meet the specific local of continuing formation for the use of Information Technology in
Education. It is identified that the Municipal Technology Center runs as a proposal to
decentralization through at Prolnfo however the dynamic of organization directs to a
dislocation of competence since its actions are permeated by correlation of forces to attend
the local specificities demonstrating even if in practice that politics suffer transformations.
Concludes that the reformulations and actions in the context of these Municipal Technology
Centers quest to meet and adapt to the reality of the situations in which they are inserted in,
once we understand that the policies are subject to change because there is no control of the
interpretations in each context involved.

Keywords: Educational politics. Continuing formation. Information technology and
communication. Prolnfo. Educational Technology Center.
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1 PERCURSO DA PESQUISA

Este capitulo introdutério discute o percurso da pesquisa construido no trajeto da
formacdo inicial em Pedagogia, a partir das vivéncias em programas formativos que nos
fizeram entender a relevancia da pesquisa académica. Durante o curso de graduagéo,
estabelecemos a aproximagdo com debates sobre as politicas educacionais permeados pela
conjuntura de programas federais de incentivo ao uso das tecnologias digitais nas escolas.

Neste debate inicial, também fazemos mencao ao grupo de estudos Contexto, ao qual
nos integramos apds a conclusdo no Curso de Pedagogia, propiciando o nosso conhecimento
acerca da abordagem do ciclo continuo de politicas em contexto de Ball e Bowe (1992),
reconhecido como um dos referenciais analiticos para o campo das politicas educacionais e
que, portanto, norteia este trabalho.

No que concerne ao debate a respeito do objeto de estudo da pesquisa, discorremos
sobre o campo empirico do Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTM), em
Mossord6 — RN, que foi construido para consolidar as acGes do Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Prolnfo). Nessa perspectiva, atentamos para 0S processos de
recontextualizacdo ocorridos no NTM, centrando nossa discussdo tedrica na abordagem do
Ciclo de Politicas em Contexto de Ball e Bowe (1992), que consiste em um referencial
analitico para programas e politicas educacionais, permitindo que se compreenda a
contextualizacdo da sua cria¢do e sua concretude na pratica.

Além disso, nesta secdo, apresentamos uma revisdo bibliografica sobre as producfes
académicas em teses e dissertagfes encontradas no Banco de Teses e Dissertagfes da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e no Portal de
Periodicos da (CAPES). Buscamos as pesquisas consolidadas que discutem o Prolnfo e
especificamente o Nucleo de Tecnologias Educacionais (NTE), para conhecer abordagens
tedrico-metodoldgicas, problema de pesquisa e 0s principais achados do estudo, investigando
como vem sendo discutido nas producdes académicas o0 estudo aqui proposto.

Destarte, estendemos nossos escritos para o percurso metodoldgico da pesquisa e as
pretensdes nesse itinerario. Nas propostas metodoldgicas do estudo, trazemos 0s instrumentos
utilizados para possibilitar uma atencdo aos processos de recontextualizacdo no contexto da
pratica, analisados a partir da abordagem do ciclo continuo de politica. Por fim, descrevemos
a estrutura da dissertacdo, elucidando as bases de discussdes tedricas da pesquisa em cada

capitulo construido neste estudo.
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1.1 Trajetdria académica na construcgdo da pesquisa: escolhas e motivacdes

Discutiremos neste item vivéncias na formacdo académica que favoreceram uma
construcdo gradativa dos primeiros passos deste estudo, que veio a se consolidar no programa
de pds-graduacdo da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN). Nossas
motivacdes para a pesquisa vigente nasceram no percurso académico do Curso de Pedagogia
(2009-2013), no Nucleo Avancado de Educacdo Superior de Caralibas (NAESC)!, pela
UERN. Na universidade, descobrimos a relagdo professor-pesquisador nas leituras dos
escritos de Freire (1996), ao evidenciar que ndo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem
ensino. Com isso, despertamos para a necessidade da pesquisa e nos instigamos a participacao
em programas formativos, enquanto discentes de Pedagogia, para ndo abdicarmos da
pesquisa, mas cultiva-la na pratica pedagdgica.

No Curso de Pedagogia, participamos como bolsista remunerada do Programa de
Educacdo Tutorial (PET) — Pedagogia no periodo de 2011 a 2013. Ele possibilita a inser¢édo
em atividades académicas que contemplem a triade ensino, pesquisa e extensdo da
Universidade. Além disso, participamos como monitora, em 2012 e 2013, do Programa de
Consolidacdo das Licenciaturas (PRODOCENCIA), que consiste “na reestruturacio do
Laboratorio de Praticas Escolares da (FE) com a contribuicdo das demais licenciaturas da
(UERN), visando estender a utilizacdo deste Laboratério junto as outras licenciaturas e 0s
professores da rede publica” (YOUNG et al., 2014, p. 28). Outro programa que fortaleceu
nossa formacdo foi o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), no
qual nos debrucamos sobre a pesquisa Letramento Digital e Alteracbes Curriculares no
Espaco Escolar® (2012-2013). Este Gltimo nos instigou & aproximacdo com o debate de
politicas educacionais de incentivo as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) na
educacéo.

Na pesquisa (PIBIC), conhecemos as propostas governamentais do Programa Nacional
de Tecnologia Educacional (Prolnfo), que investe tanto em aparato tecnolégico como em

formagéo continuada para os professores da educagdo béasica. A partir dela, fortalecemos a

! A UERN possui Campi Avancados e Nicleos de Educacdo Superior em 17 cidades do Rio Grande do Norte.
Os campi avanc¢ados localizam-se em Assu, Pau dos Ferros, Patu, Natal e Caic6. Os ndcleos estdo sediados nas
cidades de Areia Branca, Apodi, Caratbas, Umarizal, Sdo Miguel, Alexandria, Jodo Camara, Touros, Macau,
Nova Cruz e Santa Cruz.

2 pesquisa institucionalizada sob a coordenacdo da Profa. Ms. Regina Santos Young na Pré-reitoria de Pesquisa e
Pés-Graduacdo (PROPEG/UERN), pelo Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC/UERN).
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ideia de nos debrugarmos sobre as propostas do Prolnfo nas contribui¢des para o profissional
docente atuar no contexto das tecnologias digitais.

Ao nos encontrarmos com essa discussao, duas disciplinas do Curso de Pedagogia
foram favoraveis para estimular o estudo: tecnologias e mediacdo pedagogica, ministrada no
8° periodo, a qual destacou as TIC presentes em diversas possibilidades na educacéo, e o IlI
Estagio Supervisionado, ofertado no 7° periodo no Curso de Pedagogia (UERN), direcionado
para a atuacdo do pedagogo nos espacos ndo escolares, que prop0s estadgio na Secretaria
Municipal do Desenvolvimento da Educacdo, da Cultura e do Desporto, na cidade de
Caralbas — RN. Nesse espaco, obtivemos informacfes sobre a existéncia de politicas
educacionais e programas desenvolvidos no municipio, dentre eles o Proinfo, aderido pelo
municipio no ano de 2009, possibilitando formacdo continuada e distribuicdo de recursos
tecnoldgicos nas escolas municipais e estaduais em Caraubas.

A partir dessa trajetoria, construimos um trabalho de conclusdo de curso com a
tematica: “Programa Nacional de Tecnologia Educacional — Prolnfo: o papel da interagéo na
formacdo do professor para o uso das tecnologias da informacdo e comunica¢do — TIC”.
Nessa pesquisa, 0s achados apontaram que a aprendizagem e o desenvolvimento sobre 0 uso
das TIC no ato educativo, provenientes das interacdes proporcionadas pelo Prolnfo em
Caraubas, contribuem para que os sujeitos ampliem a compreenséo e o uso das tecnologias no
ambito pedagdgico, a partir de suas interagGes nas dindmicas sociais contemporaneas, gerando
transformac6es sociais, culturais e politicas.

A pesquisa monogréafica ainda nos fez conhecer, por meio das leituras, o Nucleo de
Tecnologia Educacional, embora 0 municipio pesquisado ndo o possua. Entendemos que
Nucleos sdo espacos de atuacdo de profissionais para aproximar o acesso as TIC nas escolas
das redes publicas, auxiliando no uso pedagdgico pela oferta de cursos de formacao
continuada para a comunidade escolar.

A esse respeito, esforcamo-nos para dar continuidade a pesquisa no ambito da pds-
graduacdo. A ideia ganhou forca na participacdo do grupo de estudos Contexto, apés a
formacdo em Pedagogia. O grupo possui em seus objetivos uma analise da reinterpretacédo
local das politicas educacionais, priorizando as escolas publicas do Rio Grande do Norte.
Discute, nos estudos de Ball e Bowe (1992), o debate das politicas educacionais, orientado em
ciclo continuo constituido por trés contextos principais: o contexto de influéncia, o contexto
da producdo de texto e o contexto da pratica. Os autores propdem um referencial analitico de

programas e politicas educacionais, permitindo refletir criticamente sobre a trajetéria de
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politicas desde a sua formulag&o inicial até a sua concretizacao, possibilitando pensar também
seus efeitos e resultados.

Corroboramos as discussdes propostas por Ball e Bowe (1992), que apresentam as
politicas educacionais pensadas em ciclo continuo, sofrendo ressignificacbes em cada
contexto envolvido e ndo havendo abertura para pensar a implementacdo de politicas de
maneira verticalizada. Nesse sentido, destacamos que os estudos de Ball e Bowe (1992),
sociblogo inglés, ttm como referéncia, no Brasil, autores como Mainardes (2006) e Lopes e
Macedo (2011), que abordam o Ciclo de Politicas em Contexto nas suas producdes. Desse
modo, aprofundamos, a luz também desses autores, a compreensédo da abordagem do Ciclo de
Politicas em Contexto de Ball e Bowe (1992). A partir desses estudos, entendemos que as
politicas educacionais sdo producdes desenvolvidas em diversos contextos.

Nessa direcdo, tracejamos a continuidade do estudo acerca do Prolnfo, porém, nédo
mais com restrices para as suas prescricdes oficiais, mas com um olhar agucado para a
pratica dos profissionais que atuam nos Nucleos para a efetivacdo desse programa. Para tanto,
dedicamos nossa pesquisa de mestrado a instituicdo do Nucleo de Tecnologia Educacional
Municipal (NTM) de Mossor6 — RN. A razdo consiste em este desempenhar ac¢des tanto do
programa Prolnfo como da instancia local, motivo pelo qual nos esforgcamos para vislumbrar
elementos de recontextualizacdo presentes nesse espaco. Portanto, o despertar para as
intencionalidades do Nucleo nos incita a analisar os processos de recontextualizacdo do
programa atribuidos no NTM.

Temos a compreensdo de que, por estarmos inseridos no Programa de Pds-Graduacao
em Educacdo (POSEDUC), especificamente na linha de politicas e gestdo da educacdo, este
estudo contribui na promocdo de debates sobre a recontextualizacdo de programas
incorporados nas politicas educacionais. No que concerne a relevancia intelectual e a pratica
da pesquisa, percebemos nos subsidios tedricos a necessidade de investigarmos as politicas
educacionais que se propdem a ser executadas em nivel local, com a compreensao de que elas
sofrem ressignificagfes no seu construto.

Enquanto futuros profissionais da educacdo, a motivacao profissional e pessoal deste
estudo se constroi quando admitimos que em todo contexto de politica ha disputas e embates,
em face dos quais elas sofrem modificacdes, ndo sendo puramente ‘implementadas’, mas
sofrendo ressignificacdo, interpretacdo em cada contexto. Os docentes ndo sdo apenas
executores de politicas educacionais, eles intervém, modificam e ressignificam em

consonancia a sua realidade.
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Mediante o0 cenario em que estamos inseridos, esperamos desenvolver uma
colaboragdo do campo de pesquisa com este estudo, na medida em que ha inferéncia da
pesquisa e aproximacao com o lécus, suscitando na percepc¢do de profissionais da educacéo
que atuam no locus da pesquisa e dos que irdo ter acesso a pesquisa a compreensao de que a
materializacdo de uma politica ou programa educacional pode ser concebida e
operacionalizada para além dos interesses governamentais, na medida em que 0s sujeitos
constroem a recontextualizacdo das propostas advindas no contexto da pratica a partir das
necessidades que a realidade propde.

Logo, almejamos os caminhos metodologicos convenientes para a exequibilidade,
pertinéncia e relevancia da pesquisa. Com isso, expomos, a seguir, 0 debate do objeto de
estudo, contemplando a questdo problema, objetivos, assim como justificando a relevancia da

pesquisa.

1.2 Problematizagdo do objeto de estudo

O objeto de estudo ndo nasce definitivamente pronto, mas esta constantemente sofrendo
reconstrucdes, pelo fato de lidar com influéncias de teor tedrico e questdes de ordem
empirica, interligando-se intimamente ao problema da pesquisa. Portanto, para dialogarmos
sobre o objeto de estudo, adotamos como referencial a abordagem do ciclo de politicas, o que
favoreceu que enxergassemos o objeto de estudo e o problematizassemos com o cenario real
do NTM, I6cus empirico da pesquisa.

Nessa perspectiva, nosso objeto de estudo se configura na recontextualizagdo do
ProInfo imbricado no contexto do NTM. Os atores que atuam no contexto da pratica em um
processo de recontextualizacdo transformam a politica em suas predeterminacgdes oficiais e a
representam através de diversas praticas, em um intenso processo de reinterpretacéo.

Para Ball (2006, p. 46), “as politicas normalmente ndo dizem o que fazer; elas criam
circunstancias nas quais o espectro de opcGes disponiveis sobre o que fazer é reduzido ou
modificado”. Portanto, o redimensionamento se da nas apropriagdes, nas resisténcias, nos
conformismos, nas negociacGes de conflitos pelos sujeitos inseridos na realizagdo do
programa, ou seja, por meio das condi¢Oes sociais e pedagogicas 0s atores o interpretam e
recontextualizam na realidade educacional.

Desse modo, temos como hipotese que os profissionais da educagdo (re)constroem a
politica do Proinfo, no &mbito do NTE, de acordo com a realidade vivida ho municipio onde

atuam, por falta apoio tecnico, financeiro e formacdo. Nesse sentido, a atuacdo dos
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profissionais do NTM traduz o Prolnfo em um processo de recontextualizagdo, quando o
discurso oficial do programa é deslocado para o contexto da prética, a partir da acdo de
criatividade dos atores que estdo nesse espacgo de negociacdo entre os diversos interesses.

No entanto, por lidarmos com o cenario do NTM que atende professores, gestores e
demais membros da comunidade escolar no uso das tecnologias, acreditamos ser de suma
importancia pesquisar a configuracdo de politicas partindo do lugar em que elas ganham forca
e se constroem, na escuta e apreciacao dos sujeitos que recebem e assumem politicas para dar
concretude e adquirir legitimidade em nivel local.

Como fio condutor da nossa investigacao, construimos nossa pergunta de partida tendo
em evidéncia as orientacdes de Quivy e Campenhoudt (1992). Nela, exprimimos o que
procuramos saber de modo compreensivo e explicativo. Portanto, nossa pesquisa apresenta a
seguinte questdo central: como acontece a atuacdo dos profissionais do Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal de Mossoro na recontextualizacdo do Proinfo?

Temos como objetivo geral:

Analisar a atuacdo dos profissionais do NTM no processo de recontextualizacdo do
Prolnfo.

Ja no que concerne aos objetivos especificos, propomo-nos a:

Verificar, no contexto da pratica do NTM, as apropriaces e resisténcias do Prolnfo;

Investigar na compreensdo dos sujeitos as interpretacfes e estratégias utilizadas nos
cursos de formacao para o uso das TIC na educacdo;

Perceber o entendimento de professores cursistas a respeito da participacdo nos cursos
do NTM e as influéncias na sua formacéo e prética profissional.

Por se tratar de uma discussdo de caréater cientifico, cremos que o debate ultrapassa 0s
interesses dos atores do campo profissional local e abrange o campo profissional global, uma
vez gue 0s sujeitos que atuam com programas nacionais supdem um movimento de politica
unidirecional. Todavia, a acdo pratica sofre intervencdo politica dos atores, que também sdo
seres politicos, com principios e valores que se unem a esforcos coletivos para extrair um
programa de um texto e dar vida na pratica.

No l6cus empirico da nossa pesquisa, vislumbramos, na pratica dos sujeitos sociais,
como eles (re)criam, (re)interpretam e (re)colocam na sua atuacdo o programa Proinfo.
Embora eles tenham uma diretriz nacional, ao p6ér em pratica, eles a interpretam de uma
maneira singular. Por esse viés, o fio condutor da dissertacdo € o contexto da pratica do NTM,
permeado pelas historias de vida, experiéncias e valores, implicacfes carregadas de intengdes

que incidem no jogo politico.
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Respaldamo-nos no entendimento de Azevedo (1997), a partir do qual politicas séo
resultantes do Estado em acédo e dependem do sistema de representacdo social no qual estéo
inseridas, constituindo-se numa relacdo inerente entre os interesses sociais e a praxis que
forma a particularidade da politica. Desse modo, todo o processo de construcdo da politica e
de extensdo de suas agdes se configura na necessidade que o contexto exige. Nessa direcdo, os
atores contemplados com a fungdo de concretizar as a¢Bes das politicas, seja no espaco
escolar, seja em outro ambito, ndo sdo apenas executores de politicas educacionais, pois eles
intervém, modificam e ressignificam em consonancia com a sua realidade.

Portanto, ndo compreendemos 0 contexto da pratica como uma etapa apenas de
implementacdo de politicas, em que 0s sujeitos que atuam nessa execucdo estariam com suas
funcBes limitadas a atender as exigéncias dos formuladores das politicas como controladores
de todo o processo organizacional, politico ou pedagdgico, desconsiderando a influéncia dos
sujeitos na materializacdo das politicas. Acreditamos, em contrapartida, que esses sujeitos na
interacdo da politica proposta com o contexto em que estdo inseridos ressignificam em suas
praticas, modificando as a¢bes da politica propostas nos documentos oficiais. Ndo somente
recebem “ordens” para os processos de “implementacao” de politicas, mas, em suas disputas e
embates, também levam em consideracdo as ressignificagcbes construidas. Nesse sentido, no
contexto das interpretacdes, percebemos as (des)articulagdes entre 0 campo macro e micro e
argumentamos, baseados em Ball e Bowe (1992), que em uma andlise de politicas em ciclo
continuo ndo podemos nos delimitar a pontos fixos, mas as relacbes de mudancas e

apropriacdes que movimentam toda a relacdo das politicas.

1.3 Prolnfo e o Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE): panorama da producéo
académica

O Prolnfo é um programa do governo federal que procura fortalecer o processo de
ampliacdo de tecnologias da informacdo e comunicacdo nas escolas brasileiras de ensino
fundamental e médio para estimular nas préaticas escolares o seu uso pedagégico. Inicialmente
denominado Programa Nacional de Informética na Educacdo, foi homologado atraves da
portaria n. 522, em 09/04/1975, do Governo Federal do Brasil, com a participacdo do MEC e
a iniciativa da Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED).

Um dos principais alcances desse programa estd em promover uma politica de
informatizacéo das escolas publicas em parceria com 0s governos estaduais e municipais, para

possibilitar, dentre outras iniciativas, a introducdo das tecnologias da informacdo e da



21

comunicacdo. Entendemos que o Prolnfo teve como proposta principal a pratica da
informética nas escolas publicas e a promogdo do uso pedagogico da informética na rede
publica de educacdo bésica.

Nesse contexto, o programa leva as escolas computadores, recursos digitais e
contetdos educacionais. Para atender os seus objetivos, o Prolnfo vem realizando cursos de
capacitacdo para os profissionais da educacdo familiarizarem-se com as tecnologias da
informacdo e comunicacao, atuando na distribuicdo desses cursos na escola.

Para ampliar a realizacdo do Programa, a Secretaria de Educacéo a Distancia (SEED),
em 2007, no contexto do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), que aborda a
educacao nos aspectos politicos, econémicos e sociais, elaborou a revisdo do Prolnfo. Com o
Decreto n. 6.300, de 12 de dezembro de 2007, este passou a intitular-se Programa Nacional de
Tecnologia Educacional, permanecendo a mesma sigla, Prolnfo. Esse Decreto traz um novo
desafio: o programa deve beneficiar, além da comunidade escolar, a populagdo de seu entorno
e estender a formacdo continuada e ainda a utilizacdo dos recursos para além dos atores da
escola.

Nesse cenario, propomo-nos a refletir como as escolas publicas estdo se preparando
para esse novo desafio e, ainda, como o NTE se configura para abarcar essa nova demanda.
S8o esses desafios encontrados a partir das orientagdes do Programa que procuramos
contemplar nos estudos ja consolidados e, mais adiante, trazer um diagnostico dessa realidade
no municipio de Mossoro.

Na finalidade de conhecermos os estudos ja desenvolvidos sobre os Nucleos de
Tecnologia Educacional, neste item, faremos uma breve apresentacdo de estudos em teses e
dissertagdes pesquisadas no Banco de Teses e Dissertagcbes da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)® e no Portal de Peri6dicos”.
Realizamos esse levantamento por ser necessario compreendermos como vem sendo
construido o debate sobre o nosso objeto de estudo. Consideramos esse preambulo do
panorama da producdo académica do NTE a partir de uma reviséo bibliogréfica, entendendo
esse momento como condicdo a priori para a realizacdo de uma pesquisa cientifica.

Em uma pesquisa cientifica, Alves (1992) nos recomenda iniciar 0 percurso

metodologico pela revisao bibliografica, para que possamos identificar os estudos e 0s seus

% 0 Banco de teses e dissertacdes da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
esta disponivel em: <http://bancodeteses.capes.gov.br>. Acesso em: 20 jun. 2015.

* O portal de periédicos contempla, além das teses e dissertacdes, artigos publicados em peri6dicos. Esse banco
de dados online esta disponivel em: <http://www.periodicos.capes.gov.br>. Acesso em: 20 jun. 2015.
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impactos na area de pesquisa, bem como a proximidade com o problema a ser estudado. Além
dessa necessidade mencionada pelo autor supracitado, concordamos também com Lakatos e
Marconi (2003), que trazem a revisdo bibliografica como indispensavel a qualquer pesquisa,
visto que se trata de um levantamento do que ja foi publicado sobre o tema proposto.

Ainda nos remetemos a Minayo e Gomes (2009), que sugerem alguns cuidados com a
revisdo bibliografica, por necessitar de uma prética sistematica do estudo e critica,
promovendo uma inter-relagdo entre a teoria e o objeto, assim como apresentando o “estado”
atual de conhecimento do problema.

Nessas compreensdes metodoldgicas, abordamos a revisdo bibliogréfica feita no site
da CAPES e no Portal de Periodicos como sendo um dos percursos metodoldgicos iniciais da
nossa pesquisa. Nossa pretensdo € conhecer estudos realizados sobre pesquisas concluidas em
dissertacdes e teses. A preferéncia por esse tipo de producdo cientifica constituiu-se pelo
aprofundamento e o arcabouco que neles subsistem acerca do tema pesquisado.

A priori, realizamos um procedimento de distingdo dos trabalhos. Direcionamos nosso
olhar para os titulos e fizemos uma leitura cuidadosa dos resumos, em que procuramos
contemplar os seguintes elementos: questdo-problema, abordagem metodologica, aporte
tedrico e resultados. Todavia, quando alguns resumos deixavam de contemplar esses
subsidios, amplidvamos a leitura para a introducdo e as consideracBes finais. Ao ndo
encontrarmos com clareza essas informacgdes no resumo do trabalho, procurdvamos no corpo
do texto.

Logo de inicio, acessamos o site da CAPES, no espaco da busca bésica. Utilizamos, no
primeiro momento, o termo “Prolnfo”, usando aspas antes e depois da palavra, o que
possibilita um leve refinamento das pesquisas direcionadas a palavra anunciada. Ao fazermos
a busca, encontramos 20 (vinte) trabalhos depositados. Apds a leitura dos resumos destes,
percebemos que apenas 8 (oito) atendiam a nossa pretensdo de perceber como vem sendo
construido o debate sobre o Prolnfo na perspectiva do Nucleo e se aproximava da nossa
discussao.

Ressaltamos que utilizamos o termo Nucleos de Tecnologia Educacional, porém, ndo
encontramos registros que revelem em seu tema a discusséo acerca deste, mas o debate estava
inserido no escritos do resumo. J& no portal de periddicos, em sua pagina inicial de consulta,
na opgdo de busca por assunto, inserimos o termo “Prolnfo”, que nos proporcionou um
resultado de 66 (sessenta e seis) produgdes cientificas, incluindo publicagdo em artigo,
dissertacOes e teses nos idiomas inglés e portugués. Quanto ao NTE, localizamos 9 (nove)

producdes, das quais extraimos 7 (sete) pesquisas, algumas das quais se repetiram quando
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usamos o termo Prolnfo para consulta, por estarem imbricadas na discussao, ja que os NTE
sdo ramificacbes do Prolnfo estendidas a estados e municipios para gerenciamento do
programa. No total, nos sites pesquisados, elegemos dezesseis (16) teses e dissertacdes, que
organizamos em um quadro, atendendo 0s seguintes critérios: regido do pais; instituicdo;
autor; titulo do trabalho; ano de defesa; nivel e area de conhecimento. Através deste, faremos
um debate sobre os trabalhos pesquisados.

Quadro 1 — Panorama de teses e dissertaces sobre o Proinfo e 0 NTM no Brasil

REGIAO - = 0 INSTITUI
DO PAIS AUTOR TITULO NIVEL/AREA DEFESA CAO
Prolnfo em
Sergipe e a
politica estadual
de inserc¢do das
Rita de Cassia TIC na educa(;ép: ) Uni_versidad
Amorim Barroso | U™ olhar a partir | Mestrado/Educacéo 2011 e Tiradentes
da gestdo e (UNIT)
formacéo de
professores nos
NTE de Lagarto e
Aracaju
Tecnologias da
Informacdo e
Comunicagéo na
educacéo e
Nordeste incluséo socio- Universidad
Hérica Queiroz digital: uma Mestrado/Sociais e 2011 e Federal do
Oliveira avaliagdo do Humanidades Ceara
Programa de (UFC)
Informatica na
Educacéo —
Proinfo em
Fortaleza
O Prolnfo
integrado como
Lisimere ?r?(l:lltl:ggopgibglilf; _d: Mestrado profissional/ Léné\;fgzll?;d
Cordeiro do Vale - Planejamento e 2012 )
Xavier EXperiencia na politicas publicas do Ceara
Escola Estadual (UFC)
Almir Pinto em
Ocara — CE
Entre o discurso
modermzante ea Universidad
Centro- | Sebastido Pereira | P/ e_carled,ade da e Federal de
oeste dos Santos prética: Nucl_eo de Mestrado 2007 Goids
Tecno_logla (UFG)
Educacional e
formacdo de
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professores
O Programa
NaC|o,ngI de Universidad
Alex Santos Informat~|ca na < e de
. Educacdo e a Mestrado/Educagéo 2007 e
Bandeira < Brasilia
formacdo de (UNB)
professores em
Goiania.
Enunciar a
Democracia e Pontificia
Realizar o Universidad
Marcia Correa e | Mercado: politicas x e Catolica
Castro de Tecnolggias na Mestrado/Educagdo 2011 do Rio de
Educacdo até o Janeiro
Proinfo integrado (PUC-RI0)
(1973-2007)
Modernidade e
formacdo de
professores: a
Sudeste pratica dos Universidad
Sergio Paulino multiplicadores e de Sdo
dos nucleos de Doutorado/Educacéo 2003
Abranches tecnologia Paulo
educacional do (USP)
nordeste e a
informatica na
educacdo.
Politica de Universidad
Sandra Luzia informétjca na o e Estadual
Wrobell Straub edu_cagao: 0 Doutorado/Linguistica 2012 de_
discurso Campinas
governamental (Unicamp)
A utlllza}(;_ao dos Universidad
laboratorios de e Eederal de
Ednei Nunes de informaticado | Mestrado/Engenharia 2001 Santa
Oliveira PROINFO em de Producéo .
escolas de CS?gga
Dourados — MS ( )
Nucleo de
sul Tecnologia
Educacional de
Terra Nova do Universidad
Wilton dos Norte e a x e Federal do
Santos Malhado tecnologia Mestrado/Educagdo 2001 Rio Grande
educacional em do Sul
construcao:

dificuldades e
perspectivas



http://www.lume.ufrgs.br/browse?type=author&value=Malhado,%20Wilton%20dos%20Santos
http://www.lume.ufrgs.br/browse?type=author&value=Malhado,%20Wilton%20dos%20Santos

As tecnologias de
informacéo de
comunicacdo no
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) Universidad
_ _ espago escolar: o _ e Eederal de
Elisa Maria Programa Doutorado/Engenharia
. . ~ 2002 Santa
Quartiero Nacional de de Producéo .
Informética na CS?gga
Educacéo - ( )
Prolnfo em Santa
Catarina
Atuagdo do
Nucleo de
Tecnologia Universidad
Carlos Henrique |  Educacional, . e Federal de
Hobold diante da nova Mestrado/Engtinharla 2002 Santa
realidade de Produgao. Catarina
educativa (UFSC)
contemporanea:
um estudo de caso
Gestdo
democratica e Universidad
Carmem Licia '_cecnolo,g_ias de ) e l_:ederal do
Prata informética na Mestrado/Educagédo 2005 Rio Grande
educacdo publica: do Sul
o0 Prolnfo no (UFRS)
Espirito Santo
Em busca da
(_Zoop(_era(_;ao Universidad
Piagetiana no
Viadimir Fleury | Ncleo de ) e Federal do
Behar Moraes Tecnologia Mestrado/Educacao 2007 Rio Grande
; do Sul
Educacional da (UFRS)
cidade de Goias —
GO
A formacéo de
professores para o
uso das
tecnologias Pontificia
educacionais: 0 Universidad
Darci Zuffo gue apontam as Mestrado/ Educacao 2011 e Catolica
teses e do Parana
dissertagdes (PUCPR)
defendidas no
Brasil no periodo
de 2003 a 2008
Pontificia
Proinfo e o ensino Universidad
Raimundo de-matemética em ) e Caté!ica
. Pimenta Bueno- Mestrado/Educacdo 2011 do Rio
Nonato Filho. T
RO: implicagdes e Grande do
desafios Sul
(PUCRS)

Fonte: Dados reunidos do Banco de Dados da CAPES e do Portal de Periddicos.


http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Hobold%2C+Carlos+Henrique
http://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Hobold%2C+Carlos+Henrique
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Ao observarmos o panorama da producdo académica, identificamos nas pesquisas um
interesse em compreender como o Prolnfo vem sendo implementado na educagdo e como tem
ocorrido a incorporacdo das tecnologias da informacéo e comunicacao nas escolas. O debate
se estende para a proposta de favorecer as acdes dos ProInfo na criagdo dos Nucleos de
Tecnologia Educacional em estados e municipios. Percebemos uma avaliagdo desses Nucleos
no tocante a gestdo para a democratizagcdo das TIC na educacdo e nos seus desafios em
coordenar a formacao dos professores direcionados ao uso dos recursos digitais.

Para analisarmos as informacdes obtidas no conjunto das pesquisas, selecionamos
dois eixos norteadores obtidos do debate em torno do estudo pesquisado. Estes podem ser
descritos como: O Prolnfo e as Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (TIC) e ONTE e a

formacéo dos professores.

1.3.1 O Prolnfo e as Tecnologias da Informagédo e Comunicacédo (TIC)

Ao considerarmos o eixo “O Prolnfo e as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
(TIC)”, no que concerne a construcdo dos documentos oficiais da politica do Prolnfo,
encontramos um debate nos estudos de Castro (2011), que trazem como tema norteador o
Prolnfo como uma politica que proclama a democracia em tecnologia na educacao e realiza o
mercado. Nessa afirmacdo, o autor busca reflexdes a respeito dos segmentos sociais que
permearam a construcao da politica do Prolnfo e de como este vem se inserindo nas escolas.

Para embasar a discussdo, o autor se fundamenta na abordagem do Ciclo de Politicas
de Shtephen Ball e Richardo Bowe (1992), analisando os contextos de influéncia e de
producdo de texto da atual politica do Prolnfo. O estudo aponta que as decisdes e construgdes
da politica do Prolnfo se restringem a instancia federal de gestdo e que os atores envolvidos
no contexto da pratica tém apenas o papel de serem executores de agdes previamente
instituidas.

Nessa mesma discussdo sobre o Prolnfo, na ética dos discursos governamentais que
constroem a configuracdo da politica, Straub (2012) avalia, por meio da Andlise do Discurso
materialista francesa, os textos dos documentos norteadores do Prolnfo (1997, 2007) a
respeito da TIC na educacdo publica. Nesse debate, a autora se propde a identificar como 0s
sentidos foram se construindo para a educagdo no discurso governamental da implementagéo
das TIC. O estudo mostra que a qualificagdo dos profissionais pretendida nos documentos
norteadores do programa apresenta deficiéncia na assisténcia ao professor para inserir as TIC

no trabalho pedagogico.
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Percebemos, nessas duas pesquisas elucidadas, uma preocupacdo com a politica em
suas construcdo e atribui¢cbes nos dispositivos legais. Evidenciamos na pesquisa de Prata
(2005) uma discussdo em torno da gestdo da implantacdo do Prolnfo no Espirito Santo, como
uma politica voltada para a democratizagdo do acesso as TIC nas escolas publicas. Esse
estudo traz como categoria principal a democratizacdo das TIC, no entanto, os achados
revelam essa democratizacdo apenas como uma variante de acessibilidade de computadores.
O autor aponta que para acontecer a apropriacdo das tecnologias no sistema educacional é
preciso um planejamento de ordem pedagogica que considere ndo somente a escola, mas
também o seu envolto, como a familia, o trabalho, a comunidade, a cultura e a economia do
contexto de implantagdo da politica.

Observamos nas pesquisas que a implantacdo do Prolnfo nas escolas ainda carece de
fortalecimento no que diz respeito ao uso das TIC no trabalho pedagdgico e que o contexto
politico, econdmico, cultural e social precisa ser considerado no ato de sua materializacéo,
haja vista que os sujeitos fora dos espagos escolares também sdo beneficiados com o
programa, pois este prega a promocdo da incluséo digital para a comunidade escolar.

Ja nos estudos de Oliveira (2011), encontramos uma discussdao do Prolnfo como
instrumento que favorece a inclusdo digital na cidade de Fortaleza, verificando ainda os
impactos desse programa em todos os atores envolvidos no espaco escolar. A pesquisa
revelou que a aprendizagem digital dos discentes ocorre com mais intensidade em espagos
ndo escolares, tais como cursos profissionalizantes. Por sua vez, considerou que essa
aprendizagem podera ndo ampliar o fortalecimento da educacdo desses sujeitos. Portanto,
concluimos que o programa nesse campo de pesquisa ainda ndo alcancou a incluséo digital
pretendida em seus dispositivos legais.

De um modo similar, o debate do Prolnfo como politica pablica de inclusao digital é
incorporado na pesquisa de Xavier (2012), a partir de um estudo de caso em uma escola do
Ceard, no qual investiga como é promovida a inclusao digital de todos os sujeitos inseridos no
ambito escolar. Os resultados da pesquisa revelam que as politicas de formacao para as midias
digitais ainda precisa definir com clareza como se dara a participacdo de cada sujeito do setor
da escola, sejam eles alunos, professores e gestores. Carece, além disso, de uma maior carga
horéria para os cursos de formacédo, para que haja mais oportunidade de aplicabilidade e
continuidade na praxis formativa.

Destacamos nesses estudos que o Prolnfo necessita de maior participacdo da
comunidade escolar na tomada de decisfes construidas no contexto de producao das politicas,

para que se percebam os reais impedimentos que provocam a efetivacdo do Prolnfo na pratica.
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Além disso, a inclusdo digital pretendida pelo programa ainda esta aquém do esperado, devido
a auséncia de diretrizes direcionadas a todos os sujeitos da comunidade escolar, pois a
incluséo digital requer a insercdo de cada um deles nesse processo.

Neste item, evidenciamos ainda a pesquisa de Oliveira (2001), que priorizou na sua
investigacdo a utilizagdo dos laboratorios de informatica do Prolnfo em 7 (sete) escolas de
Dourado (MS), definindo como sujeitos da pesquisa os professores do ensino fundamental e
médio. Conforme explicita o autor, faltam projetos educativos que norteiem a préatica dos
docentes e dos discentes durante o uso do laboratorio.

De maneira analoga, a tese de Quartiero (2002) traz uma discussdo semelhante a de
Oliveira (2001), pois ambas tém a preocupacdo de apontar a materializacdo do Prolnfo em
escolas publicas e manifestam a auséncia de projetos pedagogicos para trabalhar com as TIC.
O estudo de Quartiero (2002) expBe como tematica “As tecnologias de informacdo de
comunicacdo no espago escolar: o Programa Nacional de Informatica na Educacdo Prolnfo
em Santa Catarina”, demonstrando que o ProInfo necessita de subsidios para a formulagao de
propostas de formacdo de professores para o uso das TIC na educacdo que considerem 0S
processos de avangos, recuos, conquistas e disputas na implementacdo de uma politica
publica.

Em relagdo a postura do professor diante das possibilidades do uso das TIC em suas
préticas, as ideias de Quartiero (2002) estdo em consonancia com as de Filho (2011), que tem
aprofundando seus estudos sobre o Prolnfo e as implicacdes e os desafios para o ensino de
matematica. Na investigacdo da autora, compreendemos como 0s professores de Matematica
das escolas publicas estaduais de Pimenta Bueno — Rond®nia incorporam as suas préaticas as
TIC. Conforme assinala Filho (2011), para que se dé o uso efetivo, ha a necessidade de um
redirecionamento nas acfes: escolares, para contemplar o uso das TIC nos projetos
pedagdgicos da escola; do MEC, expandindo o quantitativo de distribuicdo de computadores;
e da Secretaria de Estado da Educacdo, para que, por meio dos NTE, viabilizem técnicos para
a manutencdo dos equipamentos e reestruturem os cursos de formacdo continuada para
atender as necessidades da disciplina de matematica.

A pesquisa de Zuffo (2011), do mesmo modo, caminha pela discussdo da formagéo de
professores para o uso das TIC, mas se diferencia pelo seu enfoque ser direcionado para as
teses e dissertacdes defendidas no Brasil no periodo de 2003 a 2008, que concernem a
formacdo de professores para a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos educacionais na educagao
basica. Sobre essa pesquisa, trata-se de um estado da arte que apontou os seguintes resultados:

os laboratorios do Prolnfo possuem carater burocratico e a inserc¢éo das tecnologias digitais no
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processo de aprendizagem, como as que sdo apresentadas nas diretrizes do Prolnfo, ndo
contemplam as mudancas necessarias. Ainda, discorre que os professores tém dificuldades
para trabalhar com tecnologias educacionais em sala de aula, bem como constata limitacdes a
serem superadas no campo da formacdo de professores.

Observamos nas investigacbes que, apesar de as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo estarem presentes na escola, ainda ndo foi alcangado o uso pedagogico desses
recursos: “Quando isto acontece, as TIC sdo utilizadas numa perspectiva instrumental, com
cursinhos baésicos [...], ou para fazer uma pesquisa na internet, que em nada muda as
dindmicas ja instituidas pela escola e que ha muito vém sendo criticadas” (BONILLA;
PRETTO, 2011, p. 39). Ao vislumbrarmos essa concepcdo teodrica imbuida nas pesquisas,
encontramos caréncia do uso no fazer pedagdgico, uma vez que as pesquisas apontam
fortemente a auséncia de projetos pedagdgicos construidos no espaco da escola direcionados
a0 UsO desses recursos.

Outro fator discutido nessa revisao bibliografica € a formacéo dos professores que sdo
direcionados pelo Prolnfo, j& que, apesar de participarem do programa, ainda apresentam
dificuldades para manusear as tecnologias digitais. Esse aspecto nos faz refletir acerca da
dindmica desses cursos, pensando se eles tém realmente favorecido aos professores a

habilidade de manuseio das TIC.

1.3.2 O NTE e a formacao dos professores

O segundo eixo observado nas pesquisas trouxe a tona a discussdo sobre os Ndcleos de
Tecnologia Educacional e seu compromisso em ministrar a formacdo em cursos de
capacitacdo de professores para o uso das TIC. Observamos nos estudos de Bandeira (2007)
uma investigacdo sobre o Proinfo e a formagdo de professores realizada em Goiania,
pretendendo analisar como é desenvolvida a formacdo dos professores, da Secretaria
Municipal de Educacdo (SME) de Goiania, no Nucleo de Tecnologia Educacional. Para tanto,
0 autor investiga a politica educacional de informatica do Prolnfo e da SME. Conhece a
dindmica dos cursos e projetos desenvolvidos pelo NTE para analisar a utilizacdo de
investimentos do governo federal para o desenvolvimento de novos métodos de ensino e a
qualidade da formacdo dos professores para o uso da informatica na educacéo. Concluimos
que a insercdo do Prolnfo no municipio estd aquém do esperado, por fatores politicos,

profissionais e pedagdgicos.
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Nesse direcionamento, deparamo-nos com a pesquisa de Barroso (2011), que
apresenta o Prolnfo e a politica estadual de inser¢do das TIC na educacéo, analisando a gestéo
e a formacéo de professores através do NTE em Lagartos e Aracaju. A partir dos seus estudos,
extrai a inexisténcia de autonomia financeira da SEED e da escola ao tratar de equipamentos
tecnoldgicos. Configura nisso um modelo fragil de gestdo das TIC em Sergipe. Atesta a
auséncia de uma politica estadual que defina metas, acGes, acompanhamento e resultados para
a insercdo da presenca das tecnologias na educacéo sergipana.

A pesquisa de Santos (2007) converge no debate de Barroso (2011), ao discutir a
relacdo “Entre o discurso modernizante e a precariedade da pratica: Nucleo de Tecnologia
Educacional e a formagao de professores”. Nessa pesquisa, ha uma investigagdo na qualidade
do processo formativo dos professores multiplicadores/formadores, atentando para 0s
seguintes questionamentos: quais sdo as concepcdes de formacdo de professores que déo
embasamento aos cursos promovidos pelo NTE? Esses cursos vao além do treinamento
técnico? Santos (2007) aponta em seus resultados uma formacgdo aligeirada nos moldes
propostos pelos organismos internacionais de financiamento da educacao no Brasil. A préatica
¢ precaria em contraste com um discurso de modernizacdo adotado pelo Governo do Estado
no que se refere a educacdo. Propde-se, entdo, a adogdo de cursos semipresenciais e em
servigo no sentido de baratear a formacéo e, por fim, as dificuldades enfrentadas pelo NTE de
Goiania, inserindo de forma critica e criativa as Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao nas escolas publicas de Goiania.

Em contrapartida, as concepcbes de Moraes (2007) divergem das consideracdes
construidas nos estudos de Santos (2007) quanto a visdo sobre os cursos de capacitacao
semipresencial. O primeiro autor elucida as interacbes dos professores no Nucleo de
Tecnologia Educacional, analisando-as a luz da cooperagdo piagetiana. Seus resultados sédo
motivadores no que concerne a interacdo e a aprendizagem, provenientes nos cursos que
utilizam o ambiente virtual de aprendizagem. Além disso, denota uma concepcdo de
aprendizagem colaborativa que indica caminhos para um processo qualitativamente superior,
0 qual desemboca na cooperacdo. Destaca, também, o ambiente virtual como elemento
propulsor de interacdes entre sujeitos, contribuindo para a constru¢do do conhecimento.

Na pesquisa de Abranches (2003), Malhado (2001) e Hobold (2002) apontam
elementos de debates convergentes. Eles discorrem sobre o Nucleo de Tecnologia no tocante
a sua atuacdo, atentando para as dificuldades e perspectivas da formacdo de professores. H4
uma preocupacao em compreender a pratica dos professores multiplicadores/formadores que

lidam com as tecnologias na educacdo e como estdo capacitando os professores da rede
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publica. Os resultados consistem em que 0s cursos sdo aligeirados, portanto, ndo possuem
tempo suficiente para garantir uma preparacdo desejada e que o uso efetivo de ambientes
virtuais de aprendizagem poderia contribuir mais com as capacitacdes.

Percebemos nos estudos sobre o NTE algumas limitagdes para promover a formacéo
de professores, devido a inexisténcia de politicas municipais ou estaduais que priorizem metas
e acOes para fortalecer o uso das tecnologias na educacdo. Ainda, identificamos que as agoes
de formacdo do Nucleo carecem de mais didlogo com os professores que estdo no espaco da
escola, para que fortalecam o envolvimento dos docentes nos cursos e contribuam para
auxilia-los a pensar propostas pedagogicas com os recursos ofertados pelo Prolnfo.

Destarte, as reflexdes dos trabalhos nos possibilitaram perceber que a revisdo
bibliogréfica realizada nas investigacdes é relevante, na medida em que proporciona uma
visdo do cenario atual de como o Proinfo vem sendo implantado nas mais diversas regides do
pais, afunilando para percebermos a admissdo e as insuficiéncias desse programa nos
contextos das pesquisas. Apesar dos investimentos de recursos publicos para o NTE e para as
escolas, verificamos poucas experiéncias exitosas do uso pedagogico das TIC nesse espaco.

Os resultados das pesquisas indicam uma urgéncia de investimento na formacao dos
professores, melhorando os cursos, atendendo aos interesses dos docentes ou mesmo 0s
envolvendo, para que enxerguem as possibilidades de uso pedagdgico que podemos fazer das
TIC.

No que concerne ao nosso estudo, analisamos a atuacdo dos profissionais do Ndcleo
de Tecnologia Educacional do municipio de Mossord, que revela, na recontextualizacdo,
também, as evidéncias de (des)uso das TIC no contexto pedagdgico dos docentes das escolas
municipais de Mossord. Assim como a pesquisa de Castro (2011), que se atentou para o
contexto de influéncia e producdo de texto fundamentado na abordagem do Ciclo de Politicas
de Ball e Bowe (1992), nosso estudo, respaldado também nessa abordagem, busca perceber
como tem se recontextualizado o ProInfo na pratica do NTM em Mossoré-RN, focando na
atuacdo dos profissionais da educacdo que desenvolvem suas atividades nesse espaco.

E no contexto da pratica em que as politicas se idealizam, por isso, é nesse espaco que
procuraremos perceber a recontextualizagdo da politica para atender as necessidades dos
sujeitos envolvidos e a relevancia da participacao dos profissionais da educacdo na construcao
das politicas. Traremos a concep¢do dos sujeitos como construtores de politicas e assim

evitaremos um posicionamento da politica anunciada distante da politica concretizada.
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1.4 Contexto tedrico-metodoldgico da pesquisa

O contexto tedrico-metodoldgico da pesquisa, que fundamenta a andlise pratica, € a
parte do caminho que requer mais cuidado por parte do pesquisador, haja vista que a
metodologia é a etapa da investigacdo que delineia o percurso para se alcancar os objetivos da
pesquisa. Minayo (2009) alerta que a metodologia ndo somente contempla a escolha do
espaco da pesquisa, dos sujeitos, mas também a definicdo de instrumentos e estratégias para a
entrada no campo, assim como 0s critérios de procedimentos para a analise de dados. Nesse
direcionamento, apresentamos a selecdo do espaco e do tipo de pesquisa desenvolvida, bem
como a escolha dos sujeitos que fazem parte da nossa pesquisa e os procedimentos de analise.
Portanto, esse item discorre sobre alguns procedimentos metodoldgicos desenvolvidos acerca
do objeto de estudo abordado.

O delineamento da pesquisa consiste em um estudo de abordagem qualitativa, por
lidar com sujeitos carregados de saberes, os quais se fazem participes da pesquisa. As
pesquisas nas ciéncias sociais se diferem por lidarem diretamente com a subjetividade, seja do
sujeito pesquisador, seja dos sujeitos da pesquisa.

Por esse viés, ao propormos um estudo na area da educacdo, refletimos sobre as
pesquisas qualitativas que se entrelacam nesse campo de conhecimento. Para Devechi e
Trevisan (2010), as pesquisas qualitativas surgem para propiciar 0 perceptivel, o
compreensivel, ndo somente o quantificavel, o medido. Ultrapassam o pensamento positivista,
que se torna insuficiente para pensar a formacao do sujeito social, provido de relagdes com os
outros e consigo mesmo.

Pensar nas pesquisas qualitativas faz lembrar o paradigma dominantemente positivista,
em que enuncia para a ciéncia a necessidade da validade do estudo somente a partir do
quantificavel, palpavel, medido, mensurado e o distanciamento entre sujeito pesquisador e
sujeito pesquisado, para garantir a relevancia da pesquisa, deixando a mercé toda a
intersubjetividade, que poderia estar favorecendo a construcdo da pesquisa. Desse modo, por
atuarmos com a pesquisa qualitativa, lidamos com a pluralidade de saberes tanto do sujeito
pesquisador quanto do pesquisado.

Nessa discussao, dialogamos com o debate da pesquisa qualitativa, pois nos interessa
conhecer os atores do NTM enquanto sujeitos incluidos em espagos carregados de saberes e
experiéncias, imbuidos numa realidade que recontextualiza a politica nesse local. Nesse

sentido, lidamos com acgBes humanas e ndo podemos fazer uma aproximacdo sem
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promovermos uma interagdo, pois a pesquisa qualitativa trabalha com o desvelar da
subjetividade, ndo sendo possivel construi-la sem o envolvimento com o sujeito.

Concordamos com a assertiva a seguir:

Os seres humanos modificam o seu comportamento em funcdo do
conhecimento que sobre ele se adquirem, os fendmenos sociais sdo de
natureza subjectiva e como tal ndo se deixa captar pela objetividade do
comportamento, as ciéncias sociais ndo sdo objetivas porque o cientista
social ndo pode libertar-se no acto de observacédo, dos valores que informam
a sua pratica em geral e, portanto, também a sua pratica de cientista
(SANTOS, 2008, p. 36).

Compreendemos pelo pensamento supracitado que a interferéncia do sujeito, enquanto
ser dotado de valores e saberes, ndo pode ser suprimida no ato da pesquisa, haja vista que o
ser humano, na busca incessante pelo saber, promove uma mudanca do ser ndo apenas em sua
compreensdo de mundo, mas também possibilita uma transformacdo no conhecimento que
constréi. Portanto, sendo sujeitos inacabados, estamos sempre a procura de conhecimentos, o
gue nunca tera um ponto final, porque, assim, estariamos limitados a certo nivel de
conhecimento.

Ao construirmos essa reflexdo, aproximamo-nos do Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTM), l6cus da pesquisa. Localizado na Escola de Artes, na Avenida
Alberto Maranhdo, 2255, Bairro: Centro, Mossor6 — RN, atende as escolas municipais de
Mossor¢ tanto da zona urbana quanto da zona rural. Essa aproximacdo inicial se deu na
apresentacdo do nosso projeto de pesquisa, para possibilitar a aceitacdo do estudo nesse
espaco. Vale ressaltar que entendemos como pesquisa exploratéria o primeiro exercicio de
uma pesquisa cientifica que se caracteriza no campo empirico. Respaldamo-nos na concepcao
de Santos (2005, p 56), que evidencia: “os estudos exploratorios consistem em recolher e
registrar os fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios técnicos especiais”.

Nessa exploracdo, pudemos apontar que uma das acdes do Prolnfo em Mossoro € a
oferta de um laboratério de lousa digital, projetores, computadores multiterminais, a partir do
que o NTM faz um acompanhamento, avaliando 0s usos, auxiliando em reparos técnicos e
promovendo formacgOes para gestores escolares e professores aproveitarem 0S recursos
existentes nas escolas.

Por atentarmos para um Unico l6cus, que é o NTM, compreendemos que nosso estudo
se trata de um estudo de caso, “Categoria de pesquisa cujo objetivo ¢ uma unidade que se
analisa profundamente” (TRIVINOS, 1987, p. 133). Nessa direcdo, a unidade situada é o

NTM, em que analisamos a recontextualizacdo do Prolnfo nas praticas do Ndcleo. De acordo
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com Yin (2005, p. 33), “o estudo de caso esta situada em investigagdo empirica que pesquisa
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real”. Portanto, o “fendmeno”
que consideramos é a recontextualizacdo do Prolnfo na atuacdo dos profissionais docentes.

Usamos essa metodologia para vislumbrar 0 que ha de mais particular nessa
instituicdo, o que merece ser investigado, que, nesse caso, € 0 modo como eles recebem as
politicas e as buscam articular com o seu contexto, fazendo o trabalho dos atores, nesse
espaco, ser caracteristico. Portanto, cabe a nossa investigacdo desvelar o modo como acontece
a recontextualizacdo do Prolnfo para conhecermos a atuacdo dos sujeitos e percebermos, na
construcdo das relagdes, interacfes e dialogos, construces que sdo fluidas nesse espaco de
(des)articulagdes do cenério do Prolnfo.

Realizamos observagdo nos cursos do NTM, procedimento de constru¢do dos dados
empiricos que vai além dos discursos. Essa observacdo pretende construir dados de natureza
ndo verbal, como menciona Vianna (2003), e requer do pesquisador um objetivo bem
formulado do que se pretende observar, um planejamento condizente com a pesquisa e,
sobretudo, o registro das informacdes. Nesse procedimento metodoldgico, detemo-nos na

observacao ndo participante.

Na observagdo ndo participante, o pesquisador toma contato com a
comunidade, grupo ou realidade estudada, mas sem integrar-se a ela:
permanece de fora. Presencia o fato, mas ndo participa dele; ndo se deixa
envolver pelas situacoes; faz mais o papel de espectador. 1sso, porém, ndo
quer dizer que a observacdo ndo seja consciente, dirigida, ordenada para um
fim determinado. O procedimento tem carater sistematico. Alguns autores
ddo a designacdo de observacdo passiva, sendo 0 pesquisador apenas um
elemento a mais (LAKATOS; MARCONI, 2003, p. 193).

A observacdo nédo participante aconteceu nos cursos de capacitacdo ministrados pelo
NTM, tanto os que sdo direcionados pelo Prolnfo como os que sdo construidos pelo Nucleo, e
ainda em atividades desenvolvidas nas escolas. Nessa observacdo, conhecemos professores
participantes dos cursos e analisamos as a¢fes pedagogicas desenvolvidas nos cursos para
favorecer a potencializacdo das TIC na didatica dos professores.

O periodo de observacéo foi de 10/08/2015, na aula inaugural das atividades do NTM,
até 17/12/2015, que corresponde a duracdo das atividades formativas do NTM para o segundo
semestre de 2015. Ela ocorreu nos 2 cursos propostos pelo ProInfo Integrado: Redes de
Aprendizagem — 60h — e Introducdo a Educacdo Digital — 60h —, bem como no curso
elaborado pelo NTM: Lousa digital como ferramenta pedagdgica — 30h. O publico-alvo e,

excepcionalmente, os professores, supervisores e diretores.
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O contexto da pratica do NTM nos fez refletir sobre a compreensdo de Lopes e
Macedo (2011), de que é uma arena onde a politica produz efeito e consequéncias. Portanto, a
politica original do Prolnfo, construida como uma proposta de formacédo para o uso das TIC
no espaco escolar, sofre recontextualizacdo a partir da atuacdo dos profissionais que ndo séo
“implementadores” da politica, mas a interpretam e recontextualizam a partir do seu contexto
envolvido.

Priorizamos o contexto da pratica da abordagem presente em Ball e Mainardes (2011),
instancia em que a politica representa recriacfes. Essa discussdo também encontra-se atrelada
a visdo de Silva e Lopes (2007), quando realgam que as politicas sdo recontextualizadas,
dando origem a novos sentidos, ndo necessariamente previstos inicialmente.

Na imersdo do campo, utilizamos como instrumento de anotacdo pessoal o diario de
pesquisa, como possibilidade de registrar o caminho percorrido. Sobre esse instrumento de
registro, Barbosa e Hess (2010, p. 55) esclarecem que o que ¢é escrito no didrio “desperta
reflexGes ou sentimentos, [...] anotem as possiveis relacbes ou conexdes provisdrias entre 0s
diferentes fatos ou ideias que cruzam o campo das preocupagdes apresentadas”. O diario € um
registro reflexivo em que as anotacdes estdo impregnadas de percepgdes, anseios, permeadas
de sentimentos que se originam no decorrer da pesquisa.

As organizacgdes do nosso diario de pesquisa consistiram no registro dos encontros de
formagcdo, que fizeram parte do nosso periodo de observagdo. Durante os encontros dos cursos
— redes de aprendizagem, introducdo a educacdo digital e lousa digital como ferramenta
pedagdgica ja iniciavamos os escritos, buscando fazer anotacfes voltadas para 0s seguintes
aspectos: organizacdo do ambiente que proporcione espacos de interacdo com as TIC; acOes
dos profissionais do NTM para buscar participacgao ativa dos professores com as tecnologias;
propostas dos atores do NTM para os professores das escolas municipais no uso dos recursos
advindos do Prolnfo; propostas dos cursos destinados do Prolnfo e suas implicacdes e
transformacgdes durante os encontros formativos; relagdes dos professores com as TIC,
considerando as rejeigdes e aceitacOes; e conversacdes que permeiam as formacbes em torno
das reflexBes construidas acerca dos cursos. Tivemos o cuidado de elencar alguns pontos de
observacgdo, pois o diario de pesquisa, apesar de ser uma escrita despretensiosa, carece de
rigor e cuidado para ndo destinarmos o0 nosso olhar para muitos aspectos, perdendo o foco do
nosso objeto de estudo.

Vale salientar que tais observacGes aconteciam no periodo noturno. Os cursos
noturnos sdo 0s que possuem mais adesdo dos professores da rede municipal, em virtude de

muitos ensinarem em mais de um horario e destinarem o periodo noturno para a formacao
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continuada. Isso nos faz perceber a auséncia de politicas de formacdo de professores que
possam ampliar as possibilidades de envolvimento dos professores no prosseguimento dos
seus estudos, sem ter a necessidade de, aléem de trabalhar dois horarios, ainda ter que
sacrificar um turno para poder adquirir mais conhecimento. Afirmamos isso com intrepidez,
pois durante os encontros muitas vezes ouvimos e vimos professores chegarem anunciando
que precisaram optar por um banho ou um jantar para poderem chegar a tempo e ndo
perderem 0 curso.

Quanto ao procedimento de interpretacdo dos dados coletados através dos
procedimentos metodoldgicos mencionados, foram empregados nas orientacdes da anélise de
contetdo baseadas em Bardin (2011). Para tanto, a concepg¢do de analise de contetido é posta

no estudo como

um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter) por
procedimentos) sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens) indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2011, p. 48).

A concepcéo de analise de contetdo de Bardin (2011) promove também o estudo das
comunicacgdes e aproveitamos 0s procedimentos sistematicos para construir inferéncias que
atentem para a construcao dos conhecimentos advindos das mensagens obtidas nas entrevistas
realizadas nas observacdes, dentre outras. Desse modo, buscamos organizar a analise dos
dados nas seguintes fases, propostas por Bardin (2011): a pré-anélise, fase de organizacdo e
sistematizacOes das ideias, possuindo trés missdes, quais sejam, a escolha dos documentos a
serem submetidos a andlise, a formulacdo das hipéteses e dos objetivos e a elaboracdo dos
indicadores que fundamentem a interpretacdo; a exploracdo do material, fase em que sdo
sistematizadas e implementadas as decisbes tomadas nas escolhas da pré-analise; e o
tratamento dos resultados e interpretacdo, em que sdo estabelecidas as inferéncias que
permitem estabelecer a amostra dos resultados.

Usamos esse procedimento de analise para manter a organizacdo da escolha dos
documentos submetidos, das entrevistas, da observacdo e dos documentos para formular
interpretagdes analiticas que possibilitem fazer a inferéncia dos resultados na academia e no

contexto social em que estamos inseridos.
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Os sujeitos da nossa pesquisa® consistiram em: uma coordenadora, quatro professores
formadores, sendo estes os docentes que trabalham ministrando cursos no NTM, um técnico e
quatro professores cursistas, que sdo os que fazem cursos no NTM. Todos estes possibilitaram
subsidios para 0 nosso estudo, respaldando-se em entrevistas semiestruturadas.

Minayo (2009) discorre que entrevista € entendida um dos procedimentos mais
frequentes no trabalho de campo, ja que, por meio dela, o pesquisador adquire informacdes
advindas dos discursos dos atores. Ainda, aconselha-nos que a entrevista ndo pode ser
considerada uma conversa despretensiosa, pois atraves dos relatos dos sujeitos construimos

fontes de conhecimento a partir de sua vivéncia na determinada realidade.

Podemos entender por entrevista semiestruturada, em geral, aquela que parte
de certos questionamentos bésicos, apoiados em teorias e hipoteses, que
interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de
interrogativas [...] que vao surgindo a medida que se recebem respostas do
informante (TRIVINOS, 1987, p. 133).

Nesse sentido, o instrumento da entrevista semiestruturada oportuniza a interacéo
interpessoal entre o pesquisador e o sujeito investigado e a construcao de perguntas flexiveis.
Optamos pela entrevista semiestruturada por privilegiar as vantagens da relacdo intersubjetiva
entre 0 pesquisador e o pesquisado, permitindo o contato direto com 0s sujeitos e obtendo um
grau de profundidade nos elementos recolhidos.

Podemos perceber nos diversos discursos as possibilidades de transformacdo da
politica do Prolnfo em cada sujeito envolvido. A entrevista tratou de questdes desde a
formagéo, a experiéncia profissional e os relatos da vivéncia na gestdo e na docéncia, que
poderdo consistir em marcas de recontextualizacdo que possibilitam a concretizagdo desse

programa.

1.4.1 Conhecendo os sujeitos da pesquisa

Na imersdo no contexto da pratica, ouvimos os discursos da equipe do NTM e ainda
de professores da rede municipal de ensino que estavam participando dos cursos ofertados no
periodo da observacdo nos semestres de 2015.1 e 2016.1. Em linhas gerais, organizamos 0s
sujeitos entrevistados em dois grupos. O primeiro é constituido pelos 6 (seis) entrevistados

gue atuam no NTM, sendo uma coordenadora, um técnico e quatro professoras formadoras. Ja

> A identificacdo das falas dos sujeitos, conforme negociado durante as entrevistas, constituiu-se pelo sobrenome
de cada participe da pesquisa, com excecdo da professora M.S.S., que solicitou para que utilizasse como
identificacdo as iniciais do seu nome.
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0 segundo grupo é composto por 4 (quatro) professoras da rede municipal de ensino de
Mossoré que estavam envolvidas nos cursos de formagéo continuada do NTM.

Vale salientar que a escuta das vozes dos docentes da rede municipal se originou pela
necessidade de conhecermos os impactos da politica de formacdo existente no Nucleo na
visdo de sujeitos que sdo afetados pela pratica docente nessa instancia.

Para a realizacdo das entrevistas, desenvolvemos 3 (trés) formas de aproximagdo com
0s sujeitos da pesquisa. No primeiro momento, procuramos 0s participantes para apresentar
nossa pesquisa e conversamos sobre a disponibilidade de dia e horario para a realizacdo da
entrevista; na segunda aproximagao, realizamos a entrevista, que foi marcada seguindo o dia,
o0 horério e o local sugeridos pelos proprios atores da pesquisa; o terceiro momento, por fim,
foi a devolutiva da entrevista para sua validacdo. Esses percursos fazem mencdo ao que
Szymanski, Almeida e Pradini (2011) trazem como elementos na conducdo de uma entrevista
na educagdo, seguida de uma préatica reflexiva tanto pelo pesquisador quanto pelo
participante, que tem acesso ao seu discurso construido no processo da entrevista.

Ja os critérios de selecdo dos professores cursistas ocorreram em insight durante a
observacao, pois na insercdo nos cursos de formacdo pudemos acompanhar todo o processo
formativo construido. Desse modo, optamos por selecionar docentes que se identificaram e
avancaram em suas concepcOes acerca das tecnologias educacionais e em Seu
reconhecimento, pela necessidade de inseri-las na sua pratica educativa, estimuladas e
imbricadas no fazer da préatica do curso, sendo orientados pelos professores formadores.

Desses depoentes, selecionamos duas professoras de idade e tempo de funcgdo
diversificados, sendo que uma havia assumido a profissdo docente no Gltimo concurso da
prefeitura municipal de Mossor6, realizado em 2015. Também ficamos sabendo na
observacao que havia uma professora que estava integrando o curso, porém, ja havia recebido
aprovacdo da aposentadoria, a qual também elegemos para compor a nossa pesquisa. Em
conversas informais, uma das razdes da grande procura de professores pelos cursos do NTM é
a ascenséo de classe.

Em Mossoro, ha uma politica de plano de cargos de salario em que a cada 3 anos o
docente pode elevar de classe. De acordo com a Lei Complementar n. 070, de 26 de abril de
2012, do Municipio, que traz as classes como constituintes de promogéo da carreira do titular
de cargo de professor e trabalhador em educacéo, com direito a progresséo funcional, uma das
possibilidades de aumento de salario € o plano de carreira do municipio, o qual proporciona a
mudanca de classe quando se certifica que o docente estd em atividades de formacéo

continuada. Em virtude de as atividades de formacgéo continuada contribuirem para a ascensao
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de classe, vemos que na politica de valoriza¢do do profissional da educagdo no municipio ha
um incentivo financeiro para os docentes na busca pela formacdo.

No periodo da observacdo, escolnemos a professora Gualberto, que estava
participando do curso redes de aprendizagem, a professora Bessa, do curso da lousa digital, e
as a professoras Andrade e Zeuda, do curso de introducdo a educacdo digital. Os cursos redes
de aprendizagem e introducdo a educacao digital sdo provenientes do Prolnfo, ja o curso lousa
digital foi construido pelo Nucleo para trabalhar com escolas contempladas com o kit da lousa
digital.

O Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTM) funciona nos turnos matutino,
vespertino e noturno e “tem como objetivo capacitar os profissionais da educagdo da Rede
Municipal no uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC), com vistas a
contribuir para sua inser¢&o no processo ensino-aprendizagem” (MOSSORO, 2016, p. 2).

Atualmente, seu quadro funcional conta com uma equipe composta por um
coordenador-multiplicador, quatro professores multiplicadores/formadores e um suporte
técnico, todos servidores efetivos da rede municipal e sujeitos da nossa pesquisa. Nesse
sentido, para conhecermos esses participes, trazemos no quadro a seguir as identificacOes

profissionais e de formacao dos sujeitos da pesquisa.

Quadro 4 — Dados de identificacdo profissional dos sujeitos da pesquisa

Sujeitos Graduagdo | Pos-graduacéo Cargo Funcéo Tempo de
Servico na
Instituicdo que
atua
Marques | Pedagogia Esp. Informatica | Professora | Coordenadora | 8 anos no NTM
aplicada. do NTM e
Esp. Midias na professora
Educacao. formadora.
Silva Técnica em Auxiliar de | Suporte 8 anos no NTM
Gestédo Servigos técnico  do
Publica Gerais NTM
Chagas Pedagogia Esp. Professora | Professora 6 anos no
Psicopedagogia. formadora do | NTM
Esp. Tecnologia em NTM
Educacéo.
Mestra em
Ambiente,
tecnologia e
sociedade.
Pereira Gestdo em Merendeira | Monitora do | 3 anos no NTM
Recursos NTM
Humanos
M.S.S Letras Inglés | Esp. Pesquisa | Professora | Professora 3anosno NTM
Lingua Educacional.  Esp. | de  lingua | formadora do
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Portuguesa Tecnologias na | inglesa NTM
Educacéo
Fernandes | Pedagogia Esp. Psicologia | Supervisor | Professora 1anono NTM
Escolar e da a formadora do
aprendizagem. pedagdgica | NTM
Gualberto | Comunicagdo | Esp. Psicopedagogia | Professora | Professora 29 anos na
Social. Escola do
Pedagogia Municipio.
Bessa Pedagogia Esp. Psicologia da | Professora | Professora 1 ano e 6 meses
aprendizagem dos anos | na Escola do
iniciais Municipio.
Andrade | Pedagogia Esp. Psicopedagogia | Professora | Professora 10 anos na
Escola do
Municipio.
Zeuda Pedagogia Esp. Educacdo | Professora | Professora 33 anos na
Infantil. Escola do
Municipio.

Fonte: Construido pelo autor a partir dos dados coletados nas entrevistas.

Contar com todos esses atores nos fez evidenciar o desdobramento das agdes do NTM,
desde as intencionalidades governamentais, do processo de materializacdo e construcdo de
novas praticas no locus da pesquisa, até a pratica docente, tendo em vista que o Prolnfo
também é uma proposta de formacdo de professores, portanto, convém ouvi-los e saber das
suas afetacGes na mediacdo do Nucleo em sua realidade educacional.

Conforme o quadro acima, observamos que as professoras tém uma longa vivéncia na
profissdo docente, exceto Bessa, que comecou a dar aula apds a sua aprovacdo no Gltimo
concurso do municipio, que ocorreu em 2013. Vemos também que a formacdo continuada nédo
se encerrou somente na stricto sensu, afirmando a necessidade da busca pela formacéo
continuada para acompanharem as discussoes atuais da educacédo, nao se fechando somente no
comodismo, mas procurando constantemente aprender.

E possivel identificarmos no quadro acima que todos 0s sujeitos da pesquisa possuem
graduacdo, sendo que apenas dois que trabalnam no NTM ainda ndo possuem especializacéo,
mas ressaltaram durante as entrevistas o interesse em obter a formacdo stricto sensu.
Observamos ainda que uma docente possui mestrado e que 0s sujeitos que trabalham na
educacdo estdo com sua formacdo inicial e continuada relacionada a sua acdo pratica. Assim,
consideramos a relevancia de uma formacao em nivel superior, a qual da o apoio necessario a
sua préatica, quando esta pode se atrelar ao tipo de funcdo exercida no contexto social.
Reafirmamos, junto ao Art. 62° na Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/96), a importancia da

formacéo dos profissionais da educacao:
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Garantir-se-4 formagdo continuada para os profissionais a que se refere o
caput, no local de trabalho ou em instituicGes de educacdo bésica e superior,
incluindo cursos de educacdo profissional, cursos superiores de graduacao
plena ou tecnoldgicos e de pés-graduacdo (BRASIL, 1996, p. 28).

A partir da explanacdo da LDB no que concerne & formagdo, corroboramos a
importancia e a abertura para ampliacdo de cursos de formacdo continuada, atendendo ao
interesse e a necessidade dos profissionais que desejam expandir seus estudos. Nessa
discussao, fazemos mencdo a formacao de Silva, exposta no quadro. Sua formacédo superior
como Tecnologa em Gestdo Publica foi pela Universidade Potiguar (UnP), em convénio com
a Escola de Governo do Estado do Rio Grande do Norte, que tem o objetivo de promover a
valorizacéo e o desenvolvimento do servido publico por meio de um programa permanente de
capacitacao.

Foi enfatizado na entrevista que ha uma formacdo continuada de técnico em
multimeios proporcionada pelo Prd-funcionario, outra parceria entre o Governo Federal e 0s
Municipios e Estados que qualifica os funcionarios para o trabalho com multimeios. Vale
ressaltar que essas formacgdes aconteceram para servidor do Estado.

Além disso, a professora M.S.S. apontou que a sua formacdo continuada em
Tecnologia na Educacdo, curso a distancia oferecido pela (PUC- RJ), foi realizada como pré-
requisito para atuar no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) de Mossoro, caracterizando-
se como um convénio do Governo do Estado com a PUC do Rio de Janeiro.

Nesses dois atores, podemos perceber a importancia da efetivacdo da LDB,
supracitada acima, em seu Art. 62, que destaca a garantia da formacgéo do sujeito, seja por
meio de curso profissional, seja mediante cursos superiores de graduacdo ou tecnoldgicos. Em
se tratando de formacdo continuada, no processo das entrevistas, podemos ficar conscientes
de que os sujeitos dos Nucleos de Tecnologias Educacionais sdo de responsabilidade também
dos estados e municipios que os adotam. Recebemos esse dado na fala de um dos sujeitos, que
afirma: “Essa parte da formagdo ndo ¢ responsabilidade do Prolnfo, ¢ do estado e do
municipio. Por exemplo, no NTE, minha formacdo quem pagou foi o estado. O estado que
possibilitou, fez o convénio com a PUC do Rio de Janeiro” (M.S.S., marco de 2016).

Trazemos para essa apresentacdao tambem a idade dos sujeitos. Consideramos um dado
pertinente, pois pensar o tempo dos sujeitos que atuam com tecnologias ou outros que estao
buscando apropriar-se da ideia nos faz refletir sobre a classificacdo de geracdo Polegarzinha.
Em uma entrevista concedida a Santos (2015), o autor Michel Serres traz suas compreensoes

acerca dessa geracdo: “A Polegarzinha ¢ uma nova pessoa, que vive em um mundo implicado
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pelo digital. Um velho senhor, ele utiliza o digital como uma ferramenta exterior, ele ndo esta
no mundo digital. H4 um mundo novo que esta surgindo” (SANTOS, 2015, p. 256).

Nos moldes de uma geracéo Polegarzinha, os sujeitos da nossa pesquisa, apesar de ndo
pertencerem a ela, adotam praticas que requerem habilidade, agilidade e rapidez com as
tecnologias, pelo fato de j& estarem numa conjuntura de tecnologias maéveis e digitais. Desse
modo, apresentamos em um grafico as respectivas idades dos sujeitos, seguidas,

posteriormente, de sua geracao.

Gréfico 2 — ldade dos sujeitos da pesquisa
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Fonte: Construido pelo autor a partir dos dados coletados nas entrevistas.

O grafico acima mostra as idades dos 6 (seis) sujeitos atuantes no NTM e dos 4
(quatro) docentes do municipio. Podemos perceber que eles nasceram em uma outra geracao,
mas que se apropriaram dos recursos tecnoldgicos, passando a ser considerados imigrantes
digitais (PRENSKI, 2001) e a operarem com as tecnologias (PRENSKI, 2001) e operarem
com as tecnologias. Nessa perspectiva, ddo relevancia a ampliacdo de seus conhecimentos
para as discussfes atuais, por se tratarem de sujeitos que possuem uma vasta experiéncia

profissional, compreendendo que a busca pelo saber nunca esta acabada.

1.5 Estrutura da dissertagdo
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Esta dissertagdo esta organizada em quatro capitulos. O capitulo introdutério apresenta
as motivacdes, as escolhas e as trajetorias da pesquisa, que impulsionardo o estudo proposto.
Percorremos pela problematizacdo do estudo, trazendo a escolha da abordagem tedrico-
metodoldgica, expomos pesquisas ja consolidadas sobre a tematica que permeia 0 Nnosso
estudo e discorremos ainda sobre o contexto empirico da nossa pesquisa, tragando o percurso
metodoldgico.

O segundo capitulo expde a abordagem tedrico-metodoldgica do Ciclo Continuo de
Politicas de Stephen Ball e colaboradores, construida a partir de trés contextos principais:
contexto de influéncia, de producdo de texto e da pratica. Apresentamos a recontextualizacao
como conceito chave do estudo, em que discorremos sobre a importancia de se reconhecer as
interpretacdes que os profissionais que atuam no contexto da préatica realizam para atrelar o
texto a pratica. Nesse capitulo, apresentamos o processo de criacdo dos Nucleos de
Tecnologia Educacional no Brasil, buscando evidenciar as mudangas e as permanéncias na
producdo do texto e na pratica desse espaco.

Uma das pretens@es oficiais do Prolnfo, segundo Brasil (2007), € que o NTM seja
considerado uma instituicdo descentralizada para atuar em contextos municipais e estaduais
para operacionalizacdo das acGes do Prolnfo. Por esse viés, revelamos, a partir da pesquisa
empirica feita no NTM, seguida das entrevistas, observacGes e analise documental em que as
intencGes descentralizadoras tém se manifestado na pratica como desconcentracdo de
responsabilidade, sem maiores interferéncias e diadlogo entre o contexto local e nacional.

O terceiro capitulo tem como objetivo apresentar o Nucleo de Tecnologia Educacional
Municipal de Mossoré como sendo o contexto da pratica deste estudo. A apresentacdo ocorre
a partir do espaco observado e dos sujeitos da pesquisa. Esse capitulo discute ainda sobre a
formacdo dos professores multiplicadores/formadores, que tém a incumbéncia de formar
professores, perguntando-se: quem forma os formadores? Atentamos para 0 programa
ProInfo, que ora dispde em seus documentos oficiais 0 compromisso com a capacitacao
desses profissionais. Ainda, discorremos a respeito das principais dificuldades e
enfrentamentos vivenciados no contexto da pratica, tendo em vista que em todo o campo de
atuacdo politica ha conflitos e embates

O quarto capitulo discorre acerca dos principais resultados da pesquisa, atrelados ao
debate teorico, bem como ao cruzamento das metodologias usadas no estudo, vislumbrando
0s processos de recontextualizacdo e salientando as possiveis recria¢cdes no contexto do NTM.
Nosso estudo aponta que a atuacdo do NTM nédo faz do programa Prolnfo uma préatica

instrumentalista, mas considera as ressignificacbes que os professores apreendem em
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consonancia com as potencialidades pedagodgicas dos recursos tecnoldgicos propensas no
ambito escolar. Nas consideragdes do estudo, langamos o olhar para nossa pesquisa e Seus

alcances, apontando os principais achados e a relevancia do estudo.
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2 ABORDAGEM DO CICLO DE POLITICAS EM CONTEXTO: ANALISE DA
TRAJETORIA DO NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL

O ciclo nédo precisa ser usado de forma uniforme, mas é um lugar para
comegar e um lugar onde requer uma mudanga na concep¢do do que as
politicas sdo (informacao verbal®).

Este capitulo tem a pretensdo de promover um debate acerca da abordagem do Ciclo
de Politica em Contexto, construida pelo socidlogo inglés Stephen Ball e colaboradores
(1992), para a analise da trajetoria das politicas, bem como de compreender como se
(re)constroem as inter-relagdes entre a influéncia, a producéo e a materializacdo das politicas
e/ou programas.

Fazemos o debate sobre o conceito de recontextualizacdo, utilizado no estudo das
politicas educacionais, e o relacionamos com a proposta de criagdo dos Nucleos de

Tecnologias Educacionais, especificamente 0 NTM de Mossord.

2.1 Recontextualizacdo das politicas: um debate conceitual

Neste item, faremos a apresentacdo do que entendemos como recontextualizacao,
categoria fundante do nosso trabalho. De antemao, buscamos afirméa-Ila a partir do debrucar-se
sobre a recontextualizacdo, defendendo que o NTM traduz o programa em um processo de
recontextualizacdo. Este se produz quando o discurso oficial do ProInfo é deslocado para o
contexto da pratica do NTM, por meio da recriacdo de um espaco de negociacdo entre 0s
diferentes interesses do global Proinfo e do local NTM.

Nosso entendimento, para fins deste estudo, é o de que a recontextualizacdo se refere
as transformacges politicas na circulacdo dos textos, nas interpretacdes e nas apropriacoes
deslocadas no espago da pratica: “No processo de recontextualizacdo, as politicas sdo
reinterpretadas ¢ adaptadas ao contexto” (MAINARDES, 2007, p. 44). Dessa forma, o
processo de recontextualizacdo presente no ciclo de politicas fortalece a ideia de que as
politicas ndo sdo construgdes verticalizadas, mas sofrem interferéncias dos sujeitos em cada
contexto abarcado.

Iniciamos o debate afirmando que o entendimento acerca das politicas ndo é Unico,
mas multiforme e com significados diversos. Porém, na maioria das vezes, a formacdo de

politicas educacionais tem sido coordenada pelo Estado em agdo conjunta com a sociedade

® palestra proferida por Stephen Ball sobre Ciclo de Politicas/Anélise Politica na Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), em novembro de 2009.
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civil e a sociedade politica, para pensar criagdes de politicas que em suma gerenciem, avaliem
e controlem a educacéo.

No entanto, apesar dos delineamentos oficiais prescritos na conjuntura politica, esta
ndo pode controlar as releituras e interpretaces produzidas. Dessa feita, concordamos com o
seguinte pensamento: “Entendemos politica como um processo que é diversamente e
repetidamente contestado e/ou sujeito a interpretagdes, assim como promulgado de modos
criativos e originais dentro de instituicdes e salas de aula” (BRAUN; MEGUIRE; BALL,
2010, p. 3).

Esse entendimento revelado pelos autores nos remete a reflexdo de que as politicas
estdo continuamente sujeitas as diversas interpretacbes de modos criativos, em vez de
pensarem 0s sujeitos que operam de forma pratica apenas como executores, sem interferéncia
direta nas politicas. Ao considerarmos os atores das instituicbes educativas como também
fazedores de politicas, ultrapassamos o entendimento de politicas como aquelas que se
configuram apenas em documento oficiais. “Em nossas escolas, encontramos evidéncias de
politicas ndo escritas e que, apesar disso, constituem e mudam praticas educacionais”
(BRAUN; MEGUIRE; BALL, 2010, p. 5).

Pautados na compreensdo revelada, cremos na existéncia de politicas como sendo toda
e qualquer acdo que altera e transforma préticas educacionais, sejam elas criadas no proprio
espaco educativo, sejam aquelas que chegam até nds com intencGes de transformacdo da acéo
docente.

Dito isso, defendemos que as politicas ndo sdo pensadas em blocos, elas sdo processos,
praticas e producles culturais desenvolvidas por sujeitos que se constituem enquanto seres
sociais e politicos, interferindo, portanto, no seu modo de concretizacdo. Nesse sentido, a
visdo restrita de entender os sujeitos como implementadores de politica sem interferéncia
direta nas acGes é desmistificada.

Os sujeitos possuem papel ativo nas politicas e nas praticas, eles conseguem
transformar, por isso, sdo sujeitos que recontextualizam a politica. Cremos que as politicas
criam oportunidades para serem materializadas, no entanto, as possibilidades de sua
constituicdo, apesar de serem reduzidas ou modificadas, sdo concretizadas por sujeitos que

intervém no modo como elas sdo implantadas.

As politicas envolvem confusdo, necessidades (legais e institucionais),
crencas e valores discordantes, incoerentes e contraditdrios, pragmatismo,
empréstimos, criatividade e experimentacoes, relacGes de poder assimétricas
(de varios tipos), sedimentacdo, lacunas e espacgos, dissenso e
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constrangimento materiais e contextuais (BALL; MAINARDES, 2011, p.
13).

Todas essas atribuicdes apresentadas por Ball e Mainardes (2011), que permeiam a
conjuntura politica, incidem no fato de que a producéo politica envolve (des)articulagdes, isto
€, uma construcdo que envolve sujeitos, carregados de intencdes e principios, para modificar
uma determinada realidade, a partir de intengdes organizadas, surgindo os conflitos. Pelo fato
de as politicas se movimentarem, os estudos de Ball e Bowe (1992) trazem a compreenséo de
que elas estdo em um processo ciclico e continuo e de que a pratica é um texto de acdo que se
reconfigura e se transforma em um processo de constante recontextualizagéo.

E salutar evidenciarmos que a concepcao de recontextualizagio presente no estudo das
politicas educacionais € uma releitura das pesquisas de Berstein, que traz em sua analise a
recontextualizagdo como um dos momentos em que o discurso pedagogico é modificado. A
partir do conceito de recontextualizacdo construido em uma matriz estrutural por Berstein,

Ball (1992) apresenta, para o0 campo das pesquisas sobre politicas educacionais e curriculares:

Bernstein (1996) identificou os trés principais campos do dispositivo
pedagdgico: producdo, recontextualizacdo e reprodugdo. Esses campos estéo
hierarquicamente relacionados de forma que a recontextualizacdo do
conhecimento ndo pode acontecer sem a sua producdo e a reproducdo nao
pode ocorrer sem a sua recontextualizacdo (MAINARDES; STREMEL,
2010, p. 32).

A partir das colocacdes dos autores, evidenciamos que Basil Berstein (1996), em uma
visdo hierdrquica, compreende 0 conhecimento como um campo de producdo,
recontextualizacdo e reproducdo na instituicdo da educacdo. O campo pedagdgico, em uma
determinada disciplina ou area do saber, é produzido, recontextualizado e reproduzido pelos
sujeitos. Partindo dessa concepcdo de recontextualizacdo, Ball (1994) aprofunda o debate das
politicas educacionais, apropriando-se da ideia de recontextualizacdo, porém, nao a
entendendo como uma matriz hierarquizada, mas como inerente no processo de produgéo e
construcdo das politicas, sendo esse conceito evidenciado para entender as multiplas

reinterpretac@es dos textos e discursos no movimento da politica educacional.

E nela que Ball busca aprofundar a trajetéria de Berstein valorizando a
recontextualizacdo como inerente aos processos de circulacdo de textos,
buscando associar a acdo de multiplos contextos nesses processos, bem
como identificando as relacbes entre processos de reproducéo,
reinterpretacdo, resisténcia e mudanca, nos mais diferentes niveis de
producdo das politicas (LOPES; MACEDO, 2011, p. 252).
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Nessa Gtica, a recontextualizacdo das politicas ocorre tanto na circulagdo dos textos, na
medida em que sdo lidos e interpretados, quanto na apropriacdo das politicas, em que a sua
concretizacdo provoca a mudanca, a resisténcia e a transformacéo. As politicas sdo resultantes
da recontextualizacdo na medida em que a circulacdo dos textos e discursos politicos buscam
se aproximar dos diversos contextos, deslocando-se do local em que foi criado para outro
local, que sera produzido. “Por meio da recontextualizagdo, o discurso se desloca do seu
contexto original de producdo para outro contexto onde é modificado [...] e relacionado com
outros discursos e depois ¢ relocado” (BERNSTEIN, 1996, p. 259 apud MAINARDES;
STREMEL, 2010, p. 43).

Nesse sentido, os atores que estdo inseridos nos espagos em que a politica educacional
é colocada em prética, os sujeitos a transformam e a (des)organizam, de acordo com a sua
necessidade local. “Ball e colaboradores conferem a nogdo de recontextualizagdo, no registro
de Bernstein, uma dindmica mais criativa, capaz de garantir um carater hibrido ao processo de
atuacdo” (LOPES, 2016, p. 7). A partir desse pensamento, cremos que a recontextualizagdo
ocorre ja no momento em que as politicas estdo sendo criadas e ganhando legitimidade, na
inter-relacdo entre os documentos oficiais e a realidade pedagogica da instituicao.

Os estudos de Ball (1994) e Ball e Bowe (1992) fazem mencdo aos processos de
recontextualizacdo, assentando a ideia de que a transferéncia de textos e discursos de um
contexto a outro potencializa a apropriacdo, interpretacdo e reinterpretacdo de sentidos,
constituindo-se como hibridos culturais (LOPES, 2013). Nesse contexto, 0s atores que estdo
inseridos nos espacos em que a politica educacional é colocada em pratica a transformam e a
organizam de acordo com a necessidade local.

Neste estudo, a recontextualizagdo incide como conceito chave. Ao acreditarmos que
toda proposta politica estd sujeita a recriacdo, podemos considerar que a recontextualizacdo
do Prolnfo, ocorrida no contexto da préatica, envolve essa apropriacdo e adaptacdo defendida
por Ball e Mainardes (2011), na medida em que os atores harmonizam as ac¢6es advindas do
Proinfo as situaces das quais a realidade necessita. E nesse sentido que assumimos essa
concepcao no nosso estudo, quando evidenciamos a relevancia de estarmos ressignificando as

politicas para atendermos as demandas exigidas no contexto social em que estamos inseridos.

2.2 Ciclo de politicas em contexto: processos de movimentacgao da politica
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O ponto chave do ciclo ndo é para ser verdadeiro ou é errado, mas para ser
atil (informacao verbal”).

Neste item, apresentamos a necessidade de pensar as politicas na relacdo dos diversos
contextos. Durante as décadas de 1970 e 1980, Mainardes, Ferreira e Tello (2011) evidenciam
que havia uma forte tendéncia internacional de modelos lineares de formulagdo e analise de
politicas. A conjuntura politica se definia a partir da agenda politica, por meio de formulacéo,
adocdo, implementacéo, avaliacdo e reajuste. Nessa perspectiva, 0s autores apontam que a
analise de politicas eram predominantemente técnicas, ou seja, a construcao e materializacao
das politicas visavam somente atender as especificidades que permeavam a conjuntura
politica, sem interferéncia para envolver o espaco de materializacdo, tampouco contemplar os
sujeitos que na sua autonomia poderiam ser atuantes das politicas e ndo somente passivo
delas.

“Parte da fantasia de globalizag¢do dos formuladores de politicas e da visdo de que as
politicas sdo ou devem ser realizadas da mesma maneira em todos os lugares” (BALL, 2011,
p. 37). A partir dos anos 1980, surgiram criticas aos modelos lineares e as tendéncias
tecnicistas de andlise de politicas. Em seguida, varias abordagens foram formuladas por
autores de diversos paises, com evidéncia para o contexto no qual as politicas sdo formuladas.
Com as criticas acerca da linearidade das politicas, surgiram aspectos que tinham como

objetivo ampliar os referenciais analiticos das politicas.

Em geral, esses referenciais pretendiam superar os modelos lineares de
analise [...]. Os formuladores desses novos referenciais partem também da
ideia de que o processo politico é complexo e envolve uma variedade de
contextos (o Estado, especificos contextos econbémicos, sociais e politicos, as
instancias legislativas e as escolas, entre outros) (MAINARDES;
FERREIRA; TELLO, 2011, p. 155).

O contexto econémico, social, politico e 0 espaco da instituicdo escolar ou outro
espaco educacional comeca a ser levado em consideragdo no processo de formulacdo da
politica, haja vista que as politicas ndo podem ser decisdes isoladas das especificidades locais,
aproximando a sua idealizacdo do contexto em que sera constituida. Entretanto, cremos que
ndo ha uma teoria uniforme para a analise de politicas educacionais, embora todo olhar para a
peculiaridade da politica envolva o contexto econémico, politico e social no qual esta

inserida.

" Palestra proferida por Stephen Ball sobre Ciclo de Politicas/Anélise Politica na Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), em novembro de 2009.
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Dessa maneira, pesquisadores construiram abordagens para a analise das trajetérias de
politicas. Dentre eles, destaca-se a de Stephen J. Ball e colaboradores, formulada na década de
1990. Uma das inspiracfes dessa abordagem é a rentncia de modelos de politicas que fazem
distingdo dos processos de formulacdo e implementacdo que ndo percebem as disputas, 0s

embates e a negociacao de conflitos nos processos politicos.

O ciclo de politicas adota uma perspectiva pos-estruturalista cujas
caracteristicas incluem desconstrugdo de conceitos e certezas do presente,
engajamento critico, busca de novas perspectivas e novos principios
explicativos, focalizacdo de préticas cotidianas (micro politicas),
heterogeneidade e pluralismo e articulagdo entre macro e microcontextos
(MAINARDES, 2006, p. 58).

Mainardes (2006) apresenta as contribuicbes do ciclo de politicas, fazendo mencgéo a
desconstrucdo de conceitos. Dessa forma, uma das vantagens consiste na superacdo da
producdo e da implementacdo de analise, pensando para além do controle estatal,
desvinculado de compreensdes politicas que tomam o Estado como o centro (estadocéntricas).
Ball e Bowe (1992) chamam a atencdo para as consequéncias negativas de abordagens top
down (de cima para baixo), nas quais as teorias centradas com exclusividade no Estado
servem ao proposito ideologico de minimizar o poder dos sujeitos nas decisGes politicas
(POWER, 2011).

Consideramos pertinente o entendimento de que as politicas ndo sdo formuladas com
especificidade pelo Estado como um processo autoritario, pois 0s sujeitos nos espacos
contemplados com a politica possuem apenas a fungdo de implementé-las, sem haver qualquer
didlogo entre essas instancias. Todavia, é importante destacar que, a0 nos inserirmos no
estudo dessa abordagem, concordamos com Lopes e Macedo (2011), quando, em seus
escritos, explicam que Ball (1994) reconhece a importancia da analise do Estado no contexto
do ciclo de politicas, embora, quando lidamos, sobretudo, com politica educacional néao
possamos nos limitar ao controle estatal.

Os sujeitos, na interacdo da politica proposta com o contexto em que esta inserida,
ressignificam em suas praticas a acdo da politica proposta nos documentos oficiais. N&o
somente recebem ordens para os processos de implementagédo de politicas, mas também, em
suas disputas e embates, levam em consideracdo as ressignificagbes construidas, as
interpretacdes e as (des)articulagdes. Ball (2009), em uma entrevista concedida a Mainardes e

Marcondes (2009), realizada no Instituto de Educagéo da Universidade de Londres, em que 0s
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pesquisadores participavam da Reunido Anual da Associacdo Britanica de Pesquisa
Educacional, ao ser questionado sobre a abordagem do ciclo de politicas revela:

O ciclo de politicas ndo tem a intencdo de ser uma descri¢do das politicas, é
uma maneira de pensar as politicas e saber como elas sdo “feitas”, usando
alguns conceitos que sdo diferentes dos tradicionais como, por exemplo, o de
atuacdo ou encenagdo (enactment) (MAINARDES; MARCONDES, 2009,
p. 304-305).

Chamamos a atencdo para duas reflexdes feitas nessa fala de Ball: uma diz respeito ao
fato de que essa abordagem nédo tem a preocupacéo de descrever politicas, mas traz a ideia do
ciclo como uma probabilidade de pensar sobre a producéo destas. Por esse motivo, cabe a
no¢do de um Ciclo de Politicas em Contexto, que vai se entrelagando no fazer da atuacéo,
caracterizando-se como outro fator relevante no entendimento do ciclo. “Ball usou este termo
[atuacdo] para indicar que as politicas sdo interpretadas e materializadas de diferentes e
variadas formas” (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 315). O sentido teatral da atuacdo
dos sujeitos, no campo das interpretacbes que traduzem o campo das politicas, auxilia-nos a
compreender que, em um texto politico, os atores a representam de diferentes formas no fazer
politico.

Na entrevista concedida, Ball traz a concep¢do de atuacdo, imbricado nos sujeitos,

quando estes operam com as préticas.

E um processo de atuacdo, a efetivacdo da politica na prética e através da
prética. E quase como uma peca teatral. Temos as palavras do texto da peca,
mas a realidade da peca apenas toma vida quando alguém as representa. E
este é um processo de interpretacdo e criatividade e as politicas sdo assim
(MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 305).

Nessa assertiva, podemos entender que 0s sujeitos, ao estarem no contexto da pratica,
tornam esse lugar num cenario educacional, em que, ao lerem os textos politicos, incorporam
0 debate como atores politicos em um fazer criativo. Desse modo, usamos o conceito de
atuacdo no nosso estudo, entendendo que os sujeitos do NTM operam num processo de
atuacdo, por estarem em um espaco em que constantes deliberagdes politicas emergem para
mediar com os professores da rede municipal de ensino. Essas nuances de atendimento ao
contexto local, sendo norteado por agdes pensadas por outrem, ddo liberdade aos sujeitos de
se tornarem atores e construirem um papel de interpretacdo dos textos politicos, operando

com estes na sua pratica pedagogica.
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Trazemos nesta pesquisa a atuacdo dos profissionais que fazem parte do Nucleo de
Tecnologia Educacional Municipal (NTM), no processo de recontextualizagdo do Prolnfo,
interpretadas pelos docentes no contexto da pratica, indo além de demandas providas do
programa do governo federal, visto que a leitura feita do ProInfo pelos sujeitos atuantes no
NTM se da a partir das concepcdes que tém da realidade, ajustando-a a prética.

Nesse entendimento, partimos para o aprofundamento do Ciclo de Politicas em
Contexto definidos por Ball e Bowe (1992), visando compreender programas e politicas
educacionais em suas interconexdes. Ball e Bowe (1992) apresentam a analise das politicas
considerando cinco contextos: contexto de influéncia; contexto da producdo de texto; contexto
da pratica; contexto dos resultados; e contexto de estratégia politica. Na producdo dos
contextos, € importante frisar que “elas ndo sdo, no entanto, fixas e imutaveis e podem ser
sujeitas a interpretacdes e tradugdes e compreendidas como respostas a problemas da pratica”
(BALL; MAINARDES, 2011, p. 14).

A priori, os pesquisadores Ball e Bowe (1992) caracterizam as politicas a partir de um
ciclo politico constituido por trés arenas ou facetas, quais sejam: politica proposta; politica de
fato; e politica em uso.

Mainardes (2006) descreve que a politica proposta refere-se a politica oficial, que esta
relacionada desde as inten¢bes do governo até as finalidades das escolas onde as politicas
fluem. A politica de fato constitui-se pelos textos politicos que ddo configuracdo a politica
proposta. Por Gltimo, a politica em uso trata dos discursos e das praticas institucionais que
emergem do processo de incorporacao das politicas pelos profissionais que atuam no nivel da
prética.

Posteriormente, Ball e Bowe (1992) perceberam a inflexibilidade que constava nas
arenas ou facetas que impediam de visualizar o jogo politico e o hibridismo das politicas.
Mainardes (2006) nos traz a percepcdo de que esse processo inicial de abordagem ndo
consegue abarcar a variedade de intencGes e disputas que também influenciam e dédo vida ao
processo politico.

No livro Reforming education and changing schools, publicado em 1992, Ball e Bowe
apresentaram uma versdo mais rebuscada do ciclo de politicas. Nessa obra, os autores
propuseram um ciclo continuo composto agora por trés contextos principais: “Os contextos de
influéncia, o contexto de definicdo de textos e os contextos da pratica formam um ciclo
continuo produtor de politicas sempre passiveis de recontextualizagdo” (LOPES, 2013, p. 7).
Um dos processos pertinentes dessa proposta € pensar as politicas considerando as

articulaces e interpretacdes que 0s sujeitos constroem.
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Desse modo, esse modelo de ciclo de politicas em arenas foi substituido por um ciclo
continuo em contextos. Nessa compreensdo, foi ampliada a ideia de que ndo é somente o
governo que tem politicas, mas as instituicdes também as possuem e podem influenciar no seu
contexto de elaboracdo e construgdo. As pessoas nas suas praticas constroem politicas, e isso
ndo estava bem definido no ciclo continuo de arenas ou facetas.

Uma das dindmicas entrelagadas nos contextos é que as politicas estdo em constante
movimento e que a producdo das politicas ndo se encerra em um contexto especifico, mas
circula no cerne de cada contexto, sofrendo reformulacdes pelos sujeitos envolvidos.

Para visualizarmos o movimento ciclico das politicas, elaboramos uma figura, a partir

dos estudos feitos, sobre 0s contextos principais do ciclo de politicas.

Figura 1 — Esquema de representacdo dos principais contextos do ciclo de politicas de Ball e
Colaboradores (1992)

As politicas sdo
articuladas,

As politicas sdo
estreadas na ——

circulagio de representadas e
ideias e o0s criam formas
discursos textuais,

politicos  séo A "de texto discursivas e
construidos. ” produzidas.
(Mainardes, z (Mainardes, 2006)
2006) Contexto da

pratica

A politica esta sujeita a interpretacdo, ressignificacdo e negociagdo de
conflitos por envolver a recontextualizacdo dos textos politicos para a
realidade da pratica. (Mainardes, 2006)

Fonte: Elaborada pela autora a partir de Mainardes (2006).

Além dos trés contextos principais, em 1994, Ball ampliou a sua proposta,
acrescentando ainda os contextos dos resultados e efeitos e o contexto da estratégia politica.
Mainardes (2006) afirma que eles reforcam a ideia de que as politicas tém efeitos, em vez de
simplesmente resultados. Apesar de estratégia politica envolver atividades sociais e politicas
para combater a desigualdade de justica, que em sua maioria sdo criadas pelas proprias
politicas, estes dois Ultimos contextos ndo se consolidam de fato como distintos, pelo fato que
0 contexto de que sdo resultados e efeitos de uma ampliacdo do contexto da prética e do

contexto de estratégia politica, retornando ao contexto de influéncia.
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Sobre os cincos contextos, Ball, em uma entrevista concedida a Mainardes e
Marcondes (2009), ao discutir acerca das pesquisas que se detém apenas aos contextos
primarios, foi questionado a respeito da auséncia de mais debate sobre esses dois Gltimos
contextos. Nesse sentido, Ball apontou que estes deveriam ser incluidos no contexto da pratica
e da influéncia, respectivamente, pelo fato de os resultados e efeitos ja serem uma extensdo da
prética e toda a estratégia politica ser acoplada no contexto da influéncia, j& que os discursos
politicos sdo alterados e transformados em um jogo de estratégias para a legitimacéo.

Todavia, neste estudo, fazemos a apresentacdo dos contextos apresentados por
Mainardes (2006), enfatizando que a sua exposicdo neste estudo, apesar de se constituir
didaticamente separada, entrecruza-se em todo o processo de construcdo das politicas.
Todavia, 0 nosso enfoque serd no contexto da pratica, especificamente no Nucleo de
Tecnologia Educacional Municipal.

Na abordagem do ciclo, o primeiro contexto € o de “influéncia”. Neste, as politicas sdo
movimentadas pela circulagdo de ideias e os discursos politicos sdo construidos. Nesse
contexto, as politicas sdo sinalizadas para serem arquitetadas, assim, h4 uma tendéncia para
grupos de interesses pautados no uso das redes sociais que disputam em conflitos para serem
influenciadores nas decisdes das politicas publicas educacionais e sociais. Entretanto, Ball e
Mainardes (2011) recomendam um cuidado para ndo pensarmos que as politicas sao feitas
com exclusividade no mesmo contexto. A producédo de politicas ndo nasce e se encerra em um
mesmo contexto, o que retiraria todo o seu carater ciclico.

Dessa forma, podemos enfatizar a relacdo com as organizacBes internacionais
educacionais, que também interferem diretamente na construcdo das politicas educacionais
nacionais: “Ha muitas pessoas envolvidas nesse universo de movimentar a politica no globo.
Ex.: Banco Mundial, UNESCO. As agéncias multinacionais sdao importantes nas politicas
educacionais de paises do mundo todo” (BALL; MAINARDES, 2011, p. 54).

E sabido que a internacionalizagio das politicas atua com empréstimos educacionais,
decorrentes de fornecimento de orientagdes em termos de politicas educacionais e/ou
financeiras por parte das agéncias internacionais. O processo de internacionalizacdo
proporciona influéncias e modificaces das politicas educacionais em diversos paises, regides
e/ou lugares. Dessa forma, Akkari (2011) destaca que o processo de internacionalizacdo
produz tensdes conflituosas nas politicas nacionais de educacdo, vindo a tornar complexa a
articulacdo entre as exigéncias nacionais e 0s imperativos internacionais. Portanto, o contexto
de influéncia nas politicas nacionais de educacdo desenvolve embates nas suas interpretacdes,

as quais também séo oriundas de orientagdes internacionais.
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Nessa conjuntura do contexto de influéncia, constatamos que dele emergem os
principios gerais das politicas educacionais, os quais podem vir de diversos grupos de
interesses, tanto nacionais quanto internacionais. Portanto, o processo de (re)elaboracao das

politicas sofre variadas intervencoes.

O processo nacional de elaboragdo de politicas é, inevitavelmente, um
processo de bricolagem. Trata-se de tomar emprestado e de copiar pedagos e
segmentos de ideias de outros locais, aproveitando-se de abordagens
localmente testadas e experimentadas, remendando-as, canabalizando
teorias, pesquisas, tendéncias e modas e, ndo raramente, saindo em busca de
qualquer coisa que pareca minimamente funcionar (BALL; MAINARDES,
2000, p. 132).

Diante da exposi¢do das ideias, ressaltamos que as politicas, em diversos segmentos,
sofrem influéncias de empréstimos educacionais de outros espacos de producao de pesquisas,
porém, tais influéncias primordiais poderiam emergir dos espacos onde a politica passa a ser
afetada. Portanto, pela diversidade de disputas e embates nesse contexto, “0S interesses desses
diferentes atores sdo muitas vezes conflitantes, trata-se de um contexto de luta por
hegemonia” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 256). Nessa luta, para ganhar legitimidade e
hegemonia nos discursos circulados, as influéncias véao se configurar no contexto de producéo

de texto, tendo em vista que esses contextos possuem carater “simbiotico”.

A passagem do contexto de influéncia para os contextos de producdo de
texto politico e da pratica € marcada pela ideia de representacdo. Os textos
politicos s8o vistos por autores (Ball, Bowe; Gold, 1992) ‘“como
representacdo politica” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 257).

Conforme enunciam os autores, a passagem da circulacdo dos discursos para uma
representacdo textual das politicas ocorre no contexto de “produgédo de texto politico”, no qual
as politicas sdo articuladas e representadas e criam formas textuais, discursivas e produzidas.
Por resultarem de disputas e acordos dos grupos de interesses que atuam em diversos setores
da produgéo dos textos, geram enfrentamento para a sua representagdo. “Quando as politicas
saem do contexto de influéncia elas entram no mundo da prética, estdo sujeitas a0s processos
de producdo de textos, processos de traducdo e recontextualizacdo das politicas” (BALL;
MAINARDES, 2011, p. 56). Nesse sentido, 0s sujeitos que atuam nesse contexto competem
para controlar as representac@es da politica e 0 seu processo de recontextualizacdo, mas eles
podem agir de modo contraditorio, por ndo estarem internamente coerentes com as decisoes

tomadas.



56

Os textos politicos, portanto, representam a politica. Essas representacdes
podem tomar varias formas: textos legais oficiais e textos politicos,
comentérios formais ou informais sobre os textos oficiais, pronunciamentos
oficiais, videos, etc. Tais textos ndo sdo, necessariamente, internamente
coerentes e claros, e podem também ser contraditérios (MAINARDES,
2006, p. 52).

Mainardes (2006) alerta que nesse contexto os textos produzidos podem tomar formas
de textos legais oficiais ou até mesmo de pronunciamento, videos, dentre outros. Entretanto,
eles ndo se tornam acabados no momento das prescricdes textuais, tendo em vista que
nenhuma politica esta imune a leituras e interpretagdes. O autor supracitado aponta que oS

textos precisam ser lidos e interpretados em relagdo ao tempo e ao local de sua producdo.

A maior parte das politicas sdo constituidas de montagens apressadas, de
ensaios de tentativa e erro, que sdo retrabalhadas, remexidas, temperadas e
modificadas através de complexos processos de influéncia de producdo de
texto de disseminagdo e, em Ultima andlise, de recriagdo no contexto da
pratica (BALL, 2010, p. 132).

O pensamento de Ball (2010), acima citado, expressa a complexidade que envolve a
construcdo das politicas. Todo o processo de producdo de texto engloba a negociacdo de
conflitos e a legitimidade de algumas vozes. Essas producdes politicas ndo se encerram no
processo da construcdo textual, ja que sdo modificadas durante a disseminacao das ideologias
resultantes das influéncias recebidas da sociedade civil, do Estado ou das comunidades
escolares. Desse modo, percebemos que nenhuma politica esta imune a releituras ou a ser
remodelada, do mesmo modo que essas alteracdes acontecem no contexto da pratica.

Nesse molde de acoplamento dos contextos, surge o contexto da pratica, no qual a
politica esta sujeita a interpretacdo, ressignificacdo e negociacdo de conflitos, por envolver a
recontextualizacdo dos textos politicos para a realidade da pratica. A pratica é, assim, o lugar
em que “as consequéncias ‘reais’ [dos textos] [...] sdo experienciadas [...], a arena a qual a
politica se refere e para a qual é enderecada” (BALL; MAINARDES, 2011, p. 21). Pensar o
lugar da pratica como espaco em que as consequéncias reais sdo verdadeiramente vivenciadas
nos faz perceber a relevancia dos estudos que enfatizam esse ambiente, entendendo,
sobretudo, que na préatica podemos encontrar evidéncia dos textos politicos, 0s quais ndo estdo
livres das intervencdes locais.

A politica no ambito educacional local é reajustada em cada instituicdo na sua

singularidade e particularidade. Esse contexto é o espaco crucial no qual a politica produz
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efeitos e consequéncias que podem representar mutacdes e alteracdes significativas na politica
original. Nesse sentido, conforme ressaltado nos estudos de Mainardes (2006), o ponto-chave
do contexto da pratica tem a ver com o entendimento de que as politicas estdo sujeitas a
recriacao.

Nessa concepcdo, é interessante atentarmos para o papel dos atores inseridos na

pratica, conforme a citacdo a seguir:

Os profissionais que atuam no contexto da préatica [escolas, por exemplo]
ndo enfrentam os textos politicos como leitores ingénuos, eles vém com suas
historias, experiéncias, valores e propdsitos [...]. Politicas serdo interpretadas
diferentemente, uma vez que histérias, experiéncias, valores, propdsitos e
interesses sdo diversos. A questdo é que os autores dos textos politicos ndo
podem controlar os significados de seus textos. Partes podem ser rejeitadas,
selecionadas, ignoradas, deliberadamente mal-entendidas, réplicas podem ser
superficiais etc. Além disso, interpretacdo € uma questdo de disputa.
Interpretagdes diferentes serdo contestadas, uma vez que se relacionam com
interesses diversos, uma ou outra interpretacdo predominard, embora desvios
ou interpretacGes minoritarias possam ser importantes (BALL; BOWE, 1992
apud MAINARDES, 2006, p. 53).

A partir da discussdo apresentada, entendemos que a recontextualizacdo das politicas
para 0 contexto da pratica € permeada pelas histérias de vida, experiéncias, valores, sendo
essas implicacdes carregadas de intencdes que incidem no jogo politico. Portanto, nessa arena
de construcdo das politicas, os sujeitos desempenham em suas acBes O processo de
(re)interpretacdo das politicas educacionais.

N&o podemos compreender o contexto da pratica como uma etapa de implementacéao
de politicas em que 0s sujeitos que atuam nessa execucdo estariam com suas funcles
limitadas a atender as exigéncias dos formuladores das politicas como controladores de todo o
processo organizacional, politico e pedagdgico, desconsiderando a influéncia dos sujeitos na
materializacdo das politicas. Portanto, entendemos que 0s sujeitos inseridos na pratica séo
atuantes na producao das politicas.

A esse respeito, destacamos uma entrevista de Ball concedida a Mainardes e
Marcondes (2009), na qual o autor aponta toda a simetria entre os contextos, que podem ser

alinhados:

Dentro do contexto de pratica, vocé poderia ter um contexto de influéncia e
um contexto de produgdo de texto, de tal forma que o contexto de influéncia
dentro do contexto da pratica estaria em relagdo & versdo privilegiada das
politicas ou da versdo privilegiada da atuacdo. Assim, podem existir disputas
ou versdes em competicdo dentro do contexto da préatica, em diferentes
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interpretacOes de interpretacbes. E, ainda, pode haver um contexto de
producdo de texto dentro do contexto de préatica, na medida em que materiais
praticos sdo produzidos para utilizacdo dentro da atuacdo (MAINARDES;
MARCONDES, 2009, p. 306).

Pensar o entrecruzamento dos contextos no contexto da pratica nos faz refletir sobre a
inter-relacdo entre eles, na medida em que visualizamos na pratica o contexto de influéncia,
que aparece no momento da interpretagcdo das politicas, em que os discursos sdo ouvidos e
alguns ganham legitimidade. No contexto da pratica, podemos encontrar o contexto da
influéncia, uma vez que os discursos sdo construidos para a elaboracdo de politicas. Além
disso, visualizamos a producdo de texto quando 0s sujeitos se organizam e constroem Seus
proprios regimentos e documentos norteadores da sua pratica, atuando na decodificagcdo dos
textos como leitores praticantes.

A partir da producdo do ciclo continuo de politicas em contexto, numa subsequente
pesquisa, Ball (1993) traz como necessidade a explicitacdo da politica como texto e como
discurso, pelo fato de permear toda a abordagem dos contextos, embora Lopes e Macedo
(2011) apontem que Ball reconhece que a formulacdo da politica como discurso ainda nédo
estd bem resolvida em suas pesquisas. Porém, trazemos essa compreensao em construgdo para
que possamos refletir sobre o contexto da préatica do NTM, em que 0s textos e 0s discursos
sdo recontextualizados nas interpretacbes do programa Prolnfo, sendo que este ndo
necessariamente é operacionalizado, como prescreve em seus textos politicos.

Para compreender o entendimento das politicas inseridas no movimento ciclico dos
contextos, Ball (1993), posteriormente a construcdo dos cincos contextos, explicita a
configuragdo das politicas em duas vertentes: politica enquanto texto e como discurso, sendo
estas correlatas. Efetiva-se a politica como discurso quando os atores na producao discursiva,
imbuidos do que falam, do que pensam e do lugar onde estdo inseridos, estabelecem a
legitimacdo de suas vozes no texto politico. A politica como texto é, consequentemente, a
recriacdo dos conflitos e embates preestabelecidos no discurso da politica, portanto, na
negociacdo do jogo politico acontece a legitimacéo do discurso.

Para Ball (1992), uma politica € uma pratica cultural, humana, social e historica
marcada pelos contextos, bem como uma producdo de discurso, embora cada palavra seja
carregada da posicdo que 0s sujeitos ocupam nas dindmicas sociais. Assim, nessa produgéo
discursiva, ha a definicdo do que vai ser o principio da politica, das concepces, das regras,
dos objetivos e das metas. Nessa mediacdo de conflito de ideias, algumas vozes sdo

legitimadas no momento da construcdo da politica como texto.
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As politicas ndo sdo neutras, uma vez que em sua constru¢cdo e materializacao
envolvem conflitos, de modo que os sujeitos disputam decisdes a partir de suas crencas e
valores, que nem sempre sdo uniformes, mas apresentam disputas e embates. As relacdes de
poder também sdo percebidas no jogo politico, visto que 0s sujeitos disputam em suas
relacbes os espacos e conflitos na politica. A politica também apresenta suas contradicGes,
pois ndo € neutra ou harménica, sofrendo conflitos e embates por estar no jogo das
negociacgdes, sendo, portanto, processual.

Mainardes (2006), com base em Ball (1992), discorre sobre a compreenséo da politica

como discurso.

Desse modo, com base em Foucault, Ball explica que as politicas podem
tornar-se “regimes de verdade”. Na pratica, os atores estdo imersos numa
variedade de discursos, mas alguns discursos serdo mais dominantes que
outros (MAINARDES, 2006, p. 54).

Desse modo, as vozes reconhecidas e legitimadas acabam tornando-se
homogeneizadas e dominantes. Nesse caso, no contexto da pratica, podemos contemplar o
politico como discurso, na medida em que, na tomada de decisdes concernentes a atua¢ao dos
atores no contexto, alguns discursos predominam. “Todos 0s contextos de producgdo da
politica sdo, portanto, atravessados por discursos que constroem (e permitem a construcdo) de
certos textos” (LOPES; MACEDO, 2011, p. 260). Embora a politica como discurso possa ser
um controle para se chegar ao texto politico, ndo pode haver para esses textos o dominio dos
sentidos e significados.

Ja a politica como texto, decorrente de disputas e acordos entre as vozes ouvidas no
discurso, gera multiplas leituras e resultados de negociagdes e recontextualizacdo do texto que
foi originado. A conceituacdo de politica, conforme Mainardes, Ferreira e Tello (2011), surge
nas representagdes codificadas do discurso. Os textos sdo produtos das intencdes e
negociagdes dentro do discurso politico. Portanto, o discurso enfatiza os limites das vozes e o
texto propGe o controle da leitura do discurso. Lopes e Macedo (2011) destacam ainda que a
politica seja compreendida como texto e como discurso, pois todo texto esta sujeito a
recontextualizacdo produtora de discursos hibridos. “Textos e discursos das politicas sdo
recontextualizados, dando origem a novos sentidos, ndo necessariamente previstos
inicialmente” (LOPES; MACEDO, 2011 p. 266).

Em seus estudos, Mainardes (2007) escreve sobre a politica como texto e discurso,

conforme abordada nas pesquisas de Ball (1994). Nesse tratamento dado as politicas,
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Mainardes (2007) expOe que a politica, como o texto fisico que chega a escola, j& parte de
uma historia representacional. Porém, seus textos e os leitores, em seu contexto de recepcao,
também estdo conduzidos de historia e interpretam, por meio dela, os textos de diferentes
formas. As politicas como texto sdo representacdes codificadas que emergem enquanto
produtos de mdaltiplas influéncias e envolvem intencéo e negociacéo.

Mainardes (2007) traz a priori um entendimento de discurso que ndo se restringe ao
uso da comunicacao verbal, mas, sobretudo, amplia a compreensao de que pode ser originado
dependendo do lugar representado, das vozes que podem ser expressas, por essa razao, as
politicas podem tornar-se regimes de verdade. Mainardes (2007) ainda traz o entendimento
que o texto também é construcdo de um discurso, pois se origina na negociacdo do espago-
tempo, sendo oriundo de discursos que foram dominantes e legitimados nas prescricdes.

Entretanto, a politica como texto e como discurso ndo se diverge, ao contrério, ela se
complementa e interage com a producéo das politicas. Entender essa faceta da inter-relacdo da
politica como texto e discurso nos ajuda a compreender que, no ambito do contexto
pesquisado, podemos encontrar esses dois momentos entrelacados, a partir da reconstrucao
das intencionalidades do programa Prolnfo e de outras demandas abarcadas pela Secretaria de
Educacdo do Municipio de Mossoré (RN), de modo que o NTM pode participar da
construcdo do discurso politico para garantir a implantacdo de ideias e construir seus textos
politicos para controlar e equilibrar o discurso apreendido e construido nessa realidade.

A influéncia inter-relacionada das politicas em textos e discursos promove uma
crescente contribuicdo para o campo das pesquisas educacionais e, ainda, para as que utilizam
0 conceito de recontextualizacdo, formulado por Basil Berstein, sociélogo inglés, que
apresenta a concep¢do de recontextualizacdo discursiva. Porém, para apropriar-se desse
conceito nas politicas educacionais, Ball (1992) traz essa concep¢do para 0 campo das
politicas educacionais como um processo intrinseco nas mais diversas producBes das

politicas, potencializando a apropriacéo e a interpretacao.

2.3 Trajetérias dos Nucleos de Tecnologias Educacionais: entre mudancas e
permanéncias

As instituicbes tém seus préprios contextos de influéncia, no nivel do
contexto da producdo de texto, no outro contexto da pratica (informacao
verbal®).

® palestra proferida por Stephen Ball sobre Ciclo de Politicas/Anélise Politica na Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UERJ), em novembro de 2009.
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Inspiramo-nos na anélise de programas e politicas propostos por Ball e Bowe (1992)
para compreender 0s contextos em que a politica é produzida, visando entendé-la em sua
pratica. Temos priorizado em nossos estudos a referéncia do Ciclo de Politicas em Contexto,
que possibilita compreender as relagdes entre os diversos contextos e permite superar o
distanciamento entre a proposta e a implementagdo. Dessa forma, escolhemos tomar como
objeto de analise para este item os documentos que norteiam a orientacdo da criacdo do
Nucleo de Tecnologia Educacional e ainda o documento de proposta de criacdo do Nucleo de
Tecnologia Educacional Municipal de Mossord. Nestes, encontramos 0s diversos contextos,
inspirando o contexto da prética.

Nossa reflexdo € permeada por essa abordagem tedrico-metodoldgica para refletir
sobre 0 Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal, espaco construido para atender as
acoes que sdo decorridas do Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), dentre
outras demandas educacionais que surgem na realidade do municipio para o uso das
tecnologias na educacdo.

A construcdo dos textos politicos dos Nucleos de Tecnologias Educacionais inicia-se
com uma concepgédo e nomenclatura diferenciada do contexto atual. Esses espagos micro de
formacdo para o uso das tecnologias foram criados no interim do Programa de Informatica na
Educacdo (Proninfe), em 13 de outubro de 1989, pela Portaria Ministerial/lGM n. 549. Tal
programa foi estruturado na pretensdo de construir uma cultura de informatica educativa
através de propostas de incentivo a capacitacdo continua de professores das escolas publicas
para ampliar novas estratégias de ensino com recursos tecnolégicos.

Nessa conjuntura do (Proninfe), foram criados os Centros de Informética na Educagéo
(CIEDs) em todo o pais, para atender desde o ensino fundamental até o ensino superior e a
educacdo especial. Dessa forma, de acordo com o documento oficial do programa (BRASIL,
1994), os Centros se integram para 0s seguintes espagos de acordo: Centros de Informética na
Educacdo de 1° e 2° graus (CIEd), vinculados a uma Secretaria Estadual ou Municipal de
Educacao, cuja funcdo consiste em atender alunos e professores de 1° e 2° graus, alunos de
educacao especial e comunidade interessada; Centro de Informéatica na Educagdo Tecnoldgica
(CIET), vinculado a uma Escola Agrotécnica Federal ou a um Centro Federal de Educagéo
Tecnologica e se destina a formar recursos humanos, a realizar experiéncias técnico-
cientificas e a atender alunos e professores da escola a qual estdo subordinados; Centro de

Informatica na Educacdo Superior (CIES), vinculado a uma universidade, com o objetivo de
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realizar pesquisa cientifica de carater interdisciplinar e proporcionar a formacdo de recursos
humanos.

Embora o Proninfe tenha ampliado a implantacdo dos centros para 0 ensino superior e
a educacdo especial, a estrutura dos Centros necessitava de uma articulacdo entre 0 campo
local e o global, haja vista que a descentralizacdo pregada pelo programa ndo estava sendo
praticada. Dessa feita, o Proninfe, por ndo atender suas propostas de articulagdo do programa

com os centros, foi desativado.

O fim do Proninfe, segundo Almeida Moraes (1996), foi decretado
exatamente apOs uma inédita reunido ampliada da Caie, realizada em julho
de 1995, para a qual foram convidados os coordenadores dos Centros de
Informética na Educacdo Superior (Cies), na Educacdo Técnica (Ciets) e na
Educacdo de Primeiro e Segundo Graus (Cieds). Os centros reivindicaram
maior participacdo na formulagdo e gestdo da politica nacional, a realizagdo
de um seminario aberto para discutir informatica educativa e a formulagéo
de diretrizes curriculares para subsidiar o uso da informatica nas escolas e
universidades. Nada foi aceito e imediatamente depois a Caie foi extinta,
seguindo-se o fim do Proninfe (CASTRO, 2011, p. 65).

Os Centros de Informética na Educacdo necessitavam de maior participacdo dos entes
federativos na operacionalizacdo das acGes, de modo a atender para além dos interesses
governamentais e a lidar com as exigéncias da realidade na qual estavam inseridos. Esse
campo nebuloso de desarticulacdo entre o contexto da pratica e o de producéo de texto foi um
dos elementos que fortaleceram a desativacdo desse programa. Tal como sinalizam Ball e
Mainardes (2011), as politicas envolvem confusdo, negociacdo de forcas, embates das
necessidades (legais e institucionais), incongruéncia, relacdes de poder, dissenso, lacunas e
espacos escorregadios de lutas e sedimentacdo de valores.

Uma das implicacdes dessa complexidade das politicas estd na abertura para a
discussdo das necessidades advindas dos Centros de Informética de buscarem atuar no
contexto da influéncia, da formulacdo das politicas e da producdo do texto desse programa,
uma vez que nos discursos politicos nem todas as vozes sdo ouvidas e legitimadas. Castro
(2011) aponta na citagdo acima que a ndo aceitacdo das opinides e intengdes acarretou na
desativacdo do programa (Proninfe).

Percebemos na paralizacdo do programa o quanto é necesséria a abertura para que 0s
profissionais que estdo no contexto da pratica possam apresentar as politicas condutoras a
suas interpretacbes. E preciso que os processos de resisténcia, de acomodagdo, sejam
percebidos pelo campo das politicas, para que os atores sintam-se envolvidos também na

formulacdo das politicas.
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Em abril de 1997, apds oito anos, o Governo Federal langou o Programa Nacional de
Informética na Educagdo (Prolnfo) como uma politica de distribuicdo de laboratorios de
informatica nas escolas e de formacdo de professores, com a (re)criacdo dos NTE. O Prolnfo
foi homologado através da Portaria n. 522, de 09/04/1997, do Governo Federal do Brasil, com
a participacdo do MEC e a iniciativa da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED).
Atualmente, o Proninfe tem como releitura o Prolnfo, enquanto os centros de informatica
possuem como releitura os Nucleos de Tecnologia Educacional. Entretanto, em 2007, o
Prolnfo, pelo Decreto n. 6.300, de 12 de dezembro de 2007, passou a ser denominado de
Programa Nacional de Tecnologia Educacional, incorporando o uso das tecnoldgicas de
informagdo e comunicacdo nas redes publicas de educacdo bésica. Desse modo, ndo
contempla somente a informatica, mas também todas as tecnologias da informacéo,
permitindo que os usos dos recursos ultrapassassem os limites de uma sala de laboratérios de
informatica e alcangassem toda a escola.

Entretanto, a mudanca do termo também carrega em si a restricdo das tecnologias
apenas para fins educacionais especificos. Para Bonilla (2010), vale a pena questionar a
alteracdo do termo educacdo por educacional, que, por sua vez, apresenta uma ideia simplista
de que existe uma tecnologia especifica para a educagdo, uma tecnologia educacional, o que
reduz as potencialidades das tecnologias. Acreditamos que essa mudanca de termo permite a
possibilidade de um olhar para as TIC restrito a educacdo, deixando de percebé-la em outros
espacos. Concordamos com a autora quando afirma que ndo devemos pensar a tecnologia
educacional como se esta apenas servisse para a educacao em si mesma, percebendo-a como
um elemento transformador do ato educativo.

Nessas alteragcdes dentro do contexto de produgdo do Proinfo e de suas ampliagdes
ideologicas, é possivel perceber a movimentagdo ciclica das politicas, que, por sua vez, ndo
estdo estagnadas no tempo-espaco, pois apresentam um carater hibrido que permite
transformé-las e desloca-las, sem deixa-las fixas e imutaveis, transformando-as de acordo com
0 contexto social e politico no qual estéo inseridas.

Todavia, o fio condutor das acGes do Prolnfo, que é o NTE, permanece com as
mesmas incumbéncias e intengdes politicas educacionais pensadas a priori em seu contexto
de produc&o. No site do portal do MEC?®, consta a quantidade de Nucleos implantados no pais
até 2007. O Prolnfo, até 18 de janeiro de 2007, havia instituido 418 NTE, sendo 148 na

regido Sudeste, 96 na Nordeste, 83 na Sul, 47 na Centro-Oeste e 44 na Norte. No entanto,

° Site oficial do MEC, que dispde sobre a quantidade de NTE existentes no pais. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/component/content/article?id=7590:sp-482187765>. Acesso em: 10 jan. 2015.
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buscamos nos sites oficiais da educa¢do dados mais atualizados, mas ndo encontramos, o que

somente foi possivel nos estudos de Quartiero (2010).

Gréfico 1 — Quantidade de NTE nas regides brasileiras
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Fonte: Elaborado com base na pesquisa de Quartiero (2010).

A partir da figura acima, que representa a quantidade de NTE existentes nas regides
brasileiras, podemos perceber que a regido com menor quantitativo é a Norte e a com maior
quantitativo € a Sul. Isso nos faz refletir sobre os moldes de implantacdo dessa politica no
pais, que esta em processo de firmacdo como uma politica publica de Estado e ndo somente de
governo (QUARTIERO, 2010). Entretanto, para que ela se configure de fato como uma
politica publica de Estado, sua amplitude ainda esta reduzida aos grandes centros de
desenvolvimento educacional no pais, nas regibes Sul e Sudeste. Na regido Nordeste e,
sobretudo, na Norte, essa politica ndo tem alcancado os moldes de promover 0 acesso as
tecnologias na escola publica, havendo uma divergéncia nesse resultado.

Mesmo sendo o Prolnfo um programa educacional que intenta promover 0 uso
pedagdgico da informatica na rede publica de educacao béasica de todo o pais, percebemos que
é nas regides mais carentes de proximidade com as tecnologias na escola que ha pouca adesédo
ao programa.

Conforme explicitado no sitio do Prolnfo/MEC, até 2008 ja foi registrada a adeséo de
92% dos municipios brasileiros. Do total de 5.561 municipios, apenas 432 ndo fizeram ainda
a adesdo ao programa. No municipio de Mossord, ha dois NTE: um funciona na Escola
Estadual Jer6bnimo Rosado, situada na rua Ferreira Itajuba, s/n, bairro Santo Anténio,
coordenado pelo Estado, nomeado de Nucleo de Tecnologia do Estado (NTE), que atende as
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escolas estaduais da 122 Diretoria Regional de Educacdo, Cultura e Esportes (DIRED); ja o
outro € o Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal (NTM), localizado na Escola de
Artes, na avenida Alberto Maranhdo, 2255, Bairro Centro, Mossordé (RN), campo da nossa
pesquisa.

No documento disponivel no sitio do MEC, que trata da caracterizacdo e dos critérios
para criacdo e implantacdo dos NTE™, estes sdo apresentados como estruturas
descentralizadas de nivel operacional do Prolnfo, vinculados a uma secretaria estadual ou
municipal de educacéo e especializados em tecnologias de informacéo e comunicacédo (TIC),
aplicadas a educacdo para garantir a parceria entre governo federal, municipal e estadual na
articulacdo escola-tecnologia (BRASIL, 1997).

Séo atribuicdes dos Nucleos de Tecnologias Educacionais nos estados e municipios:

a) Capacitar professores e técnicos das unidades escolares de sua area de
abrangéncia;

b) Prestar suporte pedagdgico e técnico as escolas (elaboracdo de projetos de
uso pedagogico das TIC, acompanhamento e apoio a execugao, etc.);

¢) Realizar pesquisas e desenvolver e disseminar experiéncias educacionais;
d) Interagir com as Coordenacdes Regionais do Proinfo e com a
Coordenacao Nacional do Programa no Ministério da Educacdo-MEC, no
sentido de garantir a homogeneidade da implementacdo e o sucesso do
Programa (BRASIL, 1997, p. 1).

A atuacéo desse espaco ndo se faz de modo isolado. Para contemplar toda essa funcao
de capacitacdo, de suporte pedagdgico e técnico, de realizacdo de pesquisas, de interacdes
com as coordenacdes, conta-se com 0 apoio de varios agentes envolvidos. O processo de
transposicao de um texto para a pratica se da no envolvimento de diversos autores que atuam
no contexto de producdo do texto ou da pratica para fazer suas intervencdes para a
concretizacdo de uma politica. Nesse sentido, buscamos contemplar nos documentos oficiais
de configuracdo dos Nucleos a predominancia da correlacdo dos atores que se encontram no
contexto de producdo do texto e aqueles que favorecem de modo interventor no contexto da
pratica do Nucleo, afinal, a implantacdo de um Nucleo em nivel local requer a interferéncia e
contribuicdo da gestdo local. Nesse sentido, a partir da leitura de Brasil (1997), que trata da
criacdo dos Nucleos, elaboramos um quadro com os papéis de cada instancia envolvida na

materializacdo do Nucleo.

% Documento norteador da “Caracterizacdo e Critérios para Criagio e Implantacdo”. Disponivel em:
<https://www.fnde.gov.br/sigetec/upload/manuais/cat_crit NTE.doc>. Acesso em: 20 out. 2014.
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Quadro 2 — Papel do Prolnfo e das secretarias estaduais ou municipais na implantacdo dos NTE

PAPEL DO PROINFO/MEC

PAPEL DAS SECRETARIAS ESTADUAIS OU
MUNICIPAIS

*Avaliar e homologar os novos NTE, a partir
dos respectivos Planos Didético-
Pedagogicos.

*Elaborar 0 Plano Didéatico-Pedagogico
correspondente ao funcionamento do NTE.

*Equipar os NTE com todos 0s recursos
técnicos fornecidos as escolas publicas por
meio do Prolnfo ou de outros programas do
(MEC).

*Providenciar a contratacdo e manutenc¢do funcional
do pessoal que comporé o quadro do NTE.

*Acompanhar e avaliar o funcionamento de
cada NTE.

*Providenciar as devidas instalacdes fisicas do
NTE.

*Prover capacitagdo basica ou complementar
para os multiplicadores do NTE.

*Coordenar e avaliar as atividades desenvolvidas
pelo (NTE).

*QOferecer reconhecimento aos trabalhos
mais notaveis dos NTE.

*Permitir que o corpo de colaboradores do NTE
participe regularmente de cursos de atualizagéo.

Fonte: Elaborado a partir do documento de criagdo dos NTE (BRASIL, 1997).

O primeiro fator a ser destacado nesse quadro é que podemos vislumbrar na préatica do
NTM alguns aspectos existentes e outros que ainda carecem de mais aprofundamento das
acoes. No que concerne a equipar os NTE com todos os recursos técnicos oferecidos as
escolas, verificamos que esse papel, no espaco do NTM, ainda se reduz a equipamentos dos
laboratdrios de informatica. Como exemplo, podemos mencionar a chegada da lousa digital,
pois, conforme acompanhavamos durante o curso, 0 NTM n&o possuia esse recurso e tomava

emprestado de escolas que dispunham desse material.

Nesse primeiro dia de aula do Nucleo fiquei refletindo no desafio do
professor formador que atua no Nucleo de Tecnologia Educacional (NTM)
para ministrar os cursos, pois 0 Nucleo ndo possui lousa digital prépria para
0 uso das atividades. Os materiais distribuidos pelo Prolnfo vdo diretamente
para as escolas e cabe ao Nucleo favorecer a formagdo destes professores
para estes materiais, porém em relatos da professora muitas vezes o préprio
Nucleo sabe que as escolas receberam algum recurso porque a prépria escola
guem comunica. A falta de didlogo do Prolnfo — NTM é um dos elementos
que dificultam o trabalho e principalmente quando se busca uma atuagdo em
colaboragéo (DIARIO DE PESQUISA, 13 DE AGOSTO DE 2015).

Como vimos, no entrecruzamento das propostas oficiais com a realidade investigada,
h& uma divergéncia na concretizacao dos papéis, 0 que nos faz refletir que a desarticulagéo no
campo macro das politicas afeta de modo direto a experiéncia pratica da pesquisa. A afetacdo
da falta de recursos para que os atores do NTM possam atuar nas suas competéncias

atribuidas no contexto da producdo de texto traz o refazer do papel dos atores do Nlcleo em
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seus desdobramentos, que se movem para buscar as tecnologias a fim de poderem conhecé-
las, estuda-las e orienta-las, sendo com base nisso que o professor vai ressignificando seu
fazer no NTM. Como proposicdo para essas instancias, Ball e Mainardes (2011, p. 159)
argumentam: ““as politicas em todas as arenas do aparato educacional ha embates e disputas
envolvidos desde a formulagdo a implementacao da politica”.

Além das contradi¢bes textuais, percebemos a centralizagdo no papel do Prolnfo
apenas como um gerencialista do processo de implantagdo do NTE, com praticas
centralizadoras de avaliacdo e controle das a¢6es, dando condi¢gdes minimas de formacdo para
esses sujeitos, apenas bésicas ou complementares, conforme exposto no quadro acima. Dito
iss0, buscamos no proximo item apresentar o Ndcleo de Tecnologia Educacional Municipal,
com énfase no seu documento de criacdo e com especificidade para as praticas guiadas pelo

documento construido no NTM.

2.4 Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal de Mossor6: o contexto da producéo
do texto

Pensar o contexto de producdo de texto politico como espaco de
representacao politica, da origem a textos hibridos que ser&o reescritos no
contexto da pratica (LOPES; MACEDO, 2011, p. 257).

Este item compreende as implica¢des da producgdo de texto do Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal no seu processo de formulagdo para a sua implantacdo e exercicio em
Mossor0. Diante desse contexto, direcionamos nosso olhar para o Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal de Mossord, que recontextualiza o programa Prolnfo em apoio a
disseminacdo das tecnologias da informagdo e comunicacdo para o contexto municipal em
que esta envolvido.

Propomos discutir sobre o Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal de Mossoro6
(NTM), por ser o espaco de atuacdo de profissionais capacitados pelo Prolnfo para consolidar
0 acesso as TIC nas escolas da rede publica municipal, a partir de cursos de capacitacdo para
os professores e gestores que auxiliam o uso pedagodgico das TIC. Porém, consideramos
pertinente fazer uma abertura neste item para discorremos um pouco sobre o cenario de
Mossoro, local onde o contexto da pratica atua.

Situado no interior do estado do Rio Grande do Norte, na regido Nordeste do Brasil,
Mossor0 pertence a mesorregido do Oeste Potiguar. Consta no sitio do IBGE que a cidade fica

entre as capitais de Natal/RN e Fortaleza/CE, distante 278 e 245 km, respectivamente.
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Os dados demograficos do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
constam que 0 municipio possui uma populacdo de aproximadamente 259.815 habitantes,
com projecao para 2015 de 288.162 habitantes, distribuidos tanto na zona urbana gquanto na
zona rural. Esse quantitativo populacional destaca como sendo a segunda cidade mais
populosa do Rio Grande do Norte (RN). Ainda como mostra o IBGE, a area total do
municipio é de 2.110,207 quilémetros quadrados, o que lhe da o titulo de maior municipio do
estado do Rio Grande do Norte, em termos de extensao territorial.

Conhecida como a “Terra do sol, do sal e do petrleo”, conforme informagdes do sitio
da prefeitura, a cidade de Mossor6 possui uma economia voltada para a fruticultura irrigada, a
indUstria salineira e a indUstria extrativa, sendo o maior produtor de sal do pais, bem como o
maior produtor de petroleo em terra. O clima € identificado como quente e semiérido.

No cenario da educacdo municipal, ha aproximadamente 535 docentes na escola
publica municipal e no ensino pré-escolar, segundo o IBGE de 2014. H& no municipio 35
escolas urbanas na rede municipal, 34 escolas rurais pertencentes ao municipio e 38 unidades
de educacdo infantil (UEI). Esse quantitativo de escola e docentes faz contemplar o
compromisso que o0 NTM assume com a educacdo, de realizar acompanhamento técnico e
pedagogico e formacdo docente no contexto das TIC.

No estado do Rio Grande do Norte (RN), o Proinfo é coordenado pela Unido Nacional
dos Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME/RN). Nesse contexto, retomando o
entendimento de Ball e Mainardes (2011) de que as politicas e os programas sdo construidos
por pessoas e dirigidos a elas, apresentamos brevemente o processo da criacdo do Nucleo de
Tecnologia Educacional do municipio de Mossord, com base na entrevista realizada com a
coordenadora do NTM, em junho de 2015, bem como em informagcdes disponiveis no blog™
do NTM, site oficial do Nucleo, que apresenta as reformulag6es e reconstrucoes sofridas para
sua construcéo.

No ano de 2008, a gestdo municipal, composta pela prefeita, vice-prefeita, secretario
da cidadania, gerente da educacdo e professora, que seria a dinamizadora municipal do
Prolnfo, atua no contexto de influéncia, promovendo ideias e debates para se pensar a adesao
ao Prolnfo, para que o municipio acompanhasse o desenvolvimento tecnoldgico percebido nas
escolas privadas da cidade. Por essa razéo, houve uma preocupacéo de que as escolas publicas

ndo ficassem aquem no que concerne aos recursos tecnologicos.

1 Esses registros sobre o histérico do Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal estdo disponiveis em:
<http://tecnologiasmossoro.blogspot.com.br/p/n.html>. Acesso em: 3 maio 2015.
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As politicas e os programas também tém, em contrapartida, carne e 0sso,
melhor, tm corpo e alma. S8o decididas e elaboradas por pessoas, sdo
dirigidas as pessoas ou ao seu habitat, sdo gerenciadas [...] por pessoas e,
guando isso ocorre, sio avaliadas também por pessoas (DRAIBE, 2001, p.
26).

Com base na citacdo acima, entendemos que a producdo de uma politica €, antes de
tudo, efetivada por pessoas carregadas de valores e concepcles e que estdo imbuidas nas
politicas. O gerenciamento das politicas é feito tanto no contexto da produgdo do texto quanto
no da pratica. Por serem elaboradas por pessoas e dirigidas a outros, podemos perceber nessa
transposicdo de acbes um carater de reinterpretacdo do que foi proposto no campo do texto
politico.

Para dar legitimidade a ideias e discursos construidos no contexto de influéncia, no
ano de 2009, foi implantado o Departamento de Tecnologias Educacionais no interim da
SME, com o objetivo de promover o uso pedagogico das TIC. Atualmente, esse departamento
ja ndo existe mais e as atribuicdes do Nucleo ficaram sob a responsabilidade da Secretaria
Municipal de Educagéo (SME).

Em 2010, foi produzido o texto da implantagdo do NTM, que consiste em um Plano
Tecnologico Educacional (PTE) para conseguir a adesdo ao Prolnfo. Para que a gestdo
municipal realize a adeséo ao Prolnfo, conforme prescreve o Manual de Sistema de Gestéo
Tecnoldgica, faz-se necessario cumprir as seguintes etapas: preenchimento do termo de
adesdo, sendo necessario para o download desse arquivo, do CNPJ e do e-mail da prefeitura,
bem como dos dados cadastrais da entidade. Apds o cadastro do Prefeito no endereco sistema
do Programa, é realizada a escolha das escolas a serem contempladas com 0s recursos
tecnoldgicos. No entanto, para que as entidades municipais e estaduais possam aderir ao
Prolnfo em seus estados e municipios, precisam estar conscientes da contrapartida requerida,

conforme prevista no Decreto 6.300/2007.

Art. 4° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios que aderirem
ao Prolnfo sdo responsaveis por:

| - prover a infraestrutura necessaria para o adequado funcionamento dos
ambientes tecnol6gicos do Programa;

Il - viabilizar e incentivar a capacitacdo de professores e outros agentes
educacionais para utilizacdo pedagogica das tecnologias da informagdo e
comunicacao;

Il - assegurar recursos humanos e condigBes necessérias ao trabalho de
equipes de apoio para o desenvolvimento e acompanhamento das agdes de
capacitagéo nas escolas;
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IV - assegurar suporte técnico e manutengdo dos equipamentos do ambiente
tecnolégico do Programa, findo o prazo de garantia da empresa fornecedora
contratada (BRASIL, 2007, p. 04).

Dessa feita, nas propostas legitimadas no campo da producdo do texto, sdo articuladas
acOes a serem idealizadas pelos profissionais do NTM. Nesse campo, deve ser prescrita com
clareza a contrapartida dos estados e municipios, que consiste em: garantir a estrutura para
receber laboratérios e capacitar os educadores para 0 uso das maquinas e tecnologias. Além
disso, quanto a infraestrutura locada ou construida para as atividades do NTE, cabe a SME
essa finalidade de organizacéo.

Desse modo, para que a instancia local possa assumir esses compromissos, elas
organizam suas a¢0es em Plano Tecnoldgico Educacional, para serem idealizadas no contexto
da préatica. No que se refere ao NTM, a producdo do texto do Plano Tecnoldgico Educacional

concretizou-se em 2010, assumindo as seguintes posturas:

Promover a democratizacdo do acesso ao conhecimento associado a
utilizagdo de novas tecnologias da informagdo e da comunicagdo (TIC), em
destaqgue o microcomputador, bem como as redes eletrbnicas de
comunicacdo, pela sua capacidade de conectividade entre as pessoas que
reduzem distancias e tempo;

Oportunizar a interacdo dos professores com as tecnologias, discutindo e
praticando no laboratério de informatica as potencialidades da maquina para
0 uso pedagdgico.

Viabilizar e incentivar a inser¢do das novas tecnologias no ambiente escolar
via computadores, Internet e Softwares como recurso lidico e motivador no
processo de ensino-aprendizagem;

Fomentar as diferentes tecnologias digitais disponiveis, adequando a sala de
aula as novas geracoes;

Oportunizar o reconhecimento das potencialidades pedagdgicas das TIC para
assim incorpora-las na pratica pedagdgica;

Motivar a integracio das tecnologias ao curriculo escolar (MOSSORO,
2010, p. 3-4).

Essas pretensfes contidas no texto da politica correspondem a uma das orientacGes
gue norteiam o campo pratico do NTM. Apds a aceitacdo da proposta de criacdo do Ndcleo,
em 2011, foi homologada a autorizacdo para a implantacdo do Nucleo de Tecnologia
Educacional Municipal (NTM) (ANEXO A). A autorizagdo aconteceu através da Diretoria de
Infraestrutura em Tecnologia Educacional (DITEC) (ANEXO B). Com o consentimento da
homologacéo, viria a funcionar na E. M. Joaquim da Silveira Borges, localizada na Escola de
Artes, na avenida Alberto Maranhdo, 2255, Bairro Centro, Mossor6-RN, hoje denominada

Escola de Artes.
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Entendemos que as politicas e/ou programas passam pelo processo inicial embrionério
e de nascimento, no qual as construcgdes das politicas sdo iniciadas. Em seguida, vem a fase de
crescimento, em que as politicas sdo legitimadas e compartilhadas na sociedade civil e nas
instituicOes interessadas e transformam-se, na medida em que 0s sujeitos, inseridos no
contexto onde as politicas e/ou programas ganham concretude, as modificam pela sua
interferéncia enquanto atores produtores de politicas.

As politicas ou os programas tém vida. Nascem, crescem, transformam-se,
reformam-se. Eventualmente estagnam, as vezes morrem. Percorrem, entdo,
um ciclo vital, um processo de desenvolvimento, de maturacdo e, alguns
deles, de envelhecimento ou decrepitude (DRAIBE, 2001, p. 26).

Desse modo, nas politicas educacionais, no seu carater ciclico, em todo o seu contexto,
h& disputas e embates, tendo em vistas que elas sofrem modificacdes, ou seja, ndo sao
puramente “implementadas” em sua visdo tradicional, mas sofrem ressignificacdo e
interpretacdo em cada contexto. Nesse sentido, aproximamo-nos da ideia de que os atores que
sdo contemplados com a fungdo de concretizar as agdes das politicas, no espaco escolar ou em
outro ambito, ndo sdo apenas executores de politicas educacionais, pois eles intervém,
modificam e ressignificam, em consonancia com a sua realidade.

Podemos perceber que uma das acdes do Nucleo junto as escolas municipais diz
respeito ao acompanhamento das TIC que sdo entregues pelo Prolnfo ao contexto escolar, tais
como: lousa digital, notebooks, projetores, computadores multiterminais. Nesse caso, 0 NTM
faz o acompanhamento avaliando os usos e auxiliando 0s reparos com um técnico,
funcionario do NTM. Além disso, promove oficinas e formagdes para gestores escolares e
professores aproveitarem 0s recursos existentes nas escolas advindos pelo Proinfo. O NTM
disponibiliza cursos de capacitacdo para os professores e demais membros da comunidade
escolar do ProInfo Integrado.

Essas acdes sdo releituras do que foi proposto aos atores da pratica no documento de
criacdo do NTM, no qual constam metas e acOes para serem realizadas no campo prético.
Nesse sentido, o fazer, colocar em prética, da vida ao que esta prescrito e é uma tarefa distinta

que cabe aqueles que sdo afetadas com as propostas oficiais.
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Quadro 3 — Metas e agdes apresentadas pelo Plano Tecnoldgico Educacional (PTE) de criagdo do
NTM

METAS ACOES
META 1 - Capacitacdo de todos os | | — Capacitagdo pedagogica na distribuigdo “Linux
professores das escolas que forem vinculadas | Educacional”;
ao NTM, com laboratério de informética do | Il — Promover capacitagdes de acordo com as
Prolnfo. necessidades e solicitacBes das escolas;

Il — Apoio as escolas quanto a elaboracdo e
implantacdo de projetos pedagdgicos utilizando as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.

META 2 — Oferecer suporte técnico em | | — Visitas as escolas com laboratérios do Prolnfo
100% das escolas jurisdicionadas. para realizacdo de manutengdo e conserto de
maquinas;

Il — Capacitacdo para regentes de laboratérios e
professores de escolas no que se refere a
manutencdo de computadores;

11 — Realizag&o de visitas as escolas contempladas
com os laboratérios, antes, durante e ao término da
instalacdo dos laboratorios para monitoramento dos
servicos, considerando 0 que estd proposto na
cartilha enviada pela (SEED/MEC).

Fonte: Elaborado pela pesquisadora a partir do Plano Tecnol6gico Educacional (PTE) do NTM.

Conforme o quadro acima, elaborado a partir do documento de criacdo do NTM,
podemos fazer algumas interpretacdes de como ele se materializa no campo da pratica. Como
exemplo, destacamos a proposta do acompanhamento técnico-pedagdgico nas escolas
municipais em que o NTM atua, a qual consiste em visita a essas instituicbes, seguindo-se um
roteiro de visita e de aplicacdo de questionario.

A partir desse acompanhamento, é feito um diagndstico das escolas no uso das TIC.
Essa producdo de texto de controle das tecnologias na escola, realizada na visitagdo no ano de
2015 e 2016, foi feita em 32 escolas da zona urbana, 29 na zona rural e 13 UEIS,
especificando a quantidade de mesinhas digitais em cada Unidade (ANEXO D) e expondo o
numero de computadores que estdo ou ndo funcionando, de mesa digital, de projetor, de lousa
digital e se ha dinamizadores nos laboratorios de informatica.

Nesse sentido, a formacdo dos professores para 0 manuseio didatico e pedagdgico
acontece por intermédio do NTM. No segundo semestre de 2015, o NTM, no seu contexto da
pratica, criou uma oficina com a temética: “Planejando atividades interativas com a mesa
digital playtable”, trazendo em sua matriz curricular o curso de aprendizado sobre a estrutura
fisica da playtable e a producédo de atividades ludicas com os aplicativos digitais contidos na
lousa.

Vale salientar que as Unidades de Educacdo Infantil de Mossoré foram contempladas

no ano de 2014 com a mesa interativa playtable, que contém jogos e atividades educativas
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indicadas a criangas de 03 a 10 anos. Esses recursos foram adquiridos pela Secretaria
Municipal de Educagéo e do Desporto, incluindo 200 mesinhas disponibilizadas para os anos
iniciais do ensino fundamental e médio e educacdo infantil. Conforme consta no site da
prefeitura’?, ao todo, foram beneficiadas 23 escolas, sendo 18 na zona rural, 05 na zona
urbana e 13 nas UEI.

E possivel identificarmos (ANEXOS 04 e 03) que a maioria das escolas da zona
urbana utiliza o laboratério de informatica para atendimento do Programa Mais Educacéo.
Além disso, alguns desses laboratorios, em especial os da zona rural, estdo desativados pela
auséncia da reposicdo das méaquinas que foram danificadas ou roubadas. Das 32 escolas
municipais, localizadas na zona urbana, 04 estdo com laboratorios desativados, 02 foram
contempladas com o laboratério de informatica, mas ndo foi possivel a instalacdo por falta de
infraestrutura. No que se refere as escolas municipais da zona rural, das 29 pesquisadas pelo
NTM, 02 estdo com os laboratérios desativados, 02 tiveram recursos tecnoldgicos roubados,
incluindo laptops, e 03 escolas estdo com os equipamentos danificados.

A partir desses dados, e ainda sabendo que o Prolnfo somente faz o envio dos
equipamentos dos computadores para os laborat6rios uma unica vez, tendo por base as escolas
escolhidas pelo municipio que comprovaram estar aptas, com infraestrutura exigida para
receber o upgrade das tecnologias, constatamos, portanto, que a reposicao e a organizacao do
espaco ficam sob a responsabilidade da SME. No entanto, conforme podemos evidenciar nos
Anexos 4 e 3, a SME ndo tem atuado com recursos suficientes para fazer a reposicdo dos
materiais. Nesse sentido, a descentralizacdo presente nas intencdes desse Programa é somente
para que as instancias locais assumam a responsabilidade, ja que a elas ndo sdo destinados
recursos financeiros para o pleno funcionamento das escolas.

Nesse sentido, convém refletirmos sobre o papel do NTM mediante as nuances
enfrentadas na escola com as tecnologias que foram implantadas em Mossord, tendo em vista
a proposta de aproximacao das escolas com as tecnologias, sendo importante que esse contato
ndo se restrinja ao acesso as tecnologias, mas leve em conta, sobretudo, a qualidade e a
permanéncia desses recursos na escola.

Percebemos que a maneira como a politica é posta no documento de criacdo do NTM
(ANEXO C), conforme quadro mencionado, e a forma como o Programa é instrumentalizado

na pratica nos levam a perceber os mecanismos que o NTM utiliza, tais como: roteiros,

12 Site oficial da prefeitura de Mossoro. Disponivel em:
<http://www.prefeiturademossoro.com.br/blog/educacao/436>. Acesso em: 8 maio 2016.
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questionarios, relatérios, acompanhamento técnico e pedagdgico, os quais fazem parte do
processo de releituras do documento oficial para a recontextualiza¢do na prética.

Considerando todos os atores envolvidos no contexto da pratica, também sujeitos
construtores de politica, percebemos que os profissionais que atuam no NTM interpretam e
recriam por meio de disputas e embates, indispenséaveis para a realizagdo do ProInfo. Essa
discussdo também se encontra atrelada & perspectiva de Silva e Lopes (2007), quando realcam
que as politicas sdo recontextualizadas, dando origem a novos sentidos, ndo necessariamente
previstos inicialmente. E assim que nos inteiramos dessa concepcdo, quando evidenciamos a
relevancia de estarmos ressignificando as politicas para atender as demandas exigidas no
contexto social em que estamos inseridos.

“O campo onde florescem as politicas e programas pode ser pensado como um campo
de forga, de embates, de conflitos, que se sucedem e se ‘resolvem’ ao longo do tempo”
(DRAIBE, 2001, p. 26). Os sujeitos, na interacio da politica proposta com o contexto no qual
estdo inseridos, ressignificam em suas préticas a acdo da politica apresentada nos documentos
oficiais. Nao somente recebem “ordens” para os processos de “implementacao” de politicas,
mas, em suas disputas e embates, também levam em consideracdo as ressignificacdes

construidas.

2.4.1 O NTM na descentralizacdo do Prolnfo: do texto politico as implicacdes na préatica

O Prolnfo, enquanto lécus que se delineia nas politicas educacionais localizadas no
ambito da insercdo das tecnologias na educacéo brasileira, apresenta em seus textos oficiais a
proposta de atuar no cerne da descentralizacdo, construindo NTE em estados e municipios
para atingir essa perspectiva. Contemplamos nesta pesquisa, a partir do estudo no NTM de
Mossord, que a descentralizacdo enunciada pelo programa acentua-se numa concep¢do
simplista de deslocamento de competéncias.

E sabido que o debate acerca da descentralizagdo vem se constituindo no contexto
brasileiro desde a luta de educadores, tais como Anizio Teixeira (1920), que defendeu a
descentralizacdo vinculada ao papel ativo do poder local, bem como a ideia de a educacgéo ser
também de responsabilidade das municipalidades (AZEVEDO, 2009). Com essa busca por
uma nova reconfiguracdo nas politicas educacionais, elas passaram a contar com a
possibilidade de considerar as realidades e as potencialidades do contexto local.

O Prolnfo, como uma das vertentes de politicas educacionais, nas suas acdes, opera

com as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) nas escolas e oferta capacitacao
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docente para 0 uso efetivo destas, com a¢Oes geridas a partir do NTM. Por esse motivo, torna-
se necessario que essas agdes sejam permeadas de equilibrio entre o contexto da producéo de
texto e o0 contexto da pratica, para que a descentralizacdo pensada nesse programa seja
garantida como uma socializacdo de poderes, e ndo somente como uma transposicdo de
responsabilidades.

A descentralizacdo, como discussédo utilizada nesta pesquisa, surgiu como um tema
relevante, baseado na analise de conteddo em Bardin (2011). O autor evidencia que uma
discussdo nova pode surgir a qualquer momento no texto, pois, na medida em que o
pesquisador estabelece idas e vindas aos documentos de anélises, surgem unidades de sentido
que formam temas e guiam o pesquisador acerca de um assunto que ora surge com
perspicacia.

Portanto, a partir de leituras tedricas e do campo empirico do NTM, passamos a
caminhar na complexidade desse tema. Esse debate sobre a descentralizacdo pode ser
entendido como resultado da transferéncia de poder para o nivel local, porém, precisamos
percebé-lo atrelado a democratizacao e a autonomia dos atores nas instancias locais.

As politicas educacionais que atuam na interface com a descentralizacdo vém
ganhando legitimidade na educacéo, tornando-se objeto de discussdo na gestdo educacional
em contextos locais. Enfatizamos neste estudo que a descentraliza¢do néo se trata de um tema
recente e carrega disputas e embates na sua compreensdo conceitual, por isso, elucidaremos
concepcdes de alguns autores que a analisam sob multiplos olhares. Iniciamos apontando o

discurso da pesquisadora Azevedo sobre a questdo da descentralizacdo:

A questdo da descentralizacdo ndo é uma questdo nova. Suas raizes
repousam na contestacdo as praticas centralizadoras que caracterizam a agao
governamental desde a constituicdo do estado-nacdo, passando pelos
processos que permitiram a modernizacdo capitalista (AZEVEDO, 2009, p.
91).
Nessa perspectiva, como resultado de lutas em contestacdo das praticas centralizadoras,
a descentralizacdo apresenta um novo modelo organizacional, desviando-se de praticas
centralizadoras e ampliando a participacdo de acGes para instancias menores.
N&o obstante, aos nos inserimos nesse debate, convém enfatizarmos a relevancia dos
participantes do Movimento dos Pioneiros da Educacéo, ocorrido nas primeiras décadas do
século XX, que propagava o debate da descentralizagdo nos seus discursos. “Anizio Teixeira

(1995) identifica descentralizacdo, federacdo e democracia como dimensdes indissocidveis de

uma politica educacional que considere a unidade na diversidade” (ARAUJO, 2010, p. 397).
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Uma das acOes defendidas por esse intelectual € a gestdo da educacdo e das escolas,
sustentando que € necessaria uma distribuicdo equitativa do poder entre 0s campos
administrativos. “Anizio Teixeira colocava-se em frente a defesa do papel ativo do poder
local e das municipalidades na responsabilizacdo com a educacao” (AZEVEDO, 2009, p. 92).
Isso nos faz perceber os municipios ndo mais como espacos distantes das propostas politicas
do poder central, mas como bases de construcdo de pensar as politicas educacionais.

A autora supracitada faz referéncia a descentralizacdo nas bases legais na década de
1980, que ganha legitimidade com a Constituicdo Federal. Esse marco permitiu a ampliacao
da estrutura do federalismo brasileiro, ofertando papéis atribuidos também as
municipalidades. Sobre isso, Azevedo (2009) esclarece que nesse contexto volta a tona a
valorizacdo do poder local como instancia de praticas democraticas.

Conforme sinaliza a Constituicdo Federal de 1988, a educacdo é competéncia dos entes
federados (Unido, estados, DF e municipios). A partir do desenho constitucional que legitima
0 municipio como ente da federacdo, € fortalecida a possibilidade de descentralizagdo como a
nova forma de gestdo das politicas educacionais, envolvendo a escola como um espaco que
ganha participacao dos sujeitos envolvidos.

Nesse sentido, abriram-se as chances para que as relacOes interfederativas possam
perder o carater verticalizado e hierarquizado. Constroem-se novas relagdes que respeitem 0s
contextos especificos de cada ente federativo em termos de suas competéncias e habilidades,
mediadas pelo principio da colaboracdo proposta na Constituicao.

Entretanto, h& criticas sobre essa legitimacdo da descentralizacdo posta na
Constituigdo de 1988. “Tem se verificado referéncia ao processo de descentralizagdo sem que
0s municipios tenham adquirido autonomia do ponto de vista orcamentario, fato que o obriga
a recorrer aos outros entes” (ANDRADE, 2012, p. 172). Essa compreensdo da
descentralizacdo considera uma imposicdo de gestdo da educacdo, pois ainda ndo foi
conquistada na sua totalidade a autonomia na capacidade de administracdo da alocagdo de
recursos. Contudo, as potencialidades, quanto a atuacdo da descentralizacdo, tém sofrido
algumas criticas no que concerne a administracdo orcamentaria.

Nessas compreensdes teoricas, identificamos que a falta de reconhecimento da
autonomia financeira e a auséncia de uma descentralizagdo planejada podem trazer
impressdes de incapacidade das instancias locais. Por essa razdo, constata-se a necessidade da
participacdo dos sujeitos nas tomadas de decisdes para as politicas educacionais, em especial
guando estas abarcam o contexto em que 0s atores educacionais lidam com essas politicas. Os

estudos de Andrade (2012) demonstram que a acdo descentralizadora pressup®e a participacdo
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dos sujeitos no processo de defini¢cdo das politicas educacionais, incorporando uma prética
democrética no compartilhamento dos espacos decisorios.

Nesse entendimento, Andrade (2012) considera a participagdo como principio da
descentralizacdo no que concerne a prestacdo de servicos publicos, contrapondo as préaticas
centralizadoras e autoritirias do Estado. Azevedo (2011) esclarece que a questdo da
descentralizacdo das politicas, sobretudo a educacional, precisa ser considerada como
sinbnimo de democratizacdo, em oposicao as caracteristicas centralizadoras que marcaram a
acdo do Estado.

A partir dessas proposigdes, a literatura concernente ao assunto tem ampliado o debate
para a dicotomia entre centralizacdo e descentralizagdo, construindo percepgdes e
acoplamento a esses temas. Azevedo (2009) aponta que essa caracteristica tende a identificar
a descentralizacdo e o poder local como sindnimo de democratizagdo, ao passo que a
centralizacdo € tida como sindnimo de autoritarismo. No entanto, hd autores, tais como
Akkari (2011), que ampliam a reflexdo de que a eficiéncia de uma politica educacional pode
ser permeada tanto pelo processo de centralizacdo quanto de descentralizacéo.

No que tange as acdes inseridas no processo da descentralizacdo, Akkari (2011) refere-
se a necessidade de adaptacdes das praticas de ensino as condi¢des locais e as parcerias entre
familias e escola. Ja as aces nas quais se faz urgente a necessidade da centralidade sdo a
garantia de financiamento equitativo entre as regides do pais, em especial na transferéncia de
recursos dos governos e no financiamento da demanda local para educacdo, em particular a
formacédo de professores e a aquisicdo de implementacéo de politicas de salde e de seguranca
a toda a comunidade escolar. Nessas compreens@es tedricas, entendemos que as atribuicdes da
descentralizacdo perpassam pelo espaco local, que ndo pode perder a especificidade na
relacdo com o todo.

Outro fator importante a se considerar é a abordagem neoliberal, que apregoa a
descentralizagdo como um novo instrumento de gestdo. Azevedo (2011) adverte que, com a
abordagem neoliberal, a descentralizagdo do ensino traduziu na municipalizagdo que esta ndo
pode ser explicada apenas a partir dos determinantes mais atuais da globalizacdo. Como
horizonte, vislumbra-se a perspectiva de assumir a educacdo como uma politica publica,
devendo ser concebida e operacionalizada para além de interesses governamentais
(ANDRADE, 2012).

Nesse contexto, o Prolnfo (1997) ganha legitimidade no governo Fernando Henrigque
Cardoso (FHC), que se insere numa conjuntura neoliberal, tendo em vista que suas propostas

de operar com tecnologias para atender as demandas de mercado e ainda suas perspectivas de
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descentralizagdo nos incitam a perceber influéncias neoliberais nesse programa. Diante disso,
as politicas educacionais passam a contar com essa proposta, deslocando responsabilidades na
atuacdo das politicas, como é o caso do Prolnfo, que distribuiu para estados e municipios a
incumbéncia de atuar a partir do programa em seus contextos locais. O Prolnfo aborda nas
suas propostas atuar no cenario da descentralizacdo com a criagdo dos Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTE).

O desenvolvimento do Prolnfo nos anos 1990 se da num contexto em que 0 governo
FHC (1995-2002) teve como um dos seus grandes feitos a garantia da estabilidade econémica.
Tal estabilidade foi caracterizada pela privatizacdo de empresas estatais e pelas mudancgas nas
formas de gestdo das politicas publicas. Desse modo, a desregulamentacdo da administracdo
publica foi alcancada pela descentralizacdo, sendo apresentada como uma possibilidade de
gestdo, favorecendo a fragmentacéo e ampliando a participacao de atores politicos. No que se
refere & educacdo, as politicas educacionais também foram abarcadas pelo processo de
descentralizacéo.

Nesse sentido, como afirma Oliveira (2011, p. 36),

as reformas educacionais dos anos de 1990, no Brasil, tiveram como grande
foco a gestdo, buscaram por meio da descentralizacdo administrativa,
financeira e pedag6gica promover a ampliacdo do acesso a educagdo basica
no pais a partir de uma ldgica racional, que tinha como paradigma os
principios da economia privada.

O cenario da descentralizagdo administrativa, financeira e pedagodgica foi a grande
marca dessas reformas, resultando no deslocamento de responsabilidades, de transferéncia e
de poder de decisbes para 0s atores que atuam nas instituicGes escolares por meio das
transferéncias de acdes. O Prolnfo, para fortalecer a proposta descentralizadora do programa,
promove a criacdo do Nucleo de Tecnologia Educacional nos estados e municipios, que adere
ao programa, sendo este especializado em tecnologia aplicada a educagdo para promover o

Seu uso nas escolas.

O Nucleo de Tecnologia Educacional-NTE € a estrutura descentralizada, de
nivel operacional, do Programa Nacional de Tecnologia Educacional-
Prolnfo, vinculada a uma secretaria estadual ou municipal de educacdo e
especializada em tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC) aplicada a
educacdo (BRASIL, 1997, p. 2).

O Prolnfo, no contexto da politica educacional, tem a perspectiva de descentralizar as

suas acOes do governo federal para os estados e municipios a partir da criacdo dos (NTE).
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“Porém a decisdo sobre a criagdo de um novo NTE é sempre do governo local, em funcéo
desses parametros, por meio das Coordenacdes Regionais do Prolnfo, das secretarias
estaduais ou municipais de educacdo” (BRASIL, 1997, p. 4). Entendemos que nas politicas
educacionais, quando incorporam a discussdo da descentralizacdo, o governo federal, como
principal responsavel pela gestdo da educagdo em nivel nacional, assume a descentralizagdo
para envolver os estados e municipios nas atribuicées.

Todavia saimos do texto politico e tedrico e buscamos contemplar esses discursos nas
implicacdes do contexto da pratica do NTM. Durante a realizacdo das entrevistas, dialogamos
sobre 0 acompanhamento do Prolnfo nas atividades do Nucleo, buscando perceber nas falas
dos sujeitos 0 modo como estéo se materializando as préaticas descentralizadoras do programa.

Todavia, o depoimento da entrevistada Marques nos revela alguns embates:

Estamos sem acompanhamento, agora a gente envia os relatorios. Eu
preencho o SIGETEC, que é o sistema em que todas as formagbes que
acontecem; quantos professores, quantos alunos capacitados, quantos
técnicos. Entdo, todos esses dados estatisticos é repassado pra o Programa.
Mas ndo vem nenhum retorno. A gente preenche e ndo sabe se 14 tem alguém
olhando ou se ta s6 preencher por preencher, por que a gente ndo recebe
mais nenhum retorno (ENTREVISTA MARQUES, MARCO DE 2016).

Um achado pertinente na pesquisa em vigor tem a ver com o fato de que, apesar de o
Prolnfo apresentar direcionamentos para a realizacdo das acgdes politicas, ndo ha
questionamento sobre como as atores apreendem e executam o0s direcionamentos. Essa
realidade confirma as ideias apresentadas nos estudos de Braun, Meguire e Ball (2010),
quando afirmam que sabemos muito pouco sobre como 0s sujeitos na pratica executam tais
tarefas. Ha muita preocupacdo em construir politicas educacionais no ambito do estado e
governo, porém, ainda precisamos avancar para criar um olhar curioso sobre aqueles que
recebem a ardua missdo de efetivar acdes pensadas e legitimadas no campo do contexto
oficial de producéo.

A partir da fala da participe da pesquisa, podemos perceber, por exemplo, que o
modelo de descentralizagdo adotado por esse Programa ainda esta atrelado a transferéncia de
responsabilidades e competéncias para os entes envolvidos. Além disso, é revelado que a
descentralizacdo esta na perspectiva de um caminho sem volta/retorno/verticalizado. Nao ha
um espaco de troca de informagdes, o que dificulta o trabalho dos docentes, no contexto da
pratica, que assumiram o compromisso de possibilitar a capacitacdo docente, tendo em vista

gue ndo ha acompanhamento do Programa no cumprimento de seu papel.
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Nesse sentido, concordamos que a concepcdo de descentralizacdo precisar ser
incorporada na préatica, ndo como transposic¢do de responsabilidade das politicas educativas,
mas como uma socializa¢do de poder que precisa estar em dialogo e harmonia constantes com
todas as instancias envolvidas.

Por esse viés, buscamos conhecer como se da a articulagdo entre Prolnfo e NTM, para
que as tecnologias cheguem as escolas e sejam utilizadas pelos professores, com o auxilio do
Nucleo. Diante disso, questionamos como o Prolnfo orienta o uso das TIC na educagdo do

municipio para percebermos a descentralizacdo pensada nessa acao.

Quando eles enviam os materiais, a orientacdo ndo vem. Por exemplo: a
lousa. Foram 18 escolas [municipais] contempladas. Esse critério de selecéo
dessas 18 escolas, a gente ndo sabe. E através do FNDE. Segundo eles é
através dos dados do Censo. E uma escola que tem 0 maior nimero de
alunos? Ou é uma escola que tem menor nimero? E o melhor IDEB? O
menor IDEB? Por que se vocé observar cada escola que sdo contempladas
elas sdo diferentes. Ndo tem um padrdo. E principalmente a lousa, a gente
ndo recebeu nenhuma informacdo que as escolas estariam recebendo. A
gente foi tomar conhecimento quando uma escola ligou e disse: eu recebi
aqui uma caixinha que tem o nome dizendo que é lousa. [...] Entdo assim, a
escola trouxe o equipamento ai o Ndcleo foi pesquisar (ENTREVISTA
MARQUES, MARCO DE 2016).

Em 2013, o Prolnfo distribuiu lousas digitais em 18 escolas municipais de Mossoro,
ja escolhidas pelo programa para essa entrega. Nessa concessdo, o0 NTM, espaco de
mediagdo entre o programa e as escolas, tornou-se o Ultimo local a saber das acbes do
Prolnfo no municipio. A auséncia de articulacdo entre o Prolnfo e o NTM implica o papel
atribuido ao Ndacleo de promover as formacBes no contexto das tecnologias, como
percebemos esse distanciamento de maneira explicita no discurso do depoente.

O NTM necessita do envolvimento do Programa para a operacionalizacdo das acoes,
de modo a atender para além dos interesses governamentais e a lidar com as exigéncias da
realidade em que esta inserido. A auséncia de dialogo entre Prolnfo e NTM dificulta a atuacéo
deste no contexto local. Com o intuito de atender a realidade educacional, o NTM precisa
tomar conhecimento da distribuigdo de recursos advindos do Prolnfo para poder cumprir com
0 seu papel de promover a capacitagéo no contexto das tecnologias.

Outro ponto de discussdo levantado na fala da professora indica que o NTM esta
recontextualizando suas a¢des sem se prender aos encaminhamentos oficiais do Programa. O
fato de os atores buscarem construir suas proprias orientagdes sobre como trabalhar com as

tecnologias na educagdo na auséncia das orientacdes do Prolnfo nos incita a entender que o
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NTM atua em disputas e embates para cumprir com suas competéncias. No entanto, € visivel
a auséncia de interac&o entre Prolnfo e NTM, o que interfere também na escola.

Compreendemos que a descentralizacdo nas intencionalidades do Programa precisa
contemplar a participacdo dos sujeitos nos processos de gestdo. Isso nos faz entender que as
atribuicOes da descentralizacdo tornam-se um tema complexo, porque pode se tratar tanto de
uma concepc¢éo de desconcentracdo do poder central para o poder local, regulando esse poder
instituido no nivel hierdrquico inferior, quanto pode estar permeada na discussao da
relevancia da participacéo e da democratizacao, fortalecendo maior intervencédo das instancias
locais. Nesse sentido, deixa transparecer que se trata apenas de uma desconcentracdo de
poder, sem participagdo no acompanhamento das a¢fes do NTM.

Compreendemos, a partir dos discursos dos sujeitos que atuam no NTM, que a
descentralizacdo defendida pelo Prolnfo para o uso das atribuicdes das acdes esta acoplada
numa concepc¢do simplista, apenas de deslocamento de competéncias. Inversamente, outro
fator revelado nos discursos dos sujeitos foi a falta de parceria e dialogo envolvendo o préprio

municipio ou estado que adota esse programa na educacéo local.

A parceria nem sempre funciona bem, porque tanto o estado como o
municipio deviam dar uma contrapartida maior ou, pelo menos, assumir
aquilo com que eles se comprometem, cumprindo [...]. Por exemplo: nas
escolas do estado e no municipio, vinham os laboratérios e ficavam um a
dois anos encostados. Os diretores ndo montavam porque diziam que nao
tinham sala, ndo tinha dinheiro para mandar forrar as salas, botar grades, que
sdo exigéncias requeridas para vocé instalar o laboratério (ENTREVISTA
M. S. S., MARCO DE 2016).

O Prolnfo tem a parte de fazer a adesdo ao programa, vocé faz como gestor,
0 secretario maior é quem faz a adesdo ao programa. Antes de fazer a
adesdo, tem uma cartilha Ia no site justamente com as clausulas da
contrapartida do municipio. E na maioria das vezes o préprio municipio e o
préprio estado ndo sabe a realidade da escola. Por exemplo: quando o
ProInfo destina os pregdes pra sala de informética pra uma determinada
escola, ele pergunta da seguinte forma: vocé tem sala de informatica? Como
é a sala padrdo que o Prolnfo exige pra vocé ser contemplado? Que ela seja
forrada, que ela tenha central de ar largo, gradeado por fora, que tenha
bancada apropriada, certo, e, que seja uma sala ampla. Quando vocé chega
na maioria das escolas ndo tem nem onde montar os computadores, entdo
isso foge um pouco da realidade. Fica uma coisa muito solta, no meu ponto
de vista. Deveria ser mais fiscalizada por parte do Prolnfo. Por que vocé
chega numa escola, a maioria dos computadores ainda sdo montados nas
mesinhas de sala, ndo tem estrutura, ndo tem central de ar, mas s6 que ele [o
gestor] disse 14 que tinha. Ele queria ser contemplado e depois essa cobranga
vem parar no NTM (ENTREVISTA SILVA, DEZEMBRO DE 2016).
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Identificamos as divergéncias que se originam quando a gestdo, municipal ou estadual,
ndo assume suas atribuicbes negociadas no ato de adesdo ao programa. Isso implica
dificuldades para as escolas lidarem com as tecnologias, por ndo haver também um espaco
adequado e destinado ao uso desses recursos, 0 que requer toda uma estrutura fisica pensada
para essas ferramentas. Essa situacdo vivenciada no contexto local surge como uma espécie
de denuncia que nos faz pensar em que medida os governos locais assumem compromissos
desafiadores que requerem investimentos para operar com essas agoes.

Faz-se necessario evidenciarmos, conforme esta posto no portal do MEC/Proinfo®®,
que o ProInfo direciona as escolas recursos digitais e conteddos educacionais. Em
contrapartida, € de responsabilidade dos estados e municipios assegurar uma estrutura
adequada para receber os laboratérios e capacitar os professores para o uso das tecnologias
por meio da implantacdo do NTE.

Portanto, podemos inferir, a partir das falas dos sujeitos, que 0s municipios assumem o
compromisso de prover estrutura adequada no ato da adesdo ao programa, no entanto, o
orcamento limitado inviabiliza o cumprimento de sua responsabilidade, o que acarreta, em
escolas municipais de Mossor6, o ndo funcionamento dos laboratorios devido a falta de
estrutura para instalar os equipamentos.

Nesse sentido, os principais prejudicados com a auséncia do cumprimento por parte
dos estados, municipios e governo federal acabam sendo os atores da escola. Portanto, ndo
podemos culpabilizar os sujeitos escolares por ndo integrarem o uso das tecnologias em suas
praticas. Precisamos compreender como a escola foi organizada para receber esses recursos e
quais investimentos materiais e pessoais foram ofertados para garantir o uso efetivo das
tecnologias na escola.

Diante desse contexto, constatamos, a partir dos discursos dos docentes, que had uma
critica a descentralizacdo do Prolnfo no tocante a auséncia de acompanhamento, que cabe ao
poder central. Essa descentralizacdo se configura em uma transferéncia de poderes, sem
atentar para o planejamento e a organizacdo daqueles entes que vao receber determinadas
atribuicbes. Porém, compreendemos que a descentralizacdo na aproximacdo do poder local

deve estar articulada com a tomada de decisGes concernentes as politicas educacionais.

3 Apresentagdo do Programa Nacional de Tecnologia Educacional, que dispde sobre a responsabilidade dos
estados e municipios nas suas atribuicbes em adesao ao Programa. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/proinfo/proinfo>. Acesso em: 27 ago. 2016.
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3 NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL MUNICIPAL: ENFOQUE NO
CONTEXTO DA PRATICA

O contexto da pratica envolve uma insercdo nas instituicbes em espacos
onde a politica é desenvolvida por meio de observagBes ou pesquisa
etnografica, e ainda entrevistas com profissionais da educacéo
(MAINARDES, 2006, p. 59).

O contexto da pratica € uma categoria que esta aberta a novidade. Trata-se de um
campo movedico em que nada estd posto, havendo desequilibrio e controvérsias. A
recontextualizacdo é uma categoria fundante que se refere as transformacgdes politicas na
circulacdo dos textos, nas interpretacdes e nas apropriacdes deslocadas no espaco da pratica
em que situamos o contexto da pratica, para a compreensdo das transformacdes politicas.

A formagdo dessas categorias levou em conta a produgdo da coleta de dados. No
entendimento de Bardin (2011), h& a possibilidade de as categorias serem criadas a priori,
sugeridas pelo referencial tedrico ou, até mesmo, a posteriori, sendo elaboradas apds a analise
do tema. Desse modo, a utilizacdo da andlise de conteddo em Bardin (2011) serviu como
instrumento de interpretacdo dos dados construidos para realizarmos a inferéncia do
conhecimento. A andlise de contetido ¢ o “conjunto de técnicas de analise das comunicagdes
que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens”
(BARDIN, 2011, p. 4).

Antes de revelarmos o conteldo das mensagens providas nas vozes dos sujeitos,
enfatizamos que a nossa pesquisa é construida por muitas maos, tanto na construcdo de
discursos quanto através de documentos que foram cedidos para analise da pesquisa, até
mesmo por aqueles que, com leveza, souberam nos receber em seu espago para realizarmos a
observacdo, momento em que observamos e somos observados. Quanto a esse Ultimo
procedimento metodoldgico, fazemos mencdo no item a seguir para caracterizar o cenario

onde nossa pesquisa se desenrolou.

3.1 Conhecendo o espaco observado

Conforme Vianna (2003), a observacdo é um dos instrumentos metodoldgicos que
também caracterizam uma pesquisa cientifica. E na observagio que nascem grandes reflexdes,
as quais, por sua vez, ndo se constroem somente no olhar, identificar e descrever o espaco,

mas também nas interacdes e no conhecimento sobre o seu objeto de estudo.
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E salutar expressarmos que desde o primeiro dia de observacdo, iniciada em
10/08/2015 até 24/11/2015, com duracdo de 3 meses e 14 dias, utilizamos a técnica
metodoldgica do diario de pesquisa, com base em Barbosa e Hess (2010). Esse instrumento
serviu para fazermos registros e reflexdes das observacdes nos cursos de formacdo de
professores ofertados pelo Nucleo, bem como das demais ac¢Ges que essa instituicdo
desenvolve, tais como: oficinas nas préprias escolas para instigar o professor a aproximar-se
dos recursos das tecnologias da informacéo e comunicacao (TIC).

Portanto, neste item, dialogaremos sobre a caracterizacdo do espaco observado, para
que o leitor se perceba nesse lugar e 0 conheca através desta escrita. A priori, aludimos que o
NTM n&o possui prédio proprio e seu funcionamento acontece no espaco da Escola de Artes
de Mossor0, situada a avenida Alberto Maranhdo, S/IN — Centro, local destinado para
atividades culturais da cidade, incluindo cursos de mdsica e aulas de canto e danca. Como a
gestdo municipal assume o compromisso de garantir o espaco onde o Nucleo possa atuar, a
Escola de Artes, mantida pelo governo municipal, acabou tornando-se o lugar proficuo para
implantacdo do NTM.

O espaco fisico do NTM € composto por 02 (dois) laboratérios. Neles, ha um moodle e
o roteador Ol Velox, tipo de conexd@o do Projeto Escolas Conectadas do Programa Banda
Largas nas Escolas, langado no dia 04 de abril de 2008 pelo Governo Federal, por meio do
Decreto n. 6.424, com a proposta de conectar escolas publicas a internet por meio de
tecnologias que facilitem a qualidade, a velocidade e o0s servicos.

O laboratério 1 (um) possui 9 (nove) multiterminais e uma estacdo com maquinas do
Pregdo 71/2010. O pregdo, conforme apresenta o sitio do MEC, é a forma de licitacdo para a
aquisicdo de bens e servigos comuns, sendo a disputa pelo fornecimento feita em sesséo
publica, por meio de propostas e lances, para classificacdo e habilitacdo do licitante com a
proposta de menor preco.

O laboratério 2 (dois) tem maquinas de varios pregdes, tanto do Pregdo 45/2007, por
exemplo, os computadores amarelos, quanto do Pregdo 68/2009, sendo que este Ultimo
Pregdo contemplou equipamentos destinados a escola da zona rural multiterminal, com cinco
monitores, e 0s demais sdo estagdes. Contém também computadores do Pregdo 23/2012, o
mais recente, que vem com Linux Educacional 5.0, sendo os demais Linux Educacional 3.0.

Nas salas de laboratorio, acontecem os cursos ministrados, havendo também uma sala
onde funciona o setor administrativo e pedagdgico e serve de espaco para o planejamento
pedagogico e a organizacdo administrativa de todo o NTM. Ha ainda uma sala para suporte

técnico. Podemos enfatizar que, apesar de seu espaco estar voltado para acbes de porte
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pequeno, ¢ um lugar acessivel aos professores, pois, por localizar-se centro da cidade,
contribui para a acessibilidade dos docentes e demais sujeitos escolares que estdo nos cursos
de formacao.

No decorrer do periodo da observacao, solicitamos, através de um termo de concesséo

e autorizacdo (APENDICE 04), registrar em imagens a infraestrutura do NTM.

Figura 2 — Registro fotogréfico da infraestrutura do NTM

Laboratorio de Laboratorio de Sala de suporte técnico
informatica I informatica II

Sala administrativa-
pedagobgica

Fonte: Registro feito no I6cus da pesquisa.

S840 nesses espagos que os professores do municipio se agrupam nos cursos para
buscar conhecimento ou resgatar 0s ja construidos sobre as tecnologias. Nas salas dos
laboratorios, professores das diversas fungdes chegam com a curiosidade agugada, querendo
saber mais sobre como usar as tecnologias na educacdo. Tal comportamento foi diagnosticado
durante a observacao, quando um professor, em sua participacdo no curso lousa digital, falou
para toda a turma: “Eu vim pra ca pra saber também como ¢é esse negdcio de usar slide,
porque eu s6 uso o quadro por que eu ndo sei” (DIARIO DE PESQUISA, 03 DE
SETEMBRO DE 2016). Portanto, o papel do Nucleo precisa estar bem articulado com as
necessidades pedagdgicas dos docentes, visto que eles chegam com expectativas diversas e
cada um tem o desejo de atender as suas necessidades pedagdgicas.

Mossoro, atualmente, possui 38 unidades de educacao infantil, 34 escolas da zona

rural e 35 escolas da zona urbana. Nesses espacos educativos, ha aquisicdo de recursos
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tecnoldgicos, do Prolnfo ou de qualquer outro programa de distribuicdo de aparatos
tecnoldgicos, ou ainda a aquisicdo de recursos pelo governo municipal, fazendo com que o
NTM assuma uma postura de acolhimento das tecnologias junto as escolas. E nesse espago ou
nas proprias escolas que 0 NTM vem realizando o seu trabalho de formacéo no contexto das
TIC e de assisténcia técnica e pedagogica, o que nos levar a refletir sobre a responsabilidade
dessa instancia no contexto local. Ao tratar do impacto desse Programa para a educagdo do

municipio, o técnico do Nucleo apontou a seguinte compreensao:

O trabalho que o Nucleo desenvolve hoje, na minha opinido, é importante
nas escolas, por que? Porque se vOcé recebesse 0s equipamentos, ja pensou
mesmo que nado existisse 0 Nucleo esse monte de computador, a gente sabe
que a maioria das vezes 0 uso ndo € 100%, mas ja pensou se nao tivesse 0
Nucleo nessa capacitacdo pedagogica? Como seria que estaria sendo usados
esses equipamentos? Onde estariam? Entdo seria uma grande perca de
recursos destinados da educagdo para prépria educacdo que ndo tava sendo
colocada em pratica. Eu vejo o Nucleo como uma opgdo muito importante
dentro do processo de ensino e aprendizado de educagdo do municipio
(ENTREVISTA SILVA, DEZEMBRO DE 2015).

E possivel perceber na fala desse sujeito a relevancia das capacitagdes pedagogicas do
NTM para o uso das tecnologias. Um fator que podemos evidenciar € que seu discurso traz
claramente sua preocupacdo com o (des)uso dos computadores. Por lidar com assisténcia
técnica no Nucleo e nas escolas, verificamos que faz mencéo ao investimento financeiro do
governo com as tecnologias nas escolas e preocupa-se com a possibilidade de ndo haver
retorno na educacdo, reforcando o que o participante da pesquisa reflete na sua fala no
momento da entrevista: “entdo seria uma grande perca de recursos destinados da educagéo
para propria educacdo que ndo tava sendo colocada em pratica” (ENTREVISTA SILVA,
DEZEMBRO DE 2015).

Nesse sentido, ficamos conscientes da necessidade da implantacdo do Nucleo de
Tecnologia no municipio, conhecido por todas as escolas municipais como o fio condutor das

tecnologias com a escola.

3.2 Quem forma os formadores?

Na aproximacgédo com o0s sujeitos, buscamos conhecer como se constréi a sua formacéo
para lidar com um espago que forma professores. A pratica é o lugar da interagdo dos
conhecimentos, sendo eles sistematizados ou 0s saberes da experiéncia. Sabemos que lidar

com a formacéo de professores € uma tarefa complexa, carregada de uma busca incessante
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pelo saber. Como o NTM lida com programas de formacdo de professores, dentre eles, o
Proinfo esta nessa condi¢do, buscamos conhecer como se constréi a formacgdo dos
profissionais do NTM, levando em consideracdo o ProInfo. Por ser um programa que trabalha
com a formacdo de professores, convém pensarmos como ele conduz a formacdo dos
professores que lidam com sua operacionalizagéo.

Desse modo, questionamos se 0 Prolnfo ofereceu alguma formag&o especifica para os
que trabalham especificamente no espaco do Nucleo de Tecnologia Educacional de Mossoro

NTM e obtivemos o seguinte retorno:

N&o. Pelo Proinfo eu fiz s6 os cursos: introducdo a educacao digital, o curso
de TIC, o curso de projetos e o de redes eu ainda nédo fiz porque surgiu esse
ano. Mas os trés principais do Prolnfo eu fiz. Eles ndo formam professores
para estar no Nucleo. Os professores que vdo atras (ENTREVISTA
PEREIRA, DEZEMBRO DE 2016).

Ele oferece somente os trés cursos. Eu fiz os cursos de introducdo a
educacdo digital, o de ensinando e aprendendo com as tecnologias da
informacdo e da comunicacdo — TIC e o de elaboragdo de projetos. Esses
cursos dao suporte pra vocé conhecer o material e pra vocé trabalhar com a
formacdo continuada dos professores. S6 que assim; esses S0 Cursos que o
Prolnfo oferece, mas n6s enquanto formadores do Nucleo, fazemos cursos
de formacdo pra facilitar a nossa atuacdo (ENTREVISTA CHAGAS,
FEVEREIRO DE 2016).

O compromisso evidenciado nos documentos de criacdo dos NTE (BRASIL, 1997),
discutido no capitulo anterior, expressa que um dos papéis do Prolnfo também consiste em
prover capacitacdo basica ou complementar para os multiplicadores/formadores do (NTE):
“Eles ndao formam professores para estar no Nucleo” (ENTREVISTA PEREIRA,
DEZEMBRO DE 2016). Esse discurso nos faz perceber a lacuna deixada por esse programa
na interacdo com o NTM. Os atores desse espaco, a partir das suas experiéncias e da
consciéncia da necessidade de conhecer praticas educacionais no campo das tecnologias,
buscam ampliar sua formacgéo continuada. No entanto, conforme revelado na fala do sujeito,
no Prolnfo, a formacdo dos professores multiplicadores/formadores também se encerra nos
cursos que séo orientados para a execugdo no NTM, o que nos faz pensar que a politica de
formacdo do Prolnfo se resume apenas a instrumentalizacdo dos cursos produzidos pelo
programa no contexto de producdo de texto do MEC. Contudo, ha uma preocupacao dos
profissionais em investir na sua formacao para “facilitar a nossa atuagdo”, conforme o
discurso de Chagas (2016). Nos estudos de Lopes (2016) a respeito das pesquisas de Ball, a

autora apresenta em um ensaio a compreensdo reverberada pelo autor sobre atuagéo no viés
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das politicas:

Atuacdo, nesse sentido, ndo é um momento, mas um processo emoldurado
por fatores institucionais envolvendo uma gama de atores (p. 14). E tanto
interpretacdo quanto traducéo, reunindo dindmicas psicossociais, historicas e
contextuais relacionadas com os textos e imperativos para produzir acdo e
atividades politicas (p. 71) (LOPES, 2016, p. 5).

E possivel afirmar que a atuagio dos sujeitos nas instituicdes educacionais, no campo
da efetivacdo das politicas, ndo se constitui como um processo efémero, mas como firmada
em principios e valores para produzir as atividades politicas. Os atores do Nucleo constroem
seu processo formativo, para que possa incidir sobre as acdes de formacdo realizadas no
contexto do Nducleo, haja vista que, por tratarem de tecnologias, que sdo conhecimentos
também aglutinadores de constante inovacéo e atualizacdo, ainda lidam com elas na formacéo

de professores. Na fala da coordenadora, percebemos também essa necessidade:

Capacitacdo pra atuar na coordenacdo do Ndcleo, ndo. Por que é assim; eu
entrei no municipio nessa area de tecnologia porque eu ja tinha uma vivéncia
de escola particular. [...] Entdo assim, foi o conhecimento que ja formada e
durante 14 anos numa escola privada, trabalhando nessa é&rea. [...]
Orientacdo? Capacitacdo nem digo assim, mas orientacdo a gente recebeu da
UNDIME, né?, de como organizar o projeto, a proposta de trabalho, ela
enviou pra gente alguns modelos, como funciona o Nucleo de Tecnologia,
como € que a gente tem que esta repassando essas informagdes tanto pra
UNDIME quanto para o Ministério da Educacdo, para o Programa. Entdo
assim, foi sO orientagbes, mas um curso assim destinado, néo
(ENTREVISTA MARQUES, MARCO DE 2016).

Observamos na fala da entrevistada Marques o reconhecimento de que ndo héa
formacdo para a atuacdo no NTM. Essa perspectiva pode ser confirmada mediante os
discursos dos atores, 0s quais, com o uso do instrumento da entrevista, expuseram a lacuna
sofrida na formag&o desses sujeitos. Diante disso, surge a seguinte inquietacdo: como formar
sem possuir a qualificacdo desejada e necessaria para contribuir com o papel de professor
formador? Nesse sentido, torna-se urgente que a gestdo municipal ou ainda o governo federal
proponha investimento na formacdo desses profissionais, pois esse preparo e auxilio séo
fatores condicionantes para o desenvolvimento das acGes do NTM.

A Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME) é uma
associagao civil que tem por missdo mobilizar os dirigentes municipais para construirem a
educacdo publica, contribuindo com o andamento das a¢des de programas governamentais. A

relevancia dessa entidade é realgada na fala da coordenadora, por ter recebido orientagdes
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iniciais de como organizar o projeto para implantagcdo do Ndcleo. Outro fator apontado na fala
de Marques (2016) é de que a equipe sempre esta repassando as informacdes das atividades
para UNDIME. Entretanto, o0 acompanhamento das acfes tanto pela UNDIME quanto pelo
Prolnfo ainda é carente, o que nos leva a perceber a importancia de articulacdo do contexto
local-global.

O dialogo da formacdo também foi envolvido na entrevista com o técnico do Nucleo,

que trouxe a seguinte expressao:

Pelo Nucleo do municipio ndo participei de nenhum como suporte técnico.
Sempre procuro estudar por conta propria, € pesquisar nos foruns que eu sei.
A gente tem uma comunidade se Vvocé quiser acessar €
www.linuxeducacional.com, vocé vai encontrar tanto a parte préatica e
pedagdgica. E uma comunidade voltada para os técnicos do linux
educacional, 1a vocé encontra material, parte teorica, técnica e pedagdgica.
Procurei me qualificar nisso, em outros féruns que é destinado pra software
livre, entdo foi a partir do momento que eu fui arranjando conhecimento e
colocando em prética no dia a dia [...]. E um estudo constante porque vocé
ndo pode parar, todo dia aparece, principalmente nas escolas, uma coisa que
vocé vai e o usudrio ndo consegue fazer entdo vocé tem que ir 14 como
técnico e dar a resposta porque aquele sistema ele ndo t4 conseguindo
executar aquela tarefa (ENTREVISTA SILVA, DEZEMBRO, 2016).

O trabalho do técnico é lidar com o apoio técnico e também pedagogico, por isso, é
necessario que a esse profissional seja oferecido apoio em sua formacdo. A comunidade
virtual citada pelo entrevistado Silva é uma possibilidade que ele sustenta para fortalecer sua
funcdo técnica e pedagogica. Esse profissional precisa de uma atencdo em sua formacéo,
tendo em vista que possui o0 contato primeiro e até mesmo maior com as escolas municipais.
O trabalho diario nas escolas impulsiona esse profissional a buscar um estudo constante, uma
vez que o desafio de lidar com as tecnologias ndo é somente para aqueles que estdo no espacgo
da escola e acompanham as suas transformagoes.

Além disso, percebemos a fragilidade de um programa que lida com a formacédo de
professores, mas ndo forma os seus profissionais. Ou seja, 0 municipio ndo atuou no incentivo
a formacdo dos que estdo atuando diretamente com praticas pedagdgicas com as tecnologias
digitais.

Um dos trabalhos pertinentes revelados pelo técnico do NTM corresponde & producéo
de uma cartilha com dicas técnicas de Linux Educacional 3.0. Esse material ndo se encerrou
no contexto da pratica, pois, ao participar de uma capacitagdo ofertada pelo estado no
municipio de Natal, ele compartilhou com os demais técnicos essa producéo, inserida no site

do e-proinfo.mec.gov.br, na guia de colaboradores. Fazemos mencdo a esse material porque
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serve de guia e apoio a préatica dos técnicos do NTM, sendo essa cartilha inserida nas redes
institucionais do programa para contribuir com as ag¢fes dos demais técnicos de outros
Nucleos. Conforme ressaltam Ball e Mainardes (2010), o contexto da pratica provoca
afetacdes no contexto de producdo de texto e de influéncia, comprovando o carater ciclico e

dindmico das politicas.

3.3 A atuacao dos sujeitos no contexto da pratica

Nesta pesquisa, buscamos conhecer o papel dos atores no que concerne as suas
atribui¢des. Sabemos que os Nucleos de Tecnologias tém como fungdo “capacitar professores
e técnicos das unidades escolares de sua area de abrangéncia. Prestar suporte pedagogico e
técnico as escolas (elaboracdo de projetos de uso pedagdgico das TIC, acompanhamento e
apoio a execucao)” (BRASIL, 2007, p. 3). Nesse sentido, convém conhecer quais as agdes que

0s participes da pesquisa desempenham nas dependéncias do Nucleo.

No Nucleo eu trabalho com formagdo continuada com professores, com
cursos e minicursos e também com oficinas nas escolas. Entdo, muitas vezes
as escolas solicitam que a gente va com um auxilio, com uma contribuigdo
pros professores e pra todos da escola. Desenvolver atividades com uma
tecnologia que existe nas escolas, entdo a gente vai até a escola e trabalha
com oficinas ou palestras (ENTREVISTA CHAGAS, FEVEREIRO DE
2016).

O trabalho da entrevistada Chagas é exercido conforme proposto nos documentos do
Nucleo sobre o trabalho dos professores formadores, no entanto, a maneira como cada
professor realiza a sua préatica é que faz o diferencial de cada Nucleo. Podemos observar um
curso ministrado pela professora Chagas no curso introdugdo a educacao digital e redes de
aprendizagem. O curso de redes contém uma carga horaria de 60 horas e 0s encontros
presenciais ocorrem quinzenalmente. Esse curso € uma das propostas do Prolnfo, que almeja
preparar os professores para compreenderem o papel da escola frente a cultura digital, dando-
Ihes condigBes de utilizar as novas midias sociais no ensino. Entretanto, uma das recriagdes
do NTM quanto a essa proposta tem a ver com o dia do plantdo, que ocorre durante a semana,
guando ndo ha encontro coletivo do grupo, momento em que a professora do curso vem para o
NTM receber os professores que sentiram alguma dificuldade nas atividades que séo
repassadas para eles realizarem em casa, sendo este um tipo de atendimento mais individual.

Essa estratégia do atendimento individualizado, conhecido como “plantdes de

atendimento” no NTM, mostra-se pertinente, pois percebemos que os professores, em suas
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falas no curso, sentiram-se menos temerosos no caso de ndo conseguir realizar as atividades,
podendo vir ao espaco do NTM para tirar suas duvidas e a professora auxilid-los nos
exercicios. Essa proposta foi criada pela equipe do NTM, que considera importante ndo deixar
que os professores se sintam sozinhos nas atividades dos cursos, uma vez que a formacao dos
cursos e 0 acompanhamento dos docentes ndo se encerram no encontro coletivo.

Durante a observagdo no curso redes de aprendizagem, ministrado pela professora
formadora Chagas, pudemos fazer o seguinte registro, o qual nos fez perceber que na atuacéo
da professora o curso nao é um amontoado de informacgdes, mas um espaco de reflexao critica

mediante as tecnologias.

Algo que me chamou a atengdo foi a discussdo de Pierre Lévy enfatizada
pela professora sobre o real e o virtual, em que atualmente ndo podemos
fazer esta separacdo, pois aquilo que é considerado algo virtual estd mais
presente em nossas vidas. Assim, como hoje foi o primeiro encontro, houve
mais uma conversa dialogada com os professores participantes. Nesse
sentido, a professora foi sempre fazendo reflexdo sobre o uso das
tecnologias. Ela chamou a atencdo para pensarmos o computador quando era
pela web 1.0, em que 0s sujeitos ndo podiam usar o hipertexto para serem
autores com esta maquina. Com a cria¢do da web 2.0, podemos criar, mexer
no hipertexto e até realizar producéo coletiva com o Google docs (DIARIO
DE PESQUISA, 12 DE AGOSTO DE 2015).

Essa reflexdo nos levou a pensar acerca da relevancia de o professor poder utilizar o
hipertexto para construir suas préprias ideias para a docéncia. Ouvindo essa reflexdo,
buscamos a leitura de Magda Soares (2002), que apresenta o hipertexto trazendo o confronto
entre o texto no papel e o texto na tela, que é o chamado hipertexto. Essa autora elucida que
“o hipertexto é dindmico, esta perpetuamente em movimento, com um ou dois cliques,
obedecendo por assim dizer ao dedo e ao olho, ele mostra ao leitor uma de suas faces, depois
outra, um certo detalhe ampliado” (SOARES, 2002, p. 7).

O manuseio do hipertexto como prética de letramento digital torna-se mais um uso de
pratica social de leitura e de escrita. Soares (2002) expde que esse uso das tecnologias na
sociedade refere-se ao letramento digital, que se trata de “um certo estado ou condigdo que
adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de leitura e de
escrita na tela, diferente do estado ou condigdo — do letramento — dos que exercem préticas de
leitura e de escrita no papel” (SOARES, 2002, p. 7). O letramento digital também pode
acontecer com o0s sujeitos adultos, pois, quando iniciou o primeiro encontro, um professor
chegou anunciando o seguinte interesse: “eu descobri que sou analfabeto digital e vim
resolver esse problema” (DIARIO DE PESQUISA, 16 DE AGOSTO DE 2015). Esse discurso
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foi relevante para pensar qual o interesse que cada docente tem em estar ali, bem como as
impressBes que as tecnologias tém causado nos docentes no seu contexto da pratica para que
ele possa estar buscando conhecer e se apropriar de conhecimentos relacionados as
tecnologias. Reconhecemos que o desafio do professor na imersao com o letramento digital €
provocar a conducdo de atividades educacionais que possibilitem que a formacdo do discente
seja permeada por dinamismo com a prética social.

Para participar do curso redes de aprendizagem, lugar onde houve o debate do
letramento digital e do hipertexto, hd como pré-requisito que os professores ja tenham
participado dos outros cursos destinados pelo Prolnfo, quais sejam, introdugdo a educacédo
digital e ensinando e aprendendo com as TIC, pois o curso redes de aprendizagem, sendo o
ultimo dos cursos, traz um conteddo mais avancado e, portanto, exige esses conhecimentos
prévios.

Com base no diario de pesquisa, registramos que, no primeiro encontro, os 14
professores estavam presentes e ndo tinham atentado para essa informagdo que estava
disponivel no blog do NTM. Por essa razdo, 05 deles acabaram se inscrevendo sem ter
cursado 0s outros cursos, ao gque a professora explicou que eles ndo poderiam participar do
curso. Acreditamos que esse pré-requisito do Prolnfo precisa ser repensado no seu contexto
de producdo de texto, pois, da maneira como esta legitimado, busca atender especificamente a
continuacdo dos conteldos ja ensinados e ampliar nos proximos cursos, transformando o
processo formativo numa construcdo de saber sequenciado, linear e fragmentado, impedindo
os docentes de participar e optar pelos cursos que eles mesmos tenham interesse.

Nessa perspectiva, buscamos ainda conhecer a funcdo da coordenadora e como se dé a

sua atuacdo na gestdo desse espaco de educagéo.

Eu trabalho tanto a parte pedagdgica como a parte administrativa. O
pedagdgico é estar acompanhando junto com os professores o planejamento,
observando o que esta sendo trabalhado, ouvindo um pouco das discusses
que eles relatam do que esta acontecendo em sala de aula. O administrativo
¢ estar tentando deixar que tudo funcione, que as maquinas estejam
funcionando, que a infraestrutura como a central de ar, iluminacéo, a questao
das inscri¢fes, eu organizo, coloco no blog, faco toda a editoracdo [...]. A
agenda técnica, 0 acompanhamento das visitas nas escolas. Também a visita
na escola para observar a questdo do pedagdgico, como estd funcionando
(MARQUES, MARCO DE 2016).

Na atuacdo da entrevistada Marques, ha uma preocupacdo em assumir 0 Vies
administrativo e pedagdgico. 1sso nos convida a refletir sobre a funcdo do pedagogo nesses

dois eixos de gestdo que permeiam o instituido e o instituinte, incitando-nos a compreender
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essa relagdo. Visualizamos na fala de Marques (2016) que o administrativo “é deixar que tudo
funcione”, enquanto o pedagdgico “é estar acompanhando os professores”, percebendo nesse
discurso a dicotomia entre administrativo e pedagdgico. Nesse sentido, a luz de Paro (2011),
compreendemos como indissocidveis e que as atividades ligadas ao meio (administrativo)

estdo imbuidas das atividades fins (pedagogico).

E preciso considerar que as atividades fins sdo interligadas com as atividades
meios para a administracdo escolar. [...] Se a administracdo é utilizacdo
racional de recursos para a realizacdo de fins, atividade portanto mediadora
entre meios e objetivos, o processo pedagdgico necessariamente adquire uma
conotacdo administrativa (PARO, 2015, p. 39).

A partir da compreenséo do autor supracitado, notamos na fungdo da entrevistada
Marques que todos os instrumentos usados que envolvem o seu fazer na coordenagéo
encontram-se na mediacdo entre o administrativo e o pedagdgico, pois, na medida em que
realizam uma acdo administrativa, apresentam seu viés pedagogico. Na leitura que fazemos
do seu discurso, quando revela que o administrativo esta caracterizado na organizacdo técnica
e burocrética do Nucleo, observamos que essas ac¢les interferem diretamente em suas acdes
pedagdgicas.

Pudemos também perceber esses dois eixos imbricados na atuacdo da entrevistada
Marques no periodo de observacdo, no qual fomos acompanha-la, juntamente com uma
professora formadora, em uma atividade de extrarregéncia numa unidade de educacao infantil
em Mossord (RN). O estudo foi planejado com base na tematica “tecnologias digitais e
praticas pedagdgicas, dialogado com a gestdo da escola e professores da unidade acerca do
uso das tecnologias”, em que alguns revelaram que ainda ndo haviam organizado o
equipamento do datashow. Esta se mostrou uma acdo simples ensinada naquele encontro,
porém os docentes se sentiram entusiasmados com 0s recursos existentes na escola. Nesse
estudo, a coordenadora e a professora formadora do NTM direcionaram o0s docentes as
mesinhas digitais existentes na escola para planejarem atividades com aquele recurso. Essas
acOes pedagdgicas direcionadas pela coordenacdo estdo atreladas a suas praticas
administrativas e pedagdgicas.

Buscamos conhecer também no discurso do técnico como acontece sua atuagdo no

contexto da pratica do NTM.

Tem a parte de manutencdo, como é de praxe de atualizar sistemas,
programas. Ministro oficinas com os regentes de escolas, porque na maioria
das vezes, por exemplo: eles ttm uma ddvida, como eu sou s6 um, entao eu
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repasso aquela davida, a gente vem pra c4, treina na pratica, eu mostro como
se faz na prética. [...] As oficinas ndo sdo nem planejadas no inicio do ano,
elas surgem no decorrer do cotidiano justamente com a solicitacdo dos
regentes, porque eles tém mais dificuldade, os regentes sdo as pessoas que
trabalham no laboratdrio (ENTREVISTA SILVA, DEZEMBRO DE 2016).

No discurso do téecnico é possivel identificar suas preocupac6es com suas funcdes para
além da técnica de monitoramento dos sistemas e programas nas escolas. O técnico também
ensina ministrando oficinas para os sujeitos que trabalham no laboratorio da escola e ainda
elabora cartilhas para facilitar o trabalho dos professores. Dessa feita, percebemos que sua
atuacdo ndo se restringe ao que foi prescrito nos documentos oficiais do Prolnfo, tendo em
vista que sua acao estende-se também para o fazer pedagdgico.

A partir da fala do entrevistado Silva, podemos apresentar dois apontamentos: 0
regente de laboratorio corresponde aos profissionais da escola que, em sua maioria, foram
redimensionados para atuar nesse espaco, portanto, sdo transportados da sala de aula para a
funcdo de auxiliar o laborat6rio. Desse modo, ndo ha profissionais qualificados destinados ja
com formacdo especifica para ser regente de laboratdrio para orientacfes aos professores nas
escolas. Toda essa adaptacdo de fungéo recai sobre o Ndcleo, no sentido de ajudar esse sujeito
a construir sua identidade nesse espaco. Outro fator a se considerar diz respeito ao fato de que
a politica de formacdo continuada ndo contempla uma formagdo permanente para o uso da
computacdo e da informatica. Diante desse contexto, muitas vezes cursos em periodos

cronometrados acabam se tornando restritos para promover uma formacao continuada.

3.4 Dificuldades e enfrentamentos no contexto da pratica

Neste item, apresentamos as dificuldades e os enfrentamentos identificados no
contexto da pratica. Almejamos entender como os professores lidam para buscar um
equilibrio de atuacdo no NTM. Sabemos que todo espaco ndo é desprovido de conflitos e
situacbes que contrariam o funcionamento do ambiente. Contudo, faz-se necessario que

conhecamos os percalcos e nuances que advém do contexto da pratica.



95

Gréfico 3 — Dificuldades apontadas pelos sujeitos no NTM
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Fonte: Dados elaborados pela autora a partir das entrevistas.

A partir das falas dos sujeitos entrevistados do NTM, fizemos uma sintese das suas
inquietagBes que estdo presentes no grafico acima. Este reflete nitidamente a necessidade de
construcdo de uma politica educacional de fato comprometida com o acesso as tecnologias
nas escolas. Ora, se 0 NTM, que, conforme considera o Prolnfo, corresponde a lugares
legitimados pelo governo federal como operantes com as tecnologias, convive diretamente
com esses problemas que afetam o bom funcionamento de suas acgdes, imaginemos como
estdo as escolas em relacdo as tecnologias. As escolas publicas, alvo afetado dos programas e
das politicas educacionais, também caminham com esses entraves que pouco tém avancado
quanto a reducdo ou a minimizacgao desses dilemas.

Destarte, os apontamentos advindos dos discursos dos atores revelam que em sua
maioria 0 que mais incomoda o funcionamento do Nucleo diz respeito as dificuldades de
qualidade da internet e ao fato de o espaco fisico ndo ser exclusivo para as suas acdes. E
sabido que o NTM ¢ um lugar legitimado pelos governos federal e municipal para atender a
formacdo de professores no contexto das TIC, de modo que percebemos uma contrariedade,
pois o proprio espaco sofre com a necessidade de ampliar as conexfes com a internet.
Podemos perceber a divergéncia de um espaco que trabalha exclusivamente com tecnologias,
mas ainda ndo possui condi¢des favoraveis ao seu uso, como, por exemplo, a dificuldade de
acesso a internet. Foi possivel notar também durante o periodo de observacdo diversos
encontros durante os quais as atividades do NTM precisavam ser reduzidas quanto ao acesso

as redes para que a internet pudesse alcancar todas as maquinas que estavam ligadas.
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Outro fator pertinente destacado pelos docentes é a auséncia de um espaco proprio do
NTM, que esta localizado em um prédio lotado pelo municipio para atividades artisticas e
culturais, chamado escola de artes, quando deveria funcionar em prédio préprio, construido
pela Secretaria Municipal de Educacéo.

A implantacdo dos Nucleos de Tecnologia em estados e municipios é de
responsabilidade das entidades. Um dos aspectos relevantes que podemos ressaltar é a
auséncia de uma politica de assisténcia do Ndcleo que disponha de um espaco destinado a
suas acbes. O NTM de Mossord funciona no interior da escola de artes do municipio. Ja o
NTE do estado funciona em uma escola do estado em Mossord. “Eu acho que o Nucleo
precisa de um espaco seu, de um ambiente seu. Até mesmo pra gente conhecer as novas
tecnologias, aprender para poder ensinar” (ENTREVISTA PEREIRA, DEZEMBRO DE
2015).

Por outro lado, hd também auséncia de recursos financeiros tanto para sua efetivacéo
no espaco préprio quanto para investimentos nos proprios materiais que poderiam ser
adotados no Nucleo, tanto em nivel de municipio quanto de governo federal, o que traz

afetacdes na atuacdo do NTM.

A principal dificuldade que eu vejo é de ndo ter recursos. A gente ndo tem
um recurso ja direcionado pra o Ndcleo, que o Nucleo possa contar. Apesar
de que a secretaria de educagdo ela estd sempre a disposi¢do de nos atender,
mas a gente sabe que tem dificuldades nesse atendimento. [...] Na parte
administrativa mesmo, na parte financeira pra funcionar o Nucleo é onde a
gente sente a maior dificuldade (ENTREVISTA MARQUES, MARCO DE
2016).

Nesse discurso, podemos observar a auséncia de uma descentralizacdo orcamentaria
para essa instituicdo. Embora as estruturas sejam descentralizadas, as verbas permanecem em
carater centralizador, o que nos faz perceber a necessidade de repensar as politicas que sdo
coniventes com uma proposta de democratizacdo de suas acdes. Seus contornos
centralizadores de recursos financeiros muitas vezes aprisionam o trabalho do NTM a recusar
determinada atividade por ndo haver recursos suficientes para custear as acgdes. A
descentralizagdo ndo vem acompanhada dos recursos financeiros necessarios ao
funcionamento da educacao publica com a qualidade social desejada.

Outro fator que nos inquieta neste estudo é o caso singular do técnico que busca
atender todas as solicitagdes de escolas e do NTM no que concerne a consertos e reparos dos

computadores. Esse fato nos leva a perceber a dimensdo do trabalho desse sujeito que a cada
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ligacdo ou contato de escola solicitando agendamento técnico procura atender toda a demanda
tanto nas escolas municipais quanto nas estaduais. No seu discurso, esse profissional nos

relata os entraves de sua profissao.

E um s, uma pessoa para atender um municipio como Mossoré e zona rural
também [enquanto técnico]. As escolas sdo muito distantes da outra, séo
problemas diferentes, sdo dinamizadores com conhecimentos e perfil
diferentes. Porque como eu falei pra vocé anteriormente, 0 meu suporte sou
eu mesmo. [...]. Entdo eu chego em casa, fora do expediente do meu trabalho
guando eu deveria estar descansando, mas tenho que estudar pra responder,
pra dar resposta aquele problema daquela escola. Por qué? Porque no
municipio eu nunca tive um curso de aperfeicoamento de qualificacdo na
parte de software livre, eu procuro mesmo adquirir, entdo é isso que deixa
muito a desejar como profissional (ENTREVISTA SILVA, MARCO DE
2016).

O discurso do entrevistado Silva provoca a nossa imaginagdo a pensar como a sua
préatica é carregada de desafios. Este atua com exclusividade nessa funcdo tanto no NTE
guanto no NTM, fazendo com que os desafios advindos do cotidiano das escolas, revelados
em seus discursos, manifestem motivacGes para requerer formacao que venha a atender suas
expectativas enquanto técnico. Porém, a auséncia de politica de formacdo destinada com
exclusividade a profissionais que lidam diretamente com a reconstru¢cdo dos recursos
tecnoldgicos faz com que ele expresse seu anseio em ter que buscar conhecimentos para
atender a sua profissao.

De um modo geral, os desafios enfrentados pelo NTM nos levam a perceber como
esse espaco carece de um olhar especifico que perceba a relevancia do papel de cada sujeito
incorporado nesse espaco. Frente aos desafios esbocados neste estudo, podemos inferir no
contetdo das mensagens que todo espaco carrega desdobramentos no seu contexto e que cabe
aos atores que estdo no contexto da pratica buscar possibilidades de atuacdo que ndo se

encerrem nos desafios existentes e que estes sejam motivacgdes para supera-los.
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4 RECONTEXTUALIZACAO DO PROINFO NA ATUACAO DOS PROFISSIONAIS
DONTM

A tarefa do ator, aquele que vai colocar a politica em pratica, €
incrivelmente desafiadora (informacao verbal)™.

Trazemos neste capitulo os resultados construidos na pesquisa in loco, a partir da
observagao nos cursos, das leituras nos documentos de acdo do NTM, das entrevistas com a
equipe do Nucleo e ainda com professores da rede municipal que participaram de cursos de
formacéo, os quais estdvamos acompanhando pelo processo de observacéo.

Empenhamo-nos neste capitulo em analisar como os atores do NTM assumem as
expectativas do programa Prolnfo bem como as ac¢des criadas e tomadas como referéncias no
seu cotidiano. Nessa perspectiva, buscamos perceber os processos de recontextualizagdo do
Prolnfo no contexto da pratica NTM. “A pratica é, assim, o lugar em que as consequéncias
reais dos textos sdo experienciadas, a arena a qual a politica se refere e para a qual é
enderegada” (BALL, 2011, p. 21).

Mergulhamos no espago da prética, lugar onde podemos vislumbrar as disputas e 0s
jogos de interesse que permeiam 0 exercicio de uma instituicdo. Para entendermos esse
processo de reinterpretacdo e transformacdo da politica na pratica, adotamos como base as
categorias recontextualizacdo e contexto da pratica (BALL, 2000, 2011).

“O contexto da préatica exige a analise de como a politica € reinterpretada pelos
profissionais que atuam no nivel micro e ainda a analise das relacbes de poder, resisténcias,
etc.” (MAINARDES, 2006, p. 60). O referido autor apresenta em suas producdes as
contribuicGes que o referencial tedrico-analitico do Ciclo de Politicas em Contexto dispde
para pesquisas que empregam essa abordagem. Inspiramo-nos nessa abordagem para
chamarmos a atencdo de nossa pesquisa para o contexto do NTM na sua pratica concreta de
intencionalidades politicas e educacionais que podem emergir.

No item a seguir, pretendemos discorrer a respeito de como € percebido o ProInfo no
entendimento dos atores, tendo em vista que, por esse programa incidir no contexto da pratica,

torna-se pertinente conhecer das suas propostas oficiais as interpretacées.

4.1 O Prolnfo no entendimento dos sujeitos da pesquisa: das proposi¢fes oficiais as
interpretacoes

14 palestra proferida por Stephen Ball sobre Ciclo de Politicas / Anélise Politica na Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (UERJ), em novembro de 2009.
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O ProInfo é uma das vertentes de apoio ao trabalho do Nucleo. Por esse motivo,
buscamos conhecer o entendimento dos sujeitos do NTM acerca desse programa. Entretanto,
estaremos atentos nesta pesquisa ao processo de recontextualizacdo envolvido na atuacéo dos
sujeitos do NTM nas nuances locais. Nesse sentido, trazemos o entendimento da professora

Chagas (2016) sobre as suas percepcdes a respeito do Prolnfo.

Eu acho gue o Prolnfo tem um projeto interessante de inclusdo digital, foi e é
um suporte pras escolas da rede publica, um suporte muito interessante, né?,
porque trabalha ndo s6 com os cursos, mas também com a distribuigdo de
tecnologias, de recursos tecnoldgicos e isso sim foi e é interessante. Mas é
importante a gente lembrar que o Prolnfo ndo se basta. O Prolnfo traz
toda essa contribuicdo inicial, mais que os municipios, os professores eles
podem e devem ir além, buscando outras alternativas pra favorecer a
metodologia em sala de aula. Acho que o programa é muito bom, mas ele
nao é, ndo finda nele mesmo (ENTREVISTA CHAGAS, FEVEREIRO
2016, grifo nosso).

O alerta que a professora formadora faz na sua fala de que o Prolnfo ndo se basta é
relevante para compreendermos que as politicas, por mais que apresentem discursos
transformadores e inovadores no cerne da educacdo, ndo findam em si mesmas. Os atores, na
pratica, sdo aqueles que fortalecem as pretensdes politicas e as estendem para além das
prescricdes oficiais. E fato que o Prolnfo, por mais que apresente uma proposta de insercao
das tecnologias na escola e de formagdo de professores, ndo garante a sua pertinéncia e
relevancia nas escolas. Sdo os atores sociais que estdo na escola ou em qualquer outra
instituicdo que irdo garantir as afetacdes que uma politica pode acarretar no contexto local.

Outro fator sobre o qual chamamos a atencéo a partir da fala de entrevistada concerne
a proposta do Prolnfo de atuar na inclusdo digital. De acordo com o Decreto n. 6.300, de 12
de dezembro de 2007, os objetivos do Prolnfo foram ampliados em consonéncia com a Unido,
os Estados, o Distrito Federal e os Municipios. No inciso 1V, é possivel verificar que o

Prolnfo objetiva contribuir com a incluséo digital.

IV - Contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliacdo do acesso a
computadores, da conexdo a rede mundial de computadores e de outras
tecnologias digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populacdo
préxima as escolas (BRASIL, 2007, p. 3).

Diante desse contexto, convém ainda refletir, com base em Bonilla e Pretto (2011),

sobre essas acOes de inclusdo digital pretendidas pelo Prolnfo, em que medida elas
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potencializam as perspectivas dos sujeitos para atuarem nas dindmicas sociais e técnicas da
realidade atual. Refletimos em face da compreensédo dos autores e percebemos que o Proinfo
tem fundamentado suas a¢des no contexto das politicas de inclusdo digital com a pretensdo de
preparar jovens e adultos para o mercado de trabalho por meio do uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo no campo da educagéo.

Corroboramos o entendimento de Bonilla (2010), quando elucida que somente a
instalacdo de laboratdrios de informatica ndo garante uma inclusdo digital, tampouco uma
cultura digital, a qual, conforme a autora, gera novos ambientes socioculturais em redes. A
auséncia de uma gestdo que propicie essa cultura digital engessa as tecnologias, restringindo-
se apenas a um espaco de pesquisa meramente tecnicista.

A discussdo enunciada no guia do cursista de introducdo a educacdo digital traz a

concepcao de inclusao digital.

Inclusdo Digital: é a promocao do acesso a informacao que esta digitalizada,
ou seja, que estd disponivel através das tecnologias digitais. Processos de
inclusdo digitais compreendem agbes de ampliagdo do acesso a
computadores conectados a Internet e de formacdo para 0 seu uso
competente e autbnomo, buscando participacdo emancipatoria de todos os
membros da sociedade (RAMOS; FIORENTINI; ARRIADA, 2009, p. 38,
grifo nosso).

Para atender os seus objetivos de “formagdo competente”, 0 Prolnfo vem realizando
cursos de capacitacao para os profissionais da educacdo familiarizarem-se com as tecnologias
da informacdo e comunicacdo. Nesse momento, chamamos a atencdo para esse curso de
introducdo a educacdo digital, no qual acompanhamos as atividades durante a observacéo.
Esse curso foi trabalhado pela professora Chagas e nos encontros pudemos perceber a sua
preocupacdo com o tipo de inclusdo digital anunciada pelo programa, no qual ela apontava
uma critica para os documentos oficiais do programa que findam a inclusdo digital na
distribuicdo de equipamentos.

O curso introducdo & educacdo digital é proveniente do Proinfo. E o primeiro dos
cursos ofertados pelo Prolnfo, com carga horéaria de 60 horas, o qual objetiva contribuir para a
inclusdo digital de profissionais da educacao e prepara-los para utilizarem os recursos digitais
nas escolas. A esse respeito, a professora formadora destacava que, para ter a incluséo digital
dessa ideia que 0 governo se apropria, sobretudo, faz-se necessaria uma educacéo digital, pois

sem ela ha o sofrimento da estranheza, uma vez que os professores sofrem por nao conhecer.
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Continuamos com a mesma questdo para 0s demais participantes da pesquisa. Quanto
a coordenadora, respondeu também a partir de sua experiéncia enquanto atuante na
coordenacao administrativa e pedagdgica, trazendo-nos outra vertente do que ela compreende

e considera acerca desse programa.

O ProInfo é um programa que traz as tecnologias para as escolas. No
entanto, as nossas escolas hoje estdo com equipamentos de 2007, alguns
receberam em 2008, mas com o pregdo de 2007. Maguinas com a
configuracdo de 2007. Entdo vocé imagina, elas estdo ultrapassadas ha nove
anos. E quando eles [Prolnfo] compram em 2007, j& ndo compram de Gltima
linha. Entdo ja é uma configuracdo que esta ainda mais anterior. [...] Hoje ele
estd deixando a desejar em relacdo a esse upgrade de tecnologias, de estar
renovando esses equipamentos e também estar aumentando essas tecnologias
nas escolas. Mas o NTM ndo parou, 0 bom é que a gente ndo parou, mesmo
com essas dificuldades [...]. A gente continua o trabalho tanto com os cursos
do programa Prolnfo [...] e também estendeu, criando e construindo novos
cursos, voltados a necessidade da escola (ENTREVISTA MARQUES,
MARCO 2016).

A descontinuidade de investimento de uma politica pode trazer implicacGes para
aqueles que sdo favorecidos por ela. Observamos que a falta de atualizacdo das tecnologias do
Proinfo, em virtude da auséncia de recursos, apresenta uma interferéncia negativa na
educacéo, tendo em vista que os docentes precisam estar atualizando os conhecimentos em
consonancia com as novas exigéncias requeridas pela sociedade.

Outro fator que nos auxilia a compreender as mutacdes, interrupcGes das acdes,
(des)avancos consiste no fato de que o Prolnfo é um programa que esta nos moldes na politica
de governo e varia de acordo com o grupo politico que esta no poder. Sobre as politicas de
governo, “sdo aquelas em que o Executivo decide num processo elementar de formulagdo e
implementacdo de determinadas medidas e programas, visando responder as demandas da
agenda politica” (OLIVEIRA, 2011, p. 329). Portanto, em nosso pais existem programas
educacionais que estdo fortemente relacionados aos sistemas de governo (AKKARI, 2011).
No caso do Prolnfo, por se encontrar numa oOtica de politica de governo, é constantemente
avaliado e discutido, sendo que a area da sua intervencao dependera da agenda governamental
na formulagdo das politicas educacionais.

Desse modo, no que concerne as demandas da agenda politica inserida numa politica de
governo, constituem as prioridades de formulacdo de politicas estabelecidas, uma vez o
governo direciona a elas suas atencgdes e os atores entram em conflitos e embates para inserir
interesses, resultando em um processo de que se extraem as ocupagdes de um determinado

governo. E nesse sentido que as politicas de governo sdo flexiveis e podem sofrer
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interrupgdes, a depender do governo em vigor, e a sua formagéo ocorre quando uma situagéo
€ reconhecida e passa a integrar as atividades de um grupo, portanto, na agenda
governamental, encontram-se as formulacdes das politicas como tomada de decisdo para
atender as demandas educacionais e sociais.

Essa estrutura das politicas de Governo difere das politicas de Estado, pelo fato de que
estas independem da gestdo governamental e possuem estabilidade politica. Para compreender
a concepcdo de politicas de Estado, recorremos a Oliveira (2011, p. 07), que traz a seguinte
afirmativa: “as politicas de Estado sdo aquelas que envolvem mais de uma agéncia do Estado,
passando em geral pelo Parlamento ou por instancias diversas de discussdo, resultando em
mudancas de outras normas ou disposi¢des preexistentes”. Desse modo, fica evidente que a
decisdo de uma politica tornar-se estatal é construida em um processo de integracdo de
diversos poderes, 0s quais determinam a permanéncia dessas politicas.

Além disso, podemos conferir que a conjuntura atual das politicas educacionais no
nosso pais sofrem diversas mutacdes e reducionismo, especificamente no que concerne a
diminuicdo de verbas para a educacdo publica e a extincdo de programas de projetos, com
reflexo na formacdo inicial dos professores, na qualificacdo docente e na manutencdo da
escola publica. Nessa perspectiva, o Prolnfo foi um dos programas fortemente afetados por
essas reformulagdes na conjuntura atual das politicas, como podemos perceber no discurso
supracitado da entrevistada Marques, pelo fato de estar em fase de paralizacdo em raz&o dos
cortes de financiamento sofridos no campo da educagdo. Entretanto, o Ndcleo tem mantido
sua funcdo, buscado dar continuidade ao que foi orientado a fazer desde o inicio de sua
implantacdo e ainda criar novas possibilidades de cursos, ndo se restringindo apenas aos
projetados pelo programa.

4.2 Recontextualizacdo do Prolnfo no contexto da pratica do NTM

A partir da compreensdo da abordagem do ciclo continuo de politica em contexto, as
acOes dos sujeitos que lidam com as politicas no nivel micro sdo articuladas nas experiéncias
e concepgdes que se ajustam aos processos politicos macro. Dessa feita, as politicas ndo sdo
estaticas, mas dinamicas, flexiveis e de natureza controversa. E salutar percebermos as
interpretacdes e construgbes das politicas, desviando o olhar para uma possivel

implementacdo das politicas como um processo linear.
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Nesse contexto, entendemos, a partir de Lopes e Macedo (2011) e Mainardes (2006),
que os atores atuantes no contexto da escola ou em qualquer ambito em que estejam
desenvolvendo suas a¢fes ndo podem ser ignorados nos processos de construcdo de politicas.

A partir desses apontamentos, direcionamo-nos para o0 Nuacleo de Tecnologia
Educacional Municipal de Mossord, que objetiva “contribuir com a formagdo continuada da
rede municipal de educagdo para a inser¢do das tecnologias da informagdo e comunicagédo
(TIC) em praticas pedagégicas” (MOSSORO, 2016, p. 1).

Para o cumprimento desse objetivo, 0 NTM atua com uma equipe de profissionais
com funcBes de coordenador, professores formadores e suporte técnico, todos servidores
efetivos da rede municipal de Mossor6 (RN). Tendo em vista que o objetivo priméario do
NTM é contribuir com a formacdo continuada, buscamos conhecer os moldes de formacéo
gue o NTM desenvolve. Contudo, atentamos para entendermos a concepcdo de formacao

continuada;

A formagdo continuada é uma maneira diferente de ver a capacitacéo
profissional de professores. Ela visa ao desenvolvimento pessoal e
profissional mediante préaticas de envolvimento na organizagéo da escola, na
organizagdo e articulagdo do curriculo, nas atividades de assisténcia
pedagbgica-didatica junto com a coordenacdo pedagdgica, nas reunides
pedagdgicas, nos conselhos de classe (LIBANEO, 2013, p. 71)

A partir da citacdo acima, observamos que, no cenario do NTM, assumem o
compromisso de contribuir com a formacdo de docentes para o uso pedagdgico das
tecnologias. Assim, percebemos que a maneira como 0s cursos sdo ministrados ultrapassa
uma capacitacdo meramente tecnicista, pois neles busca-se o desenvolvimento pessoal do
sujeito para, em seguida, pensar o profissional mediante praticas de envolvimento com as
tecnologias na escola.

O desafio de formar professores no contexto das TIC para inovagdo das praticas
pedagdgicas é expresso como uma das estratégias contidas no Plano Nacional de Educacao
(PNE), Lei n. 13.005/2014, na estratégia 7.15 da meta 07.

Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso & rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o
final da década, a relacdo computador/aluno(a) nas escolas da rede publica
de educacdo bésica, promovendo a utilizacdo pedagodgica das tecnologias da
informacéo e da comunicacdo (BRASIL, 2014).
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Nesse sentido, verificamos que o PNE prevé a necessidade de a escola estar
possibilitando a interacdo dos alunos com as tecnologias. Para tanto, a descoberta das
potencialidades pedagogicas dessa ferramenta é vislumbrada pelos docentes para que o
recurso das TIC tenha finalidade no contexto da educacgdo. A formacao inicial e continuada do
professor com fortalecimento de préticas pedagoOgicas para o uso das TIC tem sido
incentivada por politicas educacionais que se desdobram em programas e projetos
manifestados a partir da acdo governamental para a educacéo.

Portanto, no espaco do NTM acontecem os cursos de formacgdo propostos pelo
Programa Nacional de Formacdo Continuada em Tecnologia Educacional (Prolnfo Integrado),
0s quais viabilizam cursos j& construidos para ser ministrados pelo Nucleo e ainda cursos
propostos pelo proprio Nucleo.

Os cursos de formacdo do Prolnfo Integrado sdo: “Introducdo & educagdo digital”,
com uma matriz curricular direcionada para as primeiras aproximagdes com o computador. Os
contetidos sdo voltados para navegacdo, pesquisa na internet, correio eletrénico, elaboracéo e
edicdo de texto, uso de planilhas, dentre outras ac6es que utilizem as tecnologias no cotidiano.
No curso “Tecnologias na educagdo: ensinando e¢ aprendendo com as TIC”, sdo ofertadas
compreenses tedrico-metodoldgicas e praticas para que os docentes possam refletir sobre o
potencial das TIC no ensino-aprendizagem da escola. O curso “Elaboragdo de projetos” traz a
perspectiva de capacitar professores e gestores para desenvolvimento de projetos que
integram as tecnologias. J& o curso “Redes de aprendizagem” objetiva fortalecer no docente a
compreensdo do papel da escola frente a cultura digital.

Em face desses compromissos, 0s professores formadores dos Nucleos de Tecnologia
Educacional Municipal de Mossord ministram esses cursos para professores e gestores da
rede municipal de ensino. Buscamos nos discursos de docentes as redefinicBes e estratégias
utilizadas para realizar os cursos ja consolidados pelo Prolnfo. Estes chegam ao espaco do
Nucleo para serem colocados em pratica, a partir do trabalho dos professores formadores a
quem sdo atribuidos, para, dentre outras funcdes, haver o compromisso de efetivar 0s cursos

construidos por sujeitos que estdo inseridos no contexto da producéo de texto do Programa.

De acordo com as estratégias que eles [sujeitos do contexto da producdo do
texto] organizam para 0s cursos, a gente desenvolve a adaptacdo desses
cursos, praticado de acordo com a necessidade do municipio. Entdo, como
nos temos estudos atualizados sobre a relagdo do professor, tecnologia e e-
mail, entdo a gente trabalha os cursos do Prolnfo sim, mas ndo nessa
dindmica como um pacote fechado (ENTREVISTA CHAGAS,
FEVEREIRO DE 2016).
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Os cursos geralmente sdo adaptados, pelo fato de alguns cursos terem muito
contetido e possuirem uma carga horaria menor; as vezes, a gente aumenta o
tempo e a carga horaria. Nunca é do mesmo jeito que esta Ia. Alguns
conteldos que ndo estdo no nivel daquela turma nds excluimos e
trabalhamos outros, mais necessarios. Depende muito, também, da turma,
mas em geral a gente procura seguir 0 rumo que € o curso, embora vao se
fazendo adaptacdes de acordo com a necessidade da turma, do publico-alvo
(ENTREVISTA M. S. S., MARCO DE 2016).

Nas falas supracitadas, fica evidente que o NTM faz adequagGes nos cursos do Proinfo
para cada realidade. Ainda, € perceptivel que o processo de construcdo de acdes que norteiam
a prética docente vai além dos interesses particulares dos atores. E preciso pensar nos afetados
com a pratica, nesse caso, 0 foco do NTM corresponde aos sujeitos escolares, dentre eles 0s
docentes, gestores e alunos. Conforme visualizamos na fala de M. S. S. (2016), uma das
mudancas feitas pelos atores dos cursos consiste na reducdo dos contetdos, pois a quantidade
exacerbada de conteudos presentes nos guias do cursista € invidvel para a carga horaria dos
cursos ministrados.

O discurso de Chagas (2016) nos remete a compreender as disputas e embates que
acontecem no contexto da préatica para a efetivacdo das politicas. A dindmica do Prolnfo de
submeter cursos “prontos” para serem ministrados pelo NTM sai do processo de
instrumentalizacéo para a renovacgéo, a partir de estudos que os atores buscam para se adequar
a transformacdo do conhecimento tecnoldgico-educacional, construindo novas praticas para
além das predeterminadas pelo Prolnfo.

E mister ressaltarmos a expressio “pacote fechado” nas palavras da professora
multiplicadora. O fato de os cursos ja apresentarem carga horaria pronta, conteudos,
avaliacOes, atividades, indicagfes de leituras contidas no guia do cursista ndo significa
transformar esse material em uma receita de passo a passo. As estratégias construidas por
outrem podem ser reinterpretadas e recontextualizadas numa agdo criativa. “Assim sendo,
colocar politicas em pratica € um processo criativo, sofisticado e complexo que também se
localiza sempre em um determinado contexto e lugar” (BRAUN; MEGUIRE; BALL, 2010, p.
2).

A escuta do técnico do NTM também nos revelou apontamentos pertinentes no que
concerne as estrategias utilizadas para a efetivacdo desses cursos, posicionando-se no seguinte

depoimento.

Vem a proposta do Prolnfo dos cursos, tem a reunido com a equipe toda, e a
gente entra em detalhes. Tem as opiniGes, as particularidades, o que vocé
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pode mudar, porque o Prolnfo j& manda pronto, mas ndo é obrigado vocé
seguir aguele mesmo contetido pronto nao, porque tém as dificuldades das
pessoas. Por exemplo: o curso (TIC) ele tinha muito texto, entdo havia
reclamacéo muito grande por parte da demanda. VVocé néo tinha tempo de ler
para depois voltar e fazer, né?. Foi enxugado? Foi. Isso ai foi feito junto com
a equipe, foi pensado, discutido, hd uma certa discussdo na nossa equipe
sobre os cursos que vém ofertado pelo Proinfo e o Nucleo tem a autonomia
pra mudar um pouco disso ai (ENTREVISTA SILVA, DEZEMBRO DE
2015).

A prética é um lugar onde a politica se recoloca em singularidades, na medida em que
os atores, em seus diferentes interesses, apropriam e adaptam cada demanda requerida no
cerne das politicas. Cada instituicdo envolve no seu contexto da pratica 0 movimento ciclico
dos demais contextos, seja de influéncia na reelaboracdo de politicas, seja de producdo de
texto, seja na reconfiguracdo das ideias para ganhar legitimidade, seja da pratica no lugar de
interpretacdo e recontextualizacéo.

O entrevistado Silva, técnico do NTM, atua com a parte da manutencéo, da atualizagdo
de sistemas e programas, bem como ministra oficinas com regentes de escolas, conforme sao
chamados os sujeitos que exercem sua atividade laboral na sala de informatica. Na sua fala, o
entrevistado refere-se aos conflitos, lutas, debates e discussdes no momento da efetivacao dos
cursos sugeridos pelo Prolnfo. Na arena da prética, os textos sdo reformulados nos detalhes,
nas opinides, nas ideias particulares de cada sujeito. Conforme elucidam Lopes e Macedo
(2011), é na interpretacdo do contexto da pratica que os textos e discursos oriundos das
politicas sdo recontextualizados para dar sentido ao lugar que serd representado, que nao

necessariamente estava previsto nas prescri¢des oficiais.

Tal como Bowe et al. (1992) destacam, os profissionais que atuam no nivel
da escola ndo lidam com os textos das politicas como leitores ingénuos. As
politicas sdo interpretadas de formas diversas, uma vez que esses
profissionais possuem histdrias, experiéncias, propdsitos e interesses
diferenciados (MAINARDES, 2006, p. 119).

Nesse sentido, toda essa arena de conflitos da lugar a coletividade do grupo para
transformar as propostas governamentais no atendimento das especificidades locais. Para
além dos cursos designados pelo Prolnfo, o NTM tem a autonomia de criar e ofertar cursos
proprios formulados no préprio contexto da pratica. Assim, ratificamos a relevancia dos
estudos de Ball (1994), quando reverbera que ndo hé linearidade nas andlises das politicas em
contexto. Elas se movimentam num processo hibrido e suas reconstrucGes e representaces

relacionam-se com a “acdo criativa”, termo usado nos textos de Ball, ao revelar que toda
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politica € uma defini¢do criativa e sua pratica uma agdo criativa. Nos moldes da a¢do dos
sujeitos, buscamos perceber as recriagdes no NTM.

A gente busca no Nucleo ndo é aquela formacéo tutorial, passo a passo, do
uso de tecnologia né, que é mais ou menos como a gente tem no
direcionamento do Prolnfo. Um curso tutorial para o professor seguir passo a
passo. A gente tenta trabalhar com o professor, ndo o passo a passo, mais 0
porqué. Por que trabalhar essa ferramenta? Por que trabalhar o editor de
texto? Quais as vantagens que o editor de texto traz pra minha pratica
enquanto professor? O que é que um video vai contribuir como ferramenta
na minha metodologia de trabalho? Entdo é trabalhar ndo sé a ferramenta,
mas o porqué de tudo aquilo estar agora fazendo parte da minha vida,
enquanto profissional de educacdo! Entdo a partir dessa reflexdo a gente
consegue uma adesdo maior dos professores em relacdo a formacgdo e em
relacdo a repensar a sua metodologia. [...] A gente tem conseguido uma
aproximagdo do professor com as tecnologias (ENTREVISTA CHAGAS,
FEVEREIRO, 2016).

Ball e Bowe (1992) expressam sobre a interpretacdo ativa que os profissionais que
atuam no contexto da pratica fazem para relacionar os textos da politica a préatica, o que
envolve identificar processos de resisténcia, acomodagdes dentro da pratica (MAINARDES,
2006). Nesse sentido, segundo o depoimento acima, percebemos que o discurso de utilizacéo
das tecnologias na escola ocorre mediante uma prética reflexiva. Desse modo, podemos notar
a maneira como o NTM atua no contexto da pratica, ndo buscando uma formacédo técnica, mas
procurando perceber em cada recurso usado no processo de ensino as (des)vantagens e
potencialidades. Podemos visualizar este se concretizando na pratica quando da observacéao
nos cursos em que, durante o curso introducdo a educacdo digital, uma professora cursista

demonstrou as reais motivacoes para estar participando dos cursos do NTM.

Hoje a aula foi sobre as ferramentas de produtividade do Linux educacional,
seguida da apresentacdo do Power point. Mas antes de iniciar toda a
instrumentalizacdo pratica do Power point iniciou-se um debate pela
professora formadora: O que € isto? Para que serve? O que vamos fazer com
isto na sala de aula? Como este recurso pode favorecer o aluno para viver em
sociedade? Neste debate teve uma professora que falou sobre os cursos do
NTM, que chegou com a ideia de ser apenas um curso basico de informatica
igual aos ofertados na Microlins. Mas vem se surpreendendo porque, antes
de aprender a usar quaisquer artefatos, ela vem se permitindo perceber qual a
relevancia deste e como ird contribuir na sua vida e na sua profissdo, isso a
motiva a vir todos 0s encontros (DIARIO DE PESQUISA, 16 DE
NOVEMBRO DE 2016).

A respeito dessa pratica reflexiva nos cursos, tecemos algumas consideraces:

podemos perceber no registro do diario que uma professora cursista expds suas compreensoes



108

iniciais de como imaginava ser 0 ensin0o nos cursos, 0 que nos faz perceber as
(des)construgdes de conceitos feitos no contexto da pratica e enxergarmos a convergéncia
entre o dito e o feito durante a nossa pesquisa. Na atuacdo dos professores do NTM, ainda
constatamos como a formacdo construida estava sendo aproveitada no processo de ensino-

aprendizagem.

Hoje foi trabalhada a 3% Unidade do guia do cursista redes de aprendizagem
do Prolnfo. Este traz como elemento de discussdo Midias sociais e escola:
caminhos para a cidadania. Neste dia foi a apresentagdo dos professores
sobre alguma atividade educativa produzida com o uso das redes sociais para
buscar usufruir da comunicacdo na educacdo. Em uma das apresentacgoes,
teve uma professora que criou um grupo no Facebook para os seus alunos do
5° ano. Neste espago, a professora anexou varias atividades, dentre elas, o
simulado da prova Brasil. Anexou também o livio Menina Bonita do Lago
de Fita. Na apresentacdo, a professora teceu um comentéario de uma aluna
gue em sala de aula pouco interage, mas que interpretou a mensagem
transmitida na historia com um belo texto nos comentarios. Outra aluna em
seguida postou uma histdria criada por ela. A professora ainda postou um
desafio de matematica e apresentou para a turma cerca de 92 comentarios
dos alunos (DIARIO DE PESQUISA, 17 DE NOVEMBRO DE 2015).

S80 esses tipos de criacbes que vdo permitindo o processo de autoria. Ainda,
percebemos uma nova concepc¢do de educacdo escolar, que ndo se encerra nos muros da
escola, mas se emancipa do papel, do lapis e do quadro-negro para chegar as redes, as midias,
ao ciberespago, em que o tempo-espaco € ilimitado e os alunos tém acesso a construcdo do
conhecimento em todo lugar em que se encontrar.

Além disso, notamos a relevancia do trabalho pedagogico realizado pelos NTM, que
se mobiliza para o uso de diversos recursos tecnoldgicos, trazendo esses aparatos para
ultrapassar a ideia de computador como ferramenta, conforme discutido por Santaella (1996).
O computador na mediacdo pedagodgica docente desempenha potencialidades que véao além de
uma simples ferramenta manual. De acordo com a autora supracitada, identificamos no
exemplo registrado no diario de pesquisa que o computador na educacgdo pode ser entendido
como uma midia, pois na sua dindmica apresenta diversas formas de comunicagdo, de
mediacOes sofisticadas que no seu carater hibrido perpassam sua natureza fisica para emergir
nos sistemas simbolicos de acOes reais trazidas para o cerne do virtual.

Por estarmos inseridos em uma sociedade que constantemente transforma os aparatos
tecnologicos no dmbito social e profissional, entendemos a necessidade que emerge no

docente do dominio de tecnologias que no uso didatico possam nortear a préatica docente.
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4.2.1 A prética dos cursos do NTM: releitura do Prolnfo e criagdes

Neste item, apresentamos as criagdes do NTM para o 2° semestre de 2015 e o 1°
semestre de 2016, periodo em que acontecia a pesquisa empirica no lécus. A partir do
documento que trata do planejamento das atividades formativas, trazemos um quadro com as
criagdes do NTM, configurando-se em projetos de extensdo, cursos de formacédo e oficinas
ministradas tanto no espago do Nucleo quanto nas escolas, quando solicitado.

Nesse espaco de discussdo, afirmamos que as politicas ndo nascem apenas no contexto
de influéncia e sdo recontextualizadas no contexto da pratica, mas a configuracdo esta inter-
relacionada as influéncias e as produgfes de texto. Nessa direcdo, as politicas surgem no
campo das ideias e nas constru¢fes dos discursos, independentemente do contexto, seja de
influéncia, producdo e/ou pratica, em que a interpretacdo das politicas é imbuida pela
concepcao de mundo dos atores envolvidos nas politicas. Dessa forma, convém apresentar as

acOes formativas construidas pelo NTM para serem idealizadas na rede municipal de ensino.

Quadro 5 — Ac¢oes formativas do NTM para a rede municipal de ensino de Mossor6 (RN) no periodo
de 2015 e 2016

ATIVIDADE NOME PUBLICO-ALVO

Projeto Informética da comunidade béasico e | Alunos do 6° ao 9° ano, pais de

avancado (120 h). alunos e servidores da rede
municipal.

Projeto Aluno monitor: protagonismo e tecnologia | Alunos da rede municipal (6° ao 9°
(40h). ano).

Curso Blog como ferramenta pedagdgica (30h). Funcionario responsavel pela criacao

e manutencéo do blog da escola.

Curso Gestao e tecnologia (60 h). Supervisores e gestores.

Curso Tecnologias  digitais e praticas de | Professores de Educacdo Infantil e
alfabetizagdo (60h). Ensino Fundamental (anos iniciais).

Curso Lousa digital como ferramenta pedagdgica | Funcionarios e professores da rede
(30h). municipal.

Oficina Dinamizador do laboratério de informatica: | Funcionarios e professores regentes
agente da inclusdo digital escolar (08h). do laboratério.

Oficina Planejando atividades interativas com a Professores da Educagdo Infantil.
mesa digital (playtable) (08h).

Oficina Lousa digital como ferramenta pedagdgica | Funcionarios e professores da rede
(na escola). municipal.

Oficina Mesa digital: aulas ltdicas e interativas (na | Professores da Educacdo Infantil e
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escola). Ensino Fundamental (anos iniciais).
Oficina Sala de aula e laboratério de informatica: Funcionéarios e professores da rede
uma parceria de sucesso (ha escola). municipal.
Oficina Projetor multimidia: ampliando Funcionéarios e professores da rede
possibilidades pedagdgicas (na escola). municipal.

Fonte: Elaborado a partir dos relatdrios de planejamento das atividades formativas do NTM do 2° semestre de
2015 e 1° semestre de 2016.

Podemos observar com base no quadro acima que a demanda do NTM preocupa-se
ndo somente com docentes e discentes, mas também estende sua pratica formativa para pais
de alunos e a comunidade escolar, transpassando os muros da escola. Partindo desses
elementos, dialogamos com atores do NTM para nos inteirarmos de como sdo elaborados os
cursos criados no NTM.

Ainda, podemos contemplar uma formacdo ampliada para o uso das TIC na educacao,
sendo notaveis as acdes pertinentes decorrentes do NTM para promover as tecnologias na
educacéo na rede municipal de ensino, por meio de projetos, oficinas, cursos ou palestras nas
escolas. Cremos que essas acdes de formacdo presentes no quadro supracitado fazem parte da
singularidade do NTM de Mossord, que amplia seus espacos e sujeitos da formacdo
continuada para alunos, sujeitos da comunidade, pais e professores e quaisquer outros
profissionais da educacdo que desejem se aproximar dos recursos das tecnologias no contexto
educacional, de modo que 0 NTM busca atender essa demanda.

Além disso, chamamos a atencédo para a criacdo dessas acfes, em que cada elaboracéo
expressa no quadro acima é construida por toda a equipe do Nucleo. Desse modo, trazemos a
compreensdo da coordenadora para discorrer sobre as criagdes do Nucleo.

As ideias iniciais partem de nossas discussfes, dos nossos encontros, dos
relatos das professoras, das necessidades que a gente vai percebendo e a
gente vai construindo no coletivo, no grupo. [...] A escolha de quem vai
administrar é democratica. E a organizacdo dos cursos é coletiva, da
proposta do curso, do objetivo, dos contetidos a serem trabalhados e a serem
construidos (ENTREVISTA MARQUES, MARCO DE 2016).

A efervescéncia no campo das ideias é a primazia para os conflitos e embates, na
medida em que cada sujeito fala do seu lugar, do que escuta nos encontros dos cursos

ministrados, das reflexdes que fazem sobre a pratica, assim as ideias vao ganhando forca e se

1
I 5

materializando no espago do grupo. Para Ball (informacéo verbal =), a maioria das politicas se

15 palestra proferida por Stephen Ball sobre Ciclo de Politicas / Anélise Politica na Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (UERJ), em novembro de 2009.
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torna acdes por meio da coletividade do grupo. E no campo das coletividades que cada sujeito
representa suas decisdes, quando na criagdo dos cursos aqueles que se identificam com a
tematica sugerida tomam posse da ideia e administram na pratica.

No discurso da entrevistada Marques, emerge o entendimento de que € no campo da
producdo de texto que os atores desenham suas pretensdes para a atuagdo com os docentes e
que, portanto, a abordagem do ciclo de politica é eficiente para se compreender programas e
politicas educacionais, porque elas ndo atuam de forma estanque. Portanto, dentro do contexto
da pratica, podemos encontrar o contexto de influéncia e de producéo de texto em constante
movimento. “O contexto da pratica pode ser considerado um microprocesso politico. Neste
contexto, pode-se identificar a existéncia de um contexto de influéncia, de um contexto de
producdo de texto (escrito ou ndo) e de um contexto da pratica” (MAINARDES, 2006, p. 59).

Assim, no enfoque do nosso estudo, vislumbramos no contexto da pratica do NTM
uma abertura para o contexto de influéncia quando se inicia a recontextualizacdo, e as vozes
dos atores sdo ouvidas e construidas pelas suas experiéncias e crencas. Além disso, ha a
producdo de texto, na medida em que os sujeitos desenvolvem seus planos de acdo, seus
documentos de controle da pratica e suas avaliagdes para guiar a sua atuacao.

Nesse processo, a organizagdo da pratica necessita ser percebida ndo apenas por
idealizar as prescri¢des oficiais do Prolnfo, mas também por recontextualizd-las em seu
espaco. As producdes, projetos e planos construidos no interior do Nucleo precisam ser
considerados, pois esses fatores auxiliam para chegar ao seu objetivo de gerar formacéo
continuada para os docentes estarem se inserindo no contexto das tecnologias e aproveita-las
no campo pedagdgico.

Diante desse cenario, corroboramos o entendimento de Ball e Mainardes (2011),
guando apresentam que o ciclo continuo de politica, como um instrumento para entender as
politicas, traz a preocupacdo recorrente de vislumbrar a recontextualizacdo destas nas
instituicOes de ensino. A arte da recontextualizagdo nasce nas novas formas repensadas pela
realidade inserida. A préatica desta acentua-se na dimensdo criativa do sujeito, nas releituras
feitas sobre suas orientacdes designadas e na oportunidade de transformacéo. Por esse motivo,
essa acdo pode mobilizar novos paradigmas, ndo se enquadrando apenas nas atribuicoes
consolidadas, mas sendo um espaco de (des)concertos, de provocacdes de mudancas na

pratica pedagogica.
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[...] quando a gente comeca a atuar ndo é mais do Prolnfo, é nosso. A gente
monta a turma, organiza o material, entdo é um curso do Nucleo. Ele tem
orientacdo do Prolnfo, mas ele é do Nucleo, totalmente [...]. Quando os
cursos chegam, eles passam a ser do espaco daqui, no caso, 0S Cursos séo
nossos, o de introducdo, ndo tem assim: cursos do Prolnfo, cursos do
Nucleo! Sdo cursos ofertados pelo Nicleo, mesmo que o curso tenha essa
orientacdo do Prolnfo. Inclusive agora, inicialmente os cursos do Prolnfo
eram cursos com bolsas e os professores recebiam uma bolsa do governo
federal pra fazer essa formacgdo. Entdo ja tem dois anos que estamos sem
bolsa, mas os cursos ndo pararam [...]. Mesmo sem a bolsa, mesmo sem a
contribuicdo do governo federal, o Ndcleo j& tinha esses cursos como
fazendo parte das ofertas para 0 municipio. Entdo continuou e os professores
formadores do Nucleo abracaram os cursos e trabalham com 0s cursos
(ENTREVISTA CHAGAS, FEVEREIRO DE 2016).

No discurso acima, podemos observar que a politica, ao chegar ao campo da prética,
pertence aguele contexto. Dessa feita, percebemos que as politicas ndo sdo cristalizadas ou
aprisionadas a um dominio, mas apenas de um poder maior. Elas estdo em constante
movimento, por essa razao existe uma complexidade nas politicas por ndo haver um momento
de paralisacdo destas. Portanto, a preocupacdo com as politicas deve incidir também na
formacdo origindria na pratica, na interpretacdo ativa que os sujeitos, no contexto da prética,
constroem para atrelar os textos politicos oficiais com a pratica da instituicéo.

Desse modo, a gama de reinterpretacdes e sofisticacdes nas recriagdes atrai 0 Prolnfo
para mais proximo do contexto local. Para tanto, o conceito de recontextualizacdo permite
compreender as releituras e criacdes advindas no contexto da pratica do NTM. Nesse sentido,
0 espaco onde se manifestam as intengdes do governo federal para o uso das tecnologias na
educacdo expressa a multiplicidade e a diversidade do desafio de lidar com as especificidades
de intencbes governamentais. “Os professores oscilam, portanto, entre as dinamicas criativas
e submissas, entre a possibilidade de escapar dos discursos politicos impositivos e aquiescer
diante deles” (LOPES, 2016, p. 6). Concordamos com a citacdo de que esse hibridismo entre
as dindmicas criativas e as submissas se constroi na correlagdo de forcas e no movimento de
disputas e interesses que a pratica do Nucleo traz a elucidacao de que politicas sdo processos e
ndo produtos acabados, as quais, para serem idealizadas, envolvem negociagdo e luta entre

grupos para a reelaboracéo de politicas.

4.3 O NTM e as influéncias das tecnologias na escola: apropriacdes e resisténcias

De acordo com a discussdo do ciclo de politicas, no que concerne ao estudo do
contexto da pratica, buscamos aproximagdo com o0 segundo grupo de entrevistas para que

possamos perceber na escuta desses sujeitos como as a¢des do NTM interfere na sua préatica



113

educativa, haja vista que esse Nucleo lida com os professores da rede bésica de ensino do
municipio no estimulo ao uso das TIC na educacdo. Nessa perspectiva, as perguntas eram as
mesmas que foram aplicadas aos atores do NTM, de modo que percebemos a relevancia de
estendermos 0s mecanismos metodologicos para esses sujeitos, pois sdo eles que vao fazer
brotar no chéo da escola as discussdes do uso das tecnologias idealizadas em nivel de governo
federal e/ou municipal.

Para compreendermos as TIC na educacdo, apoiamo-nos na seguinte concep¢ao: “as
tecnologias da informagdo e comunicacdo, caracterizadas como midiaticas, sdo, portanto,
mais do que simples suportes. Elas interferem em nosso modo de pensar, sentir, agir, de nos
relacionarmos” (KENSKI, 2009, p. 23). Nesse cenario, as politicas publicas educacionais de
formacdo de professores, pensadas para um contexto em que as tecnologias vém ganhando
forca no espaco educacional, sdo implementadas visando possibilitar 0 acompanhamento das
demandas da sociedade.

As exigéncias decorrentes da sociedade do conhecimento requerem inovagdes
nas instituicdes educativas e nos saberes profissionais do educador. “O professor precisa
de novos sistemas de trabalho e de novas aprendizagens para exercer sua profissdo”
(IMBERNON, 2002, p. 45). Nessa direcdo, a capacitacdo profissional do professor é
uma das perspectivas para a melhoria do ensino-aprendizagem. Conforme Delors
(2000, p. 1920), “¢ também indispensdvel que a formacgdo inicial e, mais ainda a
formacdo continua dos professores, lhe confira um verdadeiro dominio destes novos
instrumentos pedagogicos”. Os professores necessitam adquirir conhecimentos especificos
para apropriarem-se das TIC como aliadas no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que
o livro didatico ndo é mais o Unico recurso pedagogico munido de informacBes. Nesse
contexto, a educacdo pode aperfeicoar o potencial da utilizacdo das tecnologias da
informacdo e comunicacao.

No tocante a insercdo das TIC na educacdo, convém realizarmos uma breve
explanacao das orientacdes para a formagéo docente no contexto das tecnologias na educacao
a partir dos marcos legais, tais como: Declaracdo Mundial sobre Educacéo para Todos (1990),
construido em parceria com a UNESCO e o MEC, documento que oferece elementos para a
universalizacdo da educacdo e o Marco de Acdo de Dakar (Senegal, 2000), que representa um
repensar das politicas educacionais brasileiras em sintonia com o contexto atual. Ainda, o
Forum Mundial de Educacdo 2015/2030 (Incheon, 2015, Coreia do Sul), que traz propostas

para reconhecer o papel da educagéo para o desenvolvimento social do sujeito.
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Esses dispositivos legais, construidos pela sociedade civil, apresentam também
orientagdes para a educacao, inclusive na promogéo das TIC como artefatos de influéncia para
0 desenvolvimento educacional. Para tanto, trazemos o entendimento das TIC a partir da
Declaracdo Mundial de Educacdo para Todos (1990), que j& trazia em suas prescricdes

oficiais a relevancia destas nos campos educacional e profissional.

A qualidade e a oferta da educacdo béasica podem ser melhoradas mediante a
utilizacdo cuidadosa das tecnologias educativas. Onde tais tecnologias ndo
forem amplamente utilizadas, sua introducdo exigird a selecdo e/ou
desenvolvimento de tecnologias adequadas, aquisicdo de equipamento
necessario e sistemas operativos, a selecdo e treinamento de professores e
demais profissionais de educacio (DECLARACAO DE JOMTIEN, 1990).

Mediante a afirmacéo presente na Declaragdo Mundial para Todos, conhecida como a
Declaragdo de Jomtien, compreendemos as tecnologias na educa¢do como um contributo para
aprimorar a qualidade da educacdo basica. Isso pode acontecer mediante o uso das tecnologias
gue na educacdo venha a transcender um ensino conteudista e fragmentado. A utilizacdo das
tecnologias pode fortalecer um ensino interdisciplinar, na medida em que aproveitamos algum
recurso que possa ser usado para construir diversos conhecimentos, sobretudo para além da
sala de aula. Utilizar as novas tecnologias para atingir os objetivos da educacdo para todos
também € uma das estratégias do Marco de Acdo de Dakar (2000). Construido dez anos apds
a Declaracdo de Jomtien, sendo uma oportunidade para 164 paises, inclusive o Brasil, mais
uma vez se assumem compromissos com a educacgéo, propondo-se a atingir metas e objetivos

globais no seu contexto local de ensino até o ano de 2015.

E preciso aproveitar o potencial das TIC para fortalecer os sistemas de
administracdo, desde os ministérios centrais passando pelos niveis regionais
até a escola, para aperfeicoar 0 acesso a educacdo por comunidades remotas
e desfavorecidas; para dar apoio ao desenvolvimento profissional inicial e
continuado dos professores (MARCO DE ACAO DE DAKAR, 2000, p. 25).

Mais uma vez, é reforcada nesse documento a necessidade de investimento na
formagéo docente com base nas TIC. Percebemos que as orienta¢Oes das tecnologias, seja na
formagdo do professor, seja para a insercdo na educacdo, estdo imbuidas nos principais
documentos norteadores da educacdo, assim como refor¢ado atualmente na Declaragdo de
Incheon. Esse documento contou com a participagdo para sua producgéo textual de mais de 100
paises, inclusive o Brasil participou desse evento, no qual foram arquitetadas futuras metas

para a educacdo a serem atingidas nos préximos 15 anos, de 2016 a 2030. Ressaltamos no
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novo rumo para a educacdo presente na producdo do texto da Declaragdo as potencialidades
das TIC para a educacao.

Tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) devem ser aproveitadas
para fortalecer os sistemas de educacdo, a disseminacdo do conhecimento, o
acesso a informacédo, a aprendizagem de qualidade e eficaz e a prestagdo
mais eficiente de servicos (DECLARACAO DE INCHEON, 2015, p. 2).

Na conjuntura atual, hd um intenso reconhecimento das TIC no campo educacional,
como podemos perceber no texto oficial da Declaragcdo de Incheon. Entretanto, a ideia de
apropriacdo das TIC para a disseminacdo da informacdo € um dos maiores desafios da
educacdo em transformar a informacdo, aglutinada com as tecnologias em producdo do
conhecimento, um saber que € concebido na relacdo consigo mesmo e com o outro, bem como
reforcado nos principais documentos norteadores no cenario global acerca das TIC e suas
influéncias na educacdo. Essas orientagdes implicam desdobramentos pertinentes no Brasil
em seus documentos oficiais da educacao, tais como a LDB e o Plano Nacional de Educacdo,
em que também fica evidente a confirmacéo das tecnologias na formacédo docente.

Conhecer todas essas prescri¢cdes oficiais nos faz entender como estd imbricado na
educacao de Mossord que, para se adequar as metas e os desafios propostos nos documentos
legisladores, busca adentrar na formacéo de professores no cerne das tecnologias, assim como
percebemos durante a entrevista com os sujeitos da pesquisa.

Portanto, a partir das falas dos sujeitos, apresentamos as implicagdes da formacéo
continuada do NTM e as mudangas e resisténcias que estdo em torno da profissdo docente
para lidar com as tecnologias em sala de aula. Portanto, cremos que “o contexto da préatica
exige a analise de como a politica é reinterpretada pelos profissionais que atuam no nivel
micro e ainda a andlise das relacBes de poder, resisténcias” (MAINARDES, 2006, p. 60).
Desse modo, a interpretacdo ndo se encerra no espaco do Nucleo, ela se estende a todos 0s
sujeitos envolvidos com essa instituicéo.

Porém, deixamos claro que essa abertura para os docentes do municipio se faz
pertinente para percebermos os processos de materializacdo das politicas e programas
encontrados no cerne do NTM. A escolha dos sujeitos para contribuir com este estudo se deu
durante o periodo de observagdo nos cursos introducdo a educacdo digital, ensinando e
aprendendo com as TIC e a lousa digital como ferramenta pedagdgica. A esse respeito,

enfatizamos que tais cursos foram acompanhados no turno noturno, no qual se percebe mais a
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participacdo dos docentes, em virtude de que alguns trabalham nos turnos matutino e
vespertino, portanto podem somente frequentar os cursos no periodo da noite.

Vale salientar que as entrevistas dessas professoras aconteceram em espacgos diversos.
As das professoras Gualberto e Andrade ocorreram nas escolas onde lecionam; a da
professora Bessa, na instituicdo de ensino superior onde faz o0 segundo curso de graduacéo, ja
a da professora Zeuda foi realizada no Sindicato dos Servidores Publicos Municipais de
Mossoro (SINDISERPUM), pois estava no momento de organizacdo de sua aposentadoria
como docente do municipio.

Durante as entrevistas, as professoras informaram os cursos do NTM de que ja
participaram. A professora Gualberto j& participou do curso informética da comunidade, a
basica e a avancada; gestdo e tecnologia; introducdo a educacdo digital; elaboracdo de
projetos; ensinando e aprendendo com as TIC; redes de aprendizagem. A professora Bessa
participou do curso lousa digital, pelo fato de ser o primeiro ano que era docente do
municipio. J& as professoras Andrade e Zeuda participaram somente do de introducdo a
educacdo digital.

Sobre a participacdo dos professores da rede municipal nos curso do NTM, buscamos
conhecer também a partir dos documentos de registros do Nucleo. Para tanto, elaboramos um
grafico mediante o quantitativo de professores que participaram e concluiram durante os anos
de 2013 a 2015. Vale salientar que utilizamos os dados apenas desses anos, tendo em vista

que foi o material a que tivemos acesso para o estudo.

Grafico 4 — Quantidade de professores nas formagdes do NTM no periodo de 2013-2015

m INSCRITOS = CONCLUINTES

615

2013 2014 2015
Fonte: Elaborado a partir do Relatério Anual das A¢des Formativas do NTM (MOSSORO) 2015.
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O gréfico acima demonstra a relagdo de inscritos nos cursos e a quantidade de
concluintes durante os anos de 2013 a 2015. Neste item, podemos fazer diversas leituras,
dentre elas a de perceber a quantidade de participantes durante esses anos, sendo que no ano
de 2014 sobressairam os demais na participacdo dos professores na oferta de formacéo.
Ainda, podemos identificar a evasdo nos cursos do NTM, em que no ano de 2015 houve o
maior indice de professores desistentes, totalizando 114 evadidos durante esse ano. 1sso nos
faz perceber que o NTM ainda precisa desenvolver um trabalho de incentivo e motivacao aos
professores para identificar no curso possibilidades de continuidade do seu aprendizado junto
ao uso das tecnologias na escola.

Nesse sentido, ao saber da participagdo nos cursos, buscamos conhecer as motivagdes
de cada docente para participar. Os interesses foram diversos, em virtude das singularidades e
perspectivas de cada sujeito. Em cada discurso construido, tecemos reflexdes que se originam
da motivacdo singular dos sujeitos. Cada um deles chega até a sala de aula do NTM com um
interesse diverso, de modo que o professor formador que se encontra no Nucleo recebe esses

anseios para poder auxiliar o professor a se descobrir na interacdo com as tecnologias.

Eu senti a necessidade de conhecer alguma coisa. Teve momentos que eu
sentia que os alunos estavam chegando, por exemplo, com o celular de
tecnologias avancadas que eu ndo sabia nem mexer. Eu pegava o notebook e
levava pra sala de aula, mas as vezes eu ndao sabia como mexer. Ai 0 meu
aluno, de 3° e 4° ano chegava e me ajudava. Entdo eu vi que pra eu atuar
como educadora eu necessitava adquirir esses  conhecimentos
(ENTREVISTA GUALBERTO, MARCO DE 2016).

Verificamos no discurso de Gualberto o elemento necessidade que emerge da sua
pratica educativa. Podemos inferir que no contexto atual as tecnologias permeando todos os
espacos e ocupando também a escola fazem com que os sujeitos que ainda ndo as conhecem
sintam-se coagidos a se apropriarem desses recursos na educacao.

E no contexto da pratica que o ato de educar enquanto um ato politico contribui na
formacdo do sujeito. Como observamos no estudo do Ciclo de Politicas em Contexto, é no
citado contexto que as politicas sdo reinterpretadas. A fala de Gualberto mostra a
interpretacdo que ela faz do NTM como um espago de aproximagdo da sua pratica docente
com as tecnologias. Nesse sentido, referimos como um achado pertinente que o processo de
recontextualizacdo de politicas presente no Nucleo focaliza ndo apenas os delineamentos
oficiais, mas busca atender também o repensar, as concepcdes e as praticas do professor em

sala de aula.
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No curso observado em que Gualberto (2016) participava, fizemos o seguinte registro
de seu depoimento sobre a contribuicdo do Nucleo em sua docéncia. A professora formadora
realizou uma discussdo sobre a formacdo do sujeito na sociedade atual e solicitou que a
professora Gualberto contasse sua experiéncia com as tecnologias apds a participacdo em um
dos cursos. Deixamos essa narrativa registrada no nosso didrio a partir da escuta do seu

depoimento.

Bem, eu ndo sabia manusear as tecnologias, eu tinha muito medo, ficava sé
aperreando os colegas e morrendo de vergonha por isso. Porque eu néo sabia
nem ligar a caixa de som da escola e nem o som do notebook, quando eu ia
passar video sempre pedia ajuda. As vezes eram mesmo 0s alunos que
ligavam por mim. Mas quando comecei a participar dos cursos do NTM fui
muito incentivada a ndo ter medo. A minha professora formadora me
orientou até a comprar um celular que tivesse multiplas fungdes para eu
perder o medo das tecnologias. Comprei logo um celular de ultima geragao
para aprender a mexer e fui perdendo o medo. Isso facilitou muito a minha
vida, pois no curso eu também fui perdendo o medo dos outros recursos e
hoje eu ja sei ligar até o multimidia sozinha (DIARIO DE PESQUISA, 25
DE AGOSTO DE 2015).

A afirmacdo da professora de que ndo sabia ligar um computador merece um didlogo
nesta escrita. E importante percebermos que a falta desse conhecimento inibia a professora
pela angustia do desconhecer. No entanto, a estranheza e o desconhecimento com novos
artefatos na educacdo deveriam gerar a inquietacdo, a busca pelo conhecer, a curiosidade
epistemoldgica do aprender. Ainda, podemos compreender que se a professora tivesse
desenvolvido uma rejeicdo as tecnologias isso afetaria consequentemente os alunos, uma vez
que a afastaria de perceber as potencialidades das TIC no ensino-aprendizagem. Por esse Viés,
podemos inferir que 0 medo e a auséncia de qualificacdo estavam gerando a resisténcia da
professora a um novo aprendizado com as TIC.

O enfrentamento do medo ndo é uma tarefa facil, sendo, sobretudo, desafiador,
principalmente quando se apresenta ao professor a relevancia do uso das tecnologias na aula.
Percebemos uma nova relacdo nesse cenario relatado pela professora: o aprender e o ensinar
entrelacados na relacdo com as tecnologias, desse modo, quem ensinava a crianca, hoje
também aprende com ela 0 uso das tecnologias no espaco da escola. “O uso criativo das
tecnologias pode auxiliar os professores a transformar o isolamento, a indiferenca e a
alienacdo com que costumeiramente os alunos frequentam as salas de aula” (KENSKI, 2009,
p. 103). Nessa direcéo, amplia-se o sentido da reinvencédo do perfil do professor, da busca por
novos saberes, como ¢é ressaltado na fala da professora Zeuda, quando buscamos conhecer as

suas motivacOes para estar nos cursos do NTM.
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Uma necessidade muito grande a desenvolver né, aprender pra acompanhar,
pelo menos tentar acompanhar o mundo digital, a era digital. [...] E na
verdade eu aprendi, porque na verdade eu me sentia uma crianga que vocé
mesmo viu 14, uma crianca quando ela estd aprendendo as primeiras
letrinhas. Porque é uma necessidade tdo grande que eu tinha e ainda tenho,
ndo estar completo, ndo estar 100%. Entdo preciso mais, pra acompanhar o
mundo que a gente vive hoje, na era digital. A gente tem que saber passar
um e-mail, é passar uma mensagem pra uma colega né, um aviso uma coisa,
ndo € sé lazer, é pra mim necessidade, pra mim ndo é lazer ndo, €
necessidade (ENTREVISTA ZEUDA, DEZEMBRO DE 2015).

A necessidade também é uma das motivacOes reforcadas pela entrevistada Zeuda, na
medida em que a educacdo ndo consegue neutralizar-se diante das tecnologias que estdo
agindo em seu espaco. A era digital na qual estamos imersos por meio de dispositivos maveis,
brinquedos eletronicos, equipamentos eletrénicos provoca na docente essa compreensdo de
perceber a importancia da participagdo dos cursos como uma oportunidade de envolver-se
com as tecnologias e alegrar-se com a descoberta. “A relacdo homem-maguina torna-se uma
relacdo fundada em outros parametros, ndo mais de dependéncia ou subordinacdo, mas uma
relagdo que implica o aprendizado dos significados e significantes inerentes a cada um”
(PRETTO; PINTO, 2006, p. 22). Como bem ressalta Zeuda no seu discurso, aponta que se
sentia como crianca quando descobria algo novo durante sua participacdo no curso. Nessa
relacdo de tornar-se uma crianca em meio a um computador, entendemos um novo desejo
pulsante pela aproximacdo com as tecnologias, ndo sendo mais percebida como uma
necessidade, mas como uma curiosidade epistemoldgica do aprender.

Nessas implicacGes reveladas do professor com as tecnologias, conseguimos entender
a relevancia do papel do NTM para mediar essas aproximac@es. Nesse sentido, podemos
compreender que no contexto da pratica a atuacdo dos atores é construida e legitimada quando
alcanca interferéncia na pratica dos professores do municipio. Vale ressaltar que essa
transformacédo ndo se da apenas pela participacdo dos professores em cursos de capacitacéo,
mas acontece também quando eles descobrem que essa relacdo com as tecnologias pode
favorecer seu processo de ensino, de modo que essa descoberta pode ocorrer tanto na
participagcdo como professor cursista como quando ele estd no chdo da escola vivenciando a
docéncia em sua pratica.

Trazemos a fala da entrevistada Andrade sobre como ela se percebia durante a

participacao nos cursos do NTM.
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Quando vocé t& num lugar onde nem todo mundo domina aquele tipo de
conhecimento, vocé ndo fica aquém. E la vocé viu que ndo era s eu, tinha
outras pessoas do mesmo jeito que eu, que tinha as mesmas dificuldades e
que tinha 0s mesmo anseios e que la eu me senti igual aos outros. Acho que
talvez igual aos nossos alunos quando chegam na sala de aula com aquelas
expectativas e que a expectativa que eu tinha do curso eu alcancei
(ENTREVISTA ANDRADE, DEZEMBRO DE 2015).

Quando buscamos nos concentrar no NTM de Mossoro, fomos descobrindo quais as
interferéncias que este tem causado na formacgéo do professor com as tecnologias, tendo em
vista que uma de suas atribui¢des consiste em ““capacitar professores e técnicos das unidades
escolares de sua area de abrangéncia” (BRASIL, 2007, p. 6). Desse modo, almejamos
conhecer as aprendizagens adquiridas pelos sujeitos que participaram dos cursos introducdo a

educacdo digital, redes de aprendizagem e lousa pedagdgica como ferramenta pedagdgica.

Quando no6s comegamos la, nds ndo sabiamos nem ligar e desligar o
computador. Tudo aqui na escola que a gente precisava fazer era através de
[Chagas], que é professora do Nucleo hoje. Na época, era professora daqui
da escola. Entdo, foi tudo, a ligar e desligar computador, a pesquisar, a
procurar aulas interessantes. Enfim, tudo, tudo nds aprendemos através do
Ndcleo (ENTREVISTA GUALBERTO, MARCO DE 2016).

Um dos beneficios da implantacdo do Nucleo de Tecnologia no municipio diz respeito
ao fato de que este trouxe a acessibilidade do professor de aprender em conjunto com 0s
demais professores que se encontram numa situacdo de desconhecido com as tecnologias,
tendo a oportunidade de conhecer e ampliar 0s seus conhecimentos acerca desses recursos.

A professora Bessa apontou também os aprendizados adquiridos no curso de lousa
digital: “A gente aprendeu a propria instrumentalizacdo da lousa. A gente aprendeu a montar.
E também a questdo do planejamento, o que facilitava ainda mais o plano de aula.
(ENTREVISTADA BESSA, MARCO DE 2015). A lousa digital pode vir como software no
projetor amarelo ou numa caixinha especifica com o seguinte material: um receptor; 02
canetas; 01 transformador sem fio; 05 suportes; 10 pontas; 1 cabo USB para recarga da
caneta; 01 cabo USB para recarga do receptor, 10 fitas adesivas para fixacdo do suporte do
receptor. Essa lousa digital foi lancada pelo MEC/FNDE, Pregdo 72/2011. A lousa é um
equipamento que precisa de retroprojetor para interagir e a caneta precisa estar carregada e o
material para ser utilizado. A caneta precisa de 2 horas de carga e suporta 18 horas de carga,
ja o restante da lousa precisa carregar durante 3 horas e a duragédo da carga € de 8 horas.
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A versdo da lousa é referente ao Linux 5.0, que ndo difere muito do Windows 7. O
Linux é gratuito e ndo € suscetivel a virus, porém todo material feito pelo Linux somente
realiza a leitura no Windows se transformar em PDF. Para funcionar, esta precisa que entre a
projecdo da imagem e o suporte do receptor haja exatamente 3cm de distancia da area de
projecao.

Durante o periodo de observacao, estivemos presentes no curso de lousa digital, no
qual dois professores participantes descreveram suas compreensdes sobre essa tecnologia. “E
bom a lousa porque ndo suja as maos”. O outro professor ressaltou: “Ah, como é bom, assim
eu nd3o vou mais precisar do quadro duro” (DIARIO DE PESQUISA, 13 DE AGOSTO DE
2014). Com a lousa, ele poderia fazer muito mais do que escrever, o professor pode
movimentar toda a sua aula com a lousa, trazendo imagens da internet e expondo na lousa,
pode ampliar a imagem, escrever sobre ela, usar um video e dar pausa e tirar foto daquela
cena capturada, alem de trabalhar com som, texto. Tudo isso a lousa permite e, como diz o
professor, o0 quadro negro ndo amplia essas possibilidades.

A professora Zeuda ja trouxe outro aprendizado que para ela foi também significativo.
“A pesquisar na internet. Trabalhar os jogos com as criangas com mais facilidade, pra mim se
tornou tudo mais facil. Pesquisar alguma atividade pra eles. Enviar um e-mail pra uma pessoa
que eu nao sabia” (ENTREVISTADA ZEUDA, DEZEMBRO DE 2015).

E no cruzamento das aprendizagens dos sujeitos que percebemos o relacionamento
que foi se estabelecendo entre o professor e as tecnologias a partir do envolvimento com o
Nucleo. Esse contexto demonstra que as politicas de implantacdo de tecnologias na escola
precisam evidenciar ndo somente a quantidade de recursos investidos na escola, mas,
sobretudo, qual a relacdo que o professor tem construido com esses recursos e como 0S
professores estdo se apropriando destes para fortalecer o ensino. A partir dessas mudancas de
concepcdes e interferéncias na pratica do professor, podemos confirmar junto aos autores a
seguinte reflexdo: “como Ball (1994) sugere, ¢ importante evitar a no¢do de que as politicas
sao sempre respondidas de forma negativa ou que as politicas sdo coercitivas ou retrogadas”
(MAINARDES, 2006, p. 155).

N&o obstante, sabemos que o NTM na sua préatica tem procurado adotar préaticas que
mobilizem o professor no uso das tecnologias na escola. Diante dessa demanda, buscamos
perceber as resisténcias existentes no discurso dos professores que dificultam o uso das
tecnologias na escola. Uma das limitagOes apresentadas na fala de Gualberto consiste na
pouca gquantidade de computadores para uma grande demanda de alunos, bem como 0 acesso

a internet no espaco da aula.
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As turmas aqui si0 muito numerosas. A gente tem de 28 a 30 alunos. As
vezes nos estamos com seis a sete computadores funcionando. Ai pra gente
levar a turma é um problema. N&o pode levar, digamos 14 alunos, ficar 2
alunos em cada computador. Entdo, a gente tem essa grande dificuldade.
Também, temos a dificuldade com relacdo a internet. Por exemplo, eu trago
0 notebook pra aqui [sala de aula], mas aqui ja ndo alcanca o sinal
(ENTREVISTA GUALBERTO, MARCO DE 2016).

Na fala de Gualberto, podemos evidenciar que os computadores existentes no
laboratdrio de informaética da escola ndo estdo adequados para atender uma demanda de 30
alunos. No entanto, é certo que esse espaco nao pode ficar avulso, pois pode tornar-se um
espaco de pesquisa de alunos, em atividades repassadas para eles. Sabemos que em muitos
lugares ainda vivemos a exclusao digital, tendo em vista que as pessoas hdo possuem acesso a
computadores em suas residéncias; nesse caso, a escola seria uma possibilidade de
aproximacdo do sujeito com as tecnologias. Outro fator pertinente é a auséncia de internet na
escola, o que dificulta o0 acesso a redes e a vivéncia de uma cultura digital, que, por meio do
ciberespaco, transcende as paredes da escola.

A escola é um dos primeiros espacos de inclusdo digital, ideia apregoada no Prolnfo.
Conforme Bonilla (2010), a formacdo da cultura digital é imbuida no processo formativo da
escola, tendo em vista que este € um espaco de interacdo dos jovens na cultura do seu tempo
atual, marcada pelos processos digitais. Nesse sentido, quando a escola ndo se adéqua a esse
contexto contemporaneo, traz implicacdes também na formacéo do sujeito. Para incrementar
essa discussdo, a professora Zeuda durante a entrevista aponta uma critica contundente para
pensarmos as politicas educacionais que sdo formuladas e construidas por outrem e chegam

ao espaco da escola para serem idealizadas pelos professores.

Eu acho que seria bem interessante quando esses equipamentos tecnoldgicos
chegassem nas escolas o curso fosse logo iniciado. Ndo viesse depois, de
muito tempo né. Quer dizer, a gente vai trabalhar uma coisa que a gente ndo
tem conhecimento. Entdo, chegou o equipamento, chega o curso, ou entdo
antes o curso (ENTREVISTA ZEUDA, DEZEMBRO DE 2015).

Podemos fazer a inferéncia nesse discurso de que as politicas precisam de didlogo com
a instancia responsavel. A auséncia de dialogo entre Prolnfo e NTM ocasiona essas
implicacbes que fazem com que a preparacdo dos profissionais aconteca de forma tardia.

Tendo em vista que os professores que estdo no Nucleo precisam estar cientes da chegada de
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recursos tecnoldgicos, torna-se necessaria uma preparacdo profissional para poder atingir o
docente e ensina-lo e mobiliza-lo para a utilizagdo das tecnologias.

Portanto, encerramos este capitulo compreendendo o modo pelo qual o texto é
interpretado nas diferentes vozes ouvidas, de modo que podemos inferir que os atores da
prética quando entendem as intengdes politicas no processo de recontextualizagdo tomam para
si as releituras e comecam a atribuir significado aquilo que foi planejado por outrem. No
entanto, essa releitura efetiva-se no olhar para o contexto educacional, nas reais necessidades
e no que realmente precisa ser alcancado com esses cursos. E na pratica dos atores e em seus
discursos que percebemos 0s modos de recontextualizacdo no processo de implementacdo do
ProInfo. Os professores e demais envolvidos interpretam os textos e se apropriam deles,

efetivando as mudancas, alteracGes, adaptacdes para a concretizacdo da politica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nossa pesquisa procurou enfatizar nos discursos e nas agdes dos profissionais que
atuam no NTM como se constroi o processo de recontextualizacdo do Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Prolnfo). O argumento desenvolvido nesta dissertagdo atenta para a
prética do Ndcleo na correlacdo de forgas, no movimento de disputas, na negociacao e na luta
para a reelaboracdo das politicas. Nessa elucidacdo, afirmamos que politicas sdo processos e
ndo produtos acabados.

Em suma, podemos aferir que as politicas ndo sdo neutras. Tanto em sua construcao
quanto na sua materializagdo, envolvem confusdo, na medida em que 0s sujeitos disputam
decisbes a partir de suas crencas e valores, que ndo necessariamente sdo uniformes, mas
incidem disputas e embates no jogo politico. Portanto, todo processo politico é marcado pelo
seu contexto, pelo seu momento historico e pelas suas condi¢cGes de decisdes, visto que
nenhuma politica é harménica, pois sofre conflitos por estar no jogo das negociacdes e
producdes culturais e materiais dos sujeitos.

Por esse viés, podemos considerar a relevancia deste estudo para o campo das politicas
e gestdo da educacdo, uma vez que trata de discussdes no campo micro de idealizacdo das
politicas. Atuar com a materializacdo das politicas envolve a gestdo, o dinamismo, o rebuscar
e a sofisticacdo das politicas que se moldam na atuacdo de cada sujeito envolvido.

A influéncia tedrica adotada para se compreender o objeto de estudo em questdo
consistiu na abordagem tedrico-analitica do ciclo continuo de politicas em contexto, proposto
por Ball e colaboradores (1992), sendo referéncia no estudo do campo das politicas
educacionais. Para este estudo, compreendemos 0 contexto da pratica considerado como o
Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal. No percurso da pesquisa, discorremos sobre 0s
trés contextos primarios propostos na abordagem do ciclo de politicos em contextos, sendo o
contexto de influéncia, o contexto de producdo de texto e o contexto da pratica. Assumimos
este contexto como categoria no campo das politicas, no qual se buscou vislumbrar com o
olhar apurado para perceber as politicas no ponto de chegada.

Por essa razdo, adotamos o contexto da pratica da abordagem presente em Ball e
Mainardes (2011), instancia em que a politica produz efeitos e consequéncias, representando
ressignificacOes e recriacOes, para entendermos que o NTM podera favorecer o processo de
recontextualizacdo da politica original. Os estudos de Ball e Bowe (1992) refletidos nesta
pesquisa fizeram mencao também aos processos de recontextualizacdo, assentando a ideia de

que a transferéncia de textos e discursos de um contexto a outro potencializa a apropriacédo, a
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interpretagdo e a reinterpretacdo de sentidos. Ball e Mainardes (2011) foram autores que
fizeram parte da nossa investigagdo por tratarem o ciclo continuo de politica como um
instrumento para compreender as politicas, com a preocupacdo recorrente de conjeturar a
recontextualizacdo nas instituicdes de ensino.

Quanto a pergunta de partida, construida para responder este estudo, consistiu em: como
acontece a atuacdo dos profissionais do Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal de
Mossor0 na recontextualizacdo do Prolnfo? Essa problematica foi instigadora de provocacéo
da realidade que nos levou a investir esforcos para respondé-la. Portanto, afirmamos que
respondemos esta investigacdo compreendendo que a arte da recontextualizagcdo nasce nas
novas formas repensadas pela realidade inserida e a pratica acentua-se na dimensao criativa
do sujeito, nas releituras feitas sobre suas orientacGes designadas e na oportunidade de
transformacdo. Consideramos que essa acdo pode mobilizar novos paradigmas, ndo se
enquadrando apenas nas atribuicdes consolidadas, mas sendo também um espaco de
(des)concertos e de provocagdes de mudancas na préatica pedagdgica.

Conseguimos atender 0s objetivos propostos para este estudo na medida em que
analisamos a atuacdo dos profissionais do NTM no processo de recontextualizacdo do
Prolnfo, utilizando-nos dos seguintes instrumentos: observacdo, aplicacdo de entrevista e
analise dos documentos construidos tanto pelo NTM quanto pelo Prolnfo. Verificamos no
contexto da pratica do NTM as apropriaces e resisténcias do Prolnfo ao passo que 0s sujeitos
atuantes no NTM adotam os direcionamentos do Programa para orientar os educadores no uso
das TIC, no entanto, essa orientacdo, essa aproximacao com o0s atores escolares é construida a
partir da necessidade requerida pelos sujeitos, de modo que os cursos de formacgao propostos
pelo Proinfo sdo readaptados para atender as especificidades locais. Investigamos a
compreensdo dos sujeitos nas interpretacdes e estratégias utilizadas nos cursos de formacéo
para o uso das TIC na educacdo a partir do acompanhamento diario nos cursos de introducéao
a educacdo digital, redes de aprendizagem e lousa digital como ferramenta pedagogica.

Em relacdo ao lécus pesquisado, o Nucleo de Tecnologia Educacional de Mossoro, é
considerado um espaco de operacionalizacdo das acdes do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional, entendido como “bracos da integracdo tecnoldgica nas escolas publicas de
ensino basico”, conforme prescrito no site do MEC/Proinfo. Entretanto, consideramos olhar
para a pratica do NTM ndo restritamente como um espagco que operacionaliza sem
intervencdo, em que a pratica dos sujeitos sociais revela a forma como eles recriam,
recolocam e costuram o seu fazer, pois, embora tenham uma diretriz, eles interpretam e

ressignificam as politicas.
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Vale salientar ainda que aproximacgdo com os instrumentos metodoldgicos, tais como
entrevistas, observacdo, leitura nos documentos oficiais e aqueles que sdo construidos no
préprio contexto local, bem como no site oficial do programa, foi crucial para alcancarmos
resultados. Realizamos entrevistas com 10 sujeitos, sendo 06 sujeitos atores do NTM e 04
professores cursistas. Observamos 03 cursos de formacdo de professores e fizemos leituras e
estudos nos documentos de implantacdo do NTM, como também nos relatérios de
planejamentos, nos roteiros de visitas as escolas, nos relatérios de descricdo do estado atual
das tecnologias na escola e seus (des)usos. Ainda, apropriamo-nos dos documentos oficiais do
Prolnfo nos seus Decretos e nos relatérios de avaliagbes. Todos esses instrumentos
metodoldgicos de analise empirica permitiram construir o caminho do estudo para se chegar
aos principais achados.

Diante disso, alcancamos 0s seguintes achados: a conciliacdo das prescri¢fes oficiais
pelo Prolnfo, concomitantemente as elaboradas pela demanda da educacdo municipal, é
marcada pelo conflito na gama de reinterpretacdes, sofisticacbes nas recriagdes que atraem o
ProInfo na recontextualizacdo, permitindo compreender as releituras e criacbes advindas do
contexto da pratica do NTM, o que pode ser evidenciado quando os atores do NTM realizam
0s cursos de formacdo ndo atentando paulatinamente para o guia do cursista como sendo uma
receita. No entanto, sdo extraidos o0s conceitos e conteldos que sejam relevantes para o
contexto educacional local.

Quanto ao Prolnfo, apresenta direcionamentos para a realizacdo das acGes politicas,
contudo, ndo se questiona nem como eles apreendem e executam os direcionamentos, 0 que
vem a confirmar ideias apresentadas nos estudos de Braun, Meguire e Ball (2010) de que
sabemos muito pouco sobre como 0s sujeitos na pratica executam tais tarefas. Ha muita
preocupacdo em construir politicas educacionais no ambito do Estado e governo, porém ainda
precisamos avancar para criar um olhar curioso para aqueles que recebem a ardua missdo de
efetivar acOes pensadas e legitimadas no campo do contexto oficial de produgéo.

No que se refere aos sujeitos inseridos no NTM, estes interpretam e recontextualizam
o Prolnfo, demonstrando que na pratica as politicas sofrem transformacdes e os professores da
rede municipal de ensino séo afetados na sua formacdo com o processo criativo do NTM.
Desse modo, aferimos que as politicas, quando interpretadas, sdo ressignificadas pelos
sujeitos em cada contexto, ndo havendo abertura para pensar a implementacgéo de politicas de
maneira verticalizada. Portanto, a organizacao da pratica do NTM necessita ser percebida ndo
apenas por idealizar as prescri¢cdes oficiais, as producdes, projetos e planos construidos no

interior do Nucleo precisam ser considerados. Esses fatores auxiliam para chegar ao seu
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objetivo de fornecer formacdo continuada para os docentes estarem se inserindo no contexto
das tecnologias e aproveita-las no campo pedagogico.

Outro achado a se considerar sdo as divergéncias que se originam quando a gestdo,
seja municipal, seja estadual, ndo assume suas atribui¢cGes determinadas no ato da adesdo ao
programa, o que implica dificuldades para as escolas de operar com as tecnologias por néo
haver também um espaco adequado e destinado ao uso desses recursos, que requerem toda
uma estrutura fisica pensada para eles. Essa situacao vivenciada no contexto local surge como
uma espécie de dendncia que nos faz pensar em que medida os governos locais assumem
compromissos desafiadores que demandam investimentos para operar com essas acgoes.

Foi evidenciado ainda que ndo h& formacdo para atuacdo no NTM destinada pela
gestdo municipal, tampouco federal, sendo um dos entraves recorrentes para o uso das TIC
nos processos educativos. A esse respeito, afirmamos a necessidade de investimento para a
qualificacdo docente daqueles que assumem o compromisso de formar professores para
aproxima-los do uso das TIC na escola publica. Dessa forma, mostra-se urgente que propostas
politicas sejam construidas para apoiar os profissionais da educacdo a continuarem nessa
tarefa de acoplar a escola no contexto atual da sociedade tecnologica em que estamos
inseridos.

Portanto, evidenciamos, nesse espaco de (in)acabamento do estudo, que a construgcéo
deste trabalho foi um processo arduo, de esforco intelectual e de busca pela criatividade. Visto
que para se compreender a atuacdo profissional, enquanto seres construtores de politica, ndo
podemos negar a construcdo do olhar criativo do pesquisador na busca pelo desconhecido e
que faca valer a pena debrucar-se sobre o0 estudo proposto durante um curso de mestrado.

Destarte, podemos concluir este texto deixando no campo das ideias a continuidade
deste estudo em producdes académicas, com vistas a contribuir com a disseminacéo do debate
que as politicas se movem, se moldam e se reconstroem em cada lugar e em cada sujeito

afetado.
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ARV Sl

UERN

APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS
GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Entrevista realizada com os seguintes sujeitos:
*Coordenador do NTM

*Técnico do NTM

*04 professores formadores do NTM
*04 professores da rede municipal de ensino de Mossoro

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — UERN
FACULDADE DE EDUCACAO - FE / DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - DE
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCACAO - POSEDUC

Campus Central — BR 110 — KM 46 — Rua Prof. Anténio Campos, s/n - Costa e Silva.
Telefones: (84) 315-2205 — Ramal 203 - 205 — FAX: (84) 315.2203

CEP: 59.633-010 — Caixa Postal 70 - Mossoré — RN

ROTEIRO
EIXOS OBJETIVOS QUESTOES
TEMATICOS
1- Nome (pode ser ficticio)
Dados de Obter dados pessoais sobre | 2- Idade
Identificacéo. 0S sujeitos entrevistados | 3- Formacao

gue poderdo favorecer o
conhecimento  de  sua
atuacdo profissional.

4- Cargo e funcdo no municipio

5- Tempo de servico

6- Como vocé iniciou seu percurso
profissional nessa fun¢do?

7- Como se deu sua formagdo para
atuacdo na instituicdo do NTM?

8- Quais as agdes que vocé desempenha
na sua fungdo?

O Prolnfo
municipio

no
de

Mossoro-RN.

Verificar a materializagéo
do Prolnfo no municipio de
Mossoro.

1- Qual a sua opinido sobre o Prolnfo?

2- Como ele acontece na rede municipal
de Mossorg?

3- H& acompanhamento do Prolnfo nas
atividades do NTM?

4- Quais as estratégias usadas para
realizar os cursos do Prolnfo no NTM?

A atuacdo dos
profissionais do

NTM: intepretacdo

e

recontextualizacéo

do Prolnfo.

Identificar nos discursos a
atuacdo do NTM as
possiveis
recontextualizagao do
Prolnfo.

1- Quais as principais agdes que NTM
desenvolve na educacdo do municipio?

2- Quais delas sdo articuladas pelo
Prolnfo?

3- Como sdo elaborados o0s cursos
ofertados pelo NTM?

4- Quais as dificuldades que vocé enfrenta
enquanto desenvolve suas agfes?

Ac0es pedagdgicas
nos cursos no NTM
de incentivo ao uso

das TICs.

Verificar na compreensao
dos docentes da rede
municipal as apropriagdes
e resisténcias no uso das
TIC durante 0s cursos.

1- Como o NTM acompanha o uso das
TIC na escola e o trabalho pedagdgico dos
professores que participam dos cursos?

2- Na sua opinido, o que tem motivado o
professor a participar dos cursos
oferecidos pelo NTM?

3- Na sua opinido, como os professores
recebem a ideia de se trabalhar com as
tecnologias na sala de aula? Ha




apropriacdes e resisténcias no discurso e
na participacdo dos mesmos nos cursos?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO E ESCLARECIMENTO PARA
ENTREVISTA

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — UERN
FACULDADE DE EDUCACAO - FE / DEPARTAMENTO DE EDUCAGCAO - DE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - POSEDUC

ATz Campus Central — BR 110 — KM 46 — Rua Prof. Antdnio Campos, s/n - Costa e Silva.
UERN  Telefones: (84) 315-2205 — Ramal 203 - 205 — FAX: (84) 315.2203
CEP: 59.633-010 — Caixa Postal 70 - Mossor6 — RN

Conforme ja apresentamos e esclarecemos os propdsitos de nossa pesquisa em conversa e
acompanhamento das acdes do NTM, estamos realizando estudo com a tematica “NUCLEO
DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL MUNICIPAL DE MOSSORO-RN: A
ATUACAO DOS PROFISSIONAIS NA RECONTEXTUALIZACAO DO PROINFO”.
Nossa pesquisa tem por objetivo analisar a atuacdo dos profissionais do NTM no processo de
recontextualizacdo do Prolnfo. O desenvolvimento da nossa pesquisa estd baseado em um
trabalho pautado na negociacao, escuta e respeito aos participes. Desse modo, viemos através
deste documento solicitar 0 vosso consentimento para a realizacdo de uma entrevista através
de registros gravados durante a entrevista. Ressaltamos ainda que as informacdes registradas
em nossa entrevista a serem divulgadas em nossa Dissertacao serdo tratadas de forma sigilosa,
sem aparecer a identificacdo dos sujeitos, a fim de garantir o anonimato e a privacidade dos

participantes da pesquisa.

Maquézia Emilia de Morais
Aluna do Mestrado em Educa¢do/POSEDUC/UERN

Apo6s os devidos esclarecimentos, estou ciente de que minha aceitacdo ou recusa nao
acarretara em nenhum tipo de san¢&o ou prejuizo.

Eu, , autorizo a entrevista para a
realizacdo da pesquisa.

Assinatura do participante

Assinatura da pesquisadora

Mossoro, de de 2016.
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO E ESCLARECIMENTO PARA
OBSERVACAO

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
FACULDADE DE EDUCACAO - FE / DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - DE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — POSEDUC

~ Campus Central — BR 110 — KM 46 — Rua Prof. Antdnio Campos, s/n - Costa e Silva.
UERN Telefones: (84) 315-2205 — Ramal 203 - 205 — FAX: (84) 315.2203

CEP: 59.633-010 — Caixa Postal 70 - Mossor6 — RN

Conforme ja apresentamos e esclarecemos o0s propdsitos de nossa pesquisa em conversa
inicial, estamos realizando estudo com a tematica “NUCLEO DE TECNOLOGIA
EDUCACIONAL MUNICIPAL DE MOSSORO-RN: A ATUAQAO DOS
PROFISSIONAIS NA RECONTEXTUALIZACAO DO PROINFO”. Nossa pesquisa tem
por objetivo analisar a atuacao dos profissionais do NTM no processo de recontextualizacao
do Proinfo. Para tanto, realizaremos observagdes sobre a conducdo e desenvolvimento das
acOes de formadores e participantes dos cursos ofertados pelo Nucleo. A observacdo seré feita
através de registros escritos pela pesquisadora. Desse modo, viemos através deste documento
solicitar 0 vosso consentimento para nossa observacao através de registros escritos durante a
realizacdo dos cursos ofertados pelo NTM no semestre de 2015.2. Ressaltamos ainda que as
informacdes registradas em nossas observacges a serem divulgadas em nossa Dissertagéo
serdo tratadas de forma sigilosa, sem aparecer a identificacdo dos sujeitos, a fim de garantir o
anonimato e a privacidade dos participantes da pesquisa.
Maquézia Emilia de Morais
Aluna do Mestrado em Educa¢do/POSEDUC/UERN

Apo6s os devidos esclarecimentos, estou ciente de que minha aceitacdo ou recusa ndo
acarretard em nenhum tipo de sancao ou prejuizo.

Eu, , autorizo a entrevista para a
realizacdo da pesquisa.

Assinatura do participante

Assinatura da pesquisadora

Mossoro, de de 2016.
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APENDICE D - TERMO DE CONCESSAO E AUTORIZACAO PARA REGISTRAR
EM IMAGENS A INFRAESTRUTURA DO NTM

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - UERN
FACULDADE DE EDUCACAO — FE / DEPARTAMENTO DE EDUCACAO — DE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — POSEDUC

Mgz Campus Central — BR 110 — KM 46 — Rua Prof. Antdnio Campos, s/n - Costa e Silva.
UERN  Telefones: (84) 315-2205 — Ramal 203 - 205 — FAX: (84) 315.2203
CEP: 59.633-010 — Caixa Postal 70 - Mossor6 — RN

Conforme j& apresentamos e esclarecemos 0s propdsitos de nossa pesquisa em conversa
inicial, estamos realizando estudo com a tematica “NUCLEO DE TECNOLOGIA
EDUCACIONAL MUNICIPAL DE MOSSORO-RN: A ATUACAO DOS
PROFISSIONAIS NA RECONTEXTUALIZACAO DO PROINFO”. Nossa pesquisa tem
por objetivo analisar a atuagao dos profissionais do NTM no processo de recontextualizacéo
do ProInfo. Para tanto, solicitamos através deste termo de concessdo a autorizacdo para
registrar em imagens a infraestrutura do NTM. Desse modo, viemos através deste documento
solicitar 0 vosso consentimento para nosso registro em imagens. As fotografias serdo somente
dos espacos do Ndcleo, sem aparecer a identificacdo de sujeitos, a fim de garantir o
anonimato e a privacidade dos participantes da pesquisa.
Maquézia Emilia de Morais
Aluna do Mestrado em Educa¢do/POSEDUC/UERN

Apo6s os devidos esclarecimentos, estou ciente de que minha aceitacdo ou recusa ndo
acarretara em nenhum tipo de san¢é&o ou prejuizo.

Eu, , autorizo a entrevista para a
realizacdo da pesquisa.

Assinatura do participante

Assinatura da pesquisadora

Mossoro, de de 2016.
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ANEXO A - PORTARIA n. 133/2010 —- GEED/GG

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE — UERN
FACULDADE DE EDUCACAO - FE / DEPARTAMENTO DE EDUCACAO — DE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — POSEDUC

Campus Central — BR 110 — KM 46 — Rua Prof. Anténio Campos, s/n - Costa e Silva.
Telefones: (84) 315-2205 — Ramal 203 - 205 — FAX: (84) 315.2203

CEP: 59.633-010 — Caixa Postal 70 - Mossor6 — RN

Publicada no Jornal Oficial de Mossoré — Data: 30/10/2010

Portaria n® 133/2010- GEED/GG.

Nomeia Comiss3io para Monitoramento do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional {(Prolnfo) em consonancia com o PAR.

A GERENTE EXECUTIVA DA EDUCACAQ, no uso de suas atribui¢des legais e
com fulcro no art. 156 e seguintes da Lei Complementar N° 29/2008, de
16/12/2008;

CONSIDERANDO a necessidade de acompanhar as agdes pedagdgicas in-
cluindo as tecnologias educacionais;

CONSIDERANDO as agdes previstas no Plano de Acéo Articulada (PAR);

CONSIDERANDO que a politica de melhoria de qualidade da educagéo pres- |
supde monitoramento e avaliagdo das acdes, tendo em vista os resultados e im-
pactos gerados.

RESOLVE:

Art. 1°. Nomear comissao para acompanhar, monitorar e avaliar o Proinfo, no- |
tadamente em relagdo a melhoria do processo ensino-aprendizagem, e os im- |
pactos gerados no desempenho dos alunos; ;

Art. 2°. Essa Comissdo é constituida pelos membros nominados a seguir, sendo |
que o primeiro assume a funcdo de coordenador.

1. Prof® Cristhiane Marques de Oliveira — Coordenadora do Setor de Informatica
da Rede Municipal de Ensino

2. Técnico Enilton Ferreira da Silva — Assistente de Informatica

3. Prof. Luciano Ricardo da Silva Lima — Gestor Escolar

4.Prof® Maria de Fatima Lima das Chagas - Tutora do Proinfo

5. Prof. Franklin Werlley Mendes de Brito — Tutor do Proinfo

Art. 3°. Esta Portaria entra em vigor nesta data.

Art. 4°. REGISTRE-SE E CUMPRA-SE.

Mossord/RN, 18 de outubro de 2010.
Prof® |éda Maria Aratjo Chaves Freitas
Gerente Executiva da Educagao
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ANEXO B - HOMOLOGACAO DO NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL
MUNICIPAL

MINISTERIO DA EDUCAGAO

Secretaria de Educacédo a Distancia
Diretoria de Infraestrutura em Tecnologia Educacional - DITEC
Esplanada dos Ministérios, Bloco L, 1° andar, Sala 119 - 70047-900 - Brasilia/DF

Telefone: (61) 2022-9458~ E-mail: seed@mec.qgov.br

Oficio n®. 273 12010/DITEC/SEED/MEC
Brasilia, 33 de Janeiro de 2011

A Senhora

leda Maria AraGjo Chaves de Freitas
Gerente Municipal de Educagao

Rua Pedro Alves Cabral, 01 - Aeroporto
59.607-140 Mossord - RN

Assunto: Homologagdo do Nucleo de Tecnologia Educacional.

Prezada Senhora,

A Diretoria de Infraestrutura em Tecnologia Educacional - DITEC, da Secretaria
de Educaglio a Disténcia ~ SEED, do Ministério da Educagdo ~ MEC, autoriza a implantagio do
Nicleo de Tecnologia Educacional Municipal - NTM no municipio de Mossoré - RN, conforme
Plano Didético-Pedagégico apresentado por essa prefeitura. Salientamos que a homologag@o serd
concluida apés a confirmag@io dos dados cadastrais do Nucleo de Tecnologia no Sistema de
Gestdio Tecnolégica - SIGETEC, por isso pedimos que procure a Diretoria dé Infraestrutura em
Tecnologia Educacional-DITEC através dos telefones (61) 2022-9449/ 2022-8252 ou e-mail
proinfo@mec.gov.br.

Aproveitamos para ressaltar que essa homologago pressupde o entendimento de
que 0 novo NTM se responsabilizard pela sensibilizagio ¢ motivag3o para incorporagdo das
tecnologias de informaglo e comunicacdio nas atividades diddtico-pedagégicas normais,
apoiando o plancjamento das escolas e capacitando professores multiplicadores e equipes de
suporte técnico, por meio de cursos ¢ assessoramento pedagbgico ao processo de ensino
aprendizagem.

Atenciosamente,

ANTONIO ALVES CARVALHO
Diretor de Infra em Tecnologia Educacional - Substituto
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ANEXO C - PROJETO DE IMPLANTACAO DONTM

R1O GRANDE DO NORTE
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSSORO
SECRETARIA MUNICIPAL DA CIDADANIA
GERENCIA EXECUTIVA DA EDUCACAO
EDUCACAO A DISTANCIA-PROINFO

PLANO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - PTE

CRIACAO DE NUCLEO TECNOLOGICO EDUCACIONAL MUNICIPAL - NTM
EM MOSSORO/RN

MOSSORO/RN
2010
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PLANO TECNOLOGICO EDUCACIONAL - PTE

CRIACAO DE NUCLEO TECNOLOGICO EDUCACIONAL MUNICIPAL - NTM
EM MOSSORO/RN

Maria de Fatima Rosado Nogueira
Prefeita

Rute Ciarlini da Escossia Rosado
Vice-Prefeito

Francisco Carlos Carvalho de Melo
Secretario Municipal da Cidadania

leda Maria Araujo Chaves de Freitas
Gerente Municipal da Educacao

Cristhiane Marques de Oliveira
Dinamizadora Municipal do Proinfo

Mossor6/RN
2010



147

1. APRESENTACAO

A Secretaria Municipal da Cidadania e a Geréncia Executiva da Educagdo vém
apoiando o Programa Nacional de Tecnologias Educacionais (PROINFO/MEC), que tem
como objetivo promover 0 uso pedagogico da informatica na rede publica da educacgéo basica.
Disponibilizam nas escolas computadores e softwares que oportunizardo aos professores mais
uma ferramenta pedagdgica para facilitar, dinamizar e motivar os alunos na aquisicdo e
ampliacdo dos conhecimentos.

Sabemos que as tecnologias estdo cada vez mais integradas ao nosso cotidiano e, dessa
forma, vém transformando a vida da humanidade nas ultimas décadas, implicando novas
formas de pensar, trabalhar e viver no mundo atual. Essas mudancas vém atingindo varios
segmentos da sociedade, entre esses, as instituicdes educacionais.

A distribuicdo dos laboratorios de informatica — Prolnfo/MEC, para as escolas da rede
municipal de Mossoro, tem apresentado uma grande ampliacdo, contamos atualmente com um
namero significativo de escolas que possuem laboratérios de informatica: 94% na zona
urbana e 88% na zona rural, com este aumento, surge assim a necessidade de criagdo do
Nucleo de Tecnologia Educacional no Municipio.

Esta iniciativa de criacdo do NTM Mossord tem o proposito de integrar os alunos, a
equipe pedagbgica e administrativa da escola para o uso destas ferramentas no ambiente
tecnoldgico, como forma de minimizar o distanciamento existente entre as diversas

linguagens tecnoldgicas.
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2. JUSTIFICATIVA

Em uma sociedade globalizada, que disp6e das facilidades que as ciéncias
tecnoldgicas oferecem no acesso a informagdo e comunicacdo, as tecnologias de informacéo e
comunicacdo estdo oferecendo condicdes inusitadas para educadores, alunos, pais e gestores,
permitindo que percebam as tecnologias da informacdo e da comunicacdo como meios de
expressdo, de representacdo e comunicagdo do conhecimento e que descubram, com incrivel
rapidez, lugares surpreendentes, em geral muito além de suas realidades cotidianas imediatas.

A introducéo das TICs na escola abre novas possibilidades para a Educacéo, por outro
lado, exige o desenvolvimento de novos métodos técnicas mais eficientes para trabalhar com
os alunos, despertando neles o interesse e 0 prazer em pesquisar, organizar e transmitir suas
ideias, fazendo uso do computador.

O professor se torna um elo de conhecimento dessas tecnologias inovadoras,
transformando o processo de ensino-aprendizagem. O uso das tecnologias da informacdo e
comunicacdo possibilita a transformacdo dos velhos paradigmas da educacdo, propiciando
atividades pedagdgicas inovadoras. O computador passa a ser visto como uma ferramenta de
ensino facilitadora, buscando fascinar o aluno para as novas descobertas e para o
desenvolvimento cognitivo e intelectual.

Desta forma, ao se pensar na criacdo de um Nucleo Tecnolégico Educacional
Municipal, tém-se consciéncia de que se pressupde:

e Promover a democratizacdo do acesso ao conhecimento associado a utilizacdo de
novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TIC), em destaque o
microcomputador, bem como as redes eletrbnicas de comunicacdo, pela sua
capacidade de conectividade entre as pessoas que reduzem distancias e tempo;

e Oportunizar a interacdo dos professores com as tecnologias, discutindo e praticando
no laboratodrio de informatica as potencialidades da maquina para o uso pedagogico.

e Viabilizar e incentivar a inser¢cdo das novas tecnologias no ambiente escolar via
computadores, Internet e Softwares como recurso ladico e motivador no processo de
ensino-aprendizagem;

e Fomentar as diferentes tecnologias digitais disponiveis, adequando a sala de aula as
novas geracgoes;

e Oportunizar o reconhecimento das potencialidades pedagogicas das TICs para assim
incorporéa-las na pratica pedagogica;

e Motivar a integragdo das tecnologias ao curriculo escolar.
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Portanto, a Secretaria Municipal da Cidadania e Geréncia Executiva da Educagéo, do
municipio de Mossor6, no Rio Grande do Norte compreende que € urgente a criacdo do NTM

no municipio.

3. OBJETIVOS

3.1. Geral:

Promover o acesso de alunos e educadores da Rede Municipal de Educacdo as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo (TIC), contribuindo para o desenvolvimento de

uma educacéo inovadora e de qualidade.
Especificos:

e Contribuir com a inclusdo digital por meio de acesso a computadores, conexdo a rede
mundial e a outras tecnologias digitais;

e Buscar a integracdo dos conteudos digitais com o curriculo escolar;

e Possibilitar ao professor o conhecimento de novas estratégias, métodos e técnicas que
envolvam as TICs;

e Possibilitar o conhecimento e utilizacdo de softwares educativos nas diversas
disciplinas da Educagdo Basica;

e Incentivar os professores para a producdo de recursos audiovisuais, tornando o aluno
protagonista do seu processo de ensino-aprendizagem;

e Disponibilizar o acesso de professores e alunos aos acervos culturais educativos
mundialmente disponiveis na Internet;

e Desenvolver projetos que favorecam a integracdo da comunidade na utilizacdo das
tecnologias da informacdo e da comunicacao;

e Criar ambiente de interacdo das diversas areas do conhecimento para investigar e
produzir novas solugdes para 0s processos educacionais utilizando-se dos recursos
tecnoldgicos da informatica;

e Apoiar a producdo e divulgacdo de projetos desenvolvidos nos laboratorios de
informatica nas escolas;

e Oportunizar ao professor da rede publica a integragdo da sua préatica pedagdgica a
tecnologias avancadas;

e Criar novas formas de construcdo de conhecimento no ambiente escolar através do uso
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e integracdo das midias;

e Promover acles que possibilitem e estimulem o uso da rede de conectividade existente
nas escolas, para o desenvolvimento de intercdmbios educativos;

e Proporcionar assisténcia técnica aos computadores das escolas com laboratérios de

informatica do Prolnfo.

METAS E ACOES
4.1. Meta 1:

Capacitacdo de todos os professores das escolas que forem vinculadas ao NTM, com
laboratério de informética do Proinfo.

4.1.1. Agéo |

Capacitacdo pedagogica na distribui¢ao “Linux Educacional”;

4.1.2. Acéo Il

Promover capacitacdes de acordo com as necessidades e solicitagcdes das escolas;
4.1.3. Agdo 111

Apoio as escolas quanto a elaboracdo e implantacdo de projetos pedagdgicos utilizando as

Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo.

4.2. Meta 2:

Oferecer suporte técnico em 100% das escolas jurisdicionadas.
4.2.1. Acéo |

Visitas as escolas com laboratérios do Prolnfo para realizacdo de manutencdo e conserto de

maquinas;
4.2.2. Acao Il

Capacitacdo para regentes de laboratorios e professores de escolas no que se refere a

manutencdo de computadores;

4.2.3. Agéo Il
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Realizacéo de visitas as escolas contempladas com os laboratorios, antes, durante e ao término
da instalacdo dos laborat6rios para monitoramento dos servigos, considerando o que esta

proposto na Cartilha enviada pela SEED/MEC.
5. METODOLOGIA DE TRABALHO

A metodologia de trabalho a ser adotada baseada em “Projetos de Aprendizagem”, que
oportuniza novas formas de ensinar e aprender, além da quebra de antigos paradigmas, como
a mudanca de postura do professor diante das inumeras possibilidades de aquisicdo de
informagdes, através das interacdes e trocas de experiéncias e conhecimentos, proporcionando
a aquisicdo/construcdo do verdadeiro saber, a todos os envolvidos neste processo.

Na aprendizagem por projetos os alunos/professores levantam hipoteses, analisam,
organizam, selecionam informacGes, buscam desenvolver novas formas de comunicacéo,
expressdo nas diversas areas do conhecimento, refletem, imaginam e exercitam a cidadania
através de atitudes solidarias e autbnomas, enfim mostram o que querem, o que sabem o que
podem fazer - sdo autores e atores que criam e inovam nos procedimentos e metodologias
utilizadas/descobertas/recriadas.

Utilizando as TICs como préatica pedagdgica na sala de aula, destaco o computador
como uma ferramenta possivel para enriquecer o espaco educacional com objetos digitais,
situacbes de simulacBes que proporcione 0 acesso ao que estd distante e invisivel. As
atividades realizadas serdo arquivadas em Portfolio Digital, na plataforma e-proinfo,
proporcionando aos cursistas envolvidos a releitura e analise de suas producdes e
desempenho, identificando novas possibilidades da incluséo das TICs na sala de aula e na

qualificacdo profissional.
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6. ESTRUTURA DE ORGANIZACAO PESSOAL

O NTM tera na sua estrutura de organizagdo pessoal, um coordenador multiplicador;
trés multiplicadores e um suporte técnico. O coordenador e os multiplicadores desse NTM séo
cursistas do curso de Midias na Educacéo ou em outra especializacdo na area de Tecnologias

de Informacdo e Comunicagéo.
7. ESTRUTURA FISICA

O espaco fisico para funcionamento do NTM foi selecionado considerando espaco

suficiente para comportar:

e 01 (um) laboratério, contendo 23 computadores (sendo 18 do Prolnfo Urbano

e 05 do Rural), possibilitando a comodidade de 46 professores.

e Uma sala com espaco fisico para comportar 60 pessoas, onde devera funcionar
as aulas tedricas, amparadas por recursos multimidias. Estes recursos serao

disponibilizados pela Prefeitura Municipal.

O NTM funcionard na Escola Municipal Joaquim da Silveira Borges, situada a
Avenida Alberto Maranhao, S/N - Centro, Mossoro-RN, CEP: 59.600-000.

8. RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
8.1. Recursos Humanos

O NTM teré:

01 coordenador multiplicador;

03 multiplicadores;

01 técnico de suporte.

8.2. Recursos materiais

8.2.1. Proinfo/MEC:

23 computadores, sendo 18 computadores do Proinfo Urbano e 05 do Proinfo Rural;
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05 bancadas para computador (Proinfo Rural);
01 bancada para impressora (Proinfo Rural);
05 cadeiras (Proinfo Rural);

01 impressora multifuncional a laser (Proinfo Urbano)
01 impressora HP Deskjet (Proinfo Rural)
8.2.2. Prefeitura Municipal:

01 méaquina fotografica digital;

01 camera filmadora;

01 TV LCD 327,

01 gravador de DVD de mesa;

01 som portéatil (CD/Radio AM/FM)

01 projetor de multimidia;

01 suporte de teto para projetor;

01 notebook;

01 tela de projecdo Retratil;

01 microfone;

02 armarios com fechadura;

01 caixa amplificadora de som multiuso

18 bancadas para computador;

01 bird para computador;

01 bancada para impressoras;

01 bird com gavetas

46 cadeiras acolchoados giratorias digitador;
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01 cadeira acolchoado giratoria secretaria com braco;

30 cadeiras acolchoado universitaria estofada escamotedavel;
02 quadro de laminado melaninico branco;

01 gelagua;

02 condicionadores de ar split 18.000 BTU’s

8.3. Recursos financeiros

A Secretaria Municipal da Cidadania e Geréncia Executiva da Educacdo do municipio
de Mossor6-RN se responsabilizard pela compra dos mobiliarios, dos recursos

multifuncionais e de materiais para expediente, além da instalacdo da infraestrutura bésica.
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ANEXO D - ACOMPANHAMENTO DO NTM NAS TECNOLOGIAS DAS ESCOLAS MUNICIPAIS DE MOSSORO

y &
Prozafo
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSSORO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAOQO, CULTURA, ESPORTE E LAZER
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL MUNICIPAL —NTM
PROGRAMA NACIONAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL — PROINFO
TECNOLOGIAS DIGITAIS NAS ESCOLAS MUNICIPAIS- ZONA URBANA
N© pC Mesa Digital Projetor Lousa Digital
ESCOLAS DA ZONA URBANA pC | funcionando Internet Multimidia Dinamizador OBSERVAGAO
10 02 01 Funcionando como ferramenta pedagogica e
4__EM. RAIMUNDO 16 13 SIM Sim (Matutino) | possui cronograma de atendimento, que atende ao
FERNANDES : ~
Mais Educacao e a todas as salas de aula.
Funciona como ferramenta pedagdgica e possui
05 02 01 Sim (Matutino | atendimento conforme solicitagdo do professor e
5. E.M.ROTARY 14 13 SIM com carga quando o dinamizador estd no laboratorio.
horéaria parcial) | Disponibilidade limitada, pois o laboratorio é
utilizado com o Mais Educacio.
Laboratério utilizado com o Mais Educagéo e,
] quando solicitado, para pesquisa com professores
6. E.M.JOSE BENJAMIM 10 10 SIM - 02 01 Sim (Matutino) | e alunos apenas do Fundamental (Séries Finais).
No momento, a sala esta sem refrigeragdo, mas ja
esta sendo providenciado.
7. E.M. MARINEIDE 10 09 SIM 05 02 01 Sim (Matutino e | Funcionando como ferramenta pedagégica e
PEREIRADA CUNHA Vespertino) possui cronograma de atendimento.
05 02 01 Laboratorio desativado, maquinas com
iSSIES'M' PROF. MANOEL 10 00 SIM Nao configuracdes desatualizadas e sem pegas no
mercado para reposicéo.
9. E.M.F.RANCISCO DE 10 07 SIM 10 01 - Nio Laboratoério utilizado com o Mais Educacdo e,
ASSIS BATISTA quando solicitado, para pesquisa com professores
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e alunos do Fundamental (Séries Finais).

05 01 Laboratorio ndo funciona. O técnico ja fez duas
EOOGEJER?AAIID'\S%'\(I)%?O 26 26 SIM(PDDE) Nao visitas e solicitou pecas para reposicdo dos
computadores, mas ndo foram compradas.
03 01 Laboratério utilizado apenas para pesquisas em
|1:|1LHE)M SENADOR DUARTE 14 08 SIM Sim (Matutino) | pequenos grupos, devido ao ndmero restrito de
maguinas (Funciona apenas no turno matutino).
- 01 - Devido ao numero de maquinas, no momento nao
%;zuu\ig/leEEé_lNA 10 04 SIM Nao esta S(_endo utilizado com frequéncia, apenas para
pesquisas em pequenos grupos.
- 02 01 Laboratorio desativado, equipamentos
D UL ENTONIO 10 03 SIM sim danificados. _
Espaco utilizado para aulas do Mais Educacéo.
- 01 01 Laboratério ndo estd sendo utilizado com
14. E.M.JOAQUIM F. DE 10 09 SIM Nio frequéncia, devido ao numero de maquinas.
MOURA Algumas professoras dos Anos Iniciais utilizam
com jogos educativos.
- 03 01 Laboratério utilizado conforme o planejamento
15. E.M. LEONCIO J. DE 10 06 SIM NZo dos professores do Ens. Fund. (Séries Iniciais), que
SANTANA incluem, no planejamento, atividades no
computador ou jogos educativos.
- 01 01 Laboratério utilizado, possui cronograma, mas
16. E.M. RONALD PINHEIRO 10 04 SIM Nio devido ao nimero limitado de maquinas, é mais
NEO JUNIOR utilizado para pesquisas e interagdo com softwares
educativos, com base no planejamento.
Laboratorio utilizado como ferramenta
05 01 01 pedagdgica, mas devido ao namero reduzido de
17. E.M. SENADOR . . maquinas, so as turmas com nameros menores de
DINARTE MARIZ 13 07 SIM Sim (Matutino) alunos conseguem cumprir o cronograma. Outras
turmas precisam ser divididas em 3 grupos
alternados.
Laboratorio ndo estd sendo utilizado com
18. E.M. ALEXANDRE 07 06 SIM 05 01 01 N0 frequéncia, devido ao ndmero limitado de
LINHARES maquinas. Em alguns momentos, é utilizado para
pesquisa.
Laboratorio sendo utilizado com atividades no
19. E.M. IZABEL 15 08 SIM 05 02 01 Nio computador ou jogos educativos. Mesmo com

FERNANDES

namero restrito de maquinas e com as
dificuldades apresentadas.




Funcionando como ferramenta pedagogica e

02 - possui cronograma de atendimento, que atende ao
20. E.M. PROF. FRANCISCO 19 16 SIM - Né&o Mais Educacéo e a todas as salas de aula. Mesmo
MORAES FILHO - o RN
com muita dificuldade, pois ndo had um controle
das maguinas, ja que ndo ha acompanhamento.
P 05 01 01 Sim (Matutino e | Funcionando como ferramenta pedagégica e
21. EM. NINAREBOUGAS 26 26 SIM Vespertino) possui cronograma de atendimento.
Utilizado com frequéncia pelo Mais Educagdo e
22. E.M. MONSENHOR 05 01 01 . por algumas turmas, mas devido ao ndmero
09 05 SIM Né&o L PE x
MOTA limitado de méaquinas ndo consegue atender a
todos.
Funciona como ferramenta pedagégica e possui
23. E.M.PROF. ANTONIO 10 08 SIM - 02 } sim cronograma de atendimento. Mas, had muita
AMORIM dificuldade devido ao nuUmero restrito de
maquinas.
24. E.M. ALCIDES MANOEL 10 00 SIM 04 01 01 ) Laboratério desativado (desaparecimento de
DE MEDEIROS pecas que compdem os computadores).
25. E.M. HELOISA LEAO DE 06 01 - x Funciona como ferramenta pedagdégica e possui
MOURA 10 08 SIM(PDE) Nao cronograma de atendimento.
Funcionando como ferramenta pedagdgica, mas
26. E.M. ANDRE LUIZ 16 08 SIM - 02 01 Nio com muitas dlflculdad~es deV|do_ aos problemas
rotineiros de manuteng&o e possui cronograma de
atendimento.
27. E.M. DOLORES DO 14 1 SIM - 02 - sim Funcionando como ferramenta pedagdgica e
CARMO REBOUCAS possui cronograma de atendimento.
28. E.M.PAULO 10 01 - . . Funcionando como ferramenta pedagogica e
CAVALCANTI DE MOURA 16 16 SIM (PDE) Sim(Matutino) | ot e escolar.
29. E.M. ANTONIO DA 16 10 SIM 05 01 - Nio Laboratério utilizado com o Mais Educacdo e
GRACA MACHADO quando solicitado por professores.
- 01 - Funcionando como ferramenta pedagogica e
30. E.M.PROF. ELSA x . .
FERNANDES SENA 14 11 SIM Nao possui cronograma de atendimento. Escola Aberta
aos sabados.
31. E.M.PROF. DOLORES 16 15 SIM 05 01 - Sim Funcionando como ferramenta pedagogica e
FREIRE DE ANDRADE (Vespertino) possui cronograma de atendimento.
05 01 01 Funcionando como ferramenta pedagogica e
32. E.M. NONO ROSADO 13 11 SIM N&o possui cronograma de atendimento para o Mais
Educacéo e as salas de aula.
m EMMARADOCEUR | o | g | s . g ' S s s St
FERNANDES (Matutino) | P g P

Educacéo e as salas de aula.
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34. E.M. NOSSA SENHORA i i SIM(PDE) - 01 - ) Contemplada com laboratério, mas nao solicitado
DAS GRACAS por falta de infraestrutura.
35. E.M. PROF. ANTONIO i i SIM - 01 - ) Contemplada com laboratério, mas néo solicitado
SOARES DE AQUINO por falta de infraestrutura.
TOTAL 393 | 287 32 105 48 18 1< —
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g
Prozafo
PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSSORO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO, CULTURA, ESPORTE E LAZER
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL MUNICIPAL —NTM
PROGRAMA NACIONAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL — PROINFO
TECNOLOGIAS DIGITAIS NAS ESCOLAS MUNICIPAIS- ZONA RURAL
ESCOLAS DA ZONA RURAL N° PC Internet Mesa Digital Projetor Lousa Digital Dinamizador OBSERVACAO
PC funcionando Multimidia
e E.M.DEUSDETE C. DE 05 - - 01 - ~ - . L .
ARAUJO SIM N&o Laboratorio desativado (energia insuficiente)
e E.M.PROF. MAURICIO 10 05 05 01 - ~ -
DE OLIVEIRA SIM Nao Laboratério em reforma
05 01 - 01 - Laboratorio desativado — Multiterminal ndo
e E. M. GENILDO SIM Nio funciona (defeito irreparavel)
MIRANDA 01 computador com acesso a internet para
pesquisa.
e E.M.EVILASIO LEAODE | 05 - - - - <
MOURA SIM N&o Roubado
e E.M.RICARDOYV.DO 15 04 SIM 05 01 - Nio Equipamentos danificados, configuracdes
COUTO ultrapassadas.
- EMSNDICALISTA | T % Sim Nao funclonando, no momento sendo utlizados para
ANTONIO INACIO ' : P
pesquisa.
e E.M. VER. JOSE 15 07 SIM 05 01 - Nio Paralisado. O namero insuficiente de
BERNARDO computadores funcionando e a energia elétrica.
e E.M.DR.JOSE 10 09 SIM 05 01 - Nio Funciona como ferramenta pedagoégica, de acordo
GONCALVES com a necessidade da turma.
e NUCLEO MUN. DE ED. 10 10 ~ Funcionando como ferramenta pedagégica, de
RURAL FRANCISCO NAO - - - N&o acordo com a necessidade da turma, 01 ou 02
BEZERRA DE MARIA aulas semanais por turma.
e E.M.CHAFARIZ I - - SIM - - - Nao 18 laptops foram roubados — B.O. N°1.633/2014
) 05 05 Funcionando como ferramenta pedagdgica, de
e E.M.BENTO JOSE DE SIM - - - N&o acordo com a necessidade da turma, 01 ou 02
FREITAS aulas semanais por turma.
« NUCLEO MUN. DE ED. 05 05 NAO N0 Funciona com o apoio do amigo da comunidade,
RURAL FRANCISCO - 01 - que ajuda os professores com a divisdo da turma,




160

FERREIRA SOUTO

devido ao nimero restrito de computadores.

e E.M. RAIMUNDO 05 05 _ ) Func_iona com o apoio do amigo §iq c~omunidade,
GALDINO NAO - - Nao que aj_uda 0s p,rofessores coma divisdo da turma,
devido ao numero restrito de computadores.

e NUCLEO MUN. DE 05 05 Funciona como ferramenta pedagdgica, utilizando
EDUCACAO RURAL SIM - - Nao o0s educativos conforme o planejamento.
CORNELIO BARBALHO
¢ E.M. MANOEL DUNGA 05 03 NAO Nio Funciona como ferramenta pedagogica, utilizando
DA ROCHA - - o0s educativos conforme o planejamento.
e E.M.FRANCISCO 05 ? NAO Nio N&o esté funcionando, CPU com defeito.
FRANCA MATEUS - -
e NUCLEO MUN. DE 10 ?
EDUCAGCAO RURAL ELIAS SIM - 01 NEo
SALEM DIEB - E.M. JOSE
MATEUS DE SOUZA
e E.M.LUISLOURIVALDE | 05 ? = - - ~
GOES NAO N&o
e E.M. ANTONIO 05 ? - - ~
MENDONCA SIM Nao
e NUCLEO MUN. DE 05 05 05 Funciona como ferramenta pedagdgica, utilizando
EDUCACAO RURAL SIM 01 N&o os educativos conforme o planejamento.
JERONIMO ROSADO
e E.M.FRANCISCO DE 05 ? NAO - - NEo Equipamento§ com defeito, aguardando
ASSIS NOGUEIRA assisténcia técnica.
o E.M.LUIZA DE ALMEIDA - - NAO - - N&o Escola ndo contemplada com laboratério.
e NUCLEO MUN. DE 10 10 - 01 Laboratorio utilizado conforme o planejamento
EDUCACAO RURAL NECI SIM Nao dos professores (atividades no computador ou
CAMPOS jogos educativos).

05 05 05 - Laboratoério utilizado conforme o planejamento
e E.M.SAO ROMAO SIM Nao dos professores (atividades no computador ou

jogos educativos).

e E.M.FRANCISCO - - - - 5
FRANCA SIM N&o
e NUCLEO MUN. DE 05 04
EDUCACAO RURAL JOAO NAO 01 Né&o
NICERAS
e E.M.CARMELIA DE 05 - SIM - - Nio Multiterminal com defeito, sem reposi¢do de peca
ALMEIDA no mercado.
e E.M.PEDRO FERNANDES 05 03 NAO - - Nio

RIBEIRO
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e E.M. ADOLFO SABINO

05

05 NAO - - - N&o

TOTAL

180

93 18 30 11 - -

Prot.ﬂfo

ragpm Macanas o s e G

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOSSORO
SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGCAO, CULTURA, ESPORTE E LAZER
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL
NUCLEO DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL MUNICIPAL — NTM
PROGRAMA NACIONAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL — PROINFO

UNIDADES DE EDUCACAO INFANTIL FORAM CONTEMPLADAS COM A MESA DIGITAL

No UNIDADE DE EDUCACAO INFANTIL QUANTIDADES
01 LINDALVA DE OLIVEIRA DIAS CASTRO 10
02 NOEME BORGES DE ANDRADE 05
03 EDNA LIMA MOURA FALCAO 05
04 FRANCISCA CLARA DE SOUZA 05
05 JULIO GALDINO NETO 05
06 LUCIA MARIA NOGUEIRA MENDES 05
07 MARIA SALEM DUARTE 05
08 PARQUE DAS ROSAS 05
09 TERESA FERNANDES DE SOUZA NEO 05
10 RITA MARIA DA MOTA 04
11 MARIA DOLORES FERNANDES 03
12 ALICE DIAS DA SILVA 05
13 TIA ALDANISA (MAISA) 03
TOTAL 65




