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RESUMO

A pesquisa desenvolvida no Programa de P6s-Graduacdo em Educagdo da Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (POSEDUC/UERN) tem como objetivo geral analisar a
contribuigcdo da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educacdo no curso de
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia (BCT) da UFERSA, e objetivos especificos:
Caracterizar o perfil dos alunos beneficiados pelo Programa Institucional Permanéncia (PIP)
do campus sede da UFERSA, referente ao semestre 2015.2; assim como, Identificar as acfes
propulsoras da qualidade educacional existentes na Bolsa Permanéncia Académica dessa
instituicdo para seus beneficiados do curso de BCT; e também Investigar o processo de
avaliacdo da Bolsa Permanéncia Académica, no tocante a qualidade da educacdo dos seus
beneficiados do curso de Ciéncia e Tecnologia da UFERSA. Possui natureza quanti-
qualitativa, e a partir de investigacdo documental e de campo, consultou Varios registros,
dentre eles: produgOes académicas, Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias, Editais, fotos,
Sites oficiais, Relatérios de atividades e outros documentos. Abordou trés questionarios,
cada um direcionado a publicos distintos, sequencialmente, inquirindo: beneficiados pelo
PIP do campus sede da UFERSA, “bolsistas permanéncia académica” do Programa, e
docente orientadora da mesma modalidade. Entrevistou membro da Gestdo do Programa
discutido e ainda, 27,5% dos “bolsistas” respondentes do segundo questionario. Respaldou-
se em Azevedo (1997), Betzek (2015), Demo (1985, 2001), Morosini (2009, 2014) e
Sobrinho (2010, 2013) para a analise e construcdo logica de ideias em consonancia com
outras fontes citadas, no tocante a concepcao de qualidade da educacéo equitativa adotada.
Seus resultados constataram que a Bolsa Permanéncia Académica do campus sede da
UFERSA contribui para a qualidade da educagdo dos sujeitos da pesquisa, a0 passo que
possibilita o contato desses estudantes com atividades praticas formativas, no ambito
politico, social e profissional. Porém, necessita de acompanhamento e orientacdo
pedagdgica, principalmente, para conducdo da relacdo orientador/orientando. Comecando
pela implantacdo de instrumentos de avaliagdo do Programa, até entéo inexistentes. Destarte,
conclui que a assisténcia estudantil, quando bem aplicada, pode contribuir em demasiado
para a qualidade equitativa da educacao superior.

Palavras-chave: Bolsa Permanéncia Académica. Qualidade equitativa da Educacéo

Superior. Programa Institucional Permanéncia



ABSTRACT

The research developed in the Graduate Program of Education of the Universidade do
Estado do Rio Grande do Norte (POSEDUC/UERN) has as its general purpose to analyze
the contributions of the Academic Permanence Scholarship to the quality of education in the
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia (BCT) [Bachelor of Science and Technology] degree
course of UFERSA. Its specific purposes are: to characterize the profile of students who are
benefited by the Programa Institucional Permanéncia (PIP) [Permanence Institutional
Program] in UFERSA headquarters campus, referred to the semester 2015.2 as well as to
identify the actions which drive the existing educational quality of the Academic
Permanence Scholarship in this institution to the benefited from the BCT degree course and
also to investigate the evaluation process of the Academic Permanence Scholarship
regarding to the quality of education of the benefited from the Science and Technology
degree course of UFERSA. Using desk and field research, this qualitative and quantitative
research study consulted several registers, including: academic productions, laws, decrees,
regulations, ordinances, public notices, photos, official websites, activity reports and other
documents. The research addressed three questionnaires, each one directed to a different
public, respectively the benefited from PIP in UFERSA headquarters campus, “Academic
Permanence Scholarship students” of the Program and an advisor professor of the same
modality. A member of the Program’s management and 27,5% of the scholarship students
who have responded the second questionnaire were interviewed. The study used as
references Azevedo (1997), Betzek (2015), Demo (1985, 2001), Morosini (2009, 2014) and
Sobrinho (2010, 2013) in order to make the analysis and logical construction of ideas in
accord to other mentioned resources, regarding to the adopted concept of egalitarian quality
of education. The results noticed that the Academic Permanence Scholarship in UFERSA
headquarters campus contributes to the quality of education of the individuals in the research
as well as makes possible the contact of these students with practical formative activities in
the political, social and professional scopes. However, it is necessary a pedagogical
monitoring and guidance, especially to conduct the relationship between advisor and
advisee. Starting from the implantation of evaluation tools of the Program, which had so far
been inexistent. Therefore, it is concluded that the well-applied student assistance can have
many contributions to the egalitarian quality of higher education.

Key words: Academic Permanence Scholarship. Egalitarian Quality of Higher Education.
Permanence Institutional Program.
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1 PROJECOES E HORIZONTES DA PESQUISA SOBRE A ATUACAO DA BOLSA
PERMANENCIA ACADEMICA PARA A QUALIDADE DA EDUCACAO NO
CURSO DE CIENCIA E TECNOLOGIA DA UFERSA

Partindo do principio de que a reducdo das desigualdades socioeconémicas esta
imbricada & democratizagdo da universidade e de seu espaco social, entende-se que 0 acesso
a educacdo superior gratuita ndo garante, por exclusividade, tal projeto. Por isso, a
necessidade de criagdo de mecanismos que viabilizem a permanéncia e a conclusao de curso
com qualidade, para os que nela ingressam, reduzindo os efeitos das desigualdades ainda
presentes no cotidiano de discentes oriundos de segmentos sociais cada vez mais
estigmatizados e que apresentam dificuldades concretas de continuar sua vida académica
COM SuCesso.

No tocante a promocao do acesso ao ensino superior, dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), através da pesquisa nacional por amostra de domicilios de
2013, constatou que do contingente total de jovens com idade entre 18 e 24 anos, apenas,
16,5% desse grupo esta matriculado na educacdo superior (BRASIL, 2013). Um desafio a
efetivacdo da meta 12 do Plano Nacional de Educacdo (2014-2024), que prop&e a ampliacao
desse nimero para a taxa liquida de 33% de novas matriculas.

Neste sentido, cabe destacar que, apesar da instituicdo de politicas de assisténcia
estudantil, em prol da permanéncia de todos na universidade ja ser prevista desde 1988 pela
Carta Magna, ao consagrar que a educacdo tem como principio a igualdade de condicdes de
acesso e permanéncia na escola (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988. art. 206, 1), é a partir
da criagdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) que se inicia na
educacdo superior um aparelhamento efetivo, de possiveis instrumentos democraticos
almejando esses fins.

Com base nesses preceitos, este estudo contribui com a discussédo sobre o PNAES
no ambito da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA), buscando verificar
como atua sua Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educacdo dos
beneficiados no curso de Ciéncia e Tecnologia do campus sede, de maneira a ampliar o
debate acerca das politicas publicas educacionais no ensino superior.

Pois, se percebe fragilidades na implantacdo do Programa de Apoio a Planos de

Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI, 2007), ao antever que a
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ampliacdo de cursos e oferta de vagas, proposta por este, dissociado de uma politica de
assisténcia estudantil consistente, podera retardar a tentativa de promog¢éo da igualdade de
acesso e permanéncia a educacao superior de qualidade.

De acordo com o Ministério da educacao (BRASIL, 2015c) o PNAES foi criado em
2008, quando foi investido, R$123,3 milhfes no intuito de apoiar a permanéncia de
estudantes de baixa renda matriculados em cursos de graduacgdo presencial das instituigdes
federais de ensino superior (IFES).

O objetivo desse programa € viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes e potencializar a melhoria do desempenho académico, a partir de acbes que
buscam combater a repeténcia e evasdo. Assim, ele oferta assisténcia @ moradia estudantil,
alimentacdo, transporte, a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio
pedagdgico, de modo que, suas acdes sejam executadas pela prépria instituicdo de ensino,
além de acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa. Para isso, um dos principais
critérios de selecdo dos estudantes, é o perfil socioecondmico, além de outros estabelecidos
de acordo com a realidade de cada instituicdo (BRASIL, 2015c).

Dados do Portal do MEC (BRASIL, 2015c) revelam que as “bolsas de
permanéncia” possuem lugar de destaque na assisténcia estudantil, sendo quase 11% dos
estudantes de graduacdo atendidos pelos programas. Tais beneficios tém o propoésito de
ofertar condi¢cBes minimas de subsisténcia e a permanéncia de estudantes em condicfes de
vulnerabilidade socioecondmica na Educacdo Superior. Totalizando mais de 86% das
universidades federais, que possuem, entre suas agdes, um programa intitulado “programa
bolsa de permanéncia” ou “auxilio permanéncia”.

Apesar da verificada importancia desse objeto de estudo nos apontamentos ja
levantados, percebe-se, por meio de pesquisa documental’ no banco de dados da
Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)?, uma escassez de
pesquisas® que tratam do PNAES, bem como, de outros escritos que discutam com
profundidade este programa, mesmo apos oito anos de sua implantagéo.

Dai a proposicdo dessa pesquisa em niveis nacional e local, realizada no curso de

Mestrado em Educagdo, promovido pelo Programa de Pds-graduacdo em Educacédo

'Realizada inicialmente em Abril, e repetida em 13 de Julho de 2015.

? Agéncia de fomento & pesquisa brasileira que atua na expanséo e consolidagdo da pds-graduacéo strito
sensu (Mestrado e Doutorado) em todos os Estados do Brasil.

*Dados estes que serdo apresentados mais adiante.



21

(POSEDUC) da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN), na linha de
pesquisa: politicas e gestdo da educacdo, que buscou contribuir com o debate sobre a
qualidade da educacdo favorecida pelo PNAES, sendo este um dos “instrumentos” mais
recentes, na tentativa, de democratizacdo da educacéo superior brasileira.

Neste sentido, a UFERSA apresentou-se como espago propicio para o
desenvolvimento da pesquisa porque vem executando o referido programa, desde a sua
implantagdo, em 2008. Além disso, esté situada em pontos estratégicos do interior do Estado
do Rio Grande do Norte, dividida em quatro Campi: Mossord, Angicos, Caraubas e Pau dos
Ferros, e possuindo uma consideravel diversidade de cursos de graduacao.

Para tanto, o campus sede (Mossoro) foi delimitado como I6cus de investigacéo, por
apresentar maior oferta de vagas e concentracdo dos recursos financeiros do PNAES, e
alocar a coordenacdo do Programa Institucional Permanéncia (PIP), além de conter a maior
quantidade de cursos dessa Universidade.

Ja a selecdo dos sujeitos da pesquisa foi realizada em funcéo dos resultados de uma
investigagdo exploratoria, onde se verificou que o curso de BCT concentrou os maiores
indices de “bolsas” e auxilios ofertados pelo Programa Institucional Permanéncia da
UFERSA em 2015, com um montante de 27,4% do total de beneficios.

Cabe também ressaltar que, de acordo com dados do ultimo censo da educacao
superior, realizado em 2013 (BRASIL, 2014), acerca da taxa de conclusdo média dos cursos
de graduacdo presenciais nas instituicGes publicas, no Estado do Rio Grande do Norte,
apenas 40,7% dos alunos que ingressaram nos curso de graduacdo presenciais de suas
Universidades Federais, concluiram suas graduagdes.

Assim sendo, esta pesquisa trata da materializacdo dessa estatistica in loco, como
indicador de qualidade da educagdo a ser favorecida pela “Bolsa Permanéncia Académica”

aos alunos do curso de Ciéncia e Tecnologia, a partir da inser¢cdo do PNAES na UFERSA.
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1.1 0 SURGIMENTO DAS PRIMEIRAS INQUIETACOES*.

Desde a infancia, na pequena cidade de Severiano Melo - RN, com populacéo
inferior a cinco mil habitantes, ja percebia a importancia da Universidade quando ouvia,
meu pai orgulhoso dizer que quando eu crescesse, seria doutora. Na época, ndo me
importava muito com o que isso significava, me contentava em contemplar a satisfacéo dele.
Contudo, logo veio a adolescéncia e, ao inves das paixdes, precisei abracar a
responsabilidade dos estudos.

Até que apreciava estudar, mas o maior desafio era que, como em qualquer cidade
interiorana, a minha ndo oferecia sequer a modalidade do Ensino Médio. Por isso, ainda aos
quatorzes anos, tive que me afastar da minha familia - irméos ainda pequenos, mée afetuosa,
pai sisudo e cachorro de estimacédo - e ainda hoje, dezessete anos depois, sinto saudade do
gue ndo vivi: sorrisos, desavencas e licdes para recordar.

Da mesma forma, outros tiveram que se aventurar ainda criancas, em cidades
desconhecidas, carregando nas costas 0 peso do compromisso com seu futuro, o desapego do
presente e a saudade insaciavel do que ndo viveram, pela simples satisfacdo de fazerem seus
pais orgulhosos, oferecerem-lhes melhores condicGes de vida. S6 porque nao nos foi
oferecido 0 acesso a uma educacdo de qualidade, uma Universidade nas proximidades do
nosso lar.

A partir da atual conjuntura politico-social do Brasil, ja podemos verificar alguns
avanc¢os em relacdo ao passado ora descrito, principalmente no tocante a interiorizacdo das
Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), como € o caso da Universidade Federal
Rural do Semi-Arido situada em quatro cidades do interior do estado do Rio Grande do
Norte.

Considerando as oportunidades, antes nao disponibilizadas, surgiram ddvidas
acerca da veracidade desse acesso ao ensino superior, e se esta politica, por si so garantiria a
permanéncia do aluno. Dai as primeiras inquietacdes quanto a importancia de uma politica
de assisténcia estudantil forte e capaz de promover o0 acesso e permanéncia na educacao
superior com qualidade, haja vista, serem premissas basicas para a promocao da igualdade

de oportunidades almejada.

* Neste espaco destinado a descrico-reflexiva do surgimento da relagdo pesquisador/objeto, referentes as
vivéncias de um dos sujeitos-autores da pesquisa, utilizamos o tempo verbal com o uso da primeira pessoa no
singular, como artificio l6gico e coerente da linguagem em se tratando de uma narrativa.
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Outro ponto que tambem contribui para a motivacdo e escolha da tematica s&o
minhas experiéncias como Pedagoga da mesma instituicdo, onde atuo desde 2013
desempenhando assessoria pedagdgica aos discentes e docentes, inicialmente no campus de
Caraubas, como coordenadora pedagdgica onde desenvolvi algumas atividades de extensao,
dentre elas, na coordenacdo do projeto intitulado: Cursinho universitario popular, que tinha
por objetivo preparar os alunos do ensino médio publico local para as provas do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), facilitando assim seu acesso a universidade. E depois,
com a transferéncia para o campus sede, localizado em Mossord, passei a atuar junto a
Coordenacdo Geral de Acbes Afirmativas, Diversidade e Inclusdo Social (CAADIS), no
intuito de atender e acompanhar o processo de ensino-aprendizagem dos alunos com
deficiéncia e/ou necessidades especificas, bem como, planejar e executar acdes formativas
no tocante ao respeito da diversidade e promocdo da inclusao social.

Essas vivéncias despertaram ainda mais a inquietacdo com a tematica apresentada,
que surgiu na infancia ao perceber que a ascensdo social seria facilitada pela continuacéo
dos estudos, e na maturidade, quando compreendi que a democratizacdo da educacao
superior ndo depende apenas do acesso, mas de reais condi¢bes de permanéncia com
qualidade na academia.

Cabe esclarecer ainda, que todas as aproximacgdes da autora com 0 objeto dessa
pesquisa, ao invés de dificultar a suposta neutralidade almejada pelos positivistas, serviram
como estimulo constante a concretude da mesma. E ainda assim, permaneceu alicercada nos
ensinamentos de Freire (2010, p. 114. Grifo da autora) que aconselha: “[...] a0 procurar
conhecer cientificamente a realidade em que se ddo os temas, ndo devemos nos submeter
nosso procedimento epistemologico a nossa ‘verdade’, mas buscar conhecer a verdade dos

fatos”.

1.2 ELEMENTOS NORTEADORES DA PESQUISA.

Diante da relevancia da tematica, ora exposta, a pesquisa buscard responder a
seguinte questdo-problema: Qual é a contribui¢do da Bolsa Permanéncia Académica para a
qualidade da educagdo na UFERSA, especificamente, no curso de Ciéncia e Tecnologia do
campus sede? Partindo do principio de que o PNAES, como os demais programas, é
ressignificado pelas instituigdes que o acolhem, assumindo uma configuragdo singular/plural

e por isso, especifica e diferente em todos os Iocus.
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Tem como objetivo principal: Analisar a contribuicdo da bolsa permanéncia
académica para a qualidade da educacgdo no curso de ciéncia e tecnologia da UFERSA, e
objetivos especificos: a) Caracterizar o perfil dos alunos beneficiados pelo Programa
Institucional Permanéncia (PIP) da UFERSA no semestre 2015.2. b) Identificar as acbes
propulsoras da qualidade educacional existentes na “bolsa permanéncia académica” da
UFERSA para seus beneficiados do curso de ciéncia e tecnologia; c) Investigar o processo
de avaliagdo da “bolsa permanéncia académica” para a qualidade da educacdo dos seus

beneficiados do curso de ciéncia e tecnologia da UFERSA.

1.3 CAMINHOS METODOLOGICOS

Vocé me pergunta aonde eu quero chegar

Se ha tantos caminhos na vida

E pouca esperanga no ar e até a gaivota que voa

Ja tem o seu caminho no ar (...)

(Raul Seixas e Paulo Guilherme. Caminhos, 1975).

Envolvida pelo desafio subtendido nos versos melddicos do afamado, Raul Seixas,
esta pesquisa trilhou caminhos antes desconhecidos, acolheu experiéncias ainda ndo vividas,
retratou pessoas e suas histdrias, captando nas bibliografias, documentos e instrumentos de
levantamento de dados, além dos ndmeros, a razdo e emocdo da descoberta advinda da
autoria, a alegria depois da frustracdo, a tristeza da despedida e no fim o sentimento de
comeco, tipico de uma descoberta, comum quando uma pergunta leva a outra. Afinal, como
propde Pellanda (1996, p.229): “O conhecimento ¢ exatamente essa criagdo sintética. Por
isso, ele ndo pode ser separado do meio do qual o sujeito age, ainda que o conhecimento
revolucionario sempre o supere”.

Desse modo, seus estudos promoveram um enlace quanti-qualitativo dos dados,
longe da pretensdo de flutuar sobre dois extremos, entendidos por alguns como contrérios,
equivoco este que coibe a complementaridade entre ambos, pois como bem lembram
Devechi e Trevisan (2010, p.05): “A pesquisa qualitativa ndo ¢ contraria a pesquisa
quantitativa, pois ndo se trata de posi¢des antagdnicas, mas desiguais e complementares”.
Assim, pela natureza das fontes, a estatistica aliada a subjetividade advinda das experiéncias
relatadas pelos informantes, facilitou-se a relagdo das ideias que surgiram durante o

itinerario planejado.
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Nesse percurso de descobertas acerca da contribuicdo da “bolsa permanéncia
académica” para a qualidade da educagdo dos beneficiados do curso de Ciéncia e Tecnologia
do Campus sede da UFERSA, foram coletadas informagdes, acerca dos estudos com objeto
de pesquisa semelhantes, através de consulta a plataforma de banco de dissertacdes e teses
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que buscou
conhecer os diferentes olhares acerca da temaética, problematicas levantadas, percursos
metodoldgicos adotados, referenciais, possiveis proximidades e distanciamentos entre si e
esta.

Para tanto, foi realizada pesquisa documental, usando como fontes primarias 0s
documentos e registros oriundos dos arquivos da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e
Comunitérios (PROAC) - responsavel pela implantacdo e manutencdo do PNAES na
UFERSA - que explicitaram os objetivos, regimento, selecdo, acompanhamento e avaliacédo
do Programa Institucional Permanéncia no ano de 2015.

Para fins de distin¢do entre as pesquisas documental e bibliogréfica, tendo em vista,
0 uso da primeira delas na pesquisa, Oliveira (2007) contribui com a conceituacdo de que a
pesquisa documental trata-se de uma modalidade de estudo e analise de documentos de
dominio cientifico tais como livros, periddicos, enciclopédias, ensaios criticos, dicionarios e
artigos cientificos, ¢ um tipo de “estudo direto em fontes cientificas, sem precisar recorrer
diretamente aos fatos/fendmenos da realidade empirica” (IBID, p. 69).

Em continuidade a esses apontamentos, a mesma autora argumenta que a principal
finalidade da pesquisa bibliografica é proporcionar aos pesquisadores o contato direto com
obras, artigos ou documentos que tratem do tema em estudo. J& a pesquisa documental a
mesma autora, define como: “a busca de informagdes em documentos que ndo receberam
nenhum tratamento cientifico, como relatorios, reportagens de jornais, revistas, cartas,
filmes, gravagdes, fotografias, entre outras matérias de divulgagdo” (OLIVEIRA, 2007, p.
69).

Se faz mister explicitar também que: “tudo o que ¢ vestigio do passado, [...] serve de
testemunho, é considerado como documento ou fonte” (CELLARD, 2008, p. 296). Além
disso, as fontes da pesquisa poderdo: “tratar-se de texto escritos, mas também de
documentos de natureza iconografica e cinematografica, ou de qualquer outro tipo de
testemunho registrado, objetos do cotidiano, etc.” (IBID, p.297).
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Na tentativa de classificacdo, poderdo ser diferenciados como fontes primarias, os
dados originais, a partir dos quais se tem uma relacao direta com os fatos a serem analisados,
ja nas fontes secundarias, compreende-se a pesquisa com dados que foram trabalhados por
outros estudiosos e, por isso, ja sdo de dominio cientifico (OLIVEIRA, 2007).

O uso de pesquisa de campo, para além de uma escolha planejada, se deu pela
natureza dessa investigacdo, pois, o levantamento das experiéncias dos beneficiados pela
“bolsa permanéncia académica” da UFERSA, bem como, dos gestores do Programa
Institucional Permanéncia, foram de suma importancia para obtencdo dos resultados
qualitativos, utilizando-se, para tanto, de questiondrios fechados e entrevistas
semiestruturadas. Cellard (2008) afirma que essa modalidade de estudo estd normalmente,
associada a pesquisa bibliografica e/ou documental. Por isso, na coleta de dados junto a
sujeitos, usa recursos de diferentes tipos de pesquisa.

A abordagem de questionarios com perguntas fechadas permitiu a obtencdo de
informacdes objetivas de uma margem significativa dos sujeitos da pesquisa, oferecendo-
Ihes tempo habil para que pudessem respondé-los, sem a influéncia da pesquisadora. Esse
beneficio, que segundo Gil (1999) faz desse instrumento um dos mais utilizados nas
pesquisas. De modo que nesta, foi utilizado em trés momentos distintos, porém,
complementares, sempre respeitando o0s respondentes, através do anonimato de suas
identidades.

Para fins de amostragem, o primeiro questionario atingiu 296 beneficiados do PIP do
campus sede do semestre 2015.2, de um total de 357, uma margem de 82,9%. Trazendo
informacdes recentes, dentro do espacgo-tempo da pesquisa, principalmente no tocante ao
perfil socioeconémico dos alunos que se beneficiam das a¢des oriundas desse Programa.

Ja o segundo, foi enviado via e-mail, para todos os 40 beneficiados da “bolsa
permanéncia académica” do curso de ciéncia e tecnologia do campus sede da UFERSA, dos
quais obteve o retorno de 14. Ou seja, 35% dos sujeitos da pesquisa responderam a questoes
que consultaram sobre a influéncia da “bolsa” em estudo, com relagdo aos indicadores da
qualidade da educacgéo superior para 0S mesmos.

No terceiro, consultou-se um dos orientadores dessa modalidade, acerca da
contribuicdo da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educagdo ofertada aos
discentes que dela se beneficiam. Com destaque, para a execucdo das atividades formativas,

relacdo orientador/bolsista e avaliacdo da assisténcia estudantil da UFERSA.
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As entrevistas semiestruturadas garantiram a liberdade da investigacdo, além da
possibilidade de aprofundamento dos dados empiricos, pois, como defende Trivifios (1987)
esses questionamentos dao frutos a novas hipoteses surgidas a partir das respostas dos
informantes. Para ele o foco principal seria colocado pelo investigador-entrevistador,
afirmando que a entrevista semiestruturadas “[...] favorece ndo so6 a descrigdo dos
fendmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade [...]”
(TRIVINOS, 1987, p. 152) e ainda, manter o controle consciente do pesquisador durante o
processo de coleta de informacdes.

Para Manzini (1991) a entrevista semiestruturada focaliza um assunto sobre o qual se
cria um roteiro com perguntas principais, complementadas por outras questdes
circunstanciais ao momento da entrevista. Para este autor, esse tipo de entrevista pode fazer
emergir informacdes de forma mais livre e as respostas ndo estdo condicionadas a uma
padronizacdo de alternativas.

Nesse sentido, com a utilizagdo do referido instrumento junto a um membro da
gestdo do Programa Institucional Permanéncia e trés beneficiados da Bolsa Permanéncia
Académica, conseguiram-se informacdes e relatos de experiéncias no tocante ao
funcionamento, processo de sele¢do, acompanhamento e avaliacdo acerca da atuacdo da
“bolsa permanéncia académica” para a qualidade da educacdo dos seus beneficiados do
curso de Ciéncia e Tecnologia no campus sede da UFERSA.

Na coleta de dados foi realizado um levantamento bibliografico na literatura
académica, com o intuito de fortalecer a discussédo e analise dos dados documentais e
empiricos, buscando respaldo em Azevedo (1997), Betzek (2015), Demo (1985, 2001),
Morosini (2009, 2014), Sobrinho (2010, 2013) e outros autores de igual relevancia para a
concretizacdo desse estudo.

Também houve a consulta aos instrumentos legais: Constituicdo (1988), Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (1996), Lei 13.005/14 (Plano Nacional de Educacdo 2014-
2024), Decreto 6.096 de 2007 (REUNI), o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(FONAPRACE, 2010).

A analise dos dados, com suporte do referencial tedrico descrito, usou de indicadores
especificos, no tocante a atuagdo da “bolsa permanéncia académica” para a qualidade da
educacéo dos beneficiados do curso de Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA,

tais como:
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e Condicles basicas de permanéncia na universidade (moradia, alimentacao,
material didatico, transporte, salde e etc.);

e Rendimento académico;

e Retencéo;

e Participacdo em atividades/projetos de ensino, pesquisa, extenséo e cultura;

e Relacdo orientador (a)/beneficiado(a) e;

e Acompanhamento de especialistas da area educacional.

De modo explicito, considerando as explicitacbes anteriores, todas as

etapas/instrumentos metodolégicos desse estudo, foram sistematizados da seguinte forma:

I. Pesquisa documental

a)

b)

Teses, dissertacOes e artigos do Banco de dados da Capes;

e Instituicdo e regido de origem, objeto de estudo, objetivos, metodologia e
resultados das pesquisas.

Registro de matriculas, artigos, fotos e outros documentos encontrados na pagina
eletronica da UFERSA,

e Histdria da Instituicdo, programas e projetos de assisténcia estudantil,
orgdo-gestor, fomento, modalidade de bolsas e auxilios, dados da
permanéncia/evasao dos alunos beneficiados pelo PNAES.

Constituicdo de 1988;

Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo de 1996;

Lei 13.005/14 (Plano Nacional de Educacéo);

Decreto 6.096 de 2007 (REUNI);

Portaria normativa n® 39/2007 (PNAES)

Decreto n° 7234/2010 (PNAES)

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (2010);

Portarias, editais e relatorios de implantacdo e normatizagdo das agbes do
Programa Institucional Permanéncia;

Relatorio das atividades formativas, de 12 horas semanais, desenvolvido pelos
beneficiados da “bolsa permanéncia académica” do curso de Ciéncia e Tecnologia

do campus sede da UFERSA, no semestre de 2015.1;
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I) Historico escolar dos beneficiados da “bolsa permanéncia académica” do curso de

Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA, no semestre de 2015.2.

I1. Pesquisa de Campo

m) Questionarios:

Perfil socioecondmico dos beneficiados do PIP do campus sede da

UFERSA (cor, sexo, renda, origem, estado civil, antecedentes escolares);

Sondagem dos beneficiados da “bolsa permanéncia académica” do curso

de Ciéncia e Tecnologia o0 campus sede da UFERSA (Atividades

formativas, qualidade da formacdo, participagdo em eventos, projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, retorno financeiro, processo de selecdo, grau
de dificuldade/burocracia, acompanhamento e avalia¢do dos resultados,).

Orientadora - docente do curso de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia

(atividades formativas, relacdo orientador/bolsista e avaliacdo da Bolsa no

tocante a promocao da qualidade da educacdo superior).

n) Entrevista:

Membro da Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios (PROAC) - setor

responsavel pela gestdo do Programa Institucional Permanéncia -

(objetivos, metas, funcionamento, modalidades, perfil dos beneficiados,
acOes motivacionais da qualidade da educacdo, processo de selecéo,
acompanhamento, avaliag&o dos resultados e desafios do programa);

Bolsista Permanéncia Académica (atividades formativas, relacdo

orientador/bolsista, avaliacdo do beneficio).

I11. Referencial Teorico
0) Azevedo (1997), Betzek (2015), Demo (1985, 2001), Morosini (2009, 2014),

Sobrinho (2010, 2013) e demais autores respaldaram toda a anélise e construgdo

I6gica de ideias em consonancia com outras fontes citadas, durante todo o estudo,

em especial, no que concerne a concepcdo de qualidade da educacdo equitativa

adotada por este.
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1.3.1 Conhecendo o lécus da pesquisa

De acordo com levantamento realizado no site da UFERSA (2014c) O percurso
histérico de constituicio da Universidade Federal Rural do Semi-Arido comeca com sua
versdo anterior, a Escola Superior de Agricultura de Mossor6 (ESAM) criada pela Prefeitura
Municipal de Mossor0, através do Decreto n° 03/67 de 18 de abril de 1967 e inaugurada a
22 de dezembro do mesmo ano com a presenca do entdo Presidente da Republica, Artur da

Costa e Silva, como mostra a Figural.

Figura 1: Inauguracdo da ESAM

l ] Vo

Fonte: Presidente da Republica Artur da Costa e Silva na inauguracéo da ESAM, 1967.
Resultados da pesquisa documental, 2015.

A ESAM teve na sua fase de implantagdo, como entidade mantenedora, o Instituto
Nacional de Desenvolvimento Agrario (INDA), sendo incorporada a Rede Federal de Ensino
Superior, como autarquia em regime especial em 1969, dois anos ap6s sua criacdo, através
do Decreto-lei n°. 1.036, de 21 de outubro de 1969.

A Escola Superior de Agronomia possuia quatro cursos de graduacdo: Agronomia,
Medicina Veterinaria, Engenharia Agricola e Zootecnia.

O Curso de Agronomia foi autorizado a funcionar pelo Egrégio Conselho Estadual
de Educacgdo, com o primeiro vestibular sendo realizado em 1968. O reconhecimento viria
em 28 de janeiro de 1972 (IBID).

O curso de Medicina veterinaria foi aprovado pelo Ministério da Educagdo (MEC)

em 26 de dezembro de 1994, através de despacho Ministerial publicado no D.O.U. de 28 de
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Dezembro de 1994, com ingresso da primeira turma em Agosto de 1995, e reconhecido
através de portaria ministerial n° 376, de 05 de Marco de 2001 (IBID).

O curso de graduacdo em Engenharia Agricola foi autorizado mediante a Portaria
MEC n° 3.789 de 12 de dezembro de 2003, e o seu primeiro vestibular foi realizado em
maio de 2004, comecando a funcionar no segundo semestre de 2004.

Ja o de Zootecnia foi criado em 2004 sob o cédigo 12007100 e recebeu autorizagdo
para seu funcionamento pela Portaria n°® 3.788 de 12 de dezembro de 2005 (I1BID).

Em junho de 2004, o Ministro da Educacdo, Tarso Fernando Herz Genro,
encaminhou Projeto de Lei que transforma a ESAM em UFERSA, para apreciacdo do
Senhor Presidente da Republica, Luiz In&cio Lula da Silva. Mas, apenas em fevereiro de
2005, apo6s a tramitacdo do Projeto Institucional, pelos Ministérios da Educacdo,
Planejamento e Casa Civil, o Poder Executivo, encaminhou o Projeto de Lei n°. 4.819/05 ao
Congresso Nacional que dispde sobre a transformacdo da ESAM em Universidade Federal
Rural do Semi-Arido - UFERSA, para em seguida, com a sansdo da Lei n° 11.155, de 29 de
Julho de 2005, publicada no Diario Oficial da Unido no dia 01 de Agosto de 2005, na se¢do
1, n® 146, ganhar sua legitimidade (IBID).

A partir dai tornou-se uma Universidade, localizada no Estado do Rio Grande do
Norte, com seu campus sede (lécus da pesquisa) situado na cidade de Mossoro, estando suas
edificagbes concentradas nos extremos leste e Oeste da Av. Francisco Mota, 572, Bairro
Costa e Silva, nas proximidades da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte -
UERN e o Instituto Federal do Rio Grande do Norte - IFRN, como mostra a Figura 2:
Entrada do campus sede da UFERSA (Ala Leste) - onde se encontram a reitoria e 0s
principais setores administrativos - e a Figura 3: Localizagdo do campus sede da UFERSA,

sendo os demais campi situados nos municipios de Angicos, Caralbas e Pau dos Ferros.
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Figura 2: Entrada do campus sede da UFERSA (Ala Leste)

!

Fonte: Registro da pesquisa de campo, 2015.

Figura 3: Localizacdo do campus sede da UFERSA
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A UFERSA possui 25 cursos® de graduagdo presenciais distribuidos nos quatro

campi, somando um total de 34 ofertas, verificaveis no Quadro 1: Cursos de graduacéo

presenciais da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (por campus), entre as areas de

ciéncias Bioldgicas, Exatas e Humanas.

Quadro 1: Cursos de graduacio presenciais da Universidade Federal Rural do Semi-Arido

. Engenharia Civil;

. Engenharia Florestal;

. Engenharia Mecanica;

. Engenharia Quimica;

. Engenharia de Energia;

. Engenharia de Pesca;

. Engenharia de Petroleo;
. Engenharia de Producéo;
. Medicina Veterinéria;

. Zootecnia.

5. Sistemas de
Informagéo.

MOSSORO ANGICOS CARAUBAS | PAU DOS FERROS

1. Administracéo; 1.Bacharelado  [1. Bacharelado |1. Bacharelado em
2. Agronomia; em Ciéncia e Ciéncia e | Ciéncia e
3. Biotecnologia; Tecnologia; Tecnologia; Tecnologia;
4. Ciéncia da Computacdo; |2.Engenharia 2. Engenharia 2. Engenharia Civil;
5. Ciéncia e Tecnologia; Civil; Civil; 3. Engenharia de
6. Ciéncias Contabeis; 3.Engenharia de [3. Engenharia Computacao.
7. Direito; Producéo; Elétrica;
8. Ecologia; 4.Licenciatura  #. Engenharia
9. Educagdo no Campo; em Mecanica;
10. Engenharia Agricola e | Computacdo 5. Letras: Inglés;

Ambiental; e Informatica 6. Letras: Libras.

Fonte: Resultados de pesquisa documental, 2015.

Apo6s dez anos com o status de Universidade, o crescimento da instituicdo em

numeros foi relevante, passando de 1.100 alunos entre graduacdo e pos-graduacdo em 4

cursos da antiga ESAM, para mais de 8,5 mil estudantes distribuidos em 25 cursos de

graduacédo nos quatro campi da UFERSA. Em nivel de comparacao, na atualidade, o campus

de Angicos tem o mesmo numero de alunos que tinha a ESAM em 2003 (MOSSORO

HOJE, 2015). Com orcamento superior a R$ 240 milhdes/ano, essa institui¢cdo contribui para

0 crescimento econdmico, social e cultural das regides Central, Médio Oeste e Alto Oeste do

Rio Grande do Norte. Em 2015, teve R$ 53 milhdes investidos em obras fisicas.

*Dados da pesquisa documental realizada em abril de 2015 no site institucional da UFERSA
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Em termos de qualidade, dados do Ministério da educa¢do mostram que a UFERSA
vem obtendo bons resultados na avaliagdo no Indice Geral de Cursos (IGC) e Conceitos
Preliminares de Curso (CPC), desde a sua criacdo, sendo considerada a segunda com melhor
aproveitamento em 2011 e 2014° no Estado do Rio Grande do Norte. Além disso, a cada
semestre em torno de 400 profissionais sdo entregues ao mercado de trabalho, de diversas

areas.
1.3.2 O curso de Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA

Com base em informacGes extraidas do site institucional da UFERSA (2014a),
o Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia foi criado pela decisito CONSUNI/UFERSA n°
049/2008, de 03 de Julho de 2008, para viabilizar a formacdo em ciclos. O curso
disponibiliza 150 vagas por semestre, das quais 100 sdo para o periodo diurno e 50 para o
periodo noturno, com ingresso através do Sistema de Selecdo Unificada (SISU). Obtendo
diploma de reconhecimento a partir da Portaria n°. 309 de 20 de Maio de 2014.

Orientando que ele € um curso interdisciplinar, e por isso, oferece para seus
estudantes de engenharia, uma formacdo dividida em dois ciclos. O primeiro ciclo, o
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia, seguido por um curso de engenharia de formato
inovador, e o terceiro ciclo, a Pds-graduacdo. “Propondo uma formacdo mais geral e com
forte base cientifica, a UFERSA oferecera seu bacharelado com uma duracdo de trés anos
denominado Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia - BCT” (UFERSA, 2014a, s.p).

De acordo com o atual modelo, o primeiro ano sera formado por disciplinas basicas
de cunho cientifico, comuns a todas as engenharias agregadas, onde os alunos estudarao,
entre outras dareas, matematica, fisica, quimica, informatica, expressdo grafica e
humanidades.

No segundo ano, além das disciplinas citadas para o ano anterior, tera reforcada a
area humanistica e disciplinas aplicadas as engenharias, citando como exemplo a disciplina:

Projetos Auxiliados por Computador.

°0 Ministério da Educagdo divulgou em 18 de dezembro de 2014, através do diario oficial da Unio, os
conceitos das universidades, avaliadas através do indice Geral de Cursos (IGC), referentes ao ciclo de
avaliacdo de 2013 aplicados a universidades, faculdades e centros universitarios, e os resultados dos Conceitos
Preliminares de Curso (CPC), que incluem a nota do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade)
aplicado no ano passado. O IGC é um indicador de qualidade que avalia as institui¢oes de educagdo.
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No ultimo ano, quando concluidas as disciplinas das areas de Matematica, Fisica e
Quimica, sdo apresentadas com mais énfase as disciplinas humanisticas e o estudante podera
escolher entre as optativas, aquelas direcionadas para a area de formacao desejada, além da
realizacdo de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), que é obrigatdrio. Esta situacéo

pode ser exemplificada através da Figura 4.

Figura 4: Fluxograma da matriz curricular do curso de Bacharelado em Ciéncia e
Tecnologia da UFERSA - diurno (2014)
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Fonte: Site oficial da UFERSA (2014b).
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Segundo informagdes obtidas no site oficial da UFERSA (2014a) o curso de
Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia da UFERSA foi uma conquista do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI).
Estando inserido num novo contexto da educacéo superior brasileira, delineado em harmonia
com modificagdes no ensino superior em consonancia com a LDB (1996).

Elas também ressaltam que os objetivos desse programa consistem na melhoria da
qualidade e ampliacdo do acesso e permanéncia do estudante nos cursos de graduacdo em
uma proposta nova de formacéo em dois ciclos, e que as expectativas sdo de que, ele eleve a
taxa de conclusdo de formandos e estimule a incluséo social das classes menos favorecidas
da populacéo, sobretudo quando prioriza a abertura de cursos noturnos.

No mesmo espago virtual, argumenta-se que com a nova resolu¢cdo do CREA
(Resolucédo 1.010), que sistematiza os campos de atuacdo profissional, o formato da grade
curricular em ciclos, preconiza uma formacdo mais ampla, diferenciada daquela vinculada a
diploma/exercicio profissional, pois, segundo o Parecer 0136/2003 do Conselho Nacional de
educacdo (CNE), o diploma nédo gera mais o direito automatico de exercicio da profissao.

E ainda é visivel nele, a defesa de que a partir do artigo 48 da LDB (Lei 9.394/96) o
diploma consiste apenas num certificado de formacéo académica. Ou seja, ele credencia para
a competicdo académico-cientifica e ndo para as competéncias previstas no Projeto
Pedagdgico do Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia - UFERSA (2010), cabendo ao

sistema profissional elaborar as suas préprias normas para o exercicio da profissao.

1.4 DESVELANDO A PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE O PROGRAMA NACIONAL
DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PNAES).

Neste espaco € possivel ter um panorama dos trabalhos ja produzidos sobre o
PNAES, com fins de apropriacdo e aprofundamento da temadtica, evidenciando o
levantamento documental realizado na pagina eletrénica da CAPES, onde se encontram o
banco de teses e dissertagdes, bem como, seu portal de periddicos. As consultas foram
realizadas entre os dias 13 e 30 de Julho de 2015, utilizando-se das palavras-chave:
assisténcia estudantil no ensino superior, Programa Nacional de Assisténcia Estudantil e
PNAES, como critério de busca.

No banco de teses, ap0s analise dos resumos encontrados, onde se priorizou 0s

estudos que partilhavam diretamente do mesmo objeto da pesquisa, verificou-se a existéncia
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de sete publicacdes, dentre elas apenas trés em programas de P6s-graduacdo em Educacéo,
como mostra 0 Quadro 2, a seguir:

Quadro 2: Resultados da producéo cientifica sobre o PNAES - Banco de teses/CAPES

PALAVRAS- PUBLICACOES PUBLICACOES
CHAVE ENCONTRADAS | SELECIONADAS

Assisténcia
estudantil no ensino 14 5(educacéo 2)
superior
Programa Nacional
de Assisténcia 5 1 (servico social)
Estudantil
PNAES 10 1 (educacéo)

Fonte: Resultados da pesquisa documental no banco de dados da CAPES, 2015.

Ja no Portal de periddicos, percebeu-se a escassez ainda maior de trabalhos que
abordam o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, com a existéncia de sete
publicacBes, quatro delas ja encontradas em consulta anterior, no banco de teses. Assim,
como resultados quantitativos inéditos, na segunda etapa da pesquisa exploratdria,
encontrou-se apenas trés estudos, sendo duas dissertacfes (ndo cadastras) e um artigo, sendo
que apenas dois desses estudos vieram de cursos de educacdo, visivel no Quadro 3:
Resultados da producdo cientifica sobre o0 PNAES - Portal de periddicos (por palavra-

chave), adiante:

Quadro 3: Resultados da producdo cientifica sobre o PNAES - Portal de periodicos

PUBLICACOES PUBLICACOES
PALAVRAS-CHAVE | ENCONTRADAS’ | SELECIONADAS
Assisténcia estudantil 3 3
No ensino superior (educacgéo 1)
. 2
Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil 2 (presentes no banco de
teses)
2
PNAES 7 (presentes no banco de
teses)

Fonte: Resultados da pesquisa documental no banco de dados da CAPES, 2015.

"Espaco destinado ao total de publicaces encontradas na pesquisa por palavra-chave, antes da filtragem, que
verificou através de leitura dos trabalhos, quais delas efetivamente tinham o PNAES como objeto de estudo.
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Cabe esclarecer que para fins de selecdo desconsiderou-se a repeticdo das
publicacbes que surgiram concomitantemente em mais de uma busca. Em resumo das
consultas realizadas nas referidas fontes eletronicas, nos deparamos com a existéncia de 10
producdes, sendo 9 dissertacdes e 1 artigo, que discutem, ao menos uma modalidade, do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil. Porém, verificou-se que apenas 4 desses
estudos dissertativos sdo na area de educacdo, e que s uma destas publicacdes adveio da
regido Nordeste, como explicita 0 Quadro 4: Panorama da producgdo cientifica sobre o
PNAES - Banco de teses e periodicos da CAPES, a seguir:



Quadro 4: Panorama da producao cientifica sobre 0 PNAES - Banco de teses e periodicos da CAPES (Continua)
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Titulo /Ano de Autor Instituicdo/Setor | Area /Nivel Objetivos Gerais Métodos Regido
defesa do Pais
A equidade na COSTA, Pés-Graduacdo Analisar as politicas de | Anélise literaria e Sul
educacao superior. Simone em Sociologia do Assisténcia estudantil documental, observacgéo
Uma analise das Gomes; Instituto de no ambito da (diario de campo),
politicas de NEVES, Filosofia e Sociologia | Universidade e sua entrevistas com 30
assisténcia estudantil | Clarissa Eckert | Ciéncias - relagdo com a alunos (instituicdo
(2011) Baeta (orient.) | Humanas da Dissertagdo | perspectiva de publica e da rede
Universidade equidade; particular) e
Federal do Rio sistematizacdo dos dados
Grande do Sul em mapas através de
software: Nvivo.
Assisténcia MENEZES, Mestrado Servico Identificar de que forma | Entrevistas Sudeste
estudantil na Simone académico em social a bolsa de assisténcia semiestruturadas com
educacéo Cazarin de; Servigo Social da estudantil contribui para | estudantes selecionados
Superior publica: o | SALVADOR, | Pontificia - permanéncia do aluno para uma das
programa de bolsas | Andréia Clapp | Universidade bolsista modalidades de bolsas
implementado pela | (orient.) Catolica do Dissertacdo | da UFRJ. de assisténcia estudantil
Universidade Rio de Janeiro.
Federal
Do Rio de Janeiro
(2012)
A Politica de FERNANDES, | P6s-Graduagéo Analisar a politica de Estudo de caso - Sudeste
Assisténcia Nidia Gizelli em Educacéo da Educacio assisténcia estudantil e | Levantamento
Estudantil e 0 de Oliveira; Faculdade de ¢ sua materializagéo na bibliografico, analise de
Programa Nacional | BRUNO, Educacéo da - universidade federal de | documentos e aplicacéo
de Assisténcia Lucia Emilia Universidade de Itajuba, antes e depois | de questionario,
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Estudantil: o caso da

Nuevo Barreto

Sao Paulo.

Dissertacao

da implantacao do

amostragem de 20% dos

Universidade (orient.) PNAES. sujeitos da pesquisa e
Federal de Itajuba entrevista com gestores
(2012) dos programas de

assisténcia estudantil e

pré-reitores de graduacao

da UNIFEI.

Nordeste
O programa Pds-Graduagao Analisar quais 0s Pesquisa bibliografica e
Nacional de MARIZ, em Servico desdobramentos documental com método
Assisténcia Suellem Social Universid | Servico do Programa Nacional | dialético para guiar 0
Estudantil (PNAES) | Dantas; ade Federal da Social de Assisténcia processo de investigagao
e sua contribuicdo MENESES, Paraiba - Estudantil (PNAES) na | e de analise.
para a efetivacdo do | Maria Dissertacdo | assisténcia ao estudante
direito de acesso e Aparecida da UFPB, identificando
permanéncia a/na Ramos de. 0S avancos e/ou
universidade: o caso | (Orient.) retrocessos para a
da UFPB (2012) efetivacdo do direito de
acesso e permanéncia
a/na universidade.

Consulta nos sites das Sul
A Assisténcia SILVEIRA, Mestrado Servico Conhecer e refletir quatorze instituices
Estudantil No Miriam académico em Social sobre as a¢des da federais criadas ou
Ensino Superior: Moreira da; Politica - politica de assisténcia federalizadas durante o
Uma Andlise Sobre | MEDEIROS, Social pela Dissertacdo | estudantil das periodo de 2003 a 2010,
As Politicas De Mara Rosange | Universidade Universidades Federais | identificando os servigos,
Permanéncia das A. costa de. Catdlica de brasileiras projetos e programas
Universidades (Orient.) Pelotas existentes no que se

Federais Brasileiras
(2012)

refere a linha tematica da
Permanéncia
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Sudeste

Assisténcia JUNIOR, Mestrado Servico Examinar o processo de | Pesquisa de campo no
Estudantil como Ademar Académico Em Social implantacéo do Plano IFSULDEMINAS,
Politica Publica na Bernardes Politica - Nacional de envolvendo levantamento
Rede Federal de Pereira; Social Instituicdo Dissertacio Assisténcia Estudantil documental sobre o
Educacéo SENNA, pela Universidade (PNAES) no ambito do | programa (legislagéo,
Profissional: o caso | Monica de Federal Instituto Federal de planos e relatorios) e
Do Instituto Federal | Castro Maia Fluminense Educacéo, Ciéncia e realizacdo de entrevistas
de Educacdo, (Orientadora) Tecnologia do Sul de com gestores e
Ciéncia e Tecnologia Minas Gerais profissionais diretamente
do Sul de Minas (IFSULDEMINAS) vinculados a implantacao
Gerais (2012) do PNAES no

IFSULDEMINAS.
Politica de Educacdo | SOUZA, Mestrado Educacao Investigar os programas | Abordagem qualitativa, Centro-
Superior e 0s Débora Juliana | Académico em de permanéncia delimitando o
Programas de Nepomuceno | Educacéo pela ) implementados nas procedimento técnico- oeste
Permanéncia para de; BITTAR, Universidade Dissertacdo | universidades publicas, | metodoldgico por meio
Universidades Mariluce Catdlica Dom em especifico a das seguintes fases: a)
Publicas: um Estudo | (Orientadora) | Bosco Universidade Federal pesquisa bibliografica; b)

da Universidade
Federal De Mato
Grosso do Sul - 2003
A 2010 (2012)

de Mato Grosso do Sul
(UFMS), no contexto
das politicas de
Educacédo Superior, no

periodo de 2003 a 2010.

organizacao e andlise de
fontes documentais,
especialmente a
legislacdo e os programas
do governo no periodo de
2003 a 2010; c)
levantamento de dados
estatisticos do
INEP/MEC, sobretudo os
relacionados as
universidades publicas;
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d) levantamento dos
programas de
permanéncia na educacéo
superior do governo
federal; e) realizacédo de
entrevista por meio de
roteiro semiestruturado
com alunos que utilizam
a Bolsa Acdo
Permanéncia ou Auxilio
Alimentacdo da
Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul; f)
classificacéo,
categorizacao e analise
dos dados.

A Politica de
Assisténcia
Estudantil e a
Contrarreforma
universitaria: estudo
sobre o Programa de
Moradia
universitaria na
Universidade
Federal do Ceara -
UFC (2012)

COELHO,
Monica
Josiane;
MENEZES,
Ana Maria
Dorta de.
(Orient.)

Mestrado
Académico Em
Educacéo pela
Universidade
Federal do Ceara

Educacao -

Dissertacao

Compreender a
relevancia desse
programa na trajetoria
da assisténcia estudantil
como direito social
adquirido

Pesquisa teorica e
documental, com
aplicacdo de
questionarios com 111
estudantes moradores nas
residéncias
universitarias, no
primeiro semestre de
2012.

Nordeste
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Ensino superior Oliveira Departamento de | Servico Delimitar o espago e 0 | Pesquisa bibliografica Centro-
publico brasileiro: Freitas, Leana; | Servico Social da | Social lugar da politica de oeste
acesso e Santos, Universidade - Assisténcia Estudantil,
permanéncia no Gabrielle Federal de Mato Artigo inserida no contexto das
contexto de (Orient.) Grosso (UFMT, transformacdes
expansao (2014) Brasil) conjunturais, politicas e
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Através da anélise das dez publicacdes encontradas na pagina eletrdnica da CAPES®,
percebeu-se uma maior incidéncia de estudos no ano de 2012, sete ao todo. Também que 0s
cursos de pos-graduacdo que mais discutem a tematica da pesquisa, sdo da area de servico
social, responsavel pela metade das produgdes encontradas, mesmo diante do fato, de que o
PNAES néo esta essencialmente ligado a assisténcia social, mas, a um conjunto de acGes
provenientes de politicas educacionais criadas e fomentadas pelo Ministério da educacéo,
notoriamente pelo fato de que seu fim é a qualidade da educacéo superior.

Com base na exposicdo dos dados anteriores, percebe-se que a maioria das
publicacGes analisadas advém da regido sudeste, concentrando 40%, enquanto que nas outras
(Sul, Centro-oeste e Nordeste) registra-se o igual percentual de 20%, com excecdo da regido
Norte, onde ndo houve nenhuma publicagéo.

E ainda, ha existéncia de informacfes que apontam para a escassez de trabalhos
académicos desenvolvidos na area de educacdo (4), dos quais, relembra-se que apenas um foi
realizado num curso de pos-graduacdo em educacdo na regido Nordeste. Tal fato reforca a
necessaria intensificacdo do debate acerca do PNAES na academia, principalmente nos cursos
de educacgdo nortistas e nordestinos, haja vista, a contribuicdo dessa area do conhecimento
para o enfrentamento dos desafios da politica de assisténcia estudantil no cenario nacional.
Pois, de acordo com dados do FONAPRACE (2011) as regides norte-nordeste possuem
juntas, os maiores indices de alunos universitarios que precisam de assisténcia estudantil,
principalmente, a partir de 2007 com a ampliacdo da oferta de vagas através de programas
como o REUNI, FIES e PROUNI.

Em virtude do exposto, foram levantadas algumas observacGes comparativas entre as
quatro publicacbes na area de educacdo, haja vista, a aproximagdo sécio-filosofica com a
natureza do trabalho que se descortina.

Com base no Quadro 4, verificou- se que estas sdo oriundas de instituicfes de origem
publica e privada de trés estados diferentes: Sdo Paulo (2), Mato Grosso do Sul e Ceara, mas,
apesar disso, seus objetos de estudos se assemelham, principalmente com relagcdo a uso de
categorias de analise referente a permanéncia dos estudantes, em locus especificos. Mesmo,
na pesquisa de Coelho e Menezes (2012) que delimitam seu estudo ao programa de moradia.

E ainda, que elas ttm em comum a escolha dos instrumentos de pesquisa, com

destaque para analise de documentos, e entrevistas semiestruturadas, onde os alunos

*http://www.capes.gov.br
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beneficiados pelo PNAES sao tidos como os sujeitos dos estudos realizados. Outro ponto de
destaque, é que apesar de todas elas realizarem pesquisas de campo em apenas uma
instituicdo, apenas uma optou pelo estudo de caso como abordagem metodoldgica.

No tocante aos resultados verificados com a prévia anélise dos resumos destes
estudos, e quando necessario, com a realizacdo de consulta ao texto completo, constatou-se
que as producdes em questdo, concentraram suas analises, principalmente, no levantamento
da historicidade do processo de ampliacdo de vagas no Ensino Superior, na assisténcia
estudantil, na viabilidade dos instrumentos legais e finalmente, na reflexdo sobre os dados
empiricos levantados.

Com isso, evidencia-se a escassez de pesquisas sobre a ressignificacdo do PNAES,
haja vista, a incipiéncia dos estudos desenvolvidos sob a Gtica da educagdo, pois, mesmo
diante da relevancia das publicagfes descritas, nota-se que insuficientes sdo as producdes
académicas que buscam aprofundar o perfil do estudante beneficiados pelo PNAES, bem
como, os efeitos deste programa para a qualidade da educacédo ofertada a esses individuos nas
instituicOes de ensino superior.

Essa caréncia de producdes académicas também foi detectada por Gimenez e Maciel
(2016) quando em 2015, realizaram uma pesquisa bibliografica nas plataformas on-line da
BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes), Portal de periddicos da
CAPES/MEC (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) e SCIELO
(1996-2015), considerando ndo s6 a modalidade strito sensu, mas também os periddicos, para
investigar a permanéncia dos alunos na educacdo superior, tendo a assisténcia estudantil como
uma das quatro categorias de analise. Com isso, concluiram diante do acervo com mais de 15
mil documentos selecionados, que o Programa Nacional de assisténcia estudantil é pouco
discutido.

Nesse sentido, tem-se como horizonte desse estudo, a busca por aprofundamento do
debate sobre esse programa de assisténcia estudantil, priorizando a contribuicdo da “bolsa
permanéncia académica” para a promo¢ao de uma educacdo de qualidade para os alunos do
BCT da UFERSA, de maneira, a minimizar as lacunas cientificas acerca da problematica

discutida, ja com atestada importancia.
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1.5 SISTEMATIZACAO DA PESQUISA

O trabalho est4d organizado em quatro capitulos: 1°) ProjecGes e horizontes da
pesquisa sobre a atuacdo da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educagdo no
Curso de Ciéncia e Tecnologia da UERSA, 2°) As classes populares no Ensino Superior
brasileiro: A busca pela cidadania a partir das politicas educacionais, 3°)A atuacdo do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) na UFERSA: trajetdrias na busca pela
permanéncia com qualidade na educagéo superior, e 4°) A Bolsa Permanéncia Académica da
UFERSA: estratégias e desafios a promocdo de uma educacdo de qualidade para seus
beneficiados no curso de Ciéncia e Tecnologia do campus sede.

O primeiro capitulo, de cunho introdutério, traz uma breve apresentacdo da tematica
justificando sua importéncia, seu problema e objetivos da pesquisa, enfatizando a relevancia
do estudo no cenario académico local e nacional, bem como, os caminhos norteadores para a
obtencdo dos resultados buscados na tessitura desse trabalho dissertativo.

J& o segundo, discute os aspectos conceituais e historicos que vinculam a qualidade
da educagcdo como primordial para democratizacdo da universidade brasileira. Enfatizando
categorias essenciais das politicas educacionais.

O terceiro apresenta os dados da pesquisa empirica e documental acerca do Programa
Institucional de Permanéncia da UFERSA, bem como, os “frutos” da realizacdo de entrevistas
e questionarios com os sujeitos da pesquisa, em consonancia com 0s registros documentais
analisados. Na tentativa de vislumbrar a politica de assisténcia estudantil, tomando por base o
conhecimento do atual perfil dos discentes do campus sede beneficiados pelo Programa
Institucional Permanéncia na UFERSA, bem como, o seu processo de selecdo e
acompanhamento pelos gestores.

Por fim, o ultimo capitulo, evidencia os resultados quanti-qualitativos acerca da
contribuicdo da “Bolsa Permanéncia Académica” para a qualidade da educagdo dos
beneficiados do curso de Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA. Analisando as
vivéncias formativas dos sujeitos da pesquisa, a partir do usufruto desse beneficio, no ano de
2015.

Enquanto que as consideragOes finais sinalizam os conflitos e aprendizagens

advindas de um processo longo de interacdo e construgdo de conhecimento entre os sujeitos
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direta ou indiretamente envolvidos na realizacdo da pesquisa, como também, apontam para a

continuidade dos estudos acerca da tematica discutida.
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2 AS CLASSES POPULARES NOENSINO SUPERIOR BRASILEIRO: A BUSCA
PELA CIDADANIA A PARTIR DE UMA EDUCACAO SUPERIOR DE QUALIDADE

De acordo com dados estatisticos obtidos nos Censos da Educacdo Superior (2002,
2013), constata-se que no periodo de 1994 a 2013 o numero de instituicdes passou de 851
para 2.391, um aumento de 280,9%, sendo que: em 1994, 25, 6% eram publicas e 74, 4%
privadas. J&, em 2013, eram 12,6% de publicas e 87,4% privadas.

Por consequéncia, o crescimento das instituicdes foi acompanhado pela trajetdria
expansiva das matriculas que passou de 1.661.034 para 7.305.977, sendo identificado um
incremento de 439,8%, das quais 73,6% localizam-se no segmento privado e apenas 26,4% no
publico.

Com base nesses dados, percebe-se um relevante aumento das matriculas na
Educacdo Superior no periodo em que compreende os governos de Fernando Henrique
Cardoso (1994-2003), Luiz Inécio Lula da Silva (2003-2011) e de Dilma Rousseff (2011 -
2014). Contudo, apesar da ampliacdo de matriculas e instituicdes, como ja mencionado, em
2013 a escolaridade liquida da populacdo jovem de 18 a 24 anos, ndo ultrapassou 16,5%
(IBGE, 2013).

Nos estudos realizados por Martin Trow (2005), acerca do desenvolvimento ideal da
educacdo superior, ele faz a distincdo de trés fases: a) Sistema de elite - com taxa de
matricula de até 15%; b) Sistema de massa - taxa de matricula de 16 a 50% e, c¢) Sistema
universal, com taxa de matricula acima de 50%, tendo como referéncia a populacdo na faixa
etaria de 18 a 24 anos e associando a estes indicadores, outros elementos qualitativos, dentre
eles, a finalidade da educacdo superior, curriculo, formas de instrugdo, carreira estudantil,
instituicdo, formas de instrucdo, gestdo, acesso e selecao.

Assim, com base na classificacdo de Trow (2005) e analise das informacgtes
anteriores, podemos afirmar que o Brasil, tecnicamente, est4 saindo de um sistema de acesso,
majoritariamente elitista, para o de massas, resguardando a devida precaucdo, quanto aos
crescentes indices de matriculas em institui¢cGes privadas. Sendo que, para sua consolidagédo
neste sistema, precisa alcancar a meta ja determinada pelo PNE (2014-2024) de 33% de
matriculas do referido segmento, no ensino superior.

Quanto a isso, Ristof (2014) ao realizar pesquisa acerca do perfil dos estudantes de

graduacdo, tomando por analise os questionarios socioecondmicos do Exame Nacional de
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Desempenho de Estudantes - ENADE (2004 a 2012), divulga que: “Em todos os cursos, ha
uma diminuicéo percentual de estudantes oriundos de familia de alta renda. Mesmo assim, é
possivel inferir que persiste uma expressiva distor¢do de natureza socioecondémica no campus
brasileiro”. Além disso, esse autor denuncia que este elitismo estd concentrado em cursos
especificos, nos quais, ainda se perpetuam a dificuldade de acesso e permanéncia das classes

de baixa renda. Constatacgéo esta, presente na afirmacéo:

[...] 14% dos estudantes de Medicina vém de familias com faixa de renda de
mais de 30 salarios minimos mensais, enquanto Historia e Pedagogia tém
representacdo préxima de zero nesta mesma faixa de renda. Percebe-se, por
fim, que é expressivo o contingente de estudantes do grupo de até 3 salarios
minimos e da larga faixa de 3 até de 10 salarios minimos, deixando claro que
é grande o numero de estudantes que teriam dificuldades de se manter no
campus a menos que robustas politicas de permanéncia ndo estivessem
sendo postas em préatica (RISTOF, 2014, p.737).
Outro fator responsavel, por essas mudancas no perfil dos universitarios foi a Lei
12.711 de 29 de agosto de 2012, que instituiu a reserva minima de 50% das vagas em todos 0s
cursos nas instituicdes federais de ensino superior até 2016, usando-se de critérios
sociorraciais para obtencdo de cotas. Em 2013, 33% das vagas nas IFES eram destinadas a
cotistas; desse total, 17,25% eram negros. Enquanto que em 2014, passou-se a oferta de 40%
das vagas para cotistas sendo que 0s negros representaram 21,51% dos alunos. (BRASIL.
2015D).
Diante desses resultados, Sobrinho (2010) ressalta a extensdo desse novo panorama

da educacéo superior, como conquista da sociedade brasileira:

Particularmente para os jovens das classes pobres e abaixo da linha de
pobreza, mas também para o pais de modo geral, a expansdo das matriculas
apresenta um alto valor. Para esses jovens que, além das vulnerabilidades
econdmicas, em geral chegam ao nivel superior com baixos repertérios
educacionais e culturais, cada ano de escolaridade pode significar ganhos
salariais, aumento no padrdo de consumo, elevacdo da autoestima e das
possibilidades de alcancarem melhores posic¢des sociais (SOBRINHO, 2010.
p, 1238).

Em conformidade com a realidade descrita, verifica-se que 0 acesso a educagéo
superior, ja se constitui numa relevante conquista para o Brasil, intensificando a presenca das
classes populares nas universidades. Porém, como discutido inicialmente, a ampliacdo de

instituicOes e matriculas ndo garantem a estas, a permanéncia e conclusdo de cursos com

educacéo de qualidade, corroborando-se com o pensamento de Sobrinho (2010):
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[...] A democratizagdo da educagdo superior ndo se limita @ ampliacdo de
oportunidades de acesso e criagdo de mais vagas. Além da expansdo das
matriculas e da inclusdo social de jovens tradicionalmente desassistidos, em
razdo de suas condi¢bes econdmicas, preconceitos e outros fatores, é
imprescindivel que lhes sejam assegurados também os meios de
permanéncia sustentavel, isto é, as condi¢cdes adequadas para realizarem com
boa qualidade os seus estudos. Assim, acesso e permanéncia sdo aspectos
essenciais do processo mais amplo de “democratizacdo” (SOBRINHO,
2010, p.1226).

Neste sentido, defende-se a necessaria reflexdo da tematica ora levantada, acerca da
contribuicdo de uma das modalidades do PNAES no ambito da UFERSA, na busca por uma
educacéo superior de qualidade, com o intuito de aprofundar a discussdo académica em torno
dela.

Para tanto, se faz oportuno averiguar qual a participacdo das politicas educacionais
de Ensino Superior para a obtencdo da cidadania pela populacéo de baixa renda, evidenciando
aspectos substanciais de seu direito a uma educacdo equitativa, sem a necessidade de evocar 0
“assistencialismo” como Unica alternativa viavel, mas, principalmente, a reestruturacdo do

sistema educativo através da implementacdo de acdes, efetivamente democraticas.

2.1 POLITICAS SOCIAIS E EDUCATIVAS EM PROL DA CIDADANIA

Bebida é agua.

Comida é pasto.

Vocé tem sede de qué?

Vocé tem fome de qué?

A gente n&o quer sO comer,

A gente quer comer e quer fazer amor.
A gente n&o quer sO comer,

A gente quer prazer pra aliviar a dor.
A gente ndo quer so6 dinheiro,

A gente quer dinheiro e felicidade.

A gente ndo quer s6 dinheiro,

A gente quer inteiro e ndo pela metade.
(Tit&s. 1987)

Com a letra da cangdo: “comida” de Arnaldo Antunes e Sérgio Britto (1987), seus
autores fazem um nitido apelo, no sentido de que a essencialidade humana ultrapassa a

condicdo de animal, pois, as pessoas necessitam ndo apenas de condi¢Bes de sobrevivéncia,
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como qualquer outro ser vivo, mas também, precisam sanar outras necessidades para viver
bem socialmente. A lista de exemplificagOes seria vasta de itens, caso fosse pretensdo expo-la.
Porém, o estudo detém-se a reflexdo de que as leis e politicas que regem os direitos universais
e cidadéos da populacdo brasileira precisam estar em consonancia com as reais necessidades
basicas de “existéncia’ na sociedade atual.

Longe de propor a abolicdo de programas sociais preocupados com a alimentacao,
moradia e seguranca publica, a literatura sugere que as politicas sociais ultrapassem o carater
assistencialista, promovendo ac¢des que possibilitem ao cidaddo aspirar mais do que a sua
subsisténcia, e sim, a construcdo de alternativas na busca por uma vida digna e feliz.

Partilhando do pensamento de Freire (2014, p.79) ao afirmar que o assistencialismo:
“[...] é uma forma de acdo que rouba ao homem condi¢Ges a consecucdo de uma das
necessidades fundamentais de sua alma - a responsabilidade”, explicita-se relevancia da
educacdo, ao oportunizar maiores possibilidades de libertacdo e equidade social.

No cenario socioecondmico que se vislumbra, a nocdo de cidaddo e o ideal de
democratizagdo do ensino superior se adequam as necessidades de um mercado cada vez mais
exigente e especifico. Por isso, ao termo democratizacdo sera atribuido seu valor social e
politico, partindo do principio de que devem ser reduzidas as desigualdades no tocante ao
acesso a bens e servicos proporcionados pelo Estado brasileiro, nesse caso, os advindos da
educacéo superior, por acreditar que esta facilita a promocao social.

Contudo, adverte Pascueiro (2009) que mesmo num sistema de ensino,
aparentemente mais fluido e com a suposta promoc¢do de oportunidades educativas “para
todos”, ndo estaria imune a influencia de fendmenos e mecanismos sociais que configuram as
diferentes probabilidades de escolarizacdo de acordo com a proveniéncia societéria. Cientes
de que, a reproducdo social ndo é exclusivamente associada ao sistema de ensino, apesar de
repercutir, consideravelmente, no futuro dos individuos.

Apoiado nessa reflexdo cabe compreender que no contexto das sociedades
capitalistas democréticas, as politicas sociais, usualmente reconhecidas como as de educacéo,
salde, previdéncia, habitacdo, seguranca e saneamento sdo pensadas como: “Instrumentos de
controlo social, [...] de legitimagéo da ac&o do Estado e dos interesses das classes dominantes,
e também como estratégias de concretiza¢do e expansao dos direitos sociais, [...]” (AFONSO,

2001, p. 22).
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Pois, como lembra HOFLING (2001, p.38) elas séo fruto das relacbes humanas em
linhas ideais: “determinam o padrdo de ‘protecdo’ social implementado pelo Estado, voltadas
em principio, para a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminuicdo das
desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvimento socioecondmico”. Na visdo deste
autor, dentre as diversas modalidades de politicas sociais citadas, sdo as politicas educacionais

gue assumem 0 maior compromisso com a mudanca, acreditando que:

Numa sociedade extremamente desigual e heterogénea como a brasileira, a
politica educacional deve desempenhar importante papel a0 mesmo tempo
em relagcdo a democratizacao da estrutura ocupacional que se estabeleceu, e a
formag&o do cidadéo, do sujeito em termos mais significativos do que tornéa-
lo "competitivo frente a ordem mundial globalizada" (HOFLING, 2001, p.
39).

No mesmo sentido, Claus offe (1984, p. 15) reforga esta ideia, afirmando que “A
politica social é a forma pela qual, o Estado tenta resolver o problema da transformacéo
duradoura de trabalho ndo assalariado em trabalho assalariado”. Pois, para ele, a mesma
surge em funcéo das fragilidades do mercado, que ao ampliar a concorréncia, motivar crises
ciclicas da economia, afeta antigas formas de trabalho proporcionando o aumento do
desemprego, e a dificuldade de subsisténcia da populagédo menos preparada.

Por isso, ao discutir as politicas de educacao, cabe verificar as relaces presentes em
seu contexto politico-social, por entender que as mesmas surgem a partir de demandas
socioecondémicas de uma populagdo que a grandes custos, vem a milénios buscando a
paridade de oportunidade, e que no atual sistema de produgdo, passou a absorver o0s
maleficios de uma educacao historicamente excludente.

A possibilidade de igualdade de oportunidades constitui-se em sonho antigo, antes
mesmo do capitalismo, de modo que, a desigualdade social ndo é exclusividade desse modo
de producdo. Mas, foi através deste que foram perpetuados os maiores indices, vistos na
Histdria, de exploracdo da forca de trabalho e desapropriacdo do saber, conhecimento
controlado, e distribuido em pequenas doses pela instituicdo escolar, principalmente, nos
segmentos da universidade.

Através de uma leitura superficial dos fatos sdcio-historicos que movimentaram o
fortalecimento do atual regime econémico, revela-se o fato de que o capitalismo, a0 mesmo
tempo em que explora a forga de trabalho, fragmenta o conhecimento total do processo de

producéo e reprime qualquer espécie de revolta, utilizando a educacdo como instrumento de
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alienacdo (MARX, 1985). Entretanto, submete-se a elaboracdo de politicas educativas que
sugerem o inverso, ou seja, a proposicdo de politicas de democratizagdo do ensino, porém, se
as acata, é porque esse afrouxamento da exploracdo é indispensavel para a manutencdo do
capital.

Na obra “a educagdo como politica publica” onde Azevedo (1997) faz o resgate
historico-teodrico de abordagens proprias aos estudos das politicas publicas, dentre as vertentes
discutidas, serdo discutidas aqui, a) neoliberal e a b) teoria liberal moderna da cidadania.

A partir da leitura da referida obra, constatou-se a presencga das contradi¢des citadas
anteriormente, na abordagem neoliberal, ao passo que esta partilha da concepcdo de que as
politicas sociais sdo entendidas como inibidoras da livre iniciativa e do individualismo, por
motivarem seus beneficiarios a acomodacgdo e dependéncia dos subsidios estatais, com base,
no pensamento de que “o oferecimento dessa assisténcia, sem duvida, induz alguns a
negligenciar a criacdo de reservas para uma emergéncia, como poderiam fazer por conta
propria [...]” (HAYEK apud AZEVEDO, 1997, p.13).

Essa primeira abordagem descrita por Azevedo (1997), apesar de assumir
posicionamento contrario quanto a intervencdo do Estado através de inser¢do de politicas
sociais, defende a responsabilidade do governo em garantir o acesso de todos ao nivel basico
de ensino, apoiando tal fato, no que concerne, a divisdo dessa “responsabilidade” com o setor
privado, para fins de estimulo a competicéo e aquecimento deste.

Para ela, o ensino profissionalizante deveria ser totalmente privatizado, posto que
“grande parte do aumento da renda que € possivel auferir as ocupagdes que exigem
treinamento constituird tdo-somente um retorno sobre o capital investido” (HAYEK apud
IBID, p. 16). Além disso, seus preceptores defendem que o financiamento desta formacéo,
para os estudantes que tém habilidades e talento, deverd ser mantido por empréstimos
publicos, pois, acreditam que a politica educacional sera bem sucedida quando for orientada
pelos ditames do mercado.

Desse modo, percebe-se por parte do neoliberalismo, a negagédo da interferéncia do
Estado e de suas politicas sociais na educacao, com ligeira abertura, até o ponto que, estiver
alinhada aos interesses das classes sociais mais abastadas, para a manutencdo do Capital.

Azevedo (1997) ao discutir a segunda abordagem: a teoria liberal moderna da

cidadania traz contribuicbes ao entendimento dos pressupostos que constitui uma
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contraposicdo a nogdo de liberdade e aos postulados do neoliberalismo, que por sua vez
defendem a participacdo do Estado para promogéo do bem estar comum.

A pesar das raizes dessa outra abordagem também advirem do liberalismo cléssico e
das contribuicdes de Durkheim e seus seguidores, diverge da primeira, ao apoiar a ampliagéo
do poder regulatério do Estado. Contanto que, ndo seja suprimida a liberdade individual,
sendo que, fundamenta a ideia de que o pleno exercicio da igualdade das oportunidades supde
pré-requisitos béasicos essenciais, relacionados ao mundo do trabalho e a reprodugdo da
propria forca de trabalho.

Além do exposto, a teoria liberal moderna da cidadania considera em suas analises as
lutas politicas das classes subalternas e o seu poder de conquista. “Os avancos democraticos
nas sociedades capitalistas nunca resultaram de concessdes unilaterais da parte da burguesia;
resultaram da organizacao, lutas e pressdes do setor popular [...]” (AZEVEDO, 1997, p.31).

Com base nos apontamentos feitos, acerca da abordagem neoliberal e a liberal
moderna da cidadania, entende-se que apesar de ambas serem originarias do liberalismo
classico, assumem posturas diferenciadas no tocante as politicas educacionais. Sendo, cada
uma dessas correntes, resultado de momentos especificos em que sua maxima encontrava-se
em risco. Assim, apds compreender que as “regras do jogo”, assim como, de que Seus
“parceiros” sdo constantemente mutaveis, ndo podemos mais acreditar em meio a esse
monopolio de interesses, que as politicas educacionais saiam ilesas deste.

Por isso, a busca pelo entendimento das particularidades da “bolsa permanéncia
académica” para a qualidade da educagao ofertada aos beneficiarios do BCT do campus sede
da UFERSA, exige um aprofundamento da discussdo acerca dos mecanismos de planejamento
e atuacdo politico-social do Estado em nosso pais, com énfase nas politicas educacionais que
surgiram a partir dos anos de 1980, haja vista, motivarem o processo de democratizagcdo da
educacdo superior através do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, em prol da
manutencdo dos direitos cidadaos.

Para tanto, iniciaremos a desmistificacdo conceitual de cidadania, fugindo a
tendenciosa influéncia dos modismos, que propagam concepgdes vagas. Observando as
concepgdes expressa na teoria constitucional moderna, dentre elas a de Soares (2015) que
define o cidaddo, como sendo o ser humano que tem um vinculo juridico com o Estado, e por
isso, consistindo num portador de direitos e deveres fixados por uma determinada estrutura

legal (Constituicdo, leis) que Ihe confere, ainda, a nacionalidade. Ou seja, para a autora,
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seriam estes, livres e iguais perante a lei, porém, submissos ao Estado. Pois, defende que nos
regimes democraticos, os cidaddos tém aceitado o pacto fundante da nacdo, bem como, da
nova ordem juridica.

Em oposicdo a passividade permissiva da populacdo, apresentada na concepcéao
anterior, Charlot (2013) afirma que este tipo de discurso jus naturalista’tem origem num
apelo a cidadania para resolugdo dos problemas da sociedade. Ademais, a definicdo que

propde é de que:

A ‘cidadania’ ¢ um conceito politico, pertinente em uma sociedade que se
pensa em referéncia a fundamentos politicos. Ela ndo se define por
representacbes coletivas e comportamentos comuns aos membros da
sociedade, embora ndo os exclua. Ela ndo tem sentido algum em uma
sociedade considerada como ajuntamento de comunidades e, portanto,
tampouco se confunde com o respeito as diferencas; a republica dos cidaddos
protege a diferenca no mundo dos interesses particulares, mas lhe recusa
qualquer legitimidade gue seja na esfera publica. A cidadania é definida pelo
respeito ao interesse geral, determinado pelo sufragio do povo, sendo este
esclarecido pela razéo. (CHARLOT, 2013, p. 267).

O mesmo autor defende também que a cidadania deveria promover a instrucdo do
povo em escolas publicas, para que todos tenham acesso as suas bases. E apoiado nas ideias
de Rousseau argumenta que “[...] quando os cidaddos sdo ignorantes, a vontade geral erra.
Por conseguinte, é preciso instrui-los e, para tanto, providenciar escolas; estas devem ser
pUblicas, j& que se trata da res ptblica®® (IBID, p.267).

Com base no exposto, entende-se que o conceito de cidadania estd diretamente
atrelado a efetivacdo de politicas educacionais democraticas. Pois, versam sobre a dignidade e
0 respeito a pessoa, na busca pela garantia da igualdade de oportunidades, assumindo o papel
fundamental na insercdo social do individuo, e devem assegurar ao cidaddo o direito a uma
educacédo de qualidade no ensino superior, e ndo apenas a sobrevivéncia e insercdo deste, no
mercado de trabalho.

Nesse sentido, corrobora-se com Charlot (2013), no sentido de que, a submisséo ao

ordenamento juridico ndo é condigdo majoritaria para cidadania, pois, é funcdo daquele se

°A doutrina do Direito natural. A concepcdo jusnaturalista foi o resultado de transformagdes econdmicas e
sociais que impuseram mudancas na concepcdo de poder do Estado, que passou a ser compreendido como uma
instituicdo criada através do consentimento dos individuos através do contrato social (Disponivel em:
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/26389562/jusnaturalismo. Acesso em 29 de abril de 2015)

190 termo normalmente se refere a uma coisa que nao é considerada propriedade privada, mas a qual é, em vez
disso, mantida em conjunto por muitas pessoas.
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adequar as necessidades da sociedade, e ndo o contrario. Onde os direitos assumem o

compromisso com a efetividade da justica e equidade social, pautados no raciocinio de que:

Sem que os direitos dos homens sejam reconhecidos e efetivamente
protegidos ndo existe democracia, e sem democracia ndo existem as
condi¢des minimas para a solugéo pacifica dos conflitos que surgem entre 0s
individuos, entre grupos e entre as grandes coletividades tradicionalmente
inddceis e tendencialmente autocraticas que sdo os Estados, apesar de serem
democraticas com os proprios cidaddos (BOBBIO, 2014, p. 92).

Contudo, para que essa cidadania se confirme, uma importante aliada dela é a

educacao popular, defendida por Freire (2014) como pratica da liberdade, por sua prerrogativa

consistir na conscientizacdo do povo. Para tanto, sera necessaria uma reestruturacdo do

sistema educativo, através de politicas publicas coerentes com 0s preceitos democréaticos e de

equidade social, com suas palavras defendendo que:

[...] A educacdo teria de ser, acima de tudo, uma tentativa constante de
mudangca de atitude. De criagdo de disposi¢des democraticas através da qual
se substituissem, no brasileiro, antigos e culturoldgicos habitos de
passividade por novos héabitos de participacdo e ingeréncia (FREIRE, 2014,
p. 124).

Neste mote, 0 acesso a uma educacdo superior de qualidade pode acarretar a

conscientizacao popular, e por sequéncia, também a diminuicdo das desigualdades sociais.

Mas, para isso ocorrer, serd necessaria uma mobilizacdo da sociedade, exigindo dos

governantes acOes eficazes a efetivacdo da cidadania, para que o povo possa nutrir-se e gozar

de seus direitos, com a certeza de que a luta por eles ndo sera va. Pois, como adverte Bobbio

(2014):

A linguagem dos direitos tem indubitavelmente uma grande funcéo pratica,
que é emprestar uma forga particular as reivindicagdes dos movimentos que
demandam para si e para 0s outros a satisfacdo de novos carecimentos
materiais e morais; mas ela se torna enganadora se obscurecer ou ocultar a
diferenca entre o direito reivindicado e o direito reconhecido e protegido.
Né&o se poderia explicar a contradigéo entre a literatura que faz a apologia da
era dos direitos e aquela que denuncia a massa dos “sem-direitos”
(BOBBIO, 2014, p. 11).
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Em sintese, pode-se afirmar que “o cidaddo ¢ quem se submete a vontade geral sem,
por isso, alienar sua liberdade, e, ao fazé-lo ele obedece, na verdade, a si mesmo. [...] E
definida pelo respeito ao interesse geral, determinado pelo sufragio do povo, sendo este
esclarecido pela razdo” (CHARLOT, 2013, p. 267).

2.2 A QUALIDADE NA EDUCACAO SUPERIOR: IDEAIS E CONCEPCOES QUE
TRANSCEDEM AS POLITICAS EDUCACIONAIS

Os aspectos conceituais que ofertam o acolhimento das nog¢des de “politica
educacional”, e de “qualidade da educacdo” adotados por esse estudo, consistem em
elementos indispensaveis a articulacdo dos procedimentos de coleta, analise e sistematizacdo
dos dados buscados durante a pesquisa, em razao disso, serdo discutidos alguns apontamentos
acerca deles.

No que concerne a politica educacional, buscou-se a etimologia da palavra
“Politica”, que em sua origem grega: politikd, exprime a condicdo de participacdo da pessoa
livre nas decisdes sobre os rumos da cidade (OLIVEIRA, 2011, p.93).

Ja o termo “Educacional”, que em portugués, vem de “Educar”, derivada do
latim: Educare, significa “fora” ou “exterior” ¢ Ducere, que exprime a no¢do de “guiar”,
“instruir”, “conduzir”. Ou seja, em latim, educacdo assume o sentido literal de “guiar para
fora” e pode ser entendida, como aquilo que: “conduz tanto para o mundo exterior quanto
para fora de si mesmo” (IBID).

Assim, se adotada a etimologia desses termos como entendimento do conceito de
politica educacional, juntos seriam resumidos como: participacdo da pessoa na escolha do
rumo das acgdes que instruem a sociedade. Entretanto, em virtude da oscilagdo das relagdes
sociohistoricas, cabe uma recontextualizagdo do seu significado, assumindo-se a compreensao

de que:

A politica educacional pertence ao grupo de Politicas Publicas sociais do
pais. E este instrumento de implementacdo dos movimentos e referenciais
educacionais se faz presente através da Legislacdo Educacional. Assim, para
que possamos compreender melhor o significado dessa politica, se faz
necessario saber o que € Politica Publica. Essa Politica é de responsabilidade
do Estado, com base em organismos politicos e entidades da sociedade civil,
se estabelece um processo de tomada de decisbes que derivam nas
normatizacdes do pais, ou seja, nossa Legislagdo. As Politicas Publicas
envolvem todos os grupos de necessidades da sociedade civil, que sdo as
Politicas Sociais, estas ‘determinam o padréo de prote¢do social implementado
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pelo Estado, voltadas em principio, a redistribui¢do dos beneficios sociais’,
dentre eles o direito a educagédo (BRASIL, 2006, p. 165).

Acerca da segunda definicdo de politica educacional, percebemos ndo mais a
proposicdo de uma participacdo direta do individuo na escolha de a¢fes educacionais, e sim,
ela como instrumento de compensacdo estatal, na busca pela garantia de um direito ja
conferido pela atual Carta Magna (Constituicdo Federal, 1988), mas que teve sua origem a
partir do enfraquecimento da influencia do Liberalismo™ e amadurecimento do Estado de
Bem-Estar social'?>, sendo na atualidade, responsavel pela amenizacdo dos prejuizos
decorrentes das desigualdades sociais.

E nesse sentido, as autoras Oliveira e Duarte (2005, p. 280) justificam que a
desigualdade social brasileira “manifesta-se também de forma perversa no sistema
educacional, caracterizado por baixos indices educacionais, com 16% de analfabetos e evasdo
de 40% dos estudantes brasileiros que ndo conseguem concluir o nivel obrigatério de
escolaridade”.

Diante da realidade educacional retratada, por consequéncia, € ainda mais
preocupante a situacdo do ensino superior, haja vista, a fragilidade em que se encontram as
suas condicBes de acesso, quica as de permanéncia e conclusdo de cursos com educacdo de
qualidade. Dai a importancia de politicas educacionais atentas a estes indicadores, Pois, em
vez da massificacdo de vagas ofertadas garantirem o direito a esse nivel de ensino, mascara o
descaso do Estado e alienacdo do povo, inibindo a criagdo de politicas educacionais,
efetivamente democraticas.

Desse modo, o conceito de qualidade da educacdo consiste num elemento basilar
desta investigacdo, e sobre ele evoca-se a contribuicdo de autores e de instrumentos
legislativos que mais se aproximam da discusséao levantada pela problemaética em destaque.

Afinal, como ja mencionado, o direito a uma educacdo de qualidade consiste numa
conquista para o cidaddo brasileiro, sendo esta perpetuada na Lei Maior (1988, Grifo nosso), e

expressa no seu art. 206, sob os principios de:

“Ideologia que defendia a livre concorréncia, a lei da oferta e procura. Sem contar que foram os primeiros a
trabalhar economia com ciéncias, fisica, biologia, matematica e principalmente o iluminismo, os principios e
ideias vieram de Adam Smith e Frangois Quesnay. E criticada pelo fato de combater o papel regulador do Estado
social, embora o préprio liberalismo defenda regulages em ativos financeiros de alto risco.

“Tipo de organizacéo politica e econdmica que coloca o Estado como agente da promogéo social e organizador
da economia. Nesta orientacdo, o Estado é o agente regulamentador de toda a vida e salde social, politica e
econdmica do pais em parceria com sindicatos e empresas privadas, em niveis diferentes de acordo com o pais
em questdo. Cabe, ao Estado do bem-estar social, garantir servi¢os publicos e prote¢éo & populagéo.
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| - igualdade de condi¢bes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte

e 0 saber;

Il - pluralismo de ideais e de concepcBes pedagogicas, e coexisténcia de

instituicGes publicas e privadas de ensino; [...]

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padréo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacéo

escolar publica, nos termos de lei federal (BRASIL, 1988, art. 206).

Entretanto, cientes de que pouco do que esta previsto legalmente, tem fundamentacédo

pratica, se faz preciso, acompanhar o processo de avaliacdo e efetivacdo das politicas
educacionais que se propdem a execucdo desses principios. E a isso, associamos a
necessidade de entender a expressdo: “qualidade da educagdo”, mesmo conscientes de que
esta assume diferentes significados, principalmente apds a perspectiva de aceitacdo da
diversidade no espaco educativo formal. Pois, corroborando com Oliveira (2014, p. 229),
compreende-se que a qualidade estd diretamente vinculada ao projeto de sociedade,
“relacionando-se com 0 modo pelo qual se processam as relagBes sociais, produto dos
confrontos e acordos dos grupos e classes que dao concretude ao tecido social em cada

realidade”. Assim:

Uma educacdo de qualidade pode significar tanto aquela que possibilita o
dominio eficaz dos contetdos previstos nos planos curriculares; como aquela
que possibilita a aquisicdo de uma cultura cientifica ou literéria; ou aquela
que desenvolve a maxima capacidade técnica para servir ao sistema
produtivo; ou, ainda, aquela que promove o espirito critico e fortalece o
compromisso para transformar a realidade social (DAVOK, 2007, p. 506).

Em virtude dessa polissemia, o conceito de qualidade, pretensiosamente, ganha
notoriedade sob a visdo de autores, como Demo (1985, 2001) e Sander (1995), tendo suas
distingdes conceituais expressas no Quadro 5: A associacdo das dimensfes da qualidade
(DEMO; SANDER) aos critérios de avaliagdo da qualidade (SANDER), onde se verifica a
nitida percepcdo da influéncia dos ideais de mundo e de educagéo, por parte de seus autores,

promovida por suas experiéncias e contextos socio-historicos.
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Quadro 5: A associacdo das dimensdes da qualidade (DEMO; SANDER) aos critérios de
avaliacdo da qualidade (SANDER).

= CRITERIOS DE AVALIA(;ﬂO DA
DIMENSOES DA QUALIDADE QUALIDADE
AREAS SOCIALE EDUCAQﬂO ADMINISTRAQAO ADMINISTRAQI\O DA
HUMANA SUPERIOR DA EDUCACAO EDUCACAO
(DEMO, 2001) (DEMO, 1985) (SANDER, 1995) (SANDER, 1995)
Educativa Cultural Relevancia
Politica Social Politica Efetividade
Pedagogica Eficacia
Académica = fre-emee e e e
Formal Econdmica Eficiencia

Fonte: Davok (2007, p. 511)

Nesse rumo, Demo (2001, p. 14) faz distingdo entre qualidade formal e qualidade
politica, onde a qualidade formal é compreendida por ele como “[...] habilidade de manejar
meios, instrumentos, formas, técnicas, procedimentos diante dos desafios do
desenvolvimento”, ressaltando o manejo e a producdo do conhecimento como expedientes
primordiais para a inovacdo. Ja a qualidade politica tem como condi¢do bésica a participacdo
do individuo, relacionada a fins, valores e contetdos. Refere-se “[...] a competéncia do sujeito
em termos de se fazer e de fazer historia, diante dos fins histéricos da sociedade humana”.
Nesse sentido, tem-se a qualidade formal como meio e a qualidade politica como fim (IBID).

Além disso, os conceitos de qualidade formal e politica aproximam-se dos de
qualidade académica, qualidade social e qualidade educativa, propostos por Demo (1985)
ao se referir a qualidade da educacao superior e a qualidade da universidade.

Sendo a qualidade académica definida como “[...] a capacidade de produgdo
original de conhecimento, da qual depende intrinsecamente a docéncia” (IBID, p. 35). Pois, o
ensino superior requer cultivar a criatividade cientifica que é baseada na pesquisa.

Dai a qualidade do ensino superior, em grande parte, ser atribuida aos docentes, na
medida em que, seria a capacidade do professor em transmitir o conhecimento que ele préprio
construiu por meio de suas atividades de pesquisa, orientacdo dos alunos e por ofertar
tratamento teorico, pesquisas e apresentacdo de solugdes praticas a problemas especificos da
sociedade. Sendo considerados influenciadores da qualidade.

A qualidade social ¢ entendida como “[...] a capacidade de identificagdo

comunitaria, local e regional, bem como com relacdo ao problema do desenvolvimento. [...]
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Trata-se de colocar a universidade a necessidade de ser consciéncia tedrica e pratica do
desenvolvimento” (DAVOK, 2007, p. 38). Essa qualidade se refere a funcéo das Instituicdes
de Ensino Superior (IES) de realizarem atividades de extensdo, descobrindo e intervindo na
realidade social a elas circundante, com vistas ao desenvolvimento da sociedade. Aqui a
qualidade do ensino superior consiste na oportunidade dos alunos se aproximarem da pratica,
contextualizada pela teoria.

A qualidade educativa tem por principio a “[...] formagdo da elite, no sentido
educativo. A universidade também educa” (IBID, p. 39). A qualidade educativa ¢é revelada
pela capacidade das instituicdes de ensino superior empenharem seus esforcos na formacao
plena do cidaddo. Para exemplo, aponta a formacdo dos educadores para todos os niveis de
ensino, dos planejadores e administradores da coisa publica, dos profissionais para o sistema
econdmico, dos dirigentes politicos, dos que produzem ideologias e as manipulam, dos lideres
comunitarios, enfim, do cidaddo que zela para que a democracia, de forma sistematica, se
desenvolva em seus aspectos econémicos, institucional, politico e cultural.

Ja o Paradigma Multidimensional de Administracdo da Educacdo €é constituido de
quatro dimensfes analiticas: econémica, pedagdgica, politica e cultural. E a cada dimenséo
destas, corresponde seu respectivo critério de desempenho administrativo: eficiéncia,
eficacia, efetividade e relevancia (SANDER, 1995).

Essa perspectiva € apontada para valorizacdo da qualidade da educagcdo em termos
substantivos e instrumentais. “A qualidade substantiva de educacdo reflete o nivel de
consecucdo dos fins e objetivos politicos da sociedade. A qualidade instrumental define o
nivel de eficiéncia e eficacia dos métodos e tecnologias utilizados no processo educacional”
(DAVOK, 2007, p. 43).

Nessa trilha conceitual, a concep¢do de qualidade em educacdo, estd diretamente
relacionada com a qualidade da gestdo educacional e as dimensdes instrumentais (econdémica
e pedagdgica) sdo assimiladas pelas dimens@es substantivas (politica e cultural). Assim como
as dimensdes extrinsecas (politica e econdmica) séo relacionadas as dimens@es intrinsecas
(cultural e pedagogica).

Sander (1995) conceitua os critérios de eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia
e os articula dialeticamente na composicdo de seu conceito de qualidade na gestdo da
educacdo, no qual a eficiéncia “[...] é o critério econémico que revela a capacidade

administrativa de produzir o méximo de resultados com o minimo de recursos, energia e
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tempo” (DAVOK, 2007, p. 43). Ja a eficacia “[...] revela a capacidade administrativa para
alcangar as metas estabelecidas ou os resultados propostos” (IBID, p. 46).

Outro critério da dimensdo instrumental, preocupado com a consecugdo dos objetivos
intrinsecos, vinculados, especificamente, aos aspectos pedagdgicos da educacdo, é a
efetividade, pois, de acordo com o0 mesmo autor “[...] reflete a capacidade administrativa para
satisfazer as demandas concretas feitas pela comunidade externa” (IBID, p. 47).

A relevancia, por sua vez, “[...] ¢ o critério cultural que mede o desempenho
administrativo em termos de importancia, significacdo, pertinéncia e valor” (DAVOK, 2007,
p. 50). Classificado como de natureza substantiva e intrinseca, e por isso, relacionado a
atuacdo da educacdo para a melhoria do desenvolvimento humano e qualidade de vida dos
individuos e grupos que participam do sistema educacional e da comunidade como um todo.

Diante das concepg0es de qualidade da educagéo apontadas por Demo (1985, 2001) e
Sander (1995) compreende-se a evolucdo histérica do referido conceito, longe de apresentar
suas interpretacdes como verdades absolutas, ou mesmo, toma-las por empréstimo para
elencar indicadores necessarios a continuidade da pesquisa, optou-se por evidencia-las como
elementos basilares das atuais politicas educacionais e seus sistemas de avalia¢do, tanto na
educacdo basica, como no ensino superior, sob o qual recai a atencdo desse estudo.
Ancorando-se nos ensinamentos de Gadotti (2013, p. 03): “E fundamental, portanto, n&o
perder de vista que qualidade € um conceito histdrico, que se altera no tempo e no espago,
vinculando-se as exigéncias sociais de um dado processo”.

Numa perspectiva neoliberal, uma educacdo de qualidade, consiste naquela que
oferta ao individuo, saberes e técnicas necessarias ao desempenho de um oficio. Ao critica-la

Sobrinho (2010) detalha essa viséo, onde para ela:

[...] Uma educacdo tem tanto mais qualidade quanto mais propicia aos
individuos e as empresas maiores ganhos de eficiéncia e de capacidades
competitivas. Em outras palavras, a qualidade educativa estaria associada as
produtividades, lucro, desenvolvimento a qualquer custo,
empreendedorismo, competitividade, competéncias profissionais apropriadas
as mudancgas no mundo do trabalho e na economia (SOBRINHO, 2010, p.
1227).

Mediante tal conceito, a qualidade da educacdo superior precisa ser conduzida por
politicas nacionais, atentas as necessidades da sociedade brasileira, sendo inaceitaveis “as

formulacGes da educacdo como um bem publico global, propostas por influentes organismos
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multilaterais, capitaneados pelo Banco Mundial com adesdo de alguns setores da UNESCO”
(IBID, p.1228).

Morosini (2014) ao discutir a qualidade da educacdo superior lembra que esta
carrega relacdo direta com a concepgdo de Sociedade do conhecimento, responsavel pela
formacéo de recursos humanos de alto nivel em IES. Revela a autora que sua ambiguidade
decorre do conflito entre posturas transnacionais e as regionais/locais, onde a corrente
defensora das empresas transnacionais em detrimento da populagédo foi chamada de
Sociedade contraditéria do conhecimento, e a que contrariamente, volta-se para busca de
uma qualidade melhor de vida a populacdo obteve o titulo de Sociedade inteligente do
conhecimento.

E neste mote, que a mesma autora enfatiza 0 contexto em que a aceleracdo do
crescimento de instituicdes de ensino superior no Brasil, estd sendo influenciado pelo

movimento de concepcdes paradigmaticas, evidenciando:

As tensbGes que se fazem presentes e estdo ligadas a assungdo de uma
identidade para a educacdo superior na sociedade, tais como: instituicbes
reativas versus instituicdes proativas e antecipadoras; lucrativas versus valor
social do conhecimento; economia do conhecimento versus sociedade do
conhecimento; bens publicos versus bens privados; e relevancia versus
competicdo e competitividade (GUNI, 2013 apud MOROSINI, 2014, p.389).

Em meio a esses contextos emergentes, onde a universidade assume os modelos:
tradicional e neoliberal, pautados na construcdo de um estado de conhecimento internacional,
Morosini (2014) identifica a no¢do de qualidade da educacao superior, com base no ideal
Weberiano: qualidade isomorfica, qualidade da especificidade, e qualidade da equidade.

Segundo essa autora, a qualidade Isomorfica € uma corrente que define um modelo
unico de educacdo, defensora do processo de internacionalizacdo do conhecimento e a
transnacionalizacdo da educacdo como mercadoria, cabendo a esta submissdo aos organismos
multilaterais, dentre eles a OMC, World Bank, OCDE e UNESCO, sendo esta bastante
utilizada por sistemas de avaliacdo, apoiando-se em padrdes académicos, de competéncia,
organizacional e de servicos em busca de uma relagdo direta entre formacdo e
empregabilidade, objetivando um modelo ideal de profissional competitivo.

Sobre a influéncia desta concepg¢éo de qualidade nas politicas educacionais de ensino
superior, como aporte das avaliagfes e instrumentos de acreditacdo - certificagdo publica da

qualidade, Sobrinho (2008) comenta:
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O que parece ser o definidor por esséncia da qualidade educativa nos
processos de acreditacdo e de avaliacdo praticados por governos e agéncias,
na perspectiva da economia de mercado aqui criticada, se reduz a
demonstracdo mensuravel de desempenhos e resultados na titulacdo de
profissionais, aos rendimentos estudantis, aos nimeros de publicacbes e
citagdes, as condigdes de infraestrutura fisica e a outros produtos que possam
ser objetivamente quantificados. Produtos e resultados sdo apresentados
como representaces da qualidade, como se fossem a prépria qualidade,
como se fossem entidades autossuficientes e independentes das realidades
concretas em que fundam suas existéncias (SOBRINHO, 2008, p. 18).

Em resumo, a qualidade da educacdo superior Isomorfica vem ganhando destaque
nos sistemas educacionais em virtude da interferéncia das organizagdes unilaterais, e na
medida em que fortalece suas estratégias de acdo, delineia o processo avaliativo como um fim
mensuravel e ndo como um caminho para a obtencao da qualidade.

De forma mais sintética, a qualidade da especificidade é definida por Morosini
(2014, p. 392) como “a presenca de indicadores estandardizados paralelos a preservacdo do
especifico”. A titulo de exemplo, esta concepcéo reflete a realidade da Unido Europeia, pela
necessidade de preservar o0s estados-membros. Pois, presumia-se 0 respeito das
particularidades dos paises deste nucleo.

Esse tipo de qualidade ndo assumia a adocdo de Unico padrdo para a educagdo
superior, mas de uma base comum, que possibilitasse a adesdo de principios que melhor se
adequasse a determinada realidade de um pais (IBID). Ela ndo obteve muitos adeptos.

J4d a qualidade da equidade centra-se na perspectiva de ofertar tratamento
diferenciado para os estratos sociais que estdo a margem da sociedade, ampliando a
concepcao de qualidade, para além da padronizacédo de indicadores quantitativos, assumindo o
compromisso com a complexidade do local. Isso permite dizer que o sistema educacional
estara sendo equitativo quando: “os resultados da educacdo e da formagdo do alunado néo
dependerem de fatores geradores de ‘caracteristicas iniciais’ € quando o tratamento em

relagdo a aprendizagem corresponder as necessidades especificas de cada um” (IBID, p. 395).

Isto quer dizer que a equidade na educagédo superior ndo se restringe ao
acesso e nem mesmo & permanéncia no sistema para atingir o sucesso, que
corresponde a conclusdo de um determinado nivel de estudo. A avaliacdo da
equidade ndo se restringe ao nimero de anos que um individuo cursou, mas
se amplia para o exame de estratégias e suportes ofertados para que o
individuo consiga sucesso na vida pessoal, estudantil e profissional. A
equidade se relaciona com conclusdo de um determinado nivel em igualdade
a outros sujeitos (MOROSINI, 2014, p. 395).
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Sobre esta modalidade resta destacar que, segundo Morosini (2014) os eixo0s
referenciais utilizados para avaliar a qualidade com equidade, no caso dos estudantes, seriam
0 detalhamento de seus perfis socioecondmico, as formas de acesso e permanéncia na
universidade (se através de programas de apoio a aprendizagem, e/ou de assisténcia
estudantil), e exames ao fim da graduacao.

Diante da vastiddo de ideias e classificaches apresentadas acerca do conceito de
qualidade da educacédo superior, seria ingenuidade eleger apenas um, e oferta-lo toda a sorte
de elogios, e depois afirmar que esse estudo seguira apenas seus preceitos. Sendo que, de
modo geral, todos contribuiram para a selecdo ou descarte de categorias durante a
sistematizacdo da metodologia, coleta e andlise dos dados coletados. Mas, notoriamente,
dentre todas as mencionadas, a concepg¢do de qualidade da equidade é a versdo mais coerente
com o0s principios da pesquisa e, por isso, norteou em maior parcela, a conducdo da
investigacao levantada.

Pois a qualidade educacional defendida ndo se limita as condicfes sociais atuais, e
sim, as que se almeja, onde a democratizacdo da educagdo esta condicionada a melhores
circunstancias de acesso e permanéncia de todos, que assim, desejarem adentrar numa
universidade. Pois, como Gentili (1995. p. 177) acredita-se que: “qualidade para poucos, ndo
¢ qualidade, € privilégio”.

2.3 AS POLITICAS DE EXPANSAO DA EDUCACAO SUPERIORE A ASSISTENCIA
ESTUDANTIL: PERCURSOS NECESSARIOSA UMA EDUCACAO DE QUALIDADE

Diante da atual conjuntura em que se encontram as politicas e programas
educacionais brasileiros, responsaveis pela promocao do acesso e permanéncia dos estudantes
no ensino superior até a conclusdao de seus estudos, com qualidade formativa, corrobora-se
com os apontamentos de Freitas e Santos (2014) de que o0 momento atual reflete um paradoxo
no campo do acesso & educagdo superior.

Em razdo de que, por um lado, verifica-se a ampliagdo do ndmero de vagas e
matriculas em Instituicbes de Ensino Superior (IES) de carater privado, pela via da cessao de
financiamentos a estudantes de ensino superior ndo gratuito (FIES), e da concessdo de bolsas
de estudos em instituicdes privadas através do Programa Universidade para Todos (PROUNI).

Mas, por outro, se presencia o incremento de mecanismos que propdem a democratizagdo do
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acesso ao ensino superior publico, como o ingresso através do SISU, a ainda recente
aprovacéo da politica de Ac¢bes Afirmativas para ingresso nas IFES, bem como, da aprovagao
do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, em 2007, que apontou a necessidade de se
criarem mecanismos de inclusdo por meio da Assisténcia Estudantil (IBID).

Diante desse conflito emblematico das politicas educacionais e do Estado acerca de
sua atuacdo para democratizacdo das IES, cabe ainda a reflexdo do papel assumido pela
assisténcia estudantil para a promocdo da educacdo superior com qualidade equitativa a nacao
brasileira, para tanto, sera necessario resgatar alguns de seus aspectos historicos, com base nas
leituras da legislacdo pertinente e de Lima (2002), momentos estes condensados no Quadro 6:
Resgate historico da assisténcia estudantil brasileira, onde se observa a descricdo de fatos
ocorridos entre os anos de 1928 a 2001, indispensaveis a compreensdo das relacdes que
motivaram a configuracdo das politicas de assisténcia estudantil no século XXI.

Quadro 6: Resgate historico da Assisténcia Estudantil Brasileira (continua)
ANO ACONTECIMENTOS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL BRASILEIRA
No governo de Washington Luis foi inaugurada a Casa do Estudante Brasileiro,

em Paris, para jovens que iam estudar na Franca.

No Governo Getulio Vargas houve a inauguracao da Casa do Estudante do Brasil,
no Rio de Janeiro.

O Decreto 19.850/31, denominado Lei Organica do Ensino Superior, buscou o
1931 reconhecimento da Assisténcia Estudantil por meio da regulamentacédo da politica
de assisténcia estudantil brasileira.

No artigo 157 da Constituicdo Federal de 1934, inciso §2°. Regulamentou-se a
assisténcia estudantil,

1937 | Criou-se a Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

1928

1930

1934

1938 | Aconteceu o 1l Congresso Nacional dos Estudantes

O Decreto, n° 20.302, estabeleceu que a Secao de Prédios, Instalacdes e Estudos
das instituicbes de Ensino Superior deveriam pensar alternativas para os
problemas relacionados a assisténcia médico-social dos alunos.

Através do artigo 172, da Constituicdo de 1946, artigo 166, a Educacéo é
apontada como um direito de todos e a assisténcia estudantil se torna, legalmente,
obrigatdria para todos 0s sistemas de ensino.

1946

Lei de Diretrizes e Bases - LDB (Lei n° 4.024) a Assisténcia Estudantil passa a
1961 ser vista como direito igual para todos os estudantes, isto €, como um direito
inserido na politica de educacao.
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ANO

ACONTECIMENTOS DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL BRASILEIRA

1967

No artigo 168 da Constituicdo Federal de 1967, a educagdo permanece
reconhecidamente, como direito de todos e sendo citada a obrigagdo em assegurar
a igualdade de oportunidades.

1969

O Decreto-Lei n® 477 de 26 de fevereiro de 1969, proibe a existéncia da UNE.

1970

Foi Criado o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE), vinculado ao
MEC, com o intuito de manter uma politica de assisténcia estudantil universitaria
de abrangéncia nacional.

1972

O Decreto n°69.927, de 13 de Janeiro de 1972, institui o Programa Bolsa de
Trabalho nacionalmente para os estudantes.

1976

Acontece o | Encontro de Casas de Estudantes

1983

O MEC aprova a Fundacao de Assisténcia ao Estudante, que servia como um
instrumento para a efetivacao da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, nos
niveis apenas de 1° e 2° graus.

1987

Foi criado o Forum Nacional de Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis - FONAPRACE, do qual faziam parte os Pro-Reitores, Sub-Reitores,
Coordenadores e responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis das
universidades federais do Brasil.

1988

Foi promulgada a Constituicdo Federal de 1988, sendo em seu artigo 206,
instituido que o ensino sera ministrado com base em alguns principios, dentre
eles: | - igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia na escola (BRASIL,
1988)

1994

Foi realizado um primeiro levantamento amostral do perfil socioeconémico dos
alunos de graduacéo das IFES

1996

Foi aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo - LDB, que ampara a
assisténcia estudantil, com destaque para o artigo 3°, que diz que “o ensino sera
ministrado com base nos seguintes principios: igualdade de condi¢des para o
acesso e permanéncia na escola” (LDB. 3.396/96)

2001

Inclus&o da assisténcia estudantil, no Plano Nacional de Educacéo - PNE (2001)

O FONAPRACE elaborou a proposta de um Plano Nacional de Assisténcia aos
Estudantes de Graduacdo das Instituicdes Publicas de Ensino Superior

Fonte: Resultado de levantamento bibliografico desenvolvido na pesquisa, 2015.

Diante dos fatos historicos apresentados, verifica-se que essa primeira fase da

politica de assisténcia estudantil universitaria, até a promulgacdo da Constituicdo (1988), foi

resumida a poucos acontecimentos, em razdo de que, no periodo descrito a educacao superior

era privilégio de poucos, em maioria, filhos de familias abastadas. Dai a falta de compromisso

por parte do governo para garantir essa politica, que favorecia apenas ao nivel basico e médio,

excluindo o ensino superior.

De acordo com Silveira (2012) a assisténcia para 0s universitarios s0 passou a ser

discutida em meados da década de 1980, nos Encontros Nacionais de Prd-Reitores de
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Assuntos Comunitarios e Estudantis e nas reunides realizadas pela Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior - ANDIFES.

Ela também lembra que em 1987, foi criado o Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis - FONAPRACE, do qual faziam parte os Pro-Reitores,
Sub-Reitores, Coordenadores e responsaveis pelos assuntos comunitarios e estudantis das
universidades federais do Brasil, visando ao fortalecimento das politicas de assisténcia ao
estudante.

De acordo com Finatti(2008) a proposta do FONAPRACE para os discentes da
educacdo superior, era de:

e Garantir a igualdade de oportunidades aos estudantes das instituicbes de
ensino superior publicas na perspectiva do direito social;

e Proporcionar aos alunos as condicdes basicas para sua permanéncia na
instituicao;

e Assegurar aos estudantes 0s meios necessarios ao pleno desempenho
académico e, contribuir na melhoria do sistema universitario, prevenindo e
erradicando a retencdo e a evasdo escolar, quando decorrentes de
dificuldades socioecondmicas.

Jé& neste periodo, os representantes do FONAPRACE defendiam a democratizacéo do
acesso aos estudantes de baixa renda nas IES, Porém, também eram conscientes de que “[...]
ndo adiantava apenas oportunizar o acesso, fazia-se necessario criar condi¢cdes concretas para
a permanéncia desse publico” (SILVEIRA, 2012, p. 59).

A ANDIFES, também criada nesta época, apoiava a integracdo regional e nacional
das instituicdes de ensino superior, visando a garantia da igualdade de oportunidade aos
estudantes das IES, buscando favorecer as condi¢des basicas para a permanéncia e conclusdo
do curso, a partir da prevencdo dos problemas de retencdo e evasdo escolar decorrentes das
dificuldades socioecondmicas dos alunos de baixa condi¢do socioecondmica (IBID).

Esses ideais defendidos ganharam maior consisténcia com a promulgacdo da
Constituicao Federal de 1988, cujo objetivo era: “[...] de buscar a garantia da efetividade dos
direitos fundamentais e a prevaléncia dos principios democraticos, também contemplar o
processo de redemocratizacdo da educacdo, mediante a universalizacdo do acesso e da gestdo
democratica, centrada na formacdo do cidaddo” (SILVEIRA, 2012, p. 60).
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A partir desse marco legal, reconhecidos os direitos sociais, dentre eles a educacao,
vislumbrou-se preceitos democraticos ao declarar que: “a educacdo, direito de todos e dever
do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1988, Art. 205). Dessa forma, garantiram-se Nnos
parametros legais, importantes conquistas advindas de lutas dos movimentos sociais.

A atual Carta Magna tambeém foi precursora da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo - LDB (Lei 9.394/96) e por consequéncia, dos Planos Nacionais de Educacdo —
PNE (2001-2010, 2014-2024), que propdem a democratizacdo do ensino com o propdésito da
reducdo das desigualdades sociais e regionais a partir do maior envolvimento da comunidade
em projetos e decisdes locais.

Na década de 1990, com a aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo - LDB,
gue em seu texto traz dispositivos que amparam a assisténcia estudantil, dentre os quais se
destaca o artigo 3°, o qual diz que: “o ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios: a igualdade de condigdes para 0 acesso e permanéncia na escola”, reafirmando o
que ja foi escrito na Constituicdo Federal de 1988.

Esse fato este que motivou a efetivacdo de politicas e acdes educacionais que
visavam a ampliacdo dos mecanismos de acesso e permanéncia dos estudantes na educacéo
superior. Nesse periodo, foi significativa a participacdo do FONAPRACE (1997), quando na
sua primeira pesquisa realizada sobre o perfil socioecondémico e cultural dos estudantes de
graduacdo das IFES Brasileiras com 44 instituicGes e aplicacdo de 32.348 questionarios,

trouxe os dados:

O perfil de aluno tracado foi o seguinte: a maioria era do sexo feminino, com
idade mediana de 22 anos, solteiros, um universo de 58% ndo trabalhava,
enquanto o restante (42%) possuia uma atividade remunerada; um namero
significativo de pais desses alunos ja possuia instrugdo universitaria; outro
dado apontado é que 12,17% dos universitarios possuiam filhos. A pesquisa
apontou, ainda, que 2,40% residiam nas moradias estudantis das IFES, os
restaurantes universitarios garantiam a alimentacdo diaria de 19,10% e o
transporte coletivo (60,6%) era 0 meio de locomocdo até as aulas, mais
utilizadas (FONAPRACE, 1997, p. 69).

A partir dessa investigacdo registraram-se informacgdes seguras de que o ensino
superior possuia um quantitativo consideravel de estudantes que precisavam da ajuda do

Estado para conseguir prosseguir com sua formacdo. Em sequéncia, problemas relativos ao
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acesso e permanéncia no ensino superior passaram a fazer parte da agenda governamental
motivando a cria¢do de politicas publicas nessa temaética.

Posteriormente, com a criacdo da Lei N° 10.172 foi regulamento o Plano Nacional de
Educacéo de 2001-2010, o qual assumiu a inclusédo da assisténcia estudantil, incorporando as

seguintes metas:

33. Estimular as instituicdes de ensino superior a identificar, na educacao
basica, estudantes com altas habilidades intelectuais, nos estratos de renda
mais baixa, com vistas a oferecer bolsas de estudo e apoio ao
prosseguimento dos estudos;

34. Estimular a adogdo, pelas instituicdes publicas, de programas de
assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados a apoiar
0s estudantes carentes que demonstrem bom desempenho académico
(BRASIL, PNE, 2001-2010).

A partir dai, presenciou-se a criacdo de programas que visaram a ampliacao de vagas
no ensino superior, bem como, de medidas para o incentivo do acesso e permanéncia neste
nivel de ensino o que gerou alguns impasses e seus resultados foram ainda insatisfatérios no

inicio do século XXI, como mostra Macedo (2005):

Esse periodo foi permeado por inimeros problemas referentes, sobretudo, a
inexisténcia de planejamento, a qualidade do ensino ofertado, ao
atendimento desequilibrado das areas do conhecimento e das regides
brasileiras o que torna legitimo questionar a sua eficacia. Nao é, portanto, de
se estranhar o fato de uma oferta tdo significativa ndo ter sido capaz de
ampliar o percentual de jovens brasileiros que estdo adequando formacao
superior de modo a alcancar o patamar de outros paises latino-americanos.
De fato em 2005, enquanto Argentina, Uruguai, Bolivia e México tém,
respectivamente, 48, 34, 33 e 20% de jovens entre 18 e 24 anos frequentando
0 ensino superior, o percentual brasileiro mal chega a 15% (MACEDO,
2005, p. 141).

Em meio a estas transformacdes e entraves a universalizacdo do ensino superior no
Brasil, o PNE (2014-2024) promove mais incentivos a sua expansdo, sugerindo, maior

empenho do Estado para concretizacdo da Metal2, que consiste em:

Elevar a taxa bruta de matricula na educacgdo superior para cinquenta por
cento e a taxa liquida para trinta e trés por cento da populacdo de dezoito a
vinte e quatro anos, assegurada a qualidade da oferta e expanséo para, pelo
menos, quarenta por cento das novas matriculas, no segmento publico.
(PNE, 2014-2024, p.73).
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Para tanto, ciente de que apenas a ampliacdo de vagas e matriculas néo é suficiente
para obtencdo de uma educacdo superior de qualidade e igualitaria, o Plano Nacional de
Educacdo (2014-2024) também sistematiza e propde junto a estratégia 12.5 o objetivo de:

Ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil dirigidas aos (as)
estudantes de instituicBes publicas, bolsistas de instituicbes privadas de
educacdo superior e beneficiarios do Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES), de que trata a Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001, na educacéo
superior, de modo a reduzir as desigualdades étnico-raciais e ampliar as
taxas de acesso e permanéncia na educacdo superior de estudantes egressos,
afrodescendentes e indigenas e de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo, de forma a
apoiar seu sucesso académico. (BRASIL, PNE, 2014-2024, p.73-74)

Acerca desse conjunto de politicas, entende-se que a expansdo de programas de
inclusdo e assisténcia estudantil mais uma vez ndo € suficiente para a viabilizacdo de uma
educacéo superior redistributiva, pois, como orienta a concepg¢do de qualidade equitativa, 0s
bons resultados ndo dependem apenas de uma maior oferta, seja de vagas ou de beneficios
assistenciais, mas, também de uma repercussao qualitativa, destes, na vida dos individuos.
Contrariando esta premissa, as politicas educacionais correm o risco de se perderem num
labirinto de muitas possibilidades, onde nenhuma das saidas mostra o itinerario desejado.

Apesar de ja evidenciados alguns resultados das acGes e programas educacionais que,
em tese, motivam a configuracdo de um novo perfil dos estudantes de graduacdo, nas
instituicGes de ensino superior no Brasil, por supostamente, ampliarem as oportunidades de
acesso da classe popular a este nivel de ensino, sera necessaria uma exploracdo mais apurada
de suas finalidades e projecoes, a saber: Sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
a Lei n® 12.711/2012 (cotas sociorraciais), O Fundo de Financiamento Estudantil (FIES),
Programa Universidade para Todos (PROUNI), Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) e o Programa Nacional de
Assisténcia estudantil (PNAES).

De acordo com o INEP (2015) o ENEM foi criado em 1998 com o objetivo de
avaliar o desempenho do estudante ao fim da educagdo bésica, buscando contribuir para a
melhoria da qualidade desse nivel de escolaridade. Mas, A partir de 2009 passou a ser
utilizado também como mecanismo de selecdo para o ingresso no ensino superior. Estdo aptos
a prestar o exame alunos que estdo concluindo ou que ja concluiram o ensino médio em anos

anteriores.
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Na sua primeira edicdo o ENEM obteve apenas cerca de 115.600 participantes. Nao
obstante, em 2008 ele atingiu a marca de 4.018.050 de inscritos (KLEIN; FONTANIVE,
2009) e em 2016, esse numero passa dos 9,2 milhdes. Umas das principais razdes para esse
aumento robusto se atribui ao fato que a partir de 2004, ele passou a ser utilizado como
critério de selecdo para os estudantes que pretendem concorrer a uma bolsa no Programa
Universidade para Todos (PROUNI). Além disso, “uma média de 539 Instituigdes de Ensino
Superior (IES), ja usam o resultado do exame como critério de selecdo para 0 ingresso no
ensino superior, seja complementando ou substituindo (total ou parcialmente) o vestibular”
(ANDRIOLLA, 2011, p.115).

Em 2010, o Ministério da Educacdo (MEC) apresentou uma proposta de
reformulacdo do ENEM e sua utilizacdo como forma de selecdo unificada nos processos
seletivos das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES).

Apos a reforma, ele passou a ser composto por testes de rendimento (provas) em
quatro areas do conhecimento humano, a saber: a) linguagens, cddigos e suas tecnologias
(incluindo redacdo); b) ciéncias humanas e suas tecnologias; ¢) ciéncias da natureza e suas
tecnologias; e d) matematica e suas tecnologias. Cada grupo de testes possui 45 itens de
multipla escolha, aplicados em dois dias. E a producéo textual deve ser construida em lingua
portuguesa e sistematizada na forma de prosa do tipo dissertativo-argumentativo. (BRASIL,
INEP, 2015).

Sobre essa discussdo, em estudo realizado acerca do exame Nacional do Ensino
Médio, Andriola (2011) afirma que a principal diferenca desse novo exame com respeito ao

antigo modelo, reside no fato de que:

Até 2008, a prova era composta por 63 itens interdisciplinares, sem
articulacdo direta com os contetidos ministrados no ensino médio, e sem a
possibilidade de comparagdo das notas dos alunos, de um ano para outro. O
novo ENEM permite a comparacdo dos desempenhos dos candidatos ao
longo do tempo, possibilitando, assim, a organizacdo de séries historicas de
rico valor educacional (ANDRIOLA, 2011, p. 116).

Porém, divergindo do autor, percebe-se que o mais significativo elemento dessa
mudanga estad na maximizacdo das possibilidades do estudante concluinte do ensino médio de
classe popular poder ingressar no ensino superior, pois, 0 resultado obtido no exame pode

facilitar a obtencdo de uma bolsa do PROUNI, ou ainda, contribui para a conquista de uma
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vaga em institui¢bes de ensino superior do Pais.

Tendo em vista que, através do Sistema de Selecdo Unificada (SISU), os interessados
em ingressar numa IFES podem durante o processo de submissdo, pleitear uma vaga
diariamente, abolindo os limites geograficos regionais que os separam do seu objetivo. 1sso s6
é possivel, em razdo de um sistema informatizado, gerenciado pelo Ministério da Educacéao
(MEC), pelo qual instituicBes publicas de educacdo superior oferecem vagas a candidatos
participantes do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

De acordo com informacdes coletadas no site oficial do SISU (2015) Ao efetuar a
inscricdo, o candidato deve optar, por ordem de preferéncia, até duas opgdes entre as vagas
ofertadas pelas instituicdes participantes do processo, e definir se deseja concorrer a vagas de
ampla concorréncia, a vagas reservadas de acordo com a Lei n°® 12.711/2012 (Lei de Cotas) ou
a vagas destinadas as demais politicas afirmativas das instituicdes.

Além disso, durante o periodo de inscricdo, o candidato pode alterar suas opgdes.
Sendo considerada vaélida a ultima inscricdo confirmada. Ao final dessa etapa o sistema
seleciona os candidatos melhor classificados em cada curso, de acordo com suas notas no
Enem. Caso sua nota possibilite a classificacdo nas duas op¢oes de vaga, ele sera selecionado
para sua primeira opgé&o.

Diante do exposto, verifica-se que a reformulacdo do ENEM, como forma de selecdo
unificada nos processos seletivos das IFES sugere novas possibilidades a democratizacéo do
acesso ao ensino superior, principalmente, pela oportunizacdo da mobilidade académica, que
por sua vez, facilita a insercdo das classes populares nas instituicdes publicas, sobretudo pelo
cumprimento da lei de cotas sociorraciais.

A Lei de Cotas (12.711/2012), sancionada em agosto de 2012, garante a reserva de
50% das matriculas por curso e turno nas 59 universidades federais e 38 institutos federais de
educacdo, ciéncia e tecnologia a alunos advindos do ensino médio publico, em cursos
regulares ou da educacdo de jovens e adultos. O restante dos 50% das vagas é destinado a
ampla concorréncia.

Ap0s sua regulamentacdo, ficou definido que as vagas reservadas as cotas seriam
subdivididas, sendo sua metade destinada para estudantes de escolas publicas com renda
familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita, e igual parcela, para
estudantes de escolas publicas com renda familiar superior ao valor previsto para a categoria

anterior. E ainda, em ambos o0s casos, tém-se a reserva do percentual minimo destinado as
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acOes afirmativas, cujos beneficiados sdo os negros, pardos e indigenas (BRASIL, 2015b).

Como mencionado, no inicio desse capitulo as cotas também s&o responsaveis por
facilitar o ingresso de segmentos sociais até entdo excluidos da Educagdo Superior, cujo
publico era, majoritariamente, elitista. Com essa afirmacéo, ndo se pretende dizer que esse
cenario mudou por completo, mas que a universidade brasileira j4 comeca a ter a “cara” dessa
nacao.

Em estudo ja mencionado, Ristof (2014) analisa as contribuicGes da lei de cotas para
a mudanca do perfil dos estudantes de graduacdo do ensino superior, onde, acerca do
cumprimento dessa norma, faz trés apontamentos: 1°) a rapida adequacéo de todas as IFES ao
exigido pela Lei para 2013; 2°) a superacdo das metas para 2014 e 2015 por muitas
instituicdes; e 3°) o atendimento pleno da cota de 50%, prevista para 2016, pela maioria das

universidades e Institutos federais. Ainda acrescenta duas observacoes:

(1) Os Institutos Federais (IFs) superam em muito as Universidades no ritmo
de implementacdo da Lei e (2) as universidades novas superam em muito as
mais antigas. Os dados mostram, por exemplo, que 83% dos institutos ja no
primeiro ano de vigéncia passaram a cumprir a meta prevista para 2016
contra apenas 34% das universidades. Entre as Universidades, universidades
novas como a Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), a Universidade
Federal do Recéncavo Baiano (UFRB), a Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) e varias outras ja cumprem ou estdo prestes a cumprir a meta
de 2016, indicando que estas instituicdes, a exemplo dos Institutos Federais,
ja nasceram com mais cara de povo, ou seja, com uma identidade mais
préxima da sociedade brasileira como um todo (RISTOF, 2014, p.743).

Contudo, alerta este autor que ainda é cedo para celebrar as conquistas das cotas,
pois se por um lado, temos muitos motivos para comemorar esta nova realidade nas
instituicdes federais de educagdo superior, “hd que se atentar para o fato de que o ensino
médio publico representa ndo 50%, mas 87% das matriculas deste nivel de ensino e que, no
todo, o percentual de estudantes da educacgdo superior com origem na escola publica nem de
longe se aproxima deste percentual” (IBID). Ou seja, o problema da equidade na educagao
superior ndo se resume a quantos membros das classes populares tem o seu acesso, e sim, as
condigdes para que estes possam permanecer nela com qualidade.

Outros instrumentos da expansao da educacdo superior de grande destaque tém sido
0 Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), sendo que estes atuam diretamente em institui¢Oes da rede privada.

De acordo com Betzek (2015): “O FIES € um programa do Ministério da Educacao
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que sucedeu ao Programa de Crédito Educativo (CREDUC), com a insercdo de regras que
visam garantir sua viabilidade e autossuficiéncia. O FNDE atua como agente operador do

Fundo” e, acerca desse, a mesma autora explica que:

Foi instituido em 1999, por meio da Medida proviséria n® 1.827, que, ap6s
varias reedicBes, foi convertida na Lei n° 10.260/2001 e alterada,
posteriormente, pela Lei n° 11.552/2007. E destinado a concessdo de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores
ndo gratuitos e com avaliacdo positiva nos processos conduzidos pelo
Ministério da Educacdo, de acordo com regulamentacdo prépria. Ou seja,
aqueles cursos de graduacdo com avaliacdo positiva nos termos do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), e que obtiverem
conceito maior ou igual a trés no Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes - ENADE (BETZEK, 2015, p 123).

Nele o estudante somente podera solicitar o financiamento para um Unico curso de
graduacdo em que estiver regularmente matriculado. N&o sendo considerados regularmente
matriculados aqueles cuja matricula académica esteja em situacdo de trancamento geral de
disciplinas durante o periodo de inscricdo no FIES.

Os alunos podem financiar até 50% dos encargos educacionais cobrados pelas
Instituicbes de Ensino Superior, com taxas de juros efetivas de 3,5%, 6% ou 9% ao ano,
conforme as condicBes de contrato e legislacdo na época da assinatura. O beneficiario do
Programa tem prazo de até uma vez e meia o periodo de financiamento para quitar a divida,
com amortizacdo ocorrendo apés a conclusdo do curso (IBID).

De acordo com informagfes extraidas do portal do MEC (BRASIL, 2015e) em
2010, o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) passou a ser 0 agente
operador do Programa, e os juros cairam de 9% para 3,4% ao ano. Além disso, passou a ser
permitido ao estudante solicitar o financiamento em qualquer periodo do ano e foi ampliado o
prazo de caréncia de seis meses para um ano e meio.

Dessa forma, o estudante depois de formado, passa a ter um tempo maior para
comegar a pagar as parcelas do financiamento. Estando dispensados da exigéncia do fiador os
estudantes com renda familiar mensal por pessoa de até um salario minimo e meio,
matriculados em cursos de licenciatura e os bolsistas parciais do PROUNI. (BETZEK. 2015,
p. 71).

Ja o Programa Universidade para Todos - PROUNI, criado pelo Ministério da

Educacdo, através da Medida Provisoria n® 213/2004, posteriormente convertida na Lei n°
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11.096/2005, tem como objetivo facilitar o acesso da populacdo de baixa renda ao estudo
universitario.

Ele atua na concessdo de bolsas de estudos integrais e parciais, de 25% e 50%, em
cursos de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica em instituicdes privadas de
Educacédo Superior, oferecendo-lhes isengdo de Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ), de
Contribuicdo Social sobre Lucro Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) e Programa de Integracdo Social - PIS (BRASIL, 2015e).

Betzek (2015, p.73) informa que: “o candidato a uma bolsa no PROUNI deve fazer o
ENEM, obter nota minima de 500 pontos a partir de 180 questbes e satisfazer outras
condi¢des”. A saber: a) ter cursado o Ensino Médio completo em escola publica ou cursado o
Ensino Médio completo em escola privada com bolsa integral, ou ainda ter cursado todo o
Ensino Médio parcialmente em escola da rede publica e parcialmente em instituicdo privada,
na condicdo de bolsista integral da respectiva instituicdo; b) ser candidato com deficiéncia; c)
ser professor da rede publica de educacédo basica, em efetivo exercicio.

Nesse caso, “as bolsas oferecidas sdo integrais para o0s beneficiarios que
comprovarem possuir renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, ou parciais
para 0os que possuam renda familiar per capita de até trés salarios minimos” (IBID, p. 71.
Destaque do autor).

De acordo com estudos realizados por Arruda e Silva (2013), no tocante aos

resultados do referido programa, verificou-se que:

No primeiro ano de vigéncia do PROUNI ofertou-se 112.275 bolsas, sendo
64% integrais. No periodo de 2006 a 2012/2 o nimero de bolsas oferecidas
chegou a 1.555.663, no entanto, nem todas foram utilizadas. H& que lembrar
gue prevalece a oferta de bolsas integrais 52,4%. Tal diagnéstico sinaliza o
baixo poder aquisitivo dos bolsistas, pois para receber bolsa integral a renda
familiar mensal per capita terd que ser de um salario minimo e meio
(ARRUDA; SILVA, 2013, p. 07).

No tocante a esses dois programas, que vém se consolidando como alternativas a
dificuldade das classes populares conseguirem uma vaga nas IES publicas, em vez de investir
no setor publico, destinam verbas gigantescas aos cofres das instituicdes privadas. E neste
sentido Betzek (2015, p.74) afirma que: “a maioria das institui¢des privadas brasileiras
voltou-se a absorcdo de formacéo estudantil, com oferta para carreiras de alta procura e baixos
custos operacionais, buscando expandir-se como empresas lucrativas”.

Assim, as IES particulares obtém com grandes vantagens da situacdo de crise do
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setor publico, captando para si a demanda reprimida na populagdo de classe média para a
formagao superior. Pois, mediante uma regulacdo pouco confiavel do Estado, é autorizada a
criacdo de novas instituicbes que se beneficiam dos recursos financeiros oriundo do PROUNI
(BITTAR; OLIVEIRA; MOROSINI, 2008).

Ademais, h&a o problema da méa qualidade nas instituicbes de educacdo superior, 0
que, nas de ensino privado, é ainda mais acentuado, em razdo de fatores com a méa estrutura
para o favorecimento da relacéo triade entre ensino, pesquisa e extensdo. Nesse sentido, as

afirmacdes de Sobrinho (2010) colaboram:

Como se sabe as instituicbes de ensino superior (IES) privadas,
especialmente as de pequeno porte e de recente criacdo, em sua maioria, ndo
tem em alto valor de investigacdo sistémica e tampouco se ocupam da
formacdo de pesquisadores. Por isso, os alunos incluidos no Prouni
dificilmente terdo algum beneficio dos resultados da pesquisa na estrutura
curricular e tampouco receberdo formacdo em pesquisa, especialmente nas

areas “ricas”. Isso podera ter impactos muito negativos nas competi¢cdes no
mundo do trabalho e na sociedade (SOBRINHO, 2010, p. 1236).

Em razdo desses fatores, 0s mais expressivos resultados dos FIES e PROUNI sdo os
nimeros que apontaram os censos da educacao superior (2002, 2013), onde no periodo de
1994, 25, 6% das instituicdes desse nivel académico, eram publicas e 74, 4% privadas. J&, em
2013, o percentual de publicas caiu para 12,6% enquanto que as particulares chegaram a
87,4% do total.

No mesmo ritmo, as ultimas pesquisas afirmam que 73,6% das matriculas efetuadas
no periodo de 2013 localizavam-se no segmento privado. Ou seja, 0s dados sugerem que nos
ultimos vinte anos, esses programas influenciaram um processo de “privatizagdo” da
educacdo superior, na medida em que se constitui, por esséncia, um bem publico, uma vez
que, segundo os preceitos legais, ela é que afirmam ser a mesma, um dever do Estado para
com o cidad&o.

Mediante o exposto, evidenciar os dados e numeros estatisticos como sendo
beneficios desses ultimos programas, seria 0 mesmo que fraudar todos os principios aqui
defendidos, pois, acredita-se que eles sdo por natureza, excludentes. Ciente de que cada
recurso destinado a uma IES privada, além de promover ao “beneficiario” uma sensagao
ilusoria de que estd sendo incluido, retira-lhe a real oportunidade de acesso a uma educagédo
superior qualitativa e igualitaria. Tal fato, s6 confirma que as politicas publicas ndo podem

assumir obediéncia a dois “senhores”, ou elas atendem as demandas do povo ou do mercado.



78

Quanto ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI), formalizado a partir do Decreto n° 6.096 (BRASIL. 2007),
afirmou ter como proposito, a oferta de condi¢cBes necessarias para expansdo de vagas nos
cursos de ensino superior e reduzir a evasdo dos estudantes nas universidades federais, além
da maximizacdo dos recursos fisicos e humanos ja existentes nas IES. Criado no segundo
mandato do presidente Luiz In&cio Lula da Silva, este programa é herdeiro de influéncias
econbmicas dos anos de 1990, oriundas do governo do Presidente Fernando Henrique
Cardoso com a Reforma do Estado, que implicou em mudancgas substanciais nas politicas da
educacao superior.

Este também assume o compromisso com a mobilizacdo e assisténcia estudantil, a
partir da ampliacdo de politicas de inclusdo. Fato este exposto, em seu artigo 1°, através da
meta global do REUNI e competéncia do Ministério da Educacdo (MEC) para definicdo dos
indicadores de desempenho, como mostra:

8 1° O Programa tem como meta global a elevacdo gradual da taxa de
conclusdo média dos cursos de graduacao presenciais para noventa por cento
e da relacéo de alunos de graduac&o em cursos presenciais por professor para
dezoito, ao final de cinco anos, a contar do inicio de cada plano.

§ 2° O Ministério da Educacdo estabelecera os parametros de calculo dos
indicadores que compdem a meta referida no § 1° (BRASIL, 2007, art. 1°).

Quanto a viabilidade deste programa, Catani (2011) traz apontamentos praticos da
implantacdo do projeto politico de expansdo do ensino superior, exemplificando que com o

REUNI desaparece a ideia da reposi¢do da vaga docente da forma tradicional:

Quando um determinado professor se aposentava, o diretor de centro, a
congregacdo, o reitor, todo mundo comecava a gritar, a brigar para que a
vaga desse professor fosse reposta, pois ndo era algo liquido e certo: o
professor saiu ou morreu e, automaticamente, ndao aparecia outro no lugar.
Era uma luta dos diabos. Nos governos de Fernando Henrique Cardoso a
vaga ndo aparecia, e 0 maximo que se conseguia era um docente substituto,
recebendo parcos proventos, dando montbes de aulas e ndo fazendo
pesquisa. Pela forma como o REUNI se estruturou cada professor que esta
na ativa possui o seu valor equivalente. Assim, um docente com muitos anos
de casa, que ja é doutor, tem publicacdes, dedicacdo exclusiva e tudo o mais,
deve valer algo como 1,55 ou 1,60. Alguém que é recém-doutor, talvez
possa valer, por exemplo, 1,2; quem acabou o mestrado vai valer menos
ainda, e assim por diante (CATANI, 2011, p.48).

De modo geral, entende-se que o REUNI adveio de uma nova regulamentacdo da

politica de expansdo da educagdo superior brasileira, que vem contribuindo, no interior das
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universidades federais para a consolidacdo de uma logica empresarial como o0 caminho mais
adequado a ser trilhado no desenvolvimento de suas fun¢des académicas, de ensino, pesquisa
e extensdo, constituindo-se num instrumento que induz a educacdo superior a uma Visdo
mercantil mais acentuada conformando-se a um padrdo ideoldgico caracteristico das
orientacdes neoliberais.

Para Medeiros (2012) esse Programa nasceu da “nova regulagdo” da educacdo para a
América Latina, e que ainda é responsavel pelo atual perfil das politicas educacionais
brasileiras. Por isso, assentou-se no tripe: gestdo, avaliacdo e financiamento, implantado nas
universidades publicas federais por exigéncia do MEC através da adesdo a0 mesmo.

Para tanto, as universidades apresentaram, um plano de reestruturacdo e expansdo
para o periodo de 2008 a 2012 acatando as metas globais, objetivos gerais e especificos do
REUNI, considerando a singularidade de cada universidade federal e assinaram um acordo de
metas com o MEC. A proposta inicial era de aplicar dois bilhdes de reais em cinco anos;
ampliar o financiamento para infraestrutura e contratacdo de novos docentes e técnico-
administrativos via concurso pablico (IBID).

Sua proposta incidia em criar condi¢Ges para a ampliacdo do acesso e permanéncia
na educagdo superior no nivel de graduacdo, “[...] utilizando o melhor aproveitamento da
estrutura fisica e dos recursos humanos atualmente existentes nas universidades federais para
atingir uma meta governamental de ampliar a oferta de vagas na graduacéo principalmente em
cursos noturnos” (MEDEIROS, 2012, p. 07).

Segundo dados apresentados pelo secretario-executivo da Associacdo Nacional dos
Dirigentes de Instituicdes Federais de Ensino Superior - ANDIFES, Gustavo Balduino na 622
Reunido Anual da SBPC, até 2010 alguns dos resultados do REUNI, foram a abertura de
65.306 novas vagas (49% a mais), oferta de 810 novos cursos (34% de aumento), e ainda a
contratacdo de 15 mil docentes, a maioria com titulo de doutor (NEDER, 2010).

Para fins de analise, o referido programa promoveu sobre 0s principios mercantis, a
ampliacdo e reestruturagdo de grande parte das IFES, ampliando ndo apenas o numero de
instituicbes, como também de vagas nessas instituicdes, principalmente no que tange a criacao
de novos campi, interiorizagao as universidades.

Nesse sentido, apesar das criticas langadas quanto ao ndo cumprimento dos acordos
de insumos acordados, bem como, do enfraguecimento da autonomia dessas institui¢oes, o

maior prejuizo verificado em sua atuacdo, consiste no desprendimento da qualidade. Pois,
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mais uma vez, reforca-se que a expansdo do acesso a educacao superior apenas em dados
quantitativos viola o mérito e a essencialidade das politicas educacionais como democraticas,
e por consequéncia, inviabiliza a ascensdo das classes populares, na obtencéo de seus direitos
cidadé&os.

O mais preocupante & que 0s proprios coletivos sociais injusticados pelas
desigualdades resistem a enxergarem sua condi¢cdo de excluidos. Nesse mote, alerta Arroyo
(2010, p. 1401) que: “quando o Estado e suas politicas se desconectam das lutas por justica e
igualdades e se deslocam para medidas de inclusdo, participacdo, vai se perdendo a
radicalidade que inspirou a relacdo entre politicas educacionais e superacdo das
desigualdades”.

Destarte, sob a reflexdo dos instrumentos legais e a luz das contribui¢fes da teoria
sobre o surgimento e reestruturacdo das politicas e programas de expansdo da educagdo
superior, verifica-se que a educacdo brasileira até atingir as metas defendidas pelo PNE
(2014-2024) de ampliacdo de matriculas nas IES, para 33%, ainda enfrentara muitos desafios
no tocante a possibilidade de democratizacdo desse nivel de ensino. Entretanto, pressupde-se
que a assisténcia estudantil poderia contribuir, significativamente, para a efetivacdo desse
desiderato.

Para Vasconcelos (2010) a assisténcia estudantil enguanto mecanismo de direito
social, tem como finalidade promover 0s recursos necessarios para transposicdao dos
obstaculos e superacdo dos impedimentos ao bom desempenho académico, “[...] permitindo
gue o estudante desenvolva-se perfeitamente bem durante a graduacdo e obtenha um bom
desempenho curricular, minimizando, dessa forma, o percentual de abandono e de
trancamento de matricula” (IBID, p. 609).

Contudo, para fins da pesquisa, entende-se que as politicas e programas educacionais
podem promover uma assisténcia que ultrapasse os limites do assistencialismo tradicional, ou
seja, ndo pode se restringir a acbes pontuais de auxilios as camadas sociais desfavorecidas, e
sim, garantir-lhes os seus direitos a uma educacéo igualitaria. Por isso, o foco desse estudo,
ndo consiste na verificacdo da quantidade ofertada de beneficios, mas a repercussao destes
para a qualidade da educagéo superior.

Um grande avancgo, neste sentido, foi a criacdo do Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil em 2007, atraves da portaria n® 39 do Ministério da educacdo, e posteriormente,
sua transformacdo em Programa com a sanc¢do do Decreto n° 7.234 de 19 de julho de 2010.
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O PNAES tornou-se um marco historico para a Assisténcia Estudantil, e
regulamentou esta politica no ambito das Universidades Federais, quando estabeleceu que
sejam atendidos, prioritariamente, estudantes oriundos da rede publica de educacdo bésica ou
com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de demais
requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino superior (Decreto n° 7.234/10).

Foi implantado no primeiro mandato do governo do ex-presidente Luiz Inacio Lula
da Silva, e desde entdo, tem o0 objetivo de atender aos estudantes matriculados em cursos de
graduacdo presencial, das IFES, visando promover o apoio a permanéncia e conclusdo dos
alunos de baixa condi¢do socioecondmica. Compreendendo as areas de: moradia estudantil,
alimentacdo, transporte, assisténcia a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio
pedagbgico.

Em documento redigido pelo Fonaprace (2008) estdo expressos 0s principios

precursores do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, a saber:

I. A afirmacdo da educacédo superior como uma politica de Estado;
Il. A gratuidade do ensino;
I1l. A igualdade de condicGes para 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo
de curso nas IFES;
IV. A formagdo ampliada na sustentagdo do pleno desenvolvimento
integral dos estudantes;
V. A garantia da democratizagdo e da qualidade dos servicos prestados a
comunidade estudantil;
VI. A liberdade de aprender, de ensinar, de pesquisar e de divulgar a
cultura, o pensamento, a arte e o saber;
VII. A orientacdo humanistica e a preparacdo para o exercicio pleno da
cidadania;
VIII. A defesa em favor da justica social e a eliminacdo de todas as formas
de preconceitos;
IX. O pluralismo de ideias e o reconhecimento da liberdade como valor
ético central (FONAPRACE, 2008, p. 14).

Esses preceitos estes que influenciaram na criacdo dos objetivos do PNAES que
consistem em: | - democratizar as condi¢fes de permanéncia dos jovens na educacgdo superior
publica federal; 1l - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia
e concluséo da educacéo superior; 111 - reduzir as taxas de retencéo e evasao e IV - contribuir
para a promogéo da incluséo social pela educacdo (BRASIL, 2010).

Outra questdo relevante acerca do PNAES expressa no referido decreto, é de que as
instituicOes federais devem criar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do Programa e

prestar todas as informacdes solicitadas pelo MEC acerca da atuacdo do mesmo (IBID). Tal
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fato evidencia a necessidade da criacdo de mecanismos avaliativos no sentido de verificar os
resultados, e a partir destes guiar o planejamento de novas ac¢oes de assisténcia.

Além disso, apds sua criacdo, os repasse dos recursos referentes a implementacdo do
PNAES, foram enviados diretamente para as unidades orcamentarias das universidades
federais, conferindo-se maior eficiéncia e autonomia na execucdo financeira. Dai as IFES
precisaram se organizar para a implantacdo de uma politica de assisténcia estudantil
(SILVEIRA. 2012).

De acordo com dados do MEC, em 2013 o programa proporcionou mais 1,4 milh&do
de beneficios a estudantes distribuidos em todas as instituicdes federais de educacédo superior.
No tocante a esta discussdo, observa-se com o Grafico 1. Orcamento das Universidades
Federais referente ao PNAES, que o volume de recursos investidos desde 2008 teve uma
evolugdo consideravel, com crescimento superior a 700% (BRASIL/MEC, 2014).

Graéfico 1: Orcamento das Universidades Federais referente ao PNAES
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Fonte: (BRASIL/MEC, 2014)

Neste sentido lembra Silveira (2012) da importancia da questdo orcamentaria para a
execucao do PNAES, pois, a assisténcia estudantil s6 comegou a contar com recursos proprios
a partir do ano de 2008, com a promulgagdo do PNAES, sendo que antes dependia da
administracdo das IFES destinarem recursos dentro do seu montante para a essa finalidade,

variando muito o valor deste repasse e de sua aplicabilidade.
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Nesse mote, afirma Vasconcelos (2010) que este Programa mostra-se capaz de
viabilizar a igualdade de oportunidades e contribuir para a melhoria do desempenho
académico do estudante da IFES, além de agir, preventivamente, para minimizar as situacdes
de repeténcia e evasdo decorrentes da insuficiéncia de recursos financeiros.

Diante do exposto, acerca da proposta do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil, tém-se a necessidade de um maior aprofundamento desta tematica, com um estudo
mais detalhado, e analise de dados quanti-qualitativos acerca da reconfiguracdo do PNAES no
ambito da UFERSA. Pois, evidenciaram elementos vivenciais da assisténcia estudantil, ainda
ndo explorados academicamente, em especial, sobre a atuacdo de uma de suas modalidades

para a qualidade da educacdo dos alunos do Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia.
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3 O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFERSA:
TRAJETORIAS NA BUSCA PELA PERMANENCIA COM QUALIDADE NA
EDUCACAO SUPERIOR

De acordo com as informacdes coletadas nas pesquisas documental e de campo,
verificou-se que o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) é responsavel,
desde a sua criacdo, por muitas das acOes sistematizadas pela Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitérios (PROAC) no ambito da UFERSA. Dentre elas pode-se citar: a Moradia
Estudantil (vila académica), restaurante universitario (RU), Parque esportivo e Programa
Institucional Permanéncia (PIP).

A Moradia Estudantil concede habitacdo temporaria em uma das unidades
residenciais da Vila Académica Vingt-un Rosado, sendo destinada aos discentes, dos cursos
de graduacdo presenciais, que nao tenham residéncia familiar na cidade de Mossord, ou seja,
estd concentrada no campus sede. Porém, ja ha obras em execucdo nos demais, para extensdo
dessa modalidade de assisténcia nos demais campi.

As instalagcBes em Mossoro0, visiveis na Figura 5: Vila académica Vingt-un Rosado
tém a capacidade para o atendimento de 312 estudantes, sendo 200 vagas na ala masculina e
112 na ala feminina, necessitando para conquista de uma vaga, participar de processo seletivo,

a partir da abertura dos editais a cada inicio de semestre.

Figura 5: Vila académica Vingt-Un Rosado

Iionte: UFERSA/PROAC, 2015.
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Uma das maiores reclamac0es, registradas nas entrevistas feitas com os sujeitos da
pesquisa residentes nas dependéncias da “vila académica”, sdo quanto a deprecia¢do desses
espacos, por necessitarem de reformas. Mas, o fato de est4 dentro do campus que estudam, faz
com que os alunos se sintam satisfeitos por essa oportunidade. O que ndo conseguiriam de
maneira fécil, em virtude do alto custo dos imoveis nos arredores.

O Restaurante Universitario, até o presente momento, também sO esta em
funcionamento no campus sede, sendo que nos demais, as obras ainda estdo em andamento.
Ele tem como funcdo proporcionar refeicbes com base nos principios da alimentacdo
saudavel, dentro de um padrdo sanitario e de qualidade. Além disso, oferta 1.300 refeicdes
diarias, considerando-se o0 almogo e o jantar.

Os descontos sdo para estudantes de graduacdo presencial da UFERSA e a
gratuidade para os que na mesma modalidade, forem moradores da “vila académica” e/ou
alunos do curso de Licenciatura em Educacdo do Campo. Mas, para obtencdo desse
abatimento no valor cobrado pela alimentacdo, o aluno deve apresentar a carteira do RU,
solicitada junto a PROAC.

Apesar de a oferta de refei¢Ges ser feita a baixo ou com nenhum custo, se faz notéria
a insatisfacdo dos estudantes por ndo ser incluido também o café da manhd, como mostra
Figura 6: cartazes de movimentos dos estudantes da UFERSA/PROAC (2015), reivindicando
0 aumento de duas para trés refei¢des diarias, no antigo prédio do Restaurante.

Figura 6: Cartazes de movimentos dos estudantes da UFERSA (2015)

Fonte: Registro da pesquisa de campo nas instalacfes do RU da UFERSA, 2015.
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Nos referidos registros, os estudantes demonstram insatisfacao, pelo fato de ndo ser
proporcionado o café da manhd, considerando-se como argumentos que esta “¢ uma das
refei¢cdes mais importantes do dia”, que estudantes que vém de outras cidades muito cedo para
assistir aulas, ndo tém como se alimentar antes da saida dos transportes, nesse grupo estao
principalmente os residentes na zona rural, e que alimentacdo € um direito previsto na
assisténcia estudantil, e esta ndo se resume a duas refeicdes, mas, quantas forem necessarias
para o zelo com a saude fisica dos alunos.

As edificagBes do restaurante universitario concentravam-se na “ala leste” do campus
de Mossor0, mas apds um rodamoinho foram destruidas em 2015, passando a funcionar
provisoriamente nas dependéncias do prédio do centro de convivéncia, na “ala oeste”, COmo

mostra a Figura 7.

FoteasEduardo Mendonca

Fonte: UFERSA/MEDONGCA(2015).

O parque esportivo da UFERSA, situado na ala leste do campus sede, é composto
por ginasio poliesportivo, piscina semiolimpica, campo de futebol e pista de atletismo, onde é
oferecida, gratuitamente, a pratica desportiva nas categorias de esportes de quadra (futsal,
handebol, voleibol, basquetebol), aquaticos (hidroginastica e natacdo), no campo (futebol e
futebol americano, atletismo) e de artes marciais (judd, jiu-jitsu, Caraté, kung-fu, Boxe, Luta
livre e capoeira) para toda a comunidade académica.
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Atividades estas acompanhadas por instrutores tecnicos e auxiliares que séo
assistidos pela “bolsa apoio ao esporte”, uma das modalidades do Programa Institucional
Permanéncia.

Em se tratando dos demais campi, ndo h& registros nos documentos pesquisados,
nem mesmo na pagina on-line da PROAC, de como se ddo as praticas desportivas, nem 0s
andamentos dos projetos e obras de construcdo para esses fins. Por isso, acredita-se que as
questdes estruturais dessa natureza, ndo estao previstas como essenciais.

Esse fato é contrastante, pois, enquanto no campus sede ha uma estrutura fisica digna
para preparacdo de grandes esportistas, ndo se faz mencgéo, nos documentos analisados se 0s
alunos dos campi de Angicos, Caralbas e Pau dos Ferros, estdo sendo assistidos, dentro dessa
modalidade. Afinal, os recursos do PNAES séo pra serem distribuidos igualmente para toda
Universidade, e nas cidades interioranas esses tipos de instalagdes s&o muito raras, espera-se
que instituicdes como a UFERSA tenham o compromisso de viabilizar espacos e instrumentos
apropriados ao esporte.

Quanto ao Programa Institucional Permanéncia (PIP), ocupa um espaco de destaque
nessa investigacdo, pois, sera a atuacdo de uma de suas modalidades, tomada para anélise, da
qual trataremos mais adiante. Por enquanto, cabe ainda entender com maior profundidade de

detalhes, as nuancas desse Programa.

3.1 0 PROGRAMA INSTITUCIONAL PERMANENCIA (PIP) DA UFERSA

Com base nos dados extraidos do Regulamento, aprovado pela Resolucdo
CONSUNI/UFERSA N° 001/2010, verifica-se a afirmagédo no art. 1° que:

O Programa Institucional Permanéncia tem como finalidade ampliar as
condicdes de permanéncia dos estudantes dos cursos de graduacdo
presenciais da UFERSA, em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica,
durante o tempo regular do seu curso, minimizando os efeitos das
desigualdades sociais e regionais, mediante a concessdo de auxilio financeiro
para a alimentacdo, transporte, moradia, atividades didatico-pedagdgicas,
esportivas, académicas e culturais, visando a reducdo das taxas de evasao e
de retencdo (UFERSA/PROAC, 2012, GRIFO NOSSO).

Nesse trecho do documento percebe-se uma discrepancia entre os discursos diluidos
nos objetivos do PIP e os ja mencionados do PNAES, no tocante ao conceito de que a
“ampliacdo” das condigdes de permanéncia seria suficiente para apaziguar os efeitos

decorrentes da estratificacdo das classes. Fato este que, evidencia o distanciamento dos
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objetivos do Programa local com a proposta nacional. Pois, novamente, percebe-se a
preocupacdo exacerbada com a quantidade de vagas, ao invés da qualidade dessa oferta.
Ainda com relag&o aos objetivos do PIP, em entrevista, um dos membros da PROAC

do PIP, conta que:

[...] Acho que o objetivo principal do nosso programa € proporcionar ao
aluno uma maior capacidade de permanecer, e de se manter na universidade,
principalmente os alunos que sdo oriundos de outros municipios que nao o
nosso, porque no6s temos uma grande demanda de alunos de outros
municipios e até de outros estados proximos daqui de Mossor6 (MEMBRO
DA PROAC. 2015).

A preocupacdo com a permanéncia impressa na referida fala é comum e justificavel
no tocante ao papel da assisténcia estudantil, porém, os questionamentos que se pedem é que a
atencdo dada a este indicador ndo se limite a oferta de beneficios, e que a participacéo
permanente em um dado curso, por si so, também ndo garante a oferta de uma educacao de
qualidade.

As normas regimentais, quantidade de vagas e valores de cada modalidade do
Programa Institucional Permanéncia, séo estabelecidos pela PROAC e divulgados em Edital,
no inicio de cada semestre letivo. Onde os discentes podem participar, no maximo, de duas
opcdes do Programa, sendo uma a Moradia Estudantil ou o Auxilio Moradia e a outra dentre
as demais modalidades, exceto o Auxilio Transporte.

Desse modo para melhor compreensédo do funcionamento do Programa Institucional
Permanéncia, serd preciso conhecer cada uma das nove modalidades ofertadas, com base no
regulamento do mesmo, e pagina eletronica da PROAC/UFERSA (2014):

Bolsa Permanéncia Académica

Esta modalidade oferta suporte a formacdo académica dos beneficiados, através da
sua execucao de atividades formativas relacionadas ao ensino, pesquisa, extensdo e cultura,
sob a orientacdo de um docente ou técnico-administrativo. Sua duracéo é de dois semestres

letivos, onde o estudante exerce suas fungdes em 12 (doze) horas semanais.



89

Bolsa Apoio ao Esporte

Este tipo de beneficio é destinado a alunos que possuem alguma habilidade esportiva,
para apoiar as atividades oferecidas a alunos da UFERSA, relacionadas a modalidade
esportiva do bolsista. Da mesma forma que a anterior, possui a duracao de 2 (dois) semestres

letivos, tempo este onde o discente exerce func¢des esportivas de 12 (doze) horas semanais.

Auxilio Alimentacdo

O “Auxilio Alimentacdo” destina ajuda financeira a discentes que se encontram sem
condicdes de arcar com as despesas de alimentacdo. Esse beneficio sé € ofertado aos campi
de Angicos, Caraubas e Pau dos Ferros, pois, 0s estudantes do Campus de Mossord, ja tém a
sua disposi¢do o Restaurante Universitario com precos subsidiados pela UFERSA.

Auxilio Moradia

Este beneficio tem por funcdo ofertar “ajuda” financeira a discentes que ndo tenham
residéncia familiar na sede do campus onde estudam. Nesse caso, quando ndo ha vagas na

“vila académica” os estudantes do campus sede também podem concorrer a este auxilio.

Auxilio Didatico-Pedagogico

Este auxilio consiste em uma “contribuigdo” financeira a discentes, para aquisic¢éo de
material didatico, como livros, apostilas, cépias, etc. Esta modalidade é ofertada em todos os
campi da UFERSA.

Auxilio Transporte

Esta modalidade é ofertada aos graduandos que utilizam transporte pago com
destino a Universidade. Por isso, 0 mesmo beneficiado ndo pode receber também o auxilio

moradia ou residir na “vila académica”.
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Auxilio ao Portador'® de Necessidades Especiais

Este beneficio destina “ajuda” financeira aos discentes com deficiéncia. Caso estes
alunos também se enquadrem no mesmo perfil socioecondmico caracterizado como de baixa

renda, exigido também para as outras modalidades do PIP.

Auxilio Creche

Esta modalidade é ofertada aos discentes com dependente(s) legal (is) na faixa etaria

de zero a cinco anos.

Moradia Estudantil

Como citado, anteriormente, este beneficio consiste em conceder moradia temporaria
em uma das unidades residenciais da “vila Académica” da UFERSA. Suas edificagdes séo
anteriores ao PNAES, mas desde a implantacdo do PIP, este é responsavel pela manutencao
dessas dependéncias.

Em todas as modalidades do PIP, de acordo com regulamento (UFERSA/PROAC.
2010) desse programa, espera-se do discente beneficiado, uma contrapartida, que consiste na
sua permanéncia na Instituicdo, aproveitamento nas disciplinas e a obediéncia as normas da
UFERSA, da PROAC e da Vila Académica Vingt-un Rosado (no caso de alunos residentes).
Perdendo automaticamente o direito a qualquer beneficio do Programa Institucional
Permanéncia o discente que ndo atender as exigéncias dos incisos do 8 1°, Art. 4° que

consiste em:

| - Esta regularmente matriculado na instituicdo em pelo menos 4 (quatro)
disciplinas, excetuando-se aquele que estiver matriculado apenas nas
disciplinas estritamente necessarias para a conclusdo do seu Curso ou em
Monografia, podendo esta situagdo ocorrer apenas e exclusivamente uma
Unica vez; ndo ter sido punido por atos contra os regimentos da UFERSA, da
PROAC e da Vila Académica Vingt-Un Rosado;

Il - Ter renda familiar “per capita” igual ou inferior a um salario minimo e
meio de referéncia nacional, aferida pela Pro-Reitoria de Assuntos
Comunitarios - PROAC, através da analise de documentos comprobatorios a
serem fornecidos pelo aluno, bem como pela avaliacdo do indice de
vulnerabilidade socioecondmica, exceto para os candidatos a Bolsa Auxilio
ao Esporte;

“Nomenclatura prépria do Programa Institucional Permanéncia, expressa em todos os documentos oficiais do
mesmo que sdo divulgados no site oficial da PROAC/UFERSA.
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Il - preencher no SIGAA (sigaa.ufersa.edu.br) o formulario do Cadastro
Unico, anexar a documentagdo necessaria comprobatoria e entregar na Pro-
Reitoria de Assuntos Comunitarios no periodo de inscricdo expresso em
Edital;

IV - Néo ter vinculo empregaticio ou qualquer outra atividade remunerada.
(PROAC/UFERSA, 2010, § 1°, Art. 49

Além dos critérios mencionados, o discente também nao pode ser reprovado por mais
de duas vezes durante a vigéncia do beneficio, ou ter reprovagdo por falta, e/ou apresentar
indice de Rendimento Académico - IRA, menor que 5,0 (cinco virgula zero).
(PROAC/UFERSA, 2010).

Desde 2008, com a execucdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, até o ano
de 2016, quando j& se consolidou dentro ambito da UFERSA, através do Programa
Institucional Permanéncia ja com seis anos de atuacdo, o PNAES foi responsavel pela
distribuicdo de 5.865 bolsas e auxilios, como mostra o Grafico 2: Bolsas e Auxilios oriundos
de recursos do PNAES na UFERSA (2008-2016). Isso evidencia a experiéncia dessa
instituicdo no tocante a assisténcia estudantil, pois o PIP é precedente a transformacdo do
PNAES em Programa educacional, e por tal razdo, apto a atuar favoravelmente para

qualificacdo das acdes assistenciais da educacédo que oferta.

Grafico 2: Bolsas e Auxilios oriundos de recursos do PNAES na UFERSA (2008-2016)
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Fonte: Resultado da Pesquisa documental, (UFERSA/PROAC, 2016).
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A ampliacéo de 110 beneficios em 2008 para 1043 em 2016 perfaz um aumento de
948% no periodo de oito anos de efetivacdo do PNAES. E ainda, segundo programacéo
orcamentaria de despesas de 2016 da PROAC, sera investido R$3.388.080,00, apenas em
“bolsa e auxilios” do Programa Institucional Permanéncia, informagdo esta presente no
Tabela 1: Recursos financeiros do Programa Institucional Permanéncia (orcamento de 2016),

que também evidencia os valores atualizados e duracdo dos beneficios em funcdo de cada

modalidade.
Tabela 1: Recursos financeiros do PIP/UFERSA - or¢camento de 2016
MODALIDADE QUANTIDADE VALOR PERIODO VALOR

MENSAL (R$) (MENSAL)  (ANUAL)

Bolsa Permanéncia

Académica 216 370,00 10 799.200,00
E;’ésoarf‘epo'o a0 35 370,00 10 129.500,00
239
Auxilio Moradia 310,00 12 889.080,00
310,00

Auxilio Alimentacao 259 10 802.900,00
Auxilio ao “portador” 13 310,00 10 40.300.00
de Necessidades R
Especiais
Auxilio Transporte 100 210,00 10 210.000,00
Auxilio Didatico- 139 210,00 10 291.900,00
pedagdgico
Auxilio Creche 12 210,00 10 25200,00
Auxilio para
participagdo em - - - 200.000,00
eventos académicos

TOTAL 3.388.080,00

FONTE: Resultados da pesquisa documental. Maio de 2016

Com base nos dados apresentados, se pode observar que as modalidades com maior
investimento no PIP sdo os auxilios de moradia e alimentacdo, apesar da existéncia do
restaurante universitario e vila académica no campus sede. Registra-se a auséncia dos mesmos
nos outros campi, pois, nestes espagos sdo direcionados maiores insumos nas modalidades

mencionadas, justamente, pela inexisténcia da oferta de condi¢Ges de moradia e alimentacéao
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dignas para aqueles que delas precisam para poderem continuar a ter 0 acesso a educacdo
superior.

Considerando que o RU, diferente do auxilio alimentacdo, oferece um
acompanhamento de um nutricionista, a empresa contratada para producéo do alimento, passa
por vigilancia sanitaria, ou seja, tudo para garantir a qualidade da refeicéo, e que os valores do
auxilio moradia estdo bem abaixo dos padrGes de mercado imobiliario para se manter nas
proximidades dos campi, é notdria a necessidade de conclusao das obras de construcdo, para
aparelhar toda a universidade, com estruturas apropriadas a obtencdo de alimentacdo e
moradia de qualidade, com isso os investimentos em “ajuda” de custo poderiam ser
redimensionados para as “bolsas”.

A defesa em favor das modalidades de “bolsas” em detrimento dos “auxilios” incide
para além de suas finalidades basicas (moradia, alimentagdo, creche, etc.), mas no resultado
alcancado durante o processo do beneficio. Ou seja, 0 aluno que recebe uma das modalidades
de “bolsas” exerce uma atividade como contrapartida da obtenc¢do do recurso financeiro, que
pode ser destinado para sanar qualquer uma das finalidades citadas, e ainda desenvolve uma
atividade formativa correlacionada ao ensino, pesquisa, extensdo e/ou cultura, muitas vezes
prestando para além de si, algum servico a comunidade.

Tal pensamento, de maneira simples, pode ser resumido no ditado popular: “O
trabalho dignifica o homem”, ou no mais complexo pensamento Marxista, “de que durante o
processo laboral, 0 homem ao transformar a natureza, promove uma modificacdo em si

mesmo”. Nesse aspecto, Jost e Schlesener (2009) pontuam que:

[...] A produgdo do saber se d& pelo conjunto dos homens, nas relagdes que
estabelecem, na sua atividade laboral, para garantir a sua sobrevivéncia. E
nesse momento que se situa a importancia da compreensao da praxis, tanto
na constituicdo do conhecimento expressado no objeto que é produto dessa
acdo, como na transformacdo dos sujeitos envolvidos nessa relacéo.
Portanto, em sua agdo sobre a natureza para satisfazer suas necessidades, 0s
homens produzem conhecimento, cujo conteldo é determinante do processo
de humanizacdo (JOST; SCHLESENER, 2009, p. 03).

Defendendo as consideracdes feitas pelas autoras citadas, acerca da contribuicdo do
trabalho para a producdo de conhecimento, um dos alunos beneficiados pelo Programa

Institucional Permanéncia relata:
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A faculdade da um auxilio para uma pessoa e o aluno ndo faz nada e recebe
0 auxilio, ndo que isto esteja errado, pois, ele precisa. Mas ele fica no
comodismo, apesar de ser um valor muito singelo. Mas, em comparacdo ao
salario minimo, ja é alguma coisa. Imagine se agente convertesse esse valor
na prestacdo de um servigo pra comunidade, se ndo seria melhor? Os alunos
entram na faculdade pra se desenvolver, pra alcancar um patamar. E o que é
bom pra eles? (acerca das atividades formativas) dai o que é bom é ter uma
atividade sadia, trocar conhecimentos, os alunos mostram a universidade do
gue estdo precisando e vice-versa, todos ganham com esse projeto. Acho que
0 maior aprendizado € esse: vocé conseguir pré-visualizar um pouquinho
daquilo em que vocé pretende trabalhar e também conseguir ajudar a
comunidade a se desenvolver (DISCENTE A.).

Tal relato ratifica e acolhe a compreensdo de que os “auxilios” do PIP devem ser

empregados interinamente, para sanar as necessidades basicas urgentes. Sendo suas “bolsas”

mais susceptiveis a promocdo de uma assisténcia estudantil focada na qualidade da educacéo

do Ensino superior. Adotando-se a compreensdo de Freire (2014, p.79) do que “importa,

realmente, ao ajudar-se o homem, ¢ ajuda-lo a ajudar-se. (E aos povos também). E fazé-lo

agente de sua propria recuperacao [...]”.

No primeiro debrucar sobre os documentos cedidos pela coordenacdo do Programa

Institucional Permanéncia da UFERSA para realizacdo da pesquisa, que promoveu O

cruzamento de informagdes adquiridas através de consulta ao site oficial da instituicéo,

conseguiu-se o levantamento da quantidade de bolsas distribuidas por curso de graduacdo do

Campus de Mossoré para o semestre 2015.1, visivel na Tabela 2: Distribuicdo dos beneficios
do PIP/UFERSA por curso - campus sede (2015.1)

Tabela 2: Distribui¢do dos beneficios do PIP/UFERSA por curso - campus sede (2015.1)

RANKING  CURSO DE GRADUACAO AUXILIOS (%) INGRESSO
1° Ciéncia e Tecnologia -D 69 21,3 SISU
2° Agronomia 50 15,3 SISU
3° Medicina Veterinaria 22 6,8 SISU
4° Ciéncia e Tecnologia - N 20 6,2 SISU
5° Engenharia de Pesca 20 6,2 SISU
6° Engenharia Florestal 16 5 SISU
7° Administragédo 16 4,8 SISU
8° Biotecnologia 14 4,2 SISU

90

Direito

12 3,7 SISU



http://cet.ufersa.edu.br/
http://agronomia.ufersa.edu.br/
http://veterinaria.ufersa.edu.br/
http://cet.ufersa.edu.br/
http://engpesca.ufersa.edu.br/
http://engflorestal.ufersa.edu.br/
http://adm.ufersa.edu.br/
http://biotec.ufersa.edu.br/
http://direito.ufersa.edu.br/
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10° Engenharia Agricola e Ambiental 12 3,7 SISU

11° Ciéncias Contabeis 11 3,4 SISU

12° Engenharia Civil 10 3,1 2°CICLO

13° Engenharia Quimica 10 3,1 2°CICLO

14° Ecologia 9 2,7 SISU

15° Engenharia Mecanica 8 2,5 2°CICLO

16° Zootecnia 7 2,2 SISU

17° Engenharia de Produgéo 7 2,2 2°CICLO

18° Engenharia de Energia 4 1,2 2°CICLO

19° Engenharia de Petroleo 4 1,2 2°CICLO

20° Educacdo do Campo 2 0,6 PROCESSO
SELETIVO

21° Ciéncia da Computacao 1 0,3 SISU

- Total de beneficios 324 100 -

FONTE: Resultados da pesquisa documental, Maio de 2015 (UFERSA/Registro Escolar - 2015.1).

Diante da tabulacdo dos dados refernciadospode-se perceber queo somatério das
“Bolsas” e “Auxilios” do Programa Institucional Permanéncia destinados aos alunos do curso
Ciéncia e Tecnologia do turno diurno(69) e noturno(20), juntos absorvem um montante
significativo de 89 beneficios, correspondendo, em dados percentuais, ao usufruto de 27,4%
do total ofertado no campus sede da UFERSA. Por essa razdo, foi esta graduacdo a mais
apropriada a servir como elemento do processo de investigacdo. Além disso, como antes
mencionado, este curso surgiu da proposta de ampliacdo de vagas do REUNI, sendo na
atualidade, o com maior expressividade de ofertas na UFERSA, 150 vagas por semestre.

Outro fato relevante com relacéo a distribui¢do de vagas entre os cursos é que ndo ha
uma delimitagdo destas, considerando-se elementos como os indices de evasdo, retengéo,
insucesso, por exemplo. O Unico elemento considerado para selecdo desde 2008, é o perfil
socioeconomico do canditado.

O processo de selecdo ocorre semestralmente, realizado por uma equipe treinada de

assistentes sociais e psicdloga, onde o aluno precisa preencher um formulario on-line via


http://engamb.ufersa.edu.br/
http://contabeis.ufersa.edu.br/
http://engcivil.ufersa.edu.br/
http://engquimica.ufersa.edu.br/
http://ecologia.ufersa.edu.br/
http://engmecanica.ufersa.edu.br/
http://zootecnia.ufersa.edu.br/
http://engproducao.ufersa.edu.br/
http://engenergia.ufersa.edu.br/
http://engpetroleo.ufersa.edu.br/
http://ledoc.ufersa.edu.br/
http://cc.ufersa.edu.br/
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SIGAA™ e depois apresentar no local indicado pelo edital de selecdo de cada campi, 0s
documentos necessarios para comprovacao do seu perfil. Com o relato de membro da PROAC
tém-se uma visdo mais ampla e detalhada dessa selegé&o:

Todo semestre n6s temos selecdo, o perfil do aluno, é o perfil de quem tem
uma renda per capita inferior a um salario minimo e meio, fora 0s requisitos
exigidos pelo programa, que é também estd matriculado em quatro
disciplinas, o aluno precisa esta cursando pelo menos quatro disciplinas, e ai
cada modalidade tem suas caracteristicas proprias como eu falei, a moradia o
aluno ndo pode ter grupo familiar em Mossord, o Auxilio Alimentacéo
somente para 0s campus que ndo tém o Restaurante Universitario, porque
guando o campus tem o restaurante universitario, ele ja tem um prego
especial para os alunos da assisténcia estudantil, que sé cobra um valor
simbdlico. E tem também, por exemplo, o Auxilio Creche que é somente
para discentes que tenhamfilhos de até 5 anos e 11 meses. Nds temos
também o auxilio ao portador de necessidades especiais que é somente para
aqueles alunos que se enquadram em alguma necessidade especial. E temos
as outras categorias como a Bolsa Apoio ao Esporte, o aluno vai auxiliar no
desenvolvimento das modalidades esportivas (MEMBRO DA PROAC.
2016).

Assim, além dos critérios de compatibilidade mencionados pelo respondente da
PROAC, o que instiga maior motivacdo em tentar descobrir qual é o perfil socioeconémico
dos alunos beneficiados pelo PIP, e por isso, em entrevista com um dos responsaveis por ele,
indagou-se a esse respeito: Qual é o perfil socioecondmico dos estudantes beneficiados pelo

programa? Existem relatérios a esse respeito?

N&o, ndo, agente tém essas informacdes no SIGAA, porque no questionario
que ele preenche tém algumas informagdes, 1a tém algumas perguntas que
ele preenche, que perguntam qual a renda familiar, se tém alguma
deficiéncia, requisitos de inclusdo: cor, raga, etnia, sexo... € no questionario
ele responde a essas perguntas. O relatério a gente faz as vezes quando o
MEC pede, geralmente, 0 MEC pede todo ano um relatério das agdes de
assisténcia estudantil, a gente pede a SUTIC™ que filtre essas informacdes
no SIGAA e nos repasse 0s relatérios, e ai eles nos passam: Quantos alunos
sdo oriundos de escolas publicas? Quantos sdo de escola particular? Do sexo
masculino? Do sexo feminino? E... renda, quais s2o as rendas? No caso se
eles tém alguma deficiéncia? A cor? Etnia, raga? E Porque é também algo
que o aluno se declara, autodeclara no questionario. Ai quando o MEC pede
agente faz esses relatorios, mas para nosso acompanhamento aqui no dia-a-
dia agente ndo utiliza muito esse relatério, agente trabalha mesmo com o
perfil, a gente assim, procura centrar nos alunos que estdo sendo assistidos

“Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas.
*Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo.
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hoje, a gente acompanha o desempenho académico deles, desse aluno que a
gente esta assistindo (MEMBRO DA PROAC. 2015).

Como se percebe na fala registrada, a resposta ao questionamento anterior evidencia
alguns problemas de gestdo no tocante a avaliagdo do Programa em questdo, também
confirmados pelo cruzamento de entrevistas e questionarios com outros usuarios desses
servicos e analise de documentos. O maior deles € simples: quando ndo se sabe a demanda
que se tém, dificilmente conseguird sané-la. De maneira que, o levantamento do perfil dos
sujeitos beneficiados pelo Programa € um instrumento importante para verificar se este
conseguiu atingir seus objetivos, e em que grau.

Em razdo da importancia do perfil socioecondmico dos alunos do PIP para
continuidade da pesquisa, e pela inexisténcia de relatdrios a esse respeito, apesar de seis anos
de Programa, assumiu-se 0 compromisso com o levantamento deste, utilizando como recorte
temporal o semestre 2015.2, procurando ressaltar os dados mais atuais e delimitando os
sujeitos, sendo apenas os beneficiados do campus sede.

Para tanto, foram analisados todos os 296 questionarios que se encontravam no

SIGAA, preenchidos no ato da selecdo pelos alunos beneficiados no mesmo periodo.

3.1.1 O perfil dos beneficiados pelo Programa Institucional Permanéncia

Para sistematizacdo do perfil socioecondémico, dentro do questionario exigido pelo
PIP no processo seletivo, elegeram-se as perguntas que faziam referéncia as categorias: classe
social, renda, experiéncia escolar, trabalho, familia, moradia, origem, cor, género,
necessidades educacionais especiais e assisténcia social.

No tocante ao tipo de classe social dos assistidos pelo Programa em discusséo,
tomou-se por base a classificagdo ja proposta pelo mesmo instrumento, que tinha como
referéncia os valores do salario minimo de 2015, como mostra o Quadro7: Indicadores das

classes socioecondmicas.
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Quadro 7: Indicadores das classes socioecondmicas

CLASSIFICA(}AO RENDA FAMILIAR RECEITA MENSAL
CLASSE A Acima de 20 salarios R$15.760,00 ou mais
minimos
De 10 a 20 salérios R$ 7.880,00 a R$
CLASSEB minimos 15.760,00
De 4 a 10 salarios R$ 3.152,00 a R$
CLASSEC minimos 7.880.00
De 2 a 4 salarios R$ 1.576,00 a R$
CLASSED minimos 3.152.00
De até 2 salarios ,
CLASSE E minimos Até R$ 1.576,00

Fonte: Questionario socioeconémico do processo seletivo do PIP, 2015, (Anexo A) adaptado pela autora.

Porém, cabe destacar que os critérios de estratificacio e comparacdo de
classificadores socioecondémicos no Brasil ndo se resumem apenas a renda familiar, sendo
utilizado pela Associacdo Brasileira de Empresas de Pesquisa (ABEP), desde o modelo
antigo, adotou um sistema de pontos, com indicadores que faziam referéncia também ao
consumo da populacdo e localizacdo geogréfica residencial. Utilizando um sistema de
contagem de pontos, a partir de 2015, aumentou para sete as denominacdes das classes, a
saber: A, B1, B2, C1, C2, D e E (KAMAKURA; MAZZON. 2016).

A opcdo dessa investigacdo por um sistema diferenciado do exposto, ndo fere nem
uma norma, pois os critérios de estratificacdo das classes sdo livres. Além disso, optou-se por
respeitar os que foram adotados no l6cus da pesquisa, para melhor compreensdo do
planejamento e avaliacdo do PIP, no tocante a efetivacdo dos critérios para selecdo dos
candidatos as suas vagas.

Apbs os devidos esclarecimentos, € possivel verificar os resultados obtidos e
tabulados no Grafico 3: Classe social dos beneficiados do Programa institucional Permanéncia
da UFERSA - campus sede (2015.2), o qual evidenciou a maior parcela dos beneficiados pelo

PIP em 2015.2, possuia renda familiar de até dois salarios minimos, sendo de 78% este total.
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Gréfico 3: Classe social dos beneficiados do Programa Institucional Permanéncia da
UFERSA - campus sede (2015.2)

1%

0% 0%

EClasse A ®EClasseB ®ClasseC ®ClasseD ®Classe E & N&o informou

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Considerando as informacdes da pesquisa mais recente do perfil socioeconémico dos
estudantes das IFES, realizada pelo Fonaprace (2011), onde se observou que 44% desses
alunos pertenciam as classes C, D e E, constata-se que a maior parcela dessa populacdo que é
beneficiada pelo PIP/UFERSA, é formada pela classe E. Esse dado sugere que a maioria dos
selecionados por este Programa em 2015, eram pessoas em situacdo de extrema pobreza. E
ainda, que nem todos que precisam de assisténcia estudantil estavam sendo beneficiados,
como nos relata membro da PROAC, ao indaga-lo se a quantidade de beneficios era suficiente

para todos 0s que buscam:

Esse semestre 2015.2 n6s tivemos mais de 800 alunos inscritos sé aqui em
Mossoro, fora todos os campus, se eu somar todos da mais de 1 mil alunos
[...]JN&o! A demanda é bem maior do que o nimero realmente de vagas que a
gente oferece. Como te disse, por exemplo, pegando a bolsa permanéncia
académica, que € a nossa bolsa de maior valor, e consequentemente é a mais
concorrida, a que os alunos mais procuram: nds oferecemos oitenta vagas e
tivemos quase 300 alunos inscritos, infelizmente o nimero ndo da pra
atender a toda demanda, mas como agente tem um orcamento a seguir, a
gente ndo pode extrapolar esse orcamento (MEMBRO DA PROAC. 2015).

Outro dado relevante consiste no fato de 13% dos beneficiados pelo programa neste

periodo, ndo responderem a qual classe pertenciam, tendo em vista que a renda familiar,
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como mostrado anteriormente, € um fator determinante para selecdo dos candidatos as vagas
do PIP. Observacdo esta que ressalta uma lacuna processual, no contingente das demais ja
apresentadas.

Outra categoria significativa do perfil dos alunos assistidos pelo Programa em
questdo, diz respeito as instituicdes em que estes cursaram o Ensino Médio: se todo em escola
publica, todo em escola publica ou filantropica, todo em escola particular, em escola
particular com “bolsa”, parte em escola publica ou filantropica e parte em escola particular,
ou parte em escola publica e parte em particular.

Tal informacédo é relevante porque, a depender da rede de ensino frequentada é
possivel compreender melhor o nivel de educacdo ao qual foram submetidos, limites,
dificuldades e desafios educacionais enfrentados até conquistar uma vaga numa IFES. O
Gréfico 4: Instituicdo de Ensino Médio cursadas pelos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2

(campus sede) apresenta com detalhes os resultados obtidos a esse respeito.

Gréfico 4: Instituicdo de Ensino Médio cursadas pelos Beneficiados do PIP/UFERSA -
2015.2 (campus sede)

1%

2%

® Todo em escola publica ou filantropica

® Em escola particular, com bolsa

= Parte em escola publica ou filantrépica e parte em escola particular
® Todo em escola particular

m Parte em escola publica e parte em escola particular

= Todo em escola publica

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

De acordo com os dados apresentados, verifica-se que a maior parcela dos sujeitos da
pesquisa, durante o Ensino Médio estudou em escolas publicas (41%) e/ou filantropicas

(41%), o que corresponde a 82% da populacdo investigada. Tendo apenas 15% concluido o
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mesmo em instituicdes privadas, dos quais 5% obtiveram “bolsa de estudos” para este fim. E
apenas 3% deles dividiram seus estudos entre escolas publicas e/ou filantrépicas e as
particulares.

Diante dessas informacdes, atesta-se também uma grande influéncia da Lei de cotas
adotada pela UFERSA desde a sua promulgacdo, destinando 50% das vagas de todos o0s
Cursos para as cotas sociorraciais.

Também foi verificado durante esta investigacdo a condicao laboral dos sujeitos da
pesquisa, visivel no Grafico 5: Situacdo funcional dos beneficiados do PIP/UFERSA- 2015.2
(campus sede), onde se confirma que 91% deles ndo exercem nenhuma atividade remunerada
e sdo dependentes da familia, 3% ndo trabalham e sdo dependentes ou do conjuge ou de
pensdo, e dos 6% que trabalham, a metade deles é o Unico membro da familia responsavel
pela renda familiar.

Com relacéo a este ultimo grupo, cabe lembrar que um dos critérios para usufruir de
um beneficio deste Programa, que estd expresso no art. 4° 81°, Inciso IV do regulamento do
Programa Institucional Permanéncia, consiste em: “N&o ter vinculo empregaticio ou qualquer
outra atividade remunerada”. (PROAC/UFERSA. 2010). Circunstancia esta, que com base
nos percentuais apresentados de beneficiarios trabalhadores, constata lacunas no processo
seletivo e no de avaliacdo do PIP. Ao considerar que todas estas informacdes foram coletadas
através do banco de dados do SIGAA, ao qual a PROAC tem livre acesso, e os utiliza para
verificar a vulnerabilidade socioeconémica dos discentes, dentro dos critérios de classificacdo

do referido programa.

Graéfico 5: Situacao funcional dos beneficiados do PIP/UFERSA- 2015.2 (campus sede
1%
3%

1% m N&o trabalha e é dependente da
o) familia
2% m N&o trabalha e é dependente do
conjugue

= Néo trabalha e recebe penséo

m Trabalha e contribui para o
sustento familiar

H Trabalha e é o responsavel pelo
grupo familiar

m Trabalha e recebe ajuda familiar

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.
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O percentual de assistidos pelo Programa que desenvolvem uma atividade laboral
real destoa dos 37,6% de graduandos/trabalhadores apresentados pela pesquisa da
FONAPRACE/ANDIFES (2011) acerca do perfil socioecondémico e cultural dos estudantes
de graduacdo das IFES, dados estes expressos na Tabela 3: Distribuicdo Percentual de
graduandos que trabalham por classes econémicas. Tal fato pode esta associado aos critérios
de selecdo do PIP, pois, ndo exercer uma atividade remunerada é um dos critérios para

selecdo, como j& discutido.

Tabela 3: Distribui¢do percentual de graduandos que trabalham por classes econémicas.

Regiao Geografica Classes Economicas
At A2 B B2 Ct C2 D E Geral
Nacional 3388 30N 49 4213 4287 4011 2834 1860 3763
Nordeste 28,21 281 3399 3980 4061 3663 2834 1730 343
Norte 5488 4081 4659  MAT 4303 3621 2293 2222 3650
Sudeste 2802 2675 2980 3682 3860 4034 3086 741 3394
Sul 474 3660 NI 5242 5052 K113 3667 7210 4634
Centro-Oeste 4307 3357 A 4539 4849 4688 36,18 443 HE7

Fonte: FONAPRACE/ANDIFES, 2011.

Com relacdo a naturalidade dos referidos sujeitos, se faz notério no Grafico: 6:
Origem dos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede), que 53% dos assistidos
pelo Programa Institucional Permanéncia sdo de outros estados, com destaque para o Ceara
(49%) que detém quase a metade de todos os beneficios do PIP. Os demais 47% sdo do Rio
Grande do Norte, com 10% deles oriundos de Mossor0 - cidade do campus sede - e 0s 37%

restantes, vindos de outras cidades desse Estado.

Gréfico 6: Origem dos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)

Outros Estados
4%

Outras cidades
37%

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.



103

Com isso, se ttm em evidéncia que o PIP favorece 0 acesso e permanéncia a
educacao superior, principalmente, para pessoas originarias de outros estados, em maior parte,
os “vizinhos” cearenses. Considerando-se que, teoricamente, as pessoas que possuem Seus
grupos familiares em outros estados, tém maior dificuldade de sobreviver e concluir seus
cursos, no tocante a delimitacdo de condi¢6es de moradia e sustento.

Aprofundando essa discussdo o Gréafico: 7: Moradia dos Beneficiados do
PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede) exemplifica a situagdo habitacional dos assistidos pelo
Programa Institucional Permanéncia, ndo no sentido restrito do domicilio, e sim da sua
configuracdo como lar.

Ainda num sentido tradicional, constata-se que a maior parcela dos beneficiados do
PIP, 43% ainda residem com os pais. Patamar este inferior aos coletados pelo FONAPRACE
(2011) onde a mesma categoria correspondia ao percentual de 55,2 % do total de graduandos
das IFES.

Grafico 7: Moradia dos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)
1% 404

1%
7%
506 NS0
% ‘

= Apenas com o (&) conjugue/companheiro (a) = Apenas com filhos
= Com a familia (Pais, avos, etc.) ® Com amigos dividindo as despesas
= Com o conjugue/companheiro(a) e filhos = Com parentes

Em moradia estudantil Em penséo ou pensionato

Sozinho (a), mantido (a) pela familia

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Estes dados corroboram com o levantamento realizado pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios - PNAD/IBGE (2013), o qual revela que os jovens entre 25 e 34 anos

que moram com os familiares subiu em dez anos de 20 para 24,3%, no &mbito Nacional.
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Outra descoberta relevante para esse estudo diz respeito ao fato de que, somando 0s
percentuais dos mesmos sujeitos da investigacao, que estdo habitam fora do seio familiar: na
“vila” (8%), com amigos (31%), Em pensdo (1%), sozinho mantido pela familia (7%), tem-se
um montante de 47%. Tal valor é este superior a quantidade de pessoas que ndo precisaram
sair de casa para ter acesso a educacao superior.

Por esta razdo, se justifica a defesa de maiores incentivos no tocante a oferta de
assisténcia @ moradia, ndo pela ampliagio dos “Auxilios”, e sim, pela edificacdo e
reestruturacdo das “vilas académicas” em todos os campi da UFERSA. Além disso, o recurso
investido dessa maneira sera mais bem aplicado, em razdo de que a criacdo de novas
instalacGes, na medida em que os assistidos forem concluindo seus cursos, poderdo atender
outras pessoas que venham a precisar delas.

Ainda com relacdo a familia dos assistidos por este Programa da UFERSA, verifica-
se no Gréfico. 8: Grupo familiar dos beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)
qgue a maior parcela dos inquiridos equivale a 42% do total que tem o seu grupo familiar
composto por quatro pessoas. Na mesma linha decrescente, com 21% estdo as familias com
trés membros. Destaque para o fato de que apenas 10% delas sdo compostas por mais de cinco
sujeitos.

Estas informacGes revelam que a condi¢cdo sdcio-financeira deixou de ser sinbnimo
para altos indices de natalidade, circulos familiares grandes sdo cada vez, menos comum num

contexto de tantas politicas de controle do crescimento populacional.

Grafico 8: Grupo familiar dos beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)
1%

=

m Acima de cinco pessoas M cinco pessoas = Duas pessoas
m Quatro Pessoas = Trés pessoas = Uma pessoa

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.
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No tocante a averiguacdo do género dos amparados pelo programa, os dados
tabulados no Gréafico. 9: Género dos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)
revelam uma quase paridade na distribuicdo das “Bolsas” e “Auxilios” do Programa
Institucional Permanéncia em razdo do sexo, onde 53% sdo do género masculino e 47% do

feminino. Fato este que representa um conquista de grande expressividade para as mulheres.

Gréfico 9: Género dos Beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede)
I_0%

® Feminino ® Masculino Nao informado

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Essa circunstancia poderia ser vista sem estranhamento se ndo fosse o fato de que
outros estudos apontam que as mulheres sdo hoje maioria nas universidades, dentre eles o do
FONAPRACE (2011) que elucidou serem elas 58,2% dos graduandos das IFES da regido
Nordeste e 53,5% em todo o Brasil. Apesar de todos os flagelos historicos que ainda
reprimem o acesso delas a educagdo superior. Uma justificativa viavel, a ser analisada em
estudo futuro, seria a natureza dos cursos ofertados pela UFERSA, nem sempre motivadores
do interesse desse grupo.

Os resultados da pesquisa, com relacdo a autodeclaracdo de cor dos amparados pelo
PIP, estdo sistematizados no Gréfico. 10: Autodeclaracdo de cor feita pelos beneficiados do
PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede), no qual é possivel verificar que 61% dos respondentes

se reconhecem como pardos, 30% como brancos, 7% negros e 2% amarelos.
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Gréfico 10: Autodeclaracdo de cor feita pelos beneficiados do PIP/UFERSA - 2015.2
(campus sede)

0%- 2%

m Amarelo ®mBranco = Negro mPardo = N&o informado

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

As informac6es apresentadas acerca da cor dos beneficiados do PIP coadunam com
os levantados pelo FONAPRACE (2011) onde se constatou a grande elevagdo no percentual
de pretos e pardos com substancial redu¢do dos brancos nas IFES. Pois, “Entre as pesquisas
de 2003/4 e 2010 a elevacdo do numero de brancos foi de 75.060 alunos e a elevacdo de
pretos adicionados aos pardos foi de 107.188” (IBID, p. 24).

O montante de 68% dos assistidos pelo Programa de assisténcia estudantil da
UFERSA serem de pardos e negros, valida a construcdo de propostas de inclusédo social,
acesso e permanéncia numa educacao superior de qualidade para estes grupos historicamente
oprimidos.

A assisténcia proporcionada pelos programas sociais do governo foi outro indicador
analisado para a consolidacdo do perfil dos assistidos pelo Programa da PROAC, que tem
seus dados apresentados no Grafico. 11: Beneficiados do PIP/UFERSA assistidos por
Programas Sociais - 2015.2 (campus sede), onde se verifica que 51% néo sdo beneficiados por
nenhuma espécie de assisténcia social, enquanto 49% sdo usuarios de algum recurso dessa

ordem.
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Gréfico 11: Beneficiados do PIP/UFERSA assistidos por Programas Sociais - 2015.2
(campus sede)

= Sim = Nao

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Quase a metade dos amparados pelo Programa Institucional Permanéncia recebe
também outros Beneficios advindos do governo, o que evidencia o nivel de caréncia desse
grupo de estudantes, pois, estes programas assistencialistas também se utilizam de fatores
como a renda familiar para selecdo dos amparados.

Quanto aos assistidos do PIP que possuem alguma deficiéncia, estdo disponiveis no
Gréfico. 12: Beneficiados do PIP/JUFERSA com deficiéncia - 2015.2 (campus sede) as
modalidades declaradas.

Gréfico 12: Beneficiados do PIP/UFERSA com deficiéncia - 2015.2 (campus sede)
1%

0%
4%

m Nao possui deficiéncia ® Baixa Visdo = Deficiéncia Auditiva
m Deficiéncia Fisica = Nao informada

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.
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Segundo os dados apresentados na tabulacéo, averigua-se que 85% dos assistidos
pelo PIP, afirma ndo possuir deficiéncia, apesar de esse programa ter uma modalidade prépria
para o atendimento de pessoas com necessidades educacionais especiais. Com relagéo aos 4%
que afirmaram ter baixa visdo, ndo sdo eles cadastrados na CAADIS™, ou mesmo, sdo
beneficiados pelo auxilio apropriado a esta demanda, o que gera davidas sobre a veracidade
dessa informacgdo. Diferentemente, das pessoas com deficiéncias fisicas e auditivas que em
2015 foram as unicas que foram assistidas pelo PIP, chegando aos processos seletivos a sobrar
vagas para os auxilios dessa categoria.

O ultimo indicador considerado para a composicdo do perfil dos beneficiados do
Programa Institucional Permanéncia do campus sede, no semestre de 2015.2, foi a obtencéo
de assisténcia estudantil em semestres anteriores, informacOes esta presente no Grafico. 13:
Assisténcia estudantil recebida em semestre anterior pelos beneficiados do PIP/UFERSA -
2015.2 (campus sede), onde se verifica que 87% dos respondentes afirmam ndo terem sido

beneficiados com nenhum outro tipo de modalidade desse Programa em semestres anteriores.

Gréfico 13: Assisténcia estudantil recebida em semestre anterior pelos Beneficiados do
PIP/UFERSA - 2015.2 (campus sede).

0 9% 30
3% __ 1% 36/‘%

m Auxilio alimentacdo/didatico pedagdgicos/transporte/ creche/ PNE

m Bolsa permanéncia académica/ Apoio ao esporte

= Moradia estudantil ou auxilio moradia acumulado com uma outra bolsa ou auxilio
m Somente moradia estudantil ou auxilio moradia

= Nao

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

'®Coordenacéo Geral de acdes afirmativas, diversidade e inclusdo social, setor vinculado a Reitoria, responsavel
pelo atendimento e acompanhamento dos discentes com deficiéncias da UFERSA.
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Outros percentuais obtidos com a investigacdo, a esse respeito, sdo em ordem
decrescente, de 6% os referentes aos beneficiados com a moradia estudantil, de 3% para os
que obtiveram vaga na “vila académica” juntamente a outro beneficio, também de 3% para o
usufruto das demais modalidades de assisténcia referentes aos auxilios de alimentacg&o,
transporte, creche, didatico-pedagogico e PNE, e apenas, de 1% os que receberam as “bolsas”
Permanéncia Académica e a de Apoio ao Esporte. Estes dados cruzados com a anélise de
outros documentos, como por exemplo, os historicos escolares dos assistidos pelo PIP,
sugerem o entendimento de que 0s sujeitos respondentes eram na maioria calouros, sendo no
ano de 2015, o primeiro o qual se submeteram a selecdo do Programa.

Além disso, existe uma rotatividade de beneficiados dentro do PIP, muitos deles
comegam com uma “bolsa” da Permanéncia Académica e posteriormente, conseguem vagas
em monitorias ou estagios, e em razdo dos valores mais atrativos e possibilidade de formacao
mais apurada, abdicam dos beneficios da assisténcia estudantil ofertada pela
PROAC/UFERSA.

Em sintese, pode-se afirmar que os beneficiados pelo Programa Institucional
Permanéncia do campus sede da UFERSA, no semestre 2015.2, eram em sua maioria,
homens, pardos, sem deficiéncia, pertencentes a classe E, que ndo foram assistidos por
programas sociais, tampouco trabalhavam, vindos de outros estados, com grupo familiar de
quatro membros, e que sairam de casa para morar proximo a Universidade, seja na “vila”,
pensdo ou imdveis alugados, custeando essas despesas sozinhos ou as dividindo com amigos,
e ainda, que concluiram o Ensino Médio em escolas publicas, e é a primeira vez que estdo
usufruindo da assisténcia estudantil da UFERSA.

Esse retrato dos assistidos pelo Programa em discusséo revela mais do que um perfil
socioeconémico esperado no inicio da investigacdo, aponta novos horizontes para se pensar
acOes praticas no tocante a viabilizacdo de novas estratégias que possam promover 0 acesso a
uma educacao de qualidade para as classes populares, sem a necessidade da propagacdo do
“assistencialismo” ja conhecido. Mas, para tanto, precisa ser consolidado como indicador
importante no processo de acompanhamento e avaliagdo da assisténcia estudantil promovida

por esta Universidade.
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3.1.2 Acompanhamento e avaliacdo do Programa Institucional Permanéncia.

Ciente da essencialidade dos processos avaliativos para o acompanhamento e
planejamento de todo e qualquer programa educacional, corrobora-se com Stufflebeam (1973,
p. 129) ao concluir que “a avaliagdo ¢ o processo de delimitar, obter e proporcionar
informacao til para julgar possiveis decisdes alternativas”.

Neste sentido, buscou-se também na pesquisa, conhecer como a UFERSA realiza a
avaliacdo do Programa Institucional Permanéncia. Para isso, as indagacOes feitas em
entrevista com membro da PROAC tiveram a seguinte redacdo: a) Quais estratégias sdo
utilizadas para a avaliacdo do Programa de assisténcia estudantil dessa instituicdo? e b) Como
0 Ministério da Educacdo faz o acompanhamento dos recursos do PNAES? E sobre as
estratégias utilizadas para a avaliacdo e o0 acompanhamento do MEC o respondente assim se

posicionou:

[...] E como eu Ihe disse [...] a gente ndo tém, a gente vem desenvolvendo o
programa, a gente vem colocando ele em préatica, semestre por semestre, e
assim, o que a gente tem mais de cuidado em acompanhar é o desempenho
académico: daquele aluno que recebe uma bolsa e mora na vila, mas esta
com dificuldade. Aquele aluno tem como acompanhar por estd mais
préximo, e saber a situacdo dele, e 0 que esta acontecendo com ele. Agora o
programa, de uma maneira geral, ndo tem ferramentas de avaliagdo, ndo
foram criadas ferramentas de avaliacdo pra saber se o programa vem
atingindo suas metas.

O MEC, geralmente, quando ele pede pra gente preencher os formularios de
avaliagdo, ele pergunta quantos alunos estdo sendo assistidos. Mas, com
relagdo a avaliagdo, ele ndo questiona se aumentou a evasdo ou se diminuiu a
evasdo, logo depois do programa. Na verdade ele se preocupa com quantos
alunos estdo sendo assistidos, se a universidade tem conseguido atingir um
nimero, se tém aumentado anualmente, por exemplo, se esse ano noés
conseguimos assistir mil alunos, se no proximo nds conseguimos assistir
mais alunos do que agente assistia anteriormente. (MEMBRO DA PROAC,
2015).

Diante das informacdes levantadas, percebe-se que, efetivamente, ndo existe uma
avaliacdo da assisténcia estudantil no l6cus dessa pesquisa. Fato este que contraria 0 Decreto
7.234/2010 que no seu art. 5° regulamenta: “além dos requisitos previstos no caput, as
instituicOes federais de ensino superior deverdo fixar [...] mecanismos de acompanhamento e
avaliacdo do PNAES”,
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A situacdo pode ser vista com maior preocupacdo, quando a reflexdo dos fatos,
sugere a desatencdo do Estado, para com o programa Nacional de Assisténcia Estudantil.
Afinal, sdo milhdes investidos todos 0s anos para sua execucao.

Pois, como bem lembra membro da PROAC, em sua fala, 0 MEC se preocupa apenas
com a ampliacdo da quantidade de assistidos, nunca havia se preocupado em verificar se 0s
recursos que estdo sendo investidos estdo satisfazendo os objetivos do PNAES, até novembro
de 2015, época em que a Controladoria Geral da Unido (CGU) iniciou trabalhos de auditoria
na UFERSA, relativos a avaliacdo do Programa Nacional.

Através da solicitacdo da Auditoria n°201505782/04 a CGU identificou nos seus
trabalhos, que a referida instituicdo ndo possuia controle de taxas de evasdo e retencdo dos
beneficiarios do PNAES, o que dificultava o acompanhamento e avaliagdo do uso dos
recursos deste.

Em contrapartida, a universidade auditada, argumentou que as lacunas com relacdo a
avaliacdo da assisténcia estudantil decorriam da auséncia de pedagogos e técnicos em
assuntos educacionais lotados na Pro-Reitoria de Assuntos Comunitérios para construcdo de
metodologia para viabilizagdo de controle das taxas de evaséo e retencdo dos beneficiados
pelo PNAES, bem como de instrumentos especificos a este fim, no médulo do SIGAA.

De fato, um programa educacional deve ser acompanhado por profissionais da
educacdo. E ndo é o que acontece com a assisténcia estudantil, porque ainda se tém a
antiquada compreensdo de que o PIP é um programa social, e como tal, organizado
prioritariamente, por assistentes sociais.

Porém, ndo é essa a natureza do PNAES, e mesmo que 0s programas educativos
sejam derivados dos programas sociais, a diferenca esta em suas finalidades. Assim, pode-se
afirmar que o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil ¢ um Programa Educacional
porque seu propodsito consiste em garantir educacdo superior de qualidade. O publico que ele
atente ou a forma como o faz ndo lhe abstrai da categoria educativa, ao contrario, reforca-a
ainda mais.

Como solucéo aos problemas verificados, a Reitoria dessa instituicdo criou em Junho
de 2016, uma comissdo de profissionais habilitados a implantar mecanismos de controle das
taxas de evasao e retengdo de todos os assistidos pelo PNAES, até dezembro de 2016. Ficando
definido que os indicadores de qualidade a serem utilizados para avaliagdo e
acompanhamento da assisténcia estudantil promovida pela UFERSA, serdo apenas os indices
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de retencédo, evasdo e sucesso dos alunos beneficiados pelo PIP. Sendo considerado como
retido, o aluno que ndo concluiu seu curso no nimero de periodos previsto pela estrutura
curricular do mesmo, enquanto que o evadido consiste naquele que teve seu vinculo
cancelado por dois semestres consecutivos, e no tocante ao sucesso, serdo os concluintes dos
Cursos.

Apesar de tardia, a solucdo apresentada pode facilitar a implantagdo de um sistema
de monitoramento dos resultados do PIP. Porém, ainda ndo seria suficiente para garantir a
configuragdo de um sistema avaliativo da assisténcia oferecida. Afinal, como ja discutido, a
constatacdo de valores e dados em formato de relatério ndo sdo o bastante para ofertar as
classes populares uma educacdo superior de qualidade, a que se preocupar, principalmente,
em como utilizar as informacdes coletadas para o planejamento e readaptacdo deste programa
as metas que se deseja alcancar. E isso, ndo depende apenas de mais ndmeros, ou da
procedéncia dos mesmos. Mas, principalmente, da observacdo de indicadores qualitativos e
participacdo da comunidade interessada na construcdo desse novo processo. Pois, como
explica Sobrinho (2012):

A avaliacdo ndo é simplesmente uma questdo técnica que se aquieta com 0
uso adequado de bons instrumentos. Mais que isso, ela se refere a um
fendmeno social que tem enorme interesse publico e, portanto, pertence as
esferas da ética politica. Por isso, a avaliacdo requer debates publicos,
participacdo das comunidades concernidas buscando a construcéo social de
significados. [...] aqui importam a visdo de conjunto, as relaces das partes
com o todo e dos meios com os fins, a construgdo da qualidade social e,
sobretudo, os questionamentos e a producdo de sentidos relativamente as
finalidade e missdes essenciais da educagdo superior (SOBRINHO, 2012, p.
11).

Destarte, sugere-se que os indicadores de qualidade adotados pelo sistema de
avaliacdo a ser implantado contemplem a interpretacdo do sujeito beneficiado pelo programa
de assisténcia estudantil, em todas as suas nuancas, considerando além de seu perfil, as

dificuldades e empecilhos enfrentados por ele para obtengcéo de uma formacdo qualitativa,

pois, € este a prova “viva”, 0 resultado que, tolamente, insistem em tentar quantificar.

3.2 INDICADORES DE QUALIDADE DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NA UFERSA

Como ja foram discutidas, muitas sdo as dificuldades enfrentadas pelos “calouros”,

oriundos de classes populares para conseguir usufruir da oportunidade de ingresso na
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Universidade, sobretudo questbes referentes a manutencdo das necessidades bésicas de
alimentacdo, moradia, transporte, material didatico, etc. Contudo, inexistem estudos na
UFERSA que relacionem esses fatores aos altos indices de retengdo, evaséo e baixos indices
de sucesso dentro dessa universidade, evidenciados na Tabela 4: Valores consolidados -
indices relativos a ingressantes de 2010.1 a 2015.2. Onde se percebe que no passar do tempo
vém acumulando indices negativos, com destaque para 0os 79% de retencdo, 15% de evasdo e

apenas 35,2% de sucesso.

Tabela 4: Valores consolidados - indices relativos a ingressantes da UFERSA de 2010.1 a

2015.2.
SEMESTRE INDICES DA GRADUACAO
Retencéo Evasédo Sucesso
2010.1 - - -
2010.2 - - -
2011.1 - 16,2% -
2011.2 - 15,1% -
2012.1 - 14,4% -
2012.2 84,3% 12,4% 18,2%
2013.1 55,6% 16,0% 48,5%
2013.2 68,7% 13,8% 43,7%
2014.1 79,7% 14,0% 34,6%
2014.2 82,7% 13,7% 29,4%
2015.1 82,1% 16,2% 36,6%
2015.2 - 18,6% -
MEDIA 79,0% 15,0% 35,2%

Fonte: PROGRAD/UFERSA, 2016. Adaptado pela autora.

Neste sentido, Lobo (2012) nos alerta que o suprimento das condic¢des financeiras,
ndo € garantia para o controle da evasdo e retencdo, e da obtencdo do sucesso. Pois, séo
muitos fatores que podem influenciar o prolongamento dos estudos e consequente abandono
do curso, instituicdo ou nivel de ensino. Dentre eles, o nivel de afinidade e interagéo entre

docentes e educandos. Dai a relevancia de um estudo mais aprofundado do PIP, fazendo
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relacdo desses indicadores e aces desempenhadas por ele. E nesse sentido, foi questionou-se
a um dos membros da PROAC se havia alguma pesquisa ou levantamentos de dados acerca
dos resultados alcancados no tocante a evasao, retencédo e sucesso dos alunos beneficiados por
este Programa, ao que ele respondeu da seguinte forma:

Nunca foi feito um estudo, uma pesquisa, um levantamento de que se
realmente os indices de evasdo diminuiram ap6s a implementacdo do
programa. A gente sé tem como verificar, assim, do que a historia de vida
dos alunos que agente vem acompanhando, os alunos que moram na vila,
que conseguem completar... a gente nunca fez um estudo comparativo dos
alunos que ganham, que sao assistidos, dos que ndo sdo assistidos, a gente
ndo tem como mensurar, a gente acredita, né? Pelo depoimento dos alunos,
pelo o que eles nos contam, que realmente o programa tem atingido suas
metas que é ajudar o aluno na permanéncia dele na universidade, para que
ele possa fazer seu curso com o minimo de igualdade perante todos os outros
discentes. Mas, a gente ndo tem dados comprovados, um estudo que
compare, que seja dados mais concretos, qual percentual de alunos... se as
taxas de evasdo dos alunos assistidos tem aumentado ou diminuido com a
implementagéo do programa (MEMBRO DA PROAC, 2015).

Com isso, ressalta-se que é de suma relevancia para a qualidade do Programa
Institucional Permanéncia a qualificacdo de suas agOes no tocante ao estreitamento das
relacbes entre a assisténcia e a educacdo, possibilitando aos seus beneficiados um
acompanhamento pedagodgico durante todo o processo de formacao inicial. Dessa forma, ndo
sO a qualidade do programa estaria preservada como também a da educacao a eles favorecida.
Afinal, para que as classes populares tenham acesso a uma educagdo de qualidade, antes
devem ser-lhes garantidas todas as condi¢Ges de acesso, permanéncia e sucesso.

Diante do exposto, cabe informar que estes mesmos indices foram eleitos pela
comissdo de avaliagdo do Programa Institucional Permanéncia como indicadores de qualidade
do mesmo. Por essa e pelas demais razdes apontadas, esta investigacdo também contemplou
como indicadores relevantes no tocante a contribuigdo da “bolsa permanéncia académica”
para a qualidade equitativa da educacdo dos discentes beneficiados do curso de Ciéncia e
Tecnologia do campus sede da UFERSA em 2015.

Neste sentido, Morosini (2014) lembra que muitos autores medem a equidade da
qualidade da educacéo superior com foco nas desigualdades e o papel da educacéo superior na
perpetuacdo das desigualdades na sociedade como um todo. De modo que, a equidade esta
associada a garantia que todos possam ter condigdes similares para a conclusdo de um

determinado nivel. Ou seja: “Nesta perspectiva a avaliacdo da qualidade da educacgéo superior
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tem como ponto de analise o abandono, conceito multidimensional que implica na evasao do
sistema educativo [...]” (IBID, p. 395).

Em funcdo disto, verificou-se a distingdo entre os indices de evaséo entre 0s cursos
de graduacdo, como mostra a Tabela 5: Dados da evasdo nos cursos de graduagdo da
UFERSA (2015.1), onde é possivel obter a confirmacdo dos dados gerais citados, e entender
que apesar da diversidade dos cursos, ampliacdo dos numeros de vagas, e a ado¢do de cotas
na tentativa de garantir o acesso e permanéncia ao Ensino Superior, a evasdo consiste num
problema recorrente, mesmo em se tratando de cursos de grande procura nos processos de
ingresso, como € o caso do curso de Ciéncia e Tecnologia, objeto dessa investigacdo. Tal fato
é relevante, considerando-se que este mesmo curso € o que mais tem assistidos pelo Programa

Institucional Permanéncia.

Tabela 5: Dados da evasédo nos cursos de graduacdo da UFERSA - 2015.1
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Engenharia de Energia 4,8 18°
Engenharia de Petroleo 4,8 19°
Engenharia Quimica 3,2 20°
Engenharia Civil 1,0 21°

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Contudo, cabe lembrar que a evasdo, retencdo e sucesso dos beneficiados da
assisténcia estudantil da UFERSA, ndo serdo os unicos indicadores considerados nesta
pesquisa, pois, a concepg¢do de qualidade adotada, segue principios que sugerem a consulta de
dados mais subjetivos, dentre eles: as experiéncias e aprendizagens adquiridas durante o
usufruto da Bolsa Permanéncia Académica, no tocante as atividades formativas desenvolvidas
e sua relacdo orientando/orientador.

Com isso, se espera que este estudo possa verificar qual a contribuicdo da Bolsa
Permanéncia Académica para a qualidade da educacdo dos alunos beneficiados do curso
Ciéncia e Tecnologia da UFERSA, considerando-se elementos que conduzam a investigacao

sobre os preceitos da equidade e democracia.

3.2.1 O curso Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA e os desafios a uma
educacao de qualidade equitativa.

O curso de Bacharelado em Ciéncia e Tecnologia da UFERSA, como apresentado,
anteriormente, tem um carater interdisciplinar, curricularmente, pensado como preparatério
para a escolha e efetivacdo das engenharias. Nasceu em 2010, da proposta do REUNI em
expandir a quantidade de vagas, através da criacdo de cursos de menor duracdo e
interiorizagédo das IFES no Brasil. Contudo, apresenta muitos desafios no tocante a oferta de
uma educacdo de qualidade, apesar de ser um dos mais beneficiados pelo Programa
Institucional Permanéncia como antes evidenciado. Apresentando no semestre 2015.1 os
maiores indices de evasdo em comparagdo com os demais cursos da mesma instituicao.

Tendo em vista, que pelas razdes ja explicadas, ele consiste no “palco académico”
onde os sujeitos dessa pesquisa atuam e aprendem, serd evidenciado todo o seu historico de
retencdo, evasao e sucesso, apresentado pela Tabela 6: indices de retencdo, evasdo e sucesso

dos cursos de Ciéncia e Tecnologia do campus sede da UFERSA - 2010 a 2015. Utilizando-se


http://engenergia.ufersa.edu.br/
http://engpetroleo.ufersa.edu.br/
http://engquimica.ufersa.edu.br/
http://engcivil.ufersa.edu.br/

117

da mesma compreensdo que se deu pela atual comissao de avaliacdo do PIP, de que sdo esses

alguns dos principais indicadores de resultados da qualidade da educagéo de um curso.

Tabela 6: indices de retencéo, evaséo e sucesso dos cursos de Ciéncia e Tecnologia do
campus sede da UFERSA - 2010 a 2015.

Célculo de Célculo de Evasado | Calculo de Sucesso

SEMESTRE Retencao

Diurno | Noturno | Diurno | Noturno | Diurno | Noturno
2010.1 - - - - - -
2010.2 - - 0,0% 0,0% - -
2011.1 - - 13,5% 15,6% - -
2011.2 - - 15,0% 21,6% - -
2012.1 - - 13,4% 24,5% - -
2012.2 81,6% - 14,9% 23,8% 21,9% -
2013.1 88,0% 94,2% 19,9% 28,9% 24,3% 9,2%
2013.2 91,2% 95,7% 14,6% 24,1% 20,0% 11,6%
2014.1 91,7% 96,7% 13,6% 29,0% 27,2% 12,4%
2014.2 87,1% 99,0% 15,9% 28,5% 34,0% 18,1%
2015.1 91,3% 95,0% 16,0% 32,3% 28,2% 17,1%
2015.2 - - 21,9% 37,5% - -
MEDIA 90,1% 96,8% 14,4% 24,2% 22,2% 11,4%

Fonte: PROGRAD/UFERSA. 2016. Adaptado pela autora.

A partir das informacdes tabuladas, percebe-se que um dos principais empecilhos ao

aumento dos indices de sucesso e diminuicdo de evasdo nos cursos de BCT de Mossoro, €

decorrente da retencdo, que no semestre de 2014.2 chegou a seu apice no curso noturno com

99% dos alunos ultrapassando o limite desejavel de tempo para integralizacdo de suas

disciplinas. No caso do curso diurno, 0 mesmo ocorreu no semestre seguinte, no qual também

superou a marca de mais de 90% de discentes na mesma situacéo.

Se comparado com os indices gerais das graduagdes da UFERSA, j& apresentados®’

na Tabela 4: Valores consolidados - indices relativos a ingressantes de 2010.1 a 2015.2,

apenas o percentual médio de evasdo do BCT diurno (14,4%) esta em situagcdo melhor que o

valor médio geral (15%). Nos demais, este curso apresenta-se em circunstancias ainda mais

7 Vide pagina 115.
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graves que no quadro amplo da instituicdo, como sintetiza a Tabela 7: Médias de retencéo,
evasdo e sucesso dos cursos de BCT do campus sede em comparagdo com percentuais gerais
das graduacdes da UFERSA - 2010 a 2015.

Tabela 7: Médias de retencao, evasao e sucesso dos cursos de BCT do campus sede em
comparagdo com percentuais gerais das graduagdes da UFERSA - 2010 a 2015.

Célculo de Retencédo Calculo de Evasao Calculo de Sucesso
BCT BCT UFERSA | BCT BCT UFERSA | BCT BCT UFERSA
Diurno Noturno Geral Diurno Noturno Geral Diurno Noturno Geral
Media | 90,1% 96,8% 79,0%% 14,4% 24,2% 15,0% 22,2% 11,4% | 35,2%

Fonte: PROGRAD/UFERSA, 2016, Adaptado pelas autoras.

Com base nos comparativos entre 0s percentuais apresentados, salvo a excegédo
descrita, todos os indices de retencdo, evasao e sucesso dos cursos de BCT do Campus Sede
estdo aquém, dos também ruins, percentuais gerais da graduacgdo “Ufersiana”. De maneira
pratica, é possivel exemplificar tal situacdo, afirmando que de cada 100 alunos que ingressam
num curso de BCT noturno, apenas 11 conseguem concluir este curso. E deste total, boa parte
ndo se graduou no periodo previsto, ficando retidos, em funcdo de multiplas reprovacdes,
principalmente nos primeiros semestres.

Tais resultados evidenciam a baixa qualidade equitativa da educacdo ofertada aos
discentes dos Bacharelados em Ciéncia e Tecnologia do campus sede da Ufersa, aticando
ainda mais as atencdes sobre a atuagdo da “Bolsa Permanéncia Académicas” para a melhoria
destes. Ndo sO pelo fato de poder minimizar as dificuldades financeiras dos estudantes
oriundos dos estratos sociais menos favorecidos pelo sistema do capital, mas, principalmente,
por seu potencial formativo no tocante a preparacdo e integracdo do estudante de BCT a
comunidade académica e social.

Assim, todas as informacdes até o momento analisadas servirdo como elementos
estratégicos de perseguicdo dos resultados que concernem as acdes provenientes da Bolsa
Permanéncia Académica, no que se refere & promocdo de uma educacdo de qualidade
equitativa para os beneficiados do BCT do Campus Sede da UFERSA, tendo como recorte

temporal 0 ano de 2015.
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4 A BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA DA UFERSA: ESTRATEGIAS E
DESAFIOS A PROMOGCAO DE UMA EDUCACAO DE QUALIDADE PARA OS
DISCENTES DE CIENCIA E TECNOLOGIA DO CAMPUS SEDE

Com base nas informagdes coletadas através da pesquisa documental, nos registros
do Programa Institucional Permanéncia do semestre de 2015.2, das 357 bolsas e auxilios
ofertados pela assisténcia estudantil do campus sede da UFERSA, 136 sdo referentes a Bolsa
Permanéncia Académica, perfazendo 38% desses beneficios. E no que tange a distribuicéo
desta modalidade entre os cursos, 40 vagas eram de discentes do curso de Ciéncia e
Tecnologia, em dados percentuais, 29,4%.

No tocante aos dados financeiros, considerando-se que neste periodo, o valor desta
“Bolsa” era de R$370,00 a ser distribuida em dez parcelas. O investimento anual foi de
R$1.320.900,00, apenas para a Bolsa Permanéncia Académica.

Estes resultados demonstram a expressividade quantitativa da Bolsa Permanéncia
Académica no que se refere ao montante dos recursos disponiveis, mas também que os
discentes do BCT, dentre tantas graduacdes dessa instituicdo, em tese, detém os maiores
niveis de vulnerabilidade social, fato este que reforca ainda mais a razdo destes configurar-se
como sujeitos dessa investigacdo, tendo em vista que suas vivéncias e interagdes no ambito
dos processos de selecdo, acompanhamento e execucdo das atividades formativas, ofertam
maiores opcdes, no sentido de identificar como esta modalidade de assisténcia estudantil
contribui para qualidade da educagdo dos mesmos.

Contudo, antes se faz preciso conhecer melhor todas as particularidades da Bolsa
Permanéncia Académica, bem como, o trabalho realizado a partir da implantacdo do
Programa dentro da Instituicdo, verificando as orientagdes do PNAES, em sua versao local.

De acordo com o art. 12 do Regulamento do Programa Institucional Permanéncia da
UFERSA, a Bolsa Permanéncia Académica visa apoiar a formacéo académica do discente,
através de sua implementacdo de forma articulada de forma articulada com as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e cultura, sob a orientacdo de um docente ou técnico-
administrativo, excetuando-se a monitoria (PROAC/UFERSA. 2010).

O mesmo também determina que essa modalidade de bolsa tenha uma duracdo de
dois semestres letivos e o bolsista exercera suas fungbes em 12 (doze) horas semanais.

Respeitando-se o periodo semestral previsto no calendario académico.
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Além disso, os horarios das atividades formativas acordados entre o “bolsista
permanéncia académica” e seu orientador, ndo podera prejudicar sua frequéncia nas aulas das
disciplinas em que o aluno esta matriculado.

Neste caso, este documento também orienta que o docente ou técnico-administrativo
que desejar orientar bolsistas da modalidade em questdo, devera encaminhar, por meio de sua
unidade académica, uma solicitacdo a PROAC, até o inicio do semestre letivo, indicando qual
discente esta pleiteando dentre a relagdo de “bolsistas permanéncia académica”, por curso de
graduacdo. Além disso, a solicitagdo de vagas de “bolsistas” devera estard companha da de
um programa anual de trabalho, composto por justificativa, objetivos e cronograma de
execucao.

No tocante as atividades formativas, desenvolvidas pelos beneficiados dessa
modalidade de assisténcia estudantil, o regulamento do PIP, delega ao orientador a funcdo de
indicar as fungdes de ensino, pesquisa, extensdo e cultura a serem desenvolvidas pelo
“bolsista”.

J& 0 acompanhamento e controle do discente contemplado com este recurso, deverao

seguir as seguintes orientacoes:

I - Compete a Coordenadoria de Programas Sociais indicar os setores que
receberdo os bolsistas selecionados;

Il - Compete ao orientador do bolsista acompanhar o seu desempenho e
controle de frequéncia, que devera ser encaminhado mensalmente a Pro-
Reitoria de Assuntos Comunitarios;

Il1 - Caberd ao bolsista entregar na PROAC o controle de frequéncia,
devidamente assinado pelo supervisor, até o Gltimo dia util do més;

IV - serd dada uma tolerancia de 2 (dois) dias Uteis, ap6s o ultimo dia atil do
més, para entrega do controle de frequéncia na PROAC;

V - O ndo cumprimento dos incisos Il e IV deste paragrafo, implica no ndo
recebimento da remuneracgdo, por parte do bolsista, no més em quest&o;

VI - O bolsista devera entregar na Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios
até o tltimo dia do semestre letivo o seu Relatorio de Atividades Semestral,
acompanhado do parecer do orientador (Art. 12, §7° do REGULAMENTO
DO PIP. PROAC/UFERSA, 2010).

A (ltima determinacdo do regulamento refere-se as condi¢fes para perca deste

beneficio, afirmando que seré excluido do Programa, o bolsista que:
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I - que faltar de forma injustificada ou ndo cumprir com suas fungdes nas
atividades académicas & que estiver vinculado, bem como, apresentar
atitudes inadequadas ao ambiente académico.

Il - que ndo apresentar seu Relatério Semestral ou ndo tiver parecer
satisfatorio do orientador até o Gltimo dia do semestre letivo;

111 - que for punido por atos contra os regimentos da UFERSA, da PROAC e
da Vila Académica Vingt-Un Rosado (Art. 12, §8°. IBID).

Buscando fazer uma justaposicdo dos preceitos regulamentais da Bolsa Permanéncia
Académica, com sua funcionalidade pratica, arguiu-se membro da PROAC, sobre a logistica

do referido beneficio, a qual ele descreve da seguinte forma:

O aluno é selecionado. Pronto: eu ganhei a bolsa permanéncia académica, ai
nos fazemos uma reunido, explicamos tudo o que € a bolsa permanéncia
académica, quais sdo as regras, quais sdo 0s requisitos, qual é a obrigacdo
dos alunos, os deveres, quais sdo os direitos dele e que tem um prazo para
procurar um orientador, a partir do momento que ele faz um contato com o
professor, escolhe o professor, que concorda em ser seu orientador,
obviamente, o professor tem que concordar (MEMBRO DA PROAC, 2015).

Ainda durante a entrevista, foi questionado que sujeito estaria apto a ser orientador

do “bolsista permanéncia académica”, e 0 mesmo prosseguiu respondendo:

Pode ser um professor, um técnico administrativo, desde que seja servidor
efetivo da universidade. Sendo professor ou técnico administrativo, ele pode
ser o orientador do aluno, desde que tenha atividades similares e de interesse
e que traga algum proveito para o aluno, entdo assim, o aluno ele escolhe seu
orientador e vai combinar os horarios e quais serdo as atividades (MEMBRO
DA PROAC, 2015).

Com relacdo ao controle dos critérios apresentados, indagou-se na entrevista, como
se da o acompanhamento das agdes desenvolvidas pelo bolsista e a sua relagdo com o
orientador, sendo respondido ao questionamento, com o relato detalhado:

Mensalmente eles tém que entregar uma frequéncia, seria um comprovante
de que eles realmente estdo desenvolvendo as atividades, porque como a
permanéncia académica exige essas 12 horas, que ele deve preencher e o
professor assinar atestando que ele desenvolveu aquelas atividades. No final
do semestre ele tem (bolsista) aquele formulario, relatorio semestral que vai
ser como uma avaliacdo das atividades que eles (bolsista e orientador)
desenvolveram naquele semestre. Na verdade era pra ser os dois, o aluno
preenchendo um, e o professor preenchendo o seu, o professor analisa, o
aluno também analisa, s6 que geralmente quem sé estd entregando é o
professor. O aluno ndo esta entregando, nem todos os alunos entregam. E o
mesmo formulario, uma via para o aluno, com avaliagdo feita pelo aluno de
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como aquelas atividades foram pra ele, e outra do professor e, geralmente, s6
o professor entrega. O relat6rio que era para ser entregue no fim do semestre,
ele ndo entrega. No inicio do proximo semestre a gente cobra, existe uma
regra: caso o aluno na entregue o relatorio semestral ele perde a bolsa,
guando ele vem entregar a frequéncia mensal, a gente comeca a cobrar, entra
em contato por telefone, e-mail, caso ele ndo venha, agente aguardar ele vir
entregar a frequéncia mensal. Agente tem um cadastro dos alunos ativos, e
também um controle de carga horaria desse aluno, que mensalmente a gente
langa. [...] a gente faz esse trabalho de cobranga, a gente ndo corta de
imediato, agente diz 48 horas mensais, mas agente ndo segue muito a risca,
as vezes da 40, porque tem uns feriados, tem as semanas de prova que 0
professor libera das atividades daquela semana, ndo tem aquela exigéncia,
de que se ndo der as 48 ndo vai receber, entendeu? Na verdade essa
frequéncia é pra ver se o aluno estd desenvolvendo as atividades, se esta
comprometido com a bolsa. Agente d& uma olhada, se tem algum problema,
principalmente, entre orientador e aluno, hoje est4 sendo cada vez mais
dificil, menos frequente (problemas entre bolsista e orientador), porque o
aluno pode a qualquer momento trocar de orientador, entdo quando néo
existe um bom relacionamento com o orientador o aluno geralmente pede
pra trocar, ou professor liga pra gente dizendo que ndo esta dando certo com
aquele aluno e pede para trocar (MEMBRO DA PROAC, 2015).

No mesmo intuito, uma das perguntas feitas aos 40 sujeitos da pesquisa, através de
questionario, foi como se dava em 2015.2, o controle desse beneficio pela gestdo do PIP no
campus sede da UFERSA. Sendo que os 14 respondentes assinalaram mais de uma
alternativa, com as conclusdes expressas no Grafico. 14: Formas de acompanhamento da
Bolsa Permanéncia Académica pela gestdo do PIP - 2015.2. E possivel verificar que a maioria
deles (10) afirmou que esta supervisdo é feita, principalmente, pelo controle da frequéncia
mensal. Um menor nimero (4), também se referiu & exigéncia dos relatorios semestrais das
atividades formativas e reunides semestrais. Trés deles apontaram o envio de informativos e
tutoriais via e-mail e apenas um, mencionou a oferta de palestras, cursos, e treinamentos.

Combinando todos os registros, acerca da discussdo levantada, com énfase nas falas
de servidor lotado na PROAC e dos “bolsistas permanéncia académica” do BCT do semestre
2015.2, percebe-se que o acompanhamento da modalidade em questdo, ocorre de maneira
aleatdria, sem o rigor previsto em seu regulamento. O mais comum é mesmo o controle da
frequéncia mensal. Ndo ha nenhuma atencdo acerca das atividades formativas e contato com
os orientadores, e inclusive, na maioria das vezes, € o aluno que leva as fichas de frequéncia e

relatérios semestrais.
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Gréfico 14: Formas de acompanhamento da Bolsa Permanéncia Académica pela gestdo do
PIP - 2015.2.
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Exige relatérios das atividades formativas
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Fonte: Resultados da Pesquisa de campo, 2015.

O quadro acima apresentado aponta para a para a necessidade da inclusdo de
especialista da area de educacdo no quadro de pessoal da PROAC, e uma mudanca estrutural
na forma como se da esse acompanhamento. De maneira que, as atividades desempenhadas
nessa modalidade de “bolsa” possam receber apoio e orientagdo pedagdgica, comecando pela
escolha do orientador.

Sendo que durante as entrevistas com 0s sujeitos da pesquisa, relatos evidenciam
casos de “bolsistas”, que em comum acordo com o orientador, ndo desenvolveram nenhuma
acao formativa, descumprindo o regulamento do PIP. Situacdo esta que poderia ser mais
facilmente, identificada se houvesse um acompanhamento mais sistematico neste sentido.

No entanto, o referido acompanhamento, na maioria das vezes, se limita as visitas
domiciliares feitas pelas assistentes sociais que fazem parte do Programa. Tais visitas sao

realizadas com o intuito de constatar a renda informada durante o processo seletivo.
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4.1 CONTRIBUICOES DA BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA PARA A
QUALIDADE DA EDUCACAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Neste sentido, buscando verificar as possibilidades de contribuicdo da “Bolsa
Permanéncia Académica”, quando bem aplicada, para a promoc¢ao de melhorias qualitativas
na formacdo do educando que dela usufrui, um questionario foi enviado aos 40 “bolsistas
permanéncia académica” do curso de BCT, bem como, foi realizada entrevista
semiestruturada com 25% dos sujeitos informantes (3), utilizando como critério de
amostragem o fato destes pertencerem ao grupo dos 14 que responderam o primeiro
instrumento e serem beneficiados por esta bolsa nos dois semestres que antecederam a
investigacdo (2015.1 e 2015.2), sendo um deles concluinte do curso e 0s outros dois novatos.

Para tanto, verificou-se questdes relacionadas ao processo seletivo, a eficacia
financeira do beneficio, outros tipos de assisténcias estudantis utilizadas, os beneficios dessa
modalidade e o desempenho académico e, posteriormente, as atividades formativas que

merecem destaque nas analises que se seguem.

4.1.1 Experiéncias dos educandos do curso de Ciéncia e Tecnologia no tocante ao
usufruto da Bolsa Permanéncia Académica

O processo seletivo, como ja informado, é o primeiro contato que o discente tem com
0 Programa Institucional Permanéncia da UFERSA, através dele o educando passa a ter
acesso ao edital com informagdes sobre os critérios para selecdo, quantidade e modalidade de
beneficios ofertados, neste sentido, na entrevista realizada com os sujeitos da pesquisa, foi-
Ihes indagado, como se deu esse processo € 0 que os levou a optar pela modalidade ora
discutida, e de modo unanime, todos responderam que ndo enfrentaram muitas dificuldades,
apenas complicacbes no tocante a comprovacdo da renda, pois, um deles ndo havia
conseguido emitir a carteira de trabalho em tempo habil.

Ademais, os mesmos justificaram que a opc¢do pela bolsa permanéncia académica se
deu em razdo da maior oferta de vagas e que obtiveram sucesso, 10go no primeiro processo
seletivo de que participaram. Este fato, este que confirma as informacgdes tabuladas no
Gréafico. 15: Aquisicdo da Bolsa Permanéncia Académica pelos alunos de BCT de 2015.2 -
campus sede, que registra também o sucesso da maioria dos respondentes do questionario,
sendo que 93% deles conseguiram sua “bolsa” logo no primeiro semestre que participaram da

selecdo.



125

Gréfico 15: Aquisi¢do da Bolsa Permanéncia Académica pelos alunos de BCT de 2015.2 -
campus sede

0%
7% [ 0%

H Primeira tentativa H Segunda tentativa
M Terceira tentativa M A partir da quarta tentativa

Fonte: Pesquisa de campo, 2015.

Os outros 7%, também ndo esperaram muito, ja na segunda tentativa, obtiveram
éxito. Para que tal fato ocorra, ha duas interpretacdes possiveis: A primeira é que o PIP oferte
vagas suficientes para atender a demanda ou entdo que os alunos do BCT, realmente, tém o0s
indices de vulnerabilidade social, mais baixos com relacdo aos discentes dos outros cursos.
Diante do fato que no altimo processo seletivo, onde foram ofertadas pouco mais de 200
vagas e concorreram mais de 800 candidatos a estas, conclui-se que a segunda alternativa
responde melhor aos dados verificados. Ou seja, 0s sujeitos da pesquisa precisam de atencao
redobrada no tocante a promocdo de uma educacdo de qualidade, pois isto pode Ihes garantir
melhores condi¢6es de vida futura e a diminuicdo das desigualdades vivenciadas por eles.

Desse modo, corrobora-se com Sobrinho (2013) ao entender que a oferta de uma
educacdo qualitativa ndo é garantia de sucesso e destaque social, mas € um primeiro passo

para essa trajetoria, onde com suas palavras ele descreve:

E verdade que a escolarizagio ndo ¢ garantia plena de individuos e sociedade
mais bem realizados. Mas a falta de escolarizagdo produz mais pobreza. Os
jovens que, driblando seu historico pessoal de vulnerabilidade econdmica, e,
ainda que apresentado baixos repertdrios culturais, conseguem frequentar um
curso de nivel superior poderdo se beneficiar de maiores ganhos salariais,
melhores condi¢Ges de vida, mobilidade social e elevacdo da autoestima
(SOBRINHO, 2010, p. 118).
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Em razdo da importancia que este beneficio possui com relacdo a oferta de recurso
financeiro, outra questdo levantada junto aos respondentes da pesquisa, se referiu a eficacia da
Bolsa Permanéncia Académica para esta necessidade. Informacéao esta registrada no Gréfico.
16: Eficacia financeira da Bolsa Permanéncia Académica para os discentes do BCT - campus
sede (2015.2), onde se constatou que este beneficio supria parcialmente as necessidades
bésicas de 57% destes, e totalmente, as dos 43% restante.

Gréfico 16: Eficacia financeira da Bolsa Permanéncia Académica para os discentes do BCT -
campus sede (2015.2)
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57%

ENdo ®mSim Parcialmente

Fonte: Pesquisa de campo, 2015.

Com isso, € notério que para a maioria deles o valor da Bolsa Permanéncia
Académica recebida ndo é suficiente para atender a demanda de moradia, alimentacéo,
material didatico e outros elementos necessarios a subsisténcia académica, por isso, a
precaucao de verificar se 0s mesmos recebiam algum outro tipo de assisténcia estudantil.

Os dados a esse respeito estdo disponiveis no Grafico. 17: Outras modalidades de
Assisténcia estudantil usufruidas pelos “bolsistas permanéncia académica” do BCT - campus
sede (2015.2), sendo identificado que os outros auxilios de que os sujeitos da pesquisa

utilizavam, eram o Restaurante Universitario, a Moradia Estudantil e o Auxilio Moradia.
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Gréfico 17: Outras modalidades de Assisténcia estudantil usufruidas pelos “bolsistas
permanéncia académica” do BCT - campus sede (2015.2)
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Fonte: Pesquisa de campo, 2015.

Com maior expressividade o RU é uma das modalidades mais citada por estes
bolsistas, sendo que mais da metade a utiliza. Em segundo lugar vem a “vila académica”, e
por ultimo, o menos indicado, auxilio moradia. Contudo, se analisados com perspicacia, todos
0s beneficios citados se referem a moradia e alimentacdo, e no que concerne aos custos de
vida, séo os quesitos financeiros que mais dificultam a permanéncia dos discentes das classes
populares na educagdo superior, lembrando o que prevé o perfil antes levantado, de que na
maioria sdo estudantes de outros Estados do Pais, vivendo longe de suas familias. Diante
disso, recai a concluséo de por terem supridas estas necessidades bésicas, a subsisténcia ndo
pode ser considerada, para este grupo, como motivo para abandono da Universidade. De certa
forma, podendo-se afirmar, sobre o aspecto financeiro, o PIP esta garantindo a permanéncia
deles na Educacéo Superior.

Contudo, reforca-se que a falta de condicbes de sobrevivéncia ndo € a Unica causa da
evasdo, muito menos, que a garantia destas, conduz os discentes a uma educacéo de qualidade
equitativa. Embora a permanéncia seja uma condigdo para que esta possa se concretizar. Neste
compasso, 0 questionamento seguinte feito aos sujeitos da pesquisa foi de que maneiras a
Bolsa Permanéncia Académica contribuiu para que eles obtivessem uma Educagdo Superior
de qualidade. Informacgdes estas, apresentadas no Grafico 18: Contribuicdes da Bolsa

Permanéncia Académica para a qualidade da educacdo dos “bolsistas do BCT - campus sede
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(2015.2), em que se percebe que 100% dos respondentes reconhecem a contribuicéo

financeira como elemento influenciador da qualidade da educacéo obtida.

Gréfico 18: Contribui¢es da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educacao
dos “bolsistas do BCT - campus sede (2015.2).
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Fonte: Pesquisa de campo, 2015.

De certo, que a contribuicdo financeira ndo se restringe sé a subsisténcia do
“bolsista”, mas também influencia, indiretamente, para que o mesmo nao tenha que trabalhar
para se sustentar e continuar seus estudos. Esse diferencial, para os jovens de baixa renda,
pode repercutir num tempo maior de dedicagdo ao curso e a outras atividades formativas, e
por consequéncia, no melhor aproveitamento das disciplinas e em maiores oportunidades de
sucesso.

Outra colaboracdo citada por muitos (8), foi a ajuda no tocante a vivéncia de
atividades extracurriculares importantes para formacéo dos mesmos. Alguns (5) referiram-se a
participacdo em projetos de ensino, pesquisa e extensdo, outros (2) a capacitacdo para as
funcdes laborais, e a opg¢do de menor destaque, referiu-se a participacdo em eventos
cientificos, com apresentacdo e publicacdo de trabalhos.
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Neste mote, mesmo de forma sutil, confere-se que as atividades formativas vividas
por este grupo, colabora para ampliar as possibilidades da Bolsa Permanéncia Académica no
tocante ao favorecimento de experiéncias académicas potencialmente qualitativas.
Confirmando a hip6tese de que, independente da falta de apoio pedagdgico e
acompanhamento adequado, o Programa Institucional Permanéncia vém contribuindo, através
desta modalidade, com o favorecimento da igualdade de oportunidades aos discentes
assistidos. Resultado este, que pode ser verificado no Gréfico. 19: Desempenho académico
dos “bolsistas permanéncia académica” do BCT - campus sede (2015.2), onde 22% dos
sujeitos da pesquisa afirmam ter um 6timo desempenho no curso, 64% diz ser este bom, e

apenas 14% revelam ser o mesmo regular.

Grafico 19: Desempenho académico dos “bolsistas permanéncia académica” do BCT -
campus sede (2015.2)
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Fonte: Pesquisa de campo, 2015.

Buscando confirmar tais informacGes que sdo de extrema relevancia para esta
investigacdo, foram consultados os 40 histéricos da graduacdo dos sujeitos da pesquisa,
levando em consideracdo o indice de rendimento académico (IRA) e a quantidade de
reprovagdes dos mesmos, sendo possivel constatar a veracidade dos depoimentos anunciados
anteriormente. Pois, a média do IRA dos informantes € de 7,14 pontos e as suas reprovacoes
ndo chegam a duas por aluno. Resultados estes, se comparados com as médias dos outros
assistidos pela PROAC, chegam a ser mais satisfatorios, como mostra a Tabela. 8: Indices de
desempenho dos beneficiados pelo PIP/UFERSA (2015.2). A partir dela, se torna evidente
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gue para 0s sujeitos dessa pesquisa, a Bolsa Permanéncia Académica pode esta, de fato e de

direito, atuando de forma positiva, ofertando-lhes uma educacéo superior mais qualitativa.

Tabela 8: indices de desempenho dos beneficiados pelo PIP - UFERSA (2015.2).

INDICE DE RENDIMENTO REPROVACOES
ACADEMICO (IRA)

Beneficiados da Bolsa
Permanéncia Académica do 7,14 1,64
BCT - campus sede (40)

Beneficiados do PIP de todos 6,77 2,96
0s campi UFERSA (997)

Fonte: Pesquisa documental, 2016.

Contudo, antes de levantar conclusdes, apenas com base nos dados quantitativos, a
que se aprofundar um estudo mais detalhado das atividades formativas, envolvendo de
maneira entrelacada as falas de todos os sujeitos ativos da relacdo, que se estabeleceu durante
a execucdo dessas acodes e 0s registros das mesmas, a partir, da apuracdo das informacoes
expressas nos seus relatorios semestrais de 2015.1.

4.1.2 As atividades formativas da Bolsa Permanéncia Académica e a qualidade da
educacdo: Uma andlise a partir das narrativas dos sujeitos envolvidos

Os relatorios semestrais das atividades formativas sdo condicionados ao
preenchimento de uma ficha com uma lauda, que apresenta trés elementos: identificacao,
desempenho e cronograma de atividades formativas. O primeiro consiste no local onde se
identificam o “bolsista”, orientador e unidade académica ou setor tido como cenario para
interacdo entre 0s sujeitos apresentados. Quanto ao segundo, no documento séo sugeridas sete
categorias para serem avaliadas seguindo as opcées: Ruim, Regular, Bom e Otimo.

Estes subitens possibilitam averiguar em que niveis de qualidade, os principais
objetivos da “bolsa” estdo sendo alcancados, se o cronograma de atividades ¢ executado, os
resultados da atuacdo do “bolsista”, seu interesse na execucdo das atividades, a qualidade do
trabalho desenvolvido, a disciplina e cumprimento dos horarios, e as condi¢cbes para 0
desenvolvimento das a¢des programadas.

Enquanto que o ultimo item destina-se espaco para o preenchimento das acdes

desenvolvidas durante o semestre, bem como, do tempo destinado a elas.
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Com base nos relatos anteriores da gestdo do Programa Institucional Permanéncia da
UFERSA, o mesmo formulario deveria ser preenchido em duas vias, uma pelo “bolsista” e a
outra, pelo orientador. Mas, corriqueiramente, apenas uma delas é entregue. Por ndo haver a
fiscalizagdo adequada, o discente entrega do relatorio, que por sua vez deve ter a assinatura de
ambos, por isso, ndo ha como se ter certeza de quem os preencheu.

Uma primeira dificuldade encontrada para andlise dos relatérios referentes ao
semestre 2015.1 foi que nem todos os assistidos por esta modalidade entregaram este
documento a coordenacao do PIP. Sendo que dos 33 beneficiados, no referido periodo, sé 26
cumpriram com esta obrigacao, prevista no regulamento como critério para permanéncia no
programa.

Por isso, com base apenas nos registros entregues, procurou-se identificar as médias
ofertadas na auto-avaliagao de desempenho dos “bolsistas permanéncia académica”, fazer o
levantamento e categorizacdo das atividades desenvolvidas, bem como, a distribuicdo deles
entre as unidades académicas e setores dessa universidade.

No tocante a concentragdo de “bolsistas” dessa modalidade nos diferentes espacos da
UFERSA, estas informacdes estdo expressas na Tabela. 9: Distribuicdo dos beneficiados pela
Bolsa Permanéncia Académica por unidade ou setor da UFERSA - campus sede (2015.1).
Onde se verifica que o Departamento de Ciéncias Exatas e Naturais - DCEN possuia no
espaco de tempo averiguado, mais de 53% de todos os sujeitos da pesquisa, seguido pela
Coordenacdo Geral de agdes afirmativas, diversidade e inclusdo social - CAADIS, com
19,2%, depois o Departamento de Agrotecnologia e Ciéncias Sociais - DACS que detinha
7,6%, e pelas demais unidades académicas: Departamento de Ciéncias Animais - DCAN,
Departamento de Ciéncias Ambientais e Tecnoldgicas - DCAT, Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pds-graduacdo - PROPPG, Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios - PROAC, Coordenacédo
do curso de Engenharia Civil, cada uma com 3,8%.

Lembrando os relatos de membro da PROAC, de que é o discente assistido por esta
modalidade, que escolhe seu orientador, e em comum acordo com ele, solicita a coordenacéo
do Programa a concretizagdo dessa escolha. Considerando que a graduacdo dos mesmos esta
na proxima da area de conhecimento resguardada pelo DCEN, é natural que a maioria dos
“bolsistas” procure desenvolver as acdes exigidas por esta modalidade, num espaco que
discuta os mesmos contetidos que estdo estudando, como tambem, possibilitem a sua insergédo

em projetos de ensino, pesquisa, extensao e cultura, também na mesma linha.
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Tabela 9: Distribuicdo dos beneficiados pela Bolsa Permanéncia Académica por unidade ou
setor da UFERSA - campus sede (2015.1)

e | o
14 53,8%

5 19,2%

2 7,6%

1 3,8%

1 3,8%

1 3,8%

1 3,8%

1 3,8%

Fonte: Resultados da pesquisa documental, 2015.

Ja a opcdo pelas demais unidades e setores, pode estar associada as relacdes
interpessoais dos sujeitos da pesquisa com os orientadores, ou mesmo a falta de opc¢ao na area
de seu curso e de apoio pedagdgico aos mesmos no inicio do processo de aquisicdo. Isso,
porque como mencionado antes, eles sdo em maioria, alunos ingressantes na universidade, por
iss0, ainda ndo conhecem 0s setores e tiveram pouco ou nenhum contato com os docentes ou
técnicos administrativos que trabalham no seu curso.

Contudo, cabe destacar que o fato da op¢do tomada ndo ter relagéo direta com a area
de estudo, ndo quer dizer que as experiéncias vividas por este sejam menos produtivas, ao
contrario, talvez elas possam favorecer ao “bolsista” do BCT uma visao panoramica das
possibilidades formativas que possui, favorecendo lhes uma educacdo mais qualitativa.

Na tentativa de entender melhor, como ocorre esse processo de escolha foi indagado
ao membro da PROAC, quais sdo os procedimentos de orientacdo das atividades formativas
para os recém-beneficiados pela Bolsa Permanéncia Académica, e este os detalhou com a

seguinte fala:
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[...] A gente ja pensou muito em como desenvolver essas atividades de
maneira que menos atrapalhe ou prejudique o desempenho académico do
aluno. Na verdade, ja foi reformulada a sistematica como o aluno escolhia
seu orientador, que atividade ele ia desenvolver. Anteriormente: é aluno de
veterinaria? vai |4 para o departamento de veterinaria, aluno de agronomia?
vai la para o departamento de agronomia. SO que hoje, com a diversidade,
vocé tem um curso de BCT, mas, vocé pode desenvolver um leque de
atividades muito amplas. Nao quer dizer que o curso de BCT va trabalhar s6
no curso de producdo. Assim, devido a isso, ja havia demandas que alguns
alunos vinham nos passando. Entdo, hoje quando o aluno € beneficiado com
uma bolsa permanéncia académica, ele escolhe quem € seu orientador, e a
gente diz a ele: A bolsa é sua, ndo é do orientador, vocé vai procurar um
professor que se enquadre nos seus anseios profissionais, que esteja
desenvolvendo atividades de seu interesse. E tanto que nds temos alunos de
BCT na &rea de extensdo, na area de pesquisa, até na area administrativa,
porque “foi do interesse dele” (Enfase). Com a possibilidade de o aluno
escolher seu orientador abre a oportunidade para desenvolver essas
atividades, com um horario que ndo atrapalhe seus horéarios de estudo. Entdo
se ele aceitou aquele orientador é porque ele tem esperanca que aquele
orientador contribua com ele em algum sentido. E também ndo existe a
regra: vocé estd hoje com esse orientador, vocé vai ficar com ele até que
acabe sua bolsa. Na medida em que o aluno vai desenvolvendo suas
atividades e vai percebendo que ndo é aquilo que ele estava achando, que
nado é aquilo que ele quer, ele ndo se adaptou, entdo ele pode procurar outro
orientador, ele pode procurar [...] (MEMBRO DA PROAC. 2015).

Com o aporte desse depoimento, e as demais evidéncias apresentadas, percebe-se que
a unidade ou setor onde se concentram as atividades desenvolvidas pelo “bolsista
permanéncia académica” ndo sdo quem definem a qualidade destas para a formagdo desse
sujeito, e sim, a conduc&o e natureza delas. Por isso, as mesmas sdo divulgadas no Quadro 8:
Categorias de atividades formativas exercidas pelos beneficiados da Bolsa Permanéncia
Académica da UFERSA - campus sede (2015.1), em que é possivel verificar com maior
riqueza de detalhes, que funcBes os sujeitos da pesquisa ocupam, e como estas podem lhes
favorecer uma educacdo de qualidade equitativa.

Neste instrumento de tabulacdo, classificaram-se as acdes descritas nos relatorios
semestrais, distinguindo-as em funcdo das categorias: Ensino, pesquisa, extensdo e
administrativa, que foram as que melhor se enquadraram com as exemplificacOes verificadas
nos registros. Além disso, cabe explicitar, que nenhumas das atividades condiziam
diretamente, com o eixo “cultura”. Pois, a pesar de a mesma ser mencionada no Regulamento
do PIP, ndo configurou como categoria na apresentacdo desses resultados. E ainda, justificar
que as agdes realizadas pelos “bolsistas”, ndo necessariamente, se limitaram a uma categoria

apenas.
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Quadro 8: Categorias de atividades formativas exercidas pelos beneficiados da Bolsa
Permanéncia Académica da UFERSA - campus sede (2015.1).
CATEGORIA DESCRICAO N°. DISCENTES
Leitura de bibliografias
recomendadas, escolha de exercicios,
fichamentos, acompanhamento de
outros discentes, preparacdo de
treinos  fisicos, exercicios de
programacéo, etc.
Digitacdo de textos, organizacdo de
pastas e documentos, alimentacdo e
ADMINISTRATIVA | manutencdo de sites, formatacdo de 11
documentos, recepgéo, instalacdo de
programas, etc.
Preparacao de competicdes,
EXTENSAO organizagédo de eventos, participacdo 8
em projetos de extensao diversos.
Levantamento bibliografico, coleta
PESQUISA de dados e  sistematizag&o, 7
apresentacdo em eventos cientificos.
Fonte: Resultados da Pesquisa documental, 2015.

ENSINO 14

Como verificado, dentre as praticas realizadas pelos sujeitos da pesquisa, a
modalidade de ensino foi a mais abordada, tendo como foco, a execucéo de rotinas de leitura,
fichamento de bibliografias, elaboracdo e solucdo de exercicios. Ac¢des possivelmente,
comuns a maioria que foi acompanhada por docentes do DCEN. Nelas o discente do curso de
BCT tem a possibilidade de aprimorar os conhecimentos adquiridos no curso, € em
contrapartida desenvolver outros saberes que podem resultar em novas opcdes para 0 mercado
de trabalho. Além disso, as praticas relacionadas ao ensino influenciam no agucar da
criticidade, que é de suma relevancia para sua formacao politica, profissional e humana. Nas
palavras de Freire (1996), ela é desarmada pela curiosidade natural do ser humano em querer

se reinventar, expressando-a da seguinte maneira:

Nao ha pra mim, na diferenca e na “distancia” entre a ingenuidade e a
criticidade, entre o saber de pura experiéncia feito e o que resulta dos
procedimentos metodicamente rigorosos, uma ruptura, mas uma
superacdo. A superacdo e ndo a ruptura se da na medida em que a
curiosidade ingénua, sem deixar de ser curiosidade, pelo contrario,
continuando a ser curiosidade, se criticiza (FREIRE, 1996, p.31).
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Neste sentido, pode-se afirmar que as atividades relacionadas ao ensino se
conduzidas de maneira adequada, podem contribuir com o fortalecimento dos conceitos, mas
também com procedimentos e atitudes que podem garantir aos “bolsistas permanéncia
académica” melhores oportunidades de futuro, ndo referente apenas a ascensdo social, mas,
principalmente, a sua formacéo integral.

Ja a segunda categoria, relacionada ao cumprimento de tarefas administrativas,
condizia com os relatorios semestrais dos “bolsistas” que atuaram em setores institucionais,
mas também, em algumas unidades académicas da UFERSA. Nesses casos 0s beneficios para
a qualidade da educacdo dos sujeitos da pesquisa, sdo restritos, ndo pelos lugares que atuam,
mas pelas caracteristicas das atividades desenvolvidas, correndo-se o0 risco de que haja
exploragdo dos “bolsistas” e desvio de finalidade dos recursos investidos pelo PNAES, fato
este identificado por Leite (2012) ao desenvolver pesquisa documental acerca da assisténcia
Estudantil em ambito nacional, em que ela denuncia os Programas de Permanéncia da maioria

das universidades:

O que realmente salta aos olhos é a ocultagdo de trabalho sob a legenda de
bolsa. Uma vez que somente estudantes com uma renda familiar de até 2
salarios minimos podem ter acesso a estas “bolsas”, depreende-se que a
maxima de “politicas pobres para os pobres” entra com imenso vigor nas
universidades publicas. Enquanto discentes mais bem colocados na piramide
social podem dispender 12 horas semanais em estudos [...], aqueles estdo
trabalhando [...]. Trata-se, para comecar, de uma maneira muito barata, a de
substituir a mao de obra dos funcionarios técnico-administrativos. N&o
bastasse a informatizacdo obrigar discentes e docentes a realizarem um
trabalho dantes realizado por estes servidores, agora as Bolsas Permanéncia,
sem o menor pudor, “empregam” os estudantes carentes nas vagas que
deveriam ser destinadas a estes funcionarios (LEITE, 2012, p. 469).

Apesar dos apontamentos da autora, em vez de supor que estas praticas acontecem na
UFERSA, este estudo, dedicou-se a apurar junto aos “bolsistas” que ndo desenvolvem suas
praticas no DCEN, como estes avaliam as atividades formativas que desenvolveram e se elas
contribuiram de alguma maneira para a qualidade da educagdo ofertada pela universidade.
Contudo, para melhor identificacdo e sistematizagdo dor relatos obtidos, os trés estudantes
entrevistados, receberam os titulos de Discente A, Discente B e Discente C.

No caso do Discente A, a resposta ao questionamento foi minuciosamente detalhada,
no tocante a importancia das acfes exercidas por ele como motivagdo para um melhor

desempenho académico e formacgdo humana, a partir do relato:



136

De certa forma ajuda porgue vou ter, vou saber lidar com as dificuldades de
controle de tempo do momento, distribuindo ele, entre as atividades da
bolsa, assistir aula e estudar. Entdo eu estou aprendendo melhor a me
organizar, planejar meu dia. Eu conheco pessoas que tem auxilios e ndo
bolsas, e ndo conseguem passar em todas as disciplinas, porque elas pensam
que é brincadeira conseguir estudar. Pra mim ndo é brincadeira é loucura.
Vou enlouquecer, minha vida é uma loucura e tenho saber lidar com todas as
situagBes. Antes, ha um ano eu ndo imaginava que conseguira lidar com
situacBes que hoje eu lido, por exemplo, fazer quatro provas num dia, duas
no outro, trés no outro. E hoje eu sei lidar com isso, e consigo me “dar” bem.
Eu converso com as pessoas com que eu trabalho e tenho a compreensdo que
sou estudante e preciso de um tempo pra estudar. [...] as atividades nos
levam a ter responsabilidades, buscar ter um melhor desempenho possivel.
[...] Como meu curso e da area de exatas, de matematica, fisica agente nao
tem muito contato com estas questdes, talvez se estivesse em um projeto,
provavelmente de energia, ai eu teria contato com os calculos conteudos,
aplicagdo de uma lei “tal”, ai eu estaria abrangendo, entendendo um
pouquinho do conteldo, ou estaria desenvolvendo os calculos, pensamentos
novos nessa area. Mais aqui, me ajuda mais no crescimento psicoldgico, no
desenvolvimento enquanto pessoa, enquanto profissional. Porque o
profissional s6 com calculo na cabeca, ndo sai do canto ndo, se a pessoa nao
souber dialogar com as pessoas, tiver desenvoltura, ndo saber convencer,
vender o produto no mercado, ndo tera sucesso [...] (DISCENTE A, 2015)

O Discente B, na mesma linha de raciocinio que o informante anterior, afirma que:
“Aqui eu aprendi a desenvolver mais o senso de responsabilidade, como vocé trabalhar e se
empenhar para fazer e executar determinada tarefa [...]” (DISCENTE B, 2015).

Ja o Discente C, menciona a possibilidade de interacdo com diferentes grupos,
criacdo de espaco de didlogo e aprendizagem de questes que ndo estdo tdo nitidas em outros
espacos. Com suas palavras:

De maneira geral contribui sim com minha educacdo, até porque dentro do
setor eu descobri direitos que o aluno tem e eu ndo sabia. De certa forma,
contribui mais com minha formagdo como pessoa do que como profissional,
porque aqui eu aprendi a lidar com pessoas, com todo tipo de pessoas, e iSso
é importante para o profissional [...] (DISCENTE C, 2015).

Diante dos relatos expostos e das demais informacdes apresentadas, percebe-se que
de fato, as rotinas administrativas se nao forem bem conduzidas pode levar o “bolsista
permanéncia académica” a ilusdo de que estdo desenvolvendo atividades formativas, quando
ha uma grande possibilidade deles estarem sendo usados para sanar caréncia de mao-de-obra
nos diversos espacos institucionais, porém, se bem conduzidas, podem gerar resultar em
momentos significativos de aprendizagem e formacdo profissional e humana. Assim,

compreende-se que ndo é o carater da atividade desenvolvida que impele que haja abertura
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para que a qualidade equitativa se concretize para 0s sujeitos da pesquisa, mas o
direcionamento e as intencdes entre os individuos envolvidos nesse processo.

Corroborando com o pensamento do Discente A, ndo é so de calculo que se faz um
bom engenheiro. H& outros requisitos relevantes a serem desenvolvidos por eles, e uma
educacdo qualitativa propde isso, uma formacdo humana atrelada a intelectual. Pois,
“educagdo nao ¢ apenas informagao, mas apropriagao de cultura, assim se humaniza o homem
e se atualiza como ser historico” (PARO, 2007, p.21).

No tocante a “extensdo”, as atividades descritas no Quadro 8: Categorias de
atividades formativas exercidas pelos beneficiados da Bolsa Permanéncia Académica da
UFERSA - campus sede (2015.1), faziam jus a elaboracdo, logistica e execucdo de projetos
relacionados a esta categoria, visando um retorno para a comunidade. Porém, quanto a esta

categoria cabe dirimir alguns equivocos conceituais:

Convencionou-se entender extensdo como aquilo que “ndo é nem ensino
nem pesquisa”, para citar um lema corrente em muitos circulos
universitarios; ou como uma prestacdo de servicos, ou ainda como uma acao
beneficente, assistencialista, voltada exclusivamente para populagdes
carentes. Ora, sabe-se gque a extensdo vai muito, além disso; trata-se de uma
estratégia de construcdo de conhecimento conjunto, utilizando os saberes do
agente responsavel (professor, como mediador) junto com a comunidade
externa ndo necessariamente carente de recursos financeiros (SILVA,;
VASCONCELOQOS, 2006, p. 136).

Neste sentido, entende-se que o desenvolvimento de préaticas extensionistas pelo
“bolsista permanéncia académica” colabora com sua formacdo ética, politica e também com
“a aquisi¢do de conhecimentos técnico-cientificos, até porque esses se esvaziam quando néo
integrados a realidade” (IBID, p. 121).

Sendo que uma aprendizagem significativa vai além de uma aplicacdo imediatista,
impulsionando o sujeito da pesquisa a criar e responder a desafios, “[...] a ser capaz de gerar
tecnologias e de manter a habilidade de aprender e recriar permanentemente; ou seja, a
graduacdo deve se transformar no l6cus de construgdo/producdo do conhecimento, em que 0
aluno atue como sujeito da aprendizagem” (SILVA; VASCONCELOS, 2006, p. 128).

Por isso, de maneira fortuita, valoriza-se a possibilidades de quase 1/3 dos assistidos
pela “Bolsa” em debate, terem desenvolvido suas atividades formativas relacionadas a

extensdo. Em razdo, da proximidade desta categoria com a proposicdo do exercicio de
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cidadania pelos sujeitos, que usando de seus conhecimentos podem contribuir/aprender com a
comunidade a seu entorno.

A pesquisa, igualmente citada nos relatorios, mesmo em menor quantidade, que as
categorias anteriores, também consiste numa alternativa viavel para a promogdo de uma
educacdo de qualidade aos educandos beneficiados pela Bolsa Permanéncia Académica,
concordando-se com o pensamento de Demo (1997, p. 8): de que “A pesquisa inclui sempre a
percepcdo emancipatdria do sujeito que busca fazer e fazer-se oportunidade, a medida que
comeca a se reconstruir pelo questionamento sistematico da realidade. Incluindo a prética
como componente necessario da teoria”.

Assim, com base nos relatorios semestrais das atividades formativas desenvolvidas
no semestre 2015.1 pelos sujeitos da pesquisa, constata-se que, de modo geral, a atuacdo da
Bolsa Permanéncia académica, em tese, tem contribuido com a qualidade equitativa da
educacdo superior ofertada a estes. Pois, todas as categorias apresentadas conduzem para esta
finalidade. Resta saber, como estas de fato se aplicam. Como se da a relacdo
discente/orientador?

Para Nietzsche apud Goulart (2004) o conhecimento ndo tem origem, pois foi
inventado. E porque foi inventado, o conhecimento ndo esta inscrito na natureza humana, ndo
estd nos instintos, mas, ele € resultado de um jogo de sujei¢do, de luta, de compromisso entre
os impulsos naturais. Dai, este filosofo usar a explicacdo de que o conhecimento é como
resultado do entrechoque dos instintos. “Ele ¢ como a centelha que resulta do choque de duas
espadas. Essa centelha ndo é do mesmo ferro das espadas, assim como o conhecimento ndo é
da mesma natureza que os instintos de cuja luta ele nasce” (IBID, p. 60).

Com essa reflexdo pretende-se evocar a lucidez para que 0s processos educativos que
se desenvolveram nas atividades formativas ora descritas, ndo sdo resultados isoladamente,
dos “bolsistas”, da gestdo do PIP, ou mesmo dos orientadores. E sim, da intera¢do entre todos
estes. Em razdo disso, questionou-se 0s sujeitos da pesquisa sobre como era a relacdo dos
mesmos com Seus orientadores, e se estes contribuiram de fato com sua formagao.

Sendo que para este quesito a resposta foi direta e unanime: “Superficial!”. Assim, 0s
trés respondentes definiram a relagdo com seus orientadores durante a entrevista realizada.
Onde o Discente A, afirmou: “O contato que tenho com meu orientador, € minimo; até temos
um bom relacionamento, mas eu pouco 0 vejo”. O Discente B também se queixou do mesmo

problema: “Eu vejo ela muito pouco, nossa relagdo ¢ muito restrita, tem uma agenda muito
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corrida”. Ja o Discente C, trouxe uma informag¢ao ainda mais alarmante: “Eu mal encontro
meu orientador, quem me passa o que fazer sdo as outras pessoas do setor”.

Diante desses relatos, em que se constata que grande parcela dos sujeitos da pesquisa
enfrentou sérios problemas com relagdo a orientacdo recebida, resolveu-se ampliar os
horizontes de estudo, verificando acerca dessa discussdo, 0 posicionamento de uma docente
do BCT do campus sede da UFERSA, que ja foi orientadora de “bolsistas” dessa modalidade.
Para tanto, indagou-se a mesma: Como eram desenvolvidas as praticas formativas dos
“bolsistas permanéncia académica” junto a seu departamento e como descreveria a sua

relacdo com seus orientando. E esta respondeu ao questionamento com o relato:

Este Gltimo semestre estava com dois bolsistas nesta categoria, como estava
escrevendo um livro de equagdes diferenciais que tem muita aplicabilidade
na engenharia coloquei 0s mesmos para me ajudarem nessa elaboragdo,
vendo as aplicagcbes e ajudando na escolha dos conteudos. Dos meus
bolsistas, um era mais comprometido que o outro. Este outro dizia que ndo
tinha tempo para esta comigo, e sugeria que eu passasse atividades para ele
fazer em casa. Mas, nunca tinha tempo de esta na minha sala. No final os
dois conseguiram realizar as atividades que eu designei. Agora, claro se
todos pudessem ter tido um momento comigo seria um momento de
discussdo e compartilnamento. O que nédo tinha tempo de estd comigo eu
tinha que mandar as coisas por e-mail, as conversa e orientagfes aconteciam
dessa forma, sem interacdo. Conversando pessoalmente ¢ bem melhor, pois,
no dialogo surgem novas ideias. Depois, eles mesmos forma percebendo a
importancia daquilo, que eles estavam fazendo e que a medida que eles
estavam executando as tarefas estavam estudando algo que iria contribuir
para a formagdo académica deles. Antes de ter esses bolsistas, tive
orientagdo de que atividades passar pra eles, mas ja vi professores ndo
fazendo nada com eles, apenas assinando o relatorio, ja vi também
professores que utilizavam eles de secretarios. Também ndo acho correto,
creio que como eles dedicam um grande nimero de horas para essa bolsa o
importante é que algo seja feito relacionado ao curso que ele esta fazendo ou
gue ajude especificamente uma disciplina que ele vai cursar, ajude como um
todo na formagdo especifica que eles escolheram (ORIENTADORA DO
PIP, 2016).

Diante desta fala, acerca das atividades formativas, se conclui que a Bolsa
Permanéncia Académica tem um potencial comprovado, e de fato, em algumas situagdes atua
em prol de uma educagdo de qualidade. Porém, precisa fortalecer mecanismos de

acompanhamento e orientacdo pedagdgica, para evitar a repeticdo de casos como o dos

discentes entrevistados, sob os quais ndo houve uma efetiva orientagéo.
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Na conclusdo dos guestionamentos feitos aos entrevistados, pediu-se que 0s mesmos
avaliassem a atuacdo da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da educacdo aos
discentes do BCT assistidos por esta modalidade.

O membro da PROAC, em suas consideracGes, enaltece a contribuicdo dessa
modalidade de assisténcia estudantil, no tocante a aproximacdo do discente calouro a
possibilidade de integracdo com grupos de estudo e pesquisas dentro da sua area profissional,
opinando:

[...] Eu acho que a Bolsa Permanéncia Académica da oportunidade de o
aluno se aproximar de uma atividade préatica. Se ele ¢ iniciante, ndo sabe
nem que engenharia vai seguir, entdo eles tem muita ddvida, entdo é
interessante que ele tenha a oportunidade de se aproximar de um professor,
de um técnico, que esteja desenvolvendo alguma atividade para que ele va
conhecendo mais. E assim, como é uma carga horaria minima, sdo “12 horas
por semana” (&nfase), e o aluno pode desenvolver suas atividades, manha,
tarde, noite, ndo exige o minimo de horas por dia, se ele tiver um dia de aula
vaga, pode desenvolver essas atividades de manhd e de tarde, essas
atividades também ndo precisam ser atividades proprias assim, fisicas, mas
com atividades de pesquisa, de leitura de estudo, entdo assim, apesar de ser
uma carga horaria de 12 horas que pode ser que alguns alunos achem que
ocupem o tempo, se ele souber transformar essas horas de uma forma
produtiva pode ser muito bom pra eles, principalmente, ele pode ter a
oportunidade de esta junto com o professor. Porque, por exemplo, as outras
bolsas PICI, PIBIC, e monitorias ja exigem que o aluno tenha um tempo ja
maior de universidade, entdo eu acho que ¢é a Bolsa Permanéncia Académica,
principalmente, para os alunos ingressantes, que da a oportunidade de ele se
aproximar mais das pesquisas, do que os professores vém trabalhando e
conhecer um pouco do dia-a-dia da pesquisa, dos estudos, de como € um
projeto, de se engajar num projeto de extensdo e ai eu acho que ele vai
conseguir realmente tirar bom proveito dessa experiéncia (MEMBRO DA
PROAC. 2015).

J& a orientadora entrevistada, posicionou-se afirmando que: “[...] essa “bolsa” pode
contribuir muito para a formacdo académica do aluno, claro, se as atividades desenvolvidas
pelo mesmo forem orientadas de maneira correta, se ele desenvolver atividades que estejam
ligadas a sua formacéao especifica ou a grade curricular do seu curso”. Na sua compreensao,
esse beneficio por si s6 ndo garante a qualidade da educagéo superior aos seus usuarios, sendo
que seus resultados dependem da forma como este é conduzido. Se de forma satisfatdria,
podera contribuir com o fim desejado, se ndo, mascara 0 mau uso dos recursos publicos, e
impedem que boas praticas de assisténcia estudantil sejam efetivadas, inviabilizando a

promocao de uma educacdo de qualidade.
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Quanto aos estudantes entrevistados acerca da mesma indagacdo, avaliaram de
maneira uniforme o carater positivo da Bolsa Permanéncia Académica para a qualidade da
educacdo deles. Apontando nas suas justificativas, elementos associados ao conceito de
qualidade formal e qualidade politica definidas por Demo (1994), estando a primeira
relacionada ao preparo técnico e a outra categoria, a formacdo politica. Analise esta

sustentada em seus relatos:

Eu aprendi como me expressar, como conviver com as pessoas diferentes, a
prendi a respeitar as outras pessoas e opinides, acho que o mais importante é
vocé saber conviver, porque vocé ja esta tendo uma visdo prévia do que vai
ou pode ser seu trabalho. E bom porque de certa forma, permite que o aluno
desenvolva atividades na faculdade, e ao mesmo tempo atrapalha, porque
tem menos tempo pra fazer as coisas, mas, isso ajuda muito no
desenvolvimento social, enguanto pessoa que vai entrar no mercado de
trabalho. (DISCENTE A).

Em questdo da area mesmo de ciéncia e tecnologia eu acredito que néo
contribui, acredito que mais na area humana, de como atender o préximo, de
estudar um meio de auxiliar as pessoas com deficiéncia, [...] porque um
engenheiro também tem que pensar na area humana, na hora de construir um
prédio, tem que pensar em propor a acessibilidade, entdo eu aprendi muito
com a “bolsa” (DISCENTE B).

A “bolsa” me permitiu aprender a ter mais responsabilidade, a organizar meu
tempo, a lidar com situacdes que na sala de aula eu talvez, nunca aprenderia.
Além disso, eu ndo preciso ter que trabalhar, posso desenvolver uma
pequena carga horaria que quase sempre esta associada com algo que vou
precisar aprender para ser um bom profissional. Ndo sei se 0s outros
bolsistas estdo tendo essa oportunidade [...] (DISCENTE C).

Em sintese, pode-se constatar diante da analise dos relatos que todos os informantes
mencionados, apontaram elementos positivos da Bolsa Permanéncia Académica. Desde a
iniciacdo do beneficiario em projetos de pesquisa, como também na apropriacao de elementos
técnicos e humanos, necessarios a sua formacgdo politica, social e profissional. Contudo,
também evidenciam que as experiéncias descritas nos relatos ndo possuem carater genérico ou
similar, cada “bolsista” que passa por este processo, vivencia-o de maneira Unica. Se este lhe
trara bons resultados, dependera de véarios fatores, ja descritos: relagdo
orientador/beneficiario, acompanhamento pedagdgico e praticas de gestdo e avaliacdo

afinadas com os principios democraticos.
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Assim, constatou-se que dentre as modalidades de assisténcias estudantis promovidas
pelo Programa Institucional Permanéncia, a Bolsa Permanéncia Académica favorece a
qualidade da educacdo superior para seus beneficiarios do BCT, através dos resultados
alcancados pelos sujeitos da pesquisa, ndo apenas com relagdo aos bons indices de rendimento
académico e poucas reprovacdes, como também, na construcao de habilidades relacionadas as
categorias de ensino, pesquisa, extensdo e até mesmo as administrativas, pois, contribuiram de
forma direta, para a melhoria da educacgéo ofertada pela UFERSA aos sujeitos da pesquisa.

Destarte, para efetivamente cumprir com suas finalidades, e promover uma educacao
de qualidade equitativa se faz necessario consolidar a avaliacdo do referido Programa, e
gradativamente, diminuir ao maximo os Auxilios, ofertando em seu lugar mais vagas na
Moradia estudantil e construcao dos restaurantes universitarios nos campi, até 0 momento que
seja possivel unificar todas as modalidades do PIP, para apenas a oferta da Bolsa Permanéncia
Académica. Obviamente, obedecendo a seu regulamento, no que tange ao compromisso em
oportunizar a igualdade de condi¢cbes entre todos os graduandos dessa universidade, o que
apenas sera possivel, quando a qualidade da educacdo for por ela vista, de maneira mais

equitativa e menos quantificada.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante a longa trajetdria de descobertas sobre a contribui¢do da Bolsa Permanéncia
Académica, aprendeu-se na pratica que a pesquisa € um trabalho coletivo, considerando-se
como sujeitos dessa relacdo, todos aqueles que em menor ou maior propor¢ao garantiram 0s
contornos da mesma. Sejam, pelos procedimentos adotados, linhas escritas, sentidos
agucados, normas técnicas aprimoradas, e principalmente, respostas obtidas. Com isso, pode-
se afirmar que este estudo ndo foi nenhum pouco solitario.

Comecando pela contribuicdo dos autores que facilitaram a compreensdo de
conceitos como politica educacional, educacdo de qualidade, cidadania, bem como, ofertaram
em suas pesquisas, 0 conhecimento de dados nacionais e locais, sobre todos 0s subtemas que
se fizeram necessarios para se chegar aos resultados buscados.

Também os documentos que viabilizaram a abreviacdo do caminho as informacdes
necessarias. E estes foram varios, e de diferentes formatos, ora fotografias, outra, relatorios,
fichas, Decretos, Leis, regulamentos, e tantos outros. Que por sua vez, possibilitaram
conhecer melhor os objetivos, finalidades, funcionamento e avaliacdo do objeto de estudo.

Ja os respondentes garantiram que a investigacdo ndo enveredasse pelos extremos da
objetividade, a partir de suas falas, anseios e compromisso com a pessoalidade de cada um,
permitiram que suas esséncias subjetivas influenciassem de tal forma o trabalho, que na
escrita, muitas vezes, ndo se consegue distinguir objeto de sujeito. Pois, todos eles: Membro
da PROAC, orientadora docente do BCT, estudantes assistidos, algumas vezes era alvo de
analises e observacao, e em outras, com seus depoimentos mudavam 0s rumos da pesquisa,
apontando para outros destinos antes inimaginados.

E ainda, a orientadora/coautora, todos os professores e colegas do mestrado,
membros da banca de qualificacdo, amigos e familiares da pesquisadora, que de tanto ouvi-la
discutir sobre o tema, apresentaram sugestdes, criticas, modificacdes e até mesmo o siléncio e
compreensdo para que pudesse buscar realizar em dois anos, um estudo coerente com as
praticas cientificas e dentro da linha de pesquisa: Politicas Educacionais e Gestdo do
Programa de Pds-graduacdo em Educacdo da UERN.

Com relacdo aos resultados obtidos na investigagdo, constatou-se que uma educagéo
superior de qualidade ¢ um direito do cidaddo e dever do Estado. Sendo que o conceito de

qualidade pode assumir diferentes vertentes, variando de acordo com o0s interesses e
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necessidades de cada grupo ou sistema social, no tempo e espaco onde as relagcdes educativas
se entrelacam. Contudo, a compreenséo adotada nesse estudo, esteve pautada na concepcao de
qualidade equitativa, na qual se defende que o acesso e permanéncia na educagdo superior
devem ser oportunizados a todos que assim 0s desejarem. Principalmente, as classes
populares que veem na universidade, uma possibilidade de ascensdo social, diminuindo os
extremos de desigualdade que se fortaleceram por muito tempo no circulo académico.

Diante disso, averiguou-se que 0s programas educacionais e outras medidas politicas
de expanséo do ensino superior, a exemplo do ENEM, REUNI, FIES, PROUNI e Lei de cotas
precisam ser reanalisados no tocante a verificacdo de suas finalidades, pois, apesar de cada
um, a sua maneira, contribuirem com a ampliacdo da oferta de vagas nas IES, de maneira
isolada, dificilmente podem contribuir com a qualidade equitativa para as mesmas.
Principalmente, aqueles que favorecem o crescimento da oferta em institui¢cdes privadas.

Ja o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES instituido pelo Decreto
n° 7.234, de 19 de julho de 2010, passa a ser no contexto da politicas educativas um marco
diferencial, conduzindo nas instituicdes federais de ensino superior a constituicdo de uma
proposta educacional para que os discentes assistidos financeiramente por ele, pudessem ser
favorecidos também em sua formacdo.

Nesse sentido, este Programa financiou em todo o pais a criacdo de mecanismos de
defesa e protecdo do graduando de IFES no que tange ao atendimento de suas necessidades
basicas, a saber: alimentacdo, moradia, transporte, saude, esporte, cultura, inclusdo digital,
material didatico e creche. Investindo milhdes anualmente, para este fim. Porém, apesar dos
beneficios que pode proporcionar, se faz necessario institui mecanismos mais consistentes de
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizacdo no intuito de ofertar suporte as IFES para
concretizacBes de préticas de assisténcias estudantis que contribuam com a qualidade
equitativa da educacdo superior ofertada a todos que delas necessitem.

No ambito da UFERSA, investigou-se o Programa Institucional Permanéncia
aprovado através da Resolu¢do CONSUNI/UFERSA N° 001/2010, de 08 de Fevereiro de
2010 no que se refere as especificidades das modalidades de “Bolsas” e “Auxilios” ofertados,
para conhecimento do perfil dos estudantes beneficiados no semestre 2015.2 e compreensao
dos processos de selecdo, acompanhamento e avaliagdo da assisténcia estudantil

sistematizados neste espaco.
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Onde se constatou que o perfil socioecondmico dos beneficiados pelo Programa
Institucional Permanéncia do campus sede da UFERSA, no semestre 2015.2, consistiu em sua
maioria, por homens, pardos, sem deficiéncia, pertencentes a classe E, que ndo foram
assistidos por programas sociais, que ndo tinham vinculo empregaticio, oriundos de outros
estados da regido Nordeste, com grupo familiar de quatro membros, e que sairam de seus lares
para morar proximo a universidade, seja na “vila”, pensdo ou imoveis alugados, onde
custeavam essas despesas sozinhos ou as dividiam com amigos, e ainda, que concluiram o
Ensino Médio em escolas publicas, e é a primeira vez que usufruiram da assisténcia estudantil
promovida pelo PIP da UFERSA.

Quanto a avaliacdo do Programa Institucional Permanéncia, com base nos dados
obtidos junto a pesquisa documental e de campo, verificou-se que durante seis anos de
existéncia, a UFERSA ndo consolidou mecanismos de apuracdo e analise dos resultados
obtidos com este Programa, no que tange ao alcance de suas finalidades. Talvez, em razdo, da
falta de fiscalizacdo por parte do Estado, pois, como se mostrou anteriormente, 0s Unicos
relatdrios solicitados a gestdo do mesmo, limitavam-se a solicitacdo de quantitativos da oferta
dos beneficios. Até que, em Novembro de 2015, a CGU percebeu as lacunas mencionadas, no
gue concernem as normas de aplicacdo dos recursos do PNAES, e solicitou providencias.

A partir dai foi criada uma comissdo temporaria com o proposito de elencar
instrumentos de avaliagdo do Programa, no tocante ao levantamento dos indicadores de
evasdo, retencdo e sucesso dos assistidos por este. Medida esta, de suma relevancia para
dirimir os obstaculos antes enfrentados, para 0 acompanhamento dos resultados do PIP.

No tocante ao objeto de estudo - a Bolsa Permanéncia Académica, averiguou-se que
a mesma é uma das modalidades com maior ofertar de vagas entre as demais do PIP, e que 0s
alunos do BCT em comparagdo com os dos outros cursos de graduacdo, sdo 0s que mais as
conquistam. Fato este que atesta a condi¢do social de vulnerabilidade dos sujeitos da pesquisa.

Além disso, com base nos dados coletados acerca da contribuicdo desse tipo de
assisténcia para a qualidade da educacéo dos discentes do BCT do campus sede da UFERSA
em 2015, verificou-se que as atividades formativas distribuidas em 12 horas semanais foram
de grande relevancia para a formag&o integral dos sujeitos da pesquisa. Pois, favoreceram o
contato e mediacdo com praticas de ensino, pesquisa, extensdo e atividades administrativas.

Proporcionando, na maioria das vezes, aprendizagens significativas extracurriculares.
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Em decorréncia disto, é que as médias dos indices de rendimentos académicos e de
reprovagdes dos “bolsistas permanéncia académica” sdo melhores que os obtidos pelos
assistidos por outras modalidades de assisténcia, e também pelos demais estudantes da
UFERSA.

Porém, as maiores dificuldades identificadas nas acbes desempenhadas pelos
beneficiados da Bolsa Permanéncia Académica neste periodo consistiram na relacdo entre
orientadores e “bolsistas”, que de acordo com os relatos apresentados, quando ocorre o
contato entre eles, este se da de maneira superficial. E isso, levou a compreensdo que 0
acompanhamento dessa modalidade de assisténcia necessita de revisdo, de maneira a adotar
um olhar mais educacional e menos assistencialista.

Nesse contexto, percebeu-se que o objeto de estudo ora discutido possui grande
potencial no favorecimento de uma assisténcia estudantil que amplie ndo apenas as condicdes
de acesso e permanéncia no ensino superior, e sim, que contribua efetivamente para a
qualidade da educacdo ofertada aos estudantes que dela dependem para ter uma formacéo
profissional, politica e humana condizente com os preceitos democréticos e cidadaos.

Diante dos resultados obtidos com esta pesquisa possibilitou-se a percepcao de que a
qualidade equitativa da educacdo superior € promovida por varios fatores, e dentre eles, a
assisténcia estudantil se utilizada de maneira adequada, pode contribuir em diversas frentes
para concretizacao dessa finalidade, ofertando possibilidades concretas de insercéo das classes
populares nas universidades, respeitando seus direito e oportunizando Ihes melhores
condicdes para defendé-los.

Contudo, se faz necessario que estd tematica esteja mais presente nos debates
académicos, e que as informacgdes aqui levantadas possam servir como motivagdo para
realizacdo de outros estudos que possam analisar as inimeras possibilidades que a assisténcia

estudantil pode assumir para contribui¢do de uma educacéo superior de qualidade.
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
FACULDADE DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

MEMBRO DA PRO-REITORIA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS
(PROAC) SETOR RESPONSAVEL PELO PROGRAMA INSTITUCIONAL
PERMANENCIA (PIP) DA UFERSA

1. Dados Profissionais:

a) Formacéo académica:

b) Cargo exercido na UFERSA:

c) Experiéncia em acdes de assisténcia estudantil em outras institui¢oes:

( )N&o ( )Sim/Quais:

d) Func&o e tempo de atuagdo no PPI:

e) Fale sobre as suas vivéncias no Programa Permanéncia Institucional - PPI:
2. O PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL - PNAES:

a) Fale sobre o papel do PNAES na UFERSA:

b) Quais as motivacdes para criagdo do Programa Permanéncia Institucional na
UFERSA?

¢) Como funciona o PPI?

d) Fale sobre o processo de selecéo e distribuicdo de bolsas e auxilios do PP1? Sdo
suficientes para atender a demanda?

e) Qual é o atual perfil dos estudantes beneficiados pelo PPI?

f) Quais os resultados obtidos apds a criagdo do programa na Ufersa? esta atingindo seus
objetivos?

g) Que estratégias sdo usadas para a avaliacdo do PPI1?
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h) Na sua opinido, quais sao os principais desafios e dificuldades da Politica de
Assisténcia Estudantil e do Programa Permanéncia Institucional?



161

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE-UERN
FACULDADE DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAQ
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

APENDICE B

ESTUDANTES BENEFICIADOS PELO PROGRAMA INSTITUCIONAL
PERMANENCIA (PIP) DA UFERSA

Importante: A identidade do respondente é sigilosa e sera preservada, indisponivel a
qualquer érgdo/ instituicdo. Usada apenas pela a autora da pesquisa, para fins de conferéncia
dos dados.

QUESTIONARIO:
Dados Pessoais:

Nome: Idade

A Assisténcia Estudantil na UFERSA

1. Como foi sua participacdo no processo de sele¢do do Programa de Permanéncia
Institucional da Ufersa?

) Consegui Auxilio e/ou Bolsa na primeira tentativa;

) Consegui Auxilio e/ou Bolsa na segunda tentativa;

) Consegui Auxilio e/ou Bolsa na terceira tentativa;

) Consegui Auxilio e/ou Bolsa a partir da quarta tentativa.

A~ A~~~

2. Qual(is) a(s) modalidade(s) assisténcia estudantil vocé usufrui atualmente? (pode marcar
mais de uma alternativa):

)Auxilio Alimentagdo;

)Auxilio Moradia;

)Auxilio Transporte;

)Auxilio didatico- pedagdgico;

)Auxilio Creche;

)Auxilio ao “Portador” de Necessidades Especiais;
)Bolsa Permanéncia Académica;

AN N AN AN NN N



162

)Bolsa Apoio ao Esporte;
)Transporte contratado pela/ou da UFERSA;
)Residéncia Académica;

)Restaurante Universitario(RU);
)Atendimento Psicoldgico;

)Atendimento de Nutricionista;
)Atendimento pedagdgico;

)Atendimento Médico;

)Atendimento Odontoldgico;

)Outra forma de assisténcia:

AN NN NN NN NN N

3. Ha quanto tempo usufrui do auxilio e/ou bolsa ofertada pelo Programa de Permanéncia
Institucional?

( )Um semestre;

( )Dois semestres;

(' )Trés semestres;

( )Quatro semestres;

( )Cinco semestres;

( )Seis ou mais semestres.

4. Qual o grau de motivacdo da(s) modalidade(s) de assisténcia estudantil que vocé se
beneficia para atividades e/ou projetos:(Considere zero 0 minimo e cinco o maximo de
motivacao ou expectativa).

Ensino: ( )0 (1)1 ()2 ()3 ()4 ()5
Pesquisa: ( )0 ( )1 ()2 ()3 ()4 ()5
Extensdo: ( )0 ( )1 ()2 ()3 ( )4 ()5

5. Como se da o acompanhamento do érgdo-gestor do Programa Permanéncia Institucional?

() Convoca reunides semestralmente;

() Convoca reunibes mensais:

() Oferece palestras, cursos, treinamentos;

() Envia informativos via e-mail, tutoriais e oferece atendimento semanal;
() Recolhe ficha de freqiiéncia das atividades formativas;

( ) Faz avaliacdo das atividades formativas, com questionario e entrevista;
( ) Exige relatorio das atividades formativas.

6. Qual é o papel da assisténcia estudantil da Ufersa para sua formacgéo académica e
profissional? (pode marcar mais de uma alternativa):
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() Me ajuda financeiramente a permanecer na Universidade;

() Me ajuda adquirir experiéncias extra-curriculares importantes para minha formacao;
() Me estimula a participar de atividade/projetos de ensino, pesquisa e/ou extenséo;

( ) Me possibilita participar de eventos cientificos, com apresentacéo de trabalhos e
publicacoes;

() Favorece atividades formativas profissionais.

7. A assisténcia estudantil da Ufersa supri suas necessidades basicas atuais?

( )Néo;
( )Parcialmente;
( )Sim.

8. Como avalia seu desempenho académico atual?

(Considerar Indice de Rendimento Académico-IRA: Ruim (entre 0-4): Regular (5-6); Bom
(7); Otimo (8-10)):

( )Ruim;
( )Regular:
( )Bom;

( )Otimo

Agradecemos sua contribuicdo para a pesquisa, pois, ela é de extrema importancia para a

realizacdo desse estudo! E lembramos que sua identidade € sigilosa e sera preservada.

Observacdo: Favor enviar esse questionario em anexo para o0 email:
gilberliane.melo@ufersa.edu.br
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
FACULDADE DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

APENDICE C

ROTEIRO DE ENTREVISTA

ORIENTADOR(A) DE DISCENTE(S) BENEFICIADO(S) PELA BOLSA
PERMANENCIA ACADEMICA DA UFERSA

Dados Profissionais:

Formacdo académica:
Cargo exercido na UFERSA:

Sobre a Bolsa Permanéncia Académica:

Descreva as principais atividades desenvolvidas por seus orientandos da Bolsa
Permanéncia Académica, analisando de que forma elas podem favorecer a formagéo
dos alunos.

Fale sobre sua relagdo de orientacdo com os “bolsistas permanéncia Académica”,
evidenciando o grau de comprometimento com as atividades formativas.

De acordo com suas experiéncias enquanto orientadora, a Bolsa Permanéncia
Académica contribui para a qualidade da educacéo dos alunos beneficiados do curso
de Ciéncia e Tecnologia?
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UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
FACULDADE DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

APENDICE D

ROTEIRO DE ENTREVISTA ) )
COM DISCENTES BENEFICIADOS PELA BOLSA PERMANENCIA ACADEMICA
DO CURSO DE CIENCIA E TECNOLOGIA DA UFERSA

Dados Pessoais:

Nome: Idade

Sobre a Bolsa Permanéncia Académica:

1. Fale sobre as atividades formatidas da Bolsa Permanéncia Académica desenvolvidas por
vocé. Elas contribuiram de alguma maneira para sua formacdo? Como se da o
acompanhamento das atividades formativas?

2. Descreva sua relacdo com o(a) orientador(a).

3. Qual o papel da Bolsa Permanéncia Académica na sua formacdo? Ela contribui para a

qualidade da educacéo ofertada pela UFERSA? Explique.



UNIVERSIDADE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
FACULDADE DE EDUCACAO
DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAQO

ANEXOS A

QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

1. QUAL O LOCAL DE MORADIA DE SUA FAMILIA?

Cidade do campus em que esta matriculado
Rio Grande do Norte

Ceara

Paraiba

Outros estados

2. QUAL A SUA SITUACAO ATUAL DE MORADIA?

Sozinho, com renda prépria

Sozinho, mantido pela familia

Com a familia (Exemplo: pai, mae, avos, irmaos...)
Em pensdo ou pensionato

Com amigos dividindo despesas

Com parentes (Exemplo: tios, primos, padrinhos...)
Apenas com conjuge/companheiro(a)

Com cbnjuge/companheiro(a) e filhos

Apenas com filhos

Em moradia estudantil

3. ONDE VOCE CURSOU O ENSINO MEDIO?

Todo em escola particular

Parte em escola publica ou filantrdpica e parte em escola particular
Em escola particular, com bolsa

Todo em escola publica ou filantropica

4. QUAL A SUA ESCOLARIDADE?

Cursando a primeira GRADUACAO (inclusive alunos que concluiram BCT e

ingressaram em uma engenharia)
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Portador de diploma de curso superior, cursando OUTRA GRADUACAO

5. QUAL O SEU ESTADO CIVIL?

Solteiro(a); separado(a) ou viavo(a) sem filho(s)
Casado(a) ou com companheiro(a) sem filho(s)
Casado(a) ou com companheiro(a) com filho(s)
Solteiro(a); separado(a) ou viavo(a) com filho(s)

6. VOCE POSSUI NESTE SEMESTRE ALGUM BENEFICIO DA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL?

Bolsa Permanéncia Académica/Bolsa Apoio ao Esporte

Auxilio Alimentacao/Auxilio Didatico-Pedagogico/Auxilio Transporte/Auxilio
Creche/Auxilio ao Portador de Necessidades Especiais

Moradia estudantil ou Auxilio Moradia acumulado com uma bolsa ou outro auxilio
Somente Moradia Estudantil ou Auxilio Moradia

Néo

7. VOCE EXERCE ATIVIDADE REMUNERADA COM BOLSA?

Pesquisa, extensdo ou PET
Monitoria

Estagio

Né&o

8. VOCE POSSUI PLANO DE SAUDE?

Sim
Nao

9. QUAL A PESSOA QUE MAIS CONTRIBUI COM A RENDA FAMILIAR?

Meu pai/padrasto
Minha mée/madrasta
AvoH/Avo

Meu conjuge

Outra pessoa

Eu mesmo
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10. Caso a resposta da pergunta anterior seja OUTRA PESSOA, escreva quem € essa pessoa.
(Caso seja uma das alternativas, escreva SEM RESPOSTA). ( Numero maximo de Caracteres:
50)

11.QUANTAS PESSOAS, INCLUSIVE VOCE PROPRIO, COMPOEM O SEU GRUPO
FAMILIAR DESCRITO NA QUESTAO SEGUINTE? (Atencao! Se for casado(a), refira-se a
seu proprio nucleo familiar)

e Uma

e Duas

o Trés

e Quatro

e Cinco

e Acimade cinco

12.  RELACIONE ABAIXO OS COMPONENTES DO SEU GRUPO
FAMILIAR,INFORMANDO NA SEQUENCIA: (NOME, PARENTESCO E RENDA
BRUTA). EXEMPLO: (FULANO, PAI, 1.500,00); (CICRANO, IRMAO, 250,00) (Nimero
maximo de Caracteres: 1000 )

13. QUAL A SUA PARTICIPACAO NA RENDA FAMILIAR?

e Nao trabalha e é dependente da familia

¢ Nd&o trabalha e é dependente do conjuge

e Nd&o trabalha e recebe pensao

e Trabalha e é o principal responsével pelo grupo familiar
e Trabalha e contribui para o sustento familiar

e Trabalha e é responsavel pelo proprio sustento

e Trabalha e recebe ajuda da familia

e Trabalha e recebe penséo

14. QUAL A SITUA(;AO DE TRABALHO DO SEU PAIl, RESPONSAVEL OU
CONJUGE? Caso possua conjuge ou convivente forneca os dados dele para esta questdo e na
questdo 16 forneca os seus dados.

e Falecido

e Separado e ndo contribui com as despesas da familia.
e Separado e contribui com as despesas da familia

e Desempregado

e Agricultor

e Empregado Doméstico



169

e Aposentado/Pensionista/Recebendo auxilio do INSS

e Empregado em empresa privada

e Empreendedor individual ou profissional autbnomo (taxista, mecanico, vendedor,
pedreiro...)

e Comerciante, microempresario,...

e Servidor Publico Municipal ativo ou aposentado

e Servidor Publico Estadual ativo ou aposentado

e Servidor Publico Federal ativo ou aposentado

e Profissional Liberal (advogado, médico, engenheiro, arquiteto...)

15. QUAL A PROFISSAO DO SEU PAI, RESPONSAVEL OU CONJUGE? Caso possua
conjuge ou convivente forneca os dados dele para esta questdo e na questdo 17 forneca os
seus dados. Caso seu pai seja falecido ou ndo contribui com as despesas da familia escreva:
SEM RESPOSTA. ( Numero maximo de Caracteres: 50 )

16. QUAL A SITUAQAO DE TRABALHO DA SUA MAE OU RESPONSAVEL? Caso
possua conjuge ou convivente forneca os seus dados nesta questéo.

e Falecida

e Separada e ndo contribui com as despesas da familia

e Separada e contribui com as despesas da familia

e Desempregada

e Agricultora

e Empregada Doméstica

e Aposentada/Pensionista/Recebendo auxilio do INSS

e Empregada em empresa privada

e Empreendedora individual ou profissional autbnoma (costureira, vendedora,
faxineira...)

e Comerciante, microempresaria, ...

e Servidora Publica Municipal ativa ou aposentada

e Servidora Publica Estadual ativa ou aposentada

e Servidora Publica Federal ativa ou aposentada

e Profissional Liberal (advogada, médica, engenheira, arquiteta...)

17. QUAL A PROFISSAO DA SUA MAE OU RESPONSAVEL? Caso sua mae seja falecida
ou ndo contribui com as despesas da familia escreva: SEM RESPOSTA. Caso possua conjuge
ou convivente responda esta questdo com relacdo a sua profissdo. (NUumero maximo de
Caracteres: 50)

18. QUAL A RENDA MENSAL BRUTA DO SEU GRUPO FAMILIAR?
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e Até 01 salario minimo

e Até 02 salarios minimos

e Até 03 salarios minimos

e Até 04 salarios minimos

e Até 05 salarios minimos

e Acima de 05 salarios minimos

19. VOCE OU ALGUM MEMBRO DE SUA FAMILIA SAO BENEFICIARIOS DE
PROGRAMAS SOCIAIS, TAIS COMO BOLSA FAMILIA, BENEFICIO DE PRESTACAO
CONTINUADA (LOAS) ETC.?

e Naéo
e Sim

20. CASO SUA RESPOSTA TENHA SIDO “SIM” NA QUESTAO 19, RELACIONE
ABAIXO 0OS DADOS SOLICITADOS NA SEQUENCIA: (NOME DO TITULAR DO
BENEFICIO, PARENTESCO, TIPO DE BENEFICIO, VALOR) EXEMPLO: (FULANO,
PAI, BOLSA FAMILIA, 120,00); (FULANA, MAE, BPC/LOAS, 788,00) ( Nimero maximo
de Caracteres: 1000 )

21. QUAL A RENDA MENSAL BRUTA (EM REAIS) DA SUA FAMILIA? (NGmero
maximo de Caracteres: 50 )

22. QUANTAS PESSOAS EXISTEM NO SEU GRUPO FAMILIAR? (NUmero méaximo de
Caracteres: 50)

23. EM QUE TIPO DE ESCOLA VOCE CONCLUIU O ENSINO MEDIO?

e Plblica
e Privada
e Néo informada

24. VOCE SE AUTODECLARA PERTENCENTE A QUAL RACA/COR?

e Branco

e Pardo

e Negro

e Amarelo

e Indigena

¢ Nao informada
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25. QUAL O SEU GENERO/SEXO?

e Feminino
e Masculino
e Nao informado

26. A QUAL CLASSE SOCIOECONOMICA VOCE PERTENCE?

e CLASSE A - Renda familiar acima de 20 salarios minimos - (R$ 15.760,00 ou mais)

e CLASSE B - Renda familiar de 10 a 20 salarios minimos - (R$ 7.880,00 a R$
15.760,00)

e CLASSE C - Renda familiar de 4 a 10 salarios minimos - (R$ 3.152,00 a R$ 7.880,00)

e CLASSE D - Renda familiar de 2 a 4 salarios minimos - (R$ 1.576,00 a R$ 3.152,00)

e CLASSE E - Renda familiar de até 2 salarios minimos - (até R$ 1.576,00)

¢ Nd&o informada

27. VOCE POSSUI ALGUMA DAS DEFICIENCIAS ABAIXO RELACIONADAS?

e Cegueira

e Baixaviséo

e Surdez

e Deficiéncia auditiva

e Deficiéncia fisica

e Surdez/cegueira

e Deficiéncia multipla

e Deficiéncia mental

e Na&o possui deficiéncia
¢ Nd&o informada



