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RESUMO

UNIVERSIDADE PARA TODOS: O PROUNI NA VISAO DOS BOLSISTAS DE UMA
INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR - ENTRE POLITICAS DE
FINANCIAMENTO, CONCEPCOES E EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS DOS
ALUNOS CONCLUINTES

O Programa Universidade para Todos - PROUNI tem como finalidade a concessao de
bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e sequenciais de formagéo
especifica, em instituicdes privadas de educacdo superior. Criado pelo Governo Federal em
2004 e institucionalizado pela Lei n® 11.096, em 13 de janeiro de 2005, oferece, em
contrapartida, isencdo de alguns tributos aquelas instituicbes de ensino que aderem ao
Programa. A motivacdo surgiu das constatacdes obtidas em sala de aula que condicionou
pressupostos para alimentar novos olhares e resultados sobre a questéo do perfil do profissional
que o mercado de trabalho precisa e que tipo de profissional que nossas universidades estéo
disponibilizando. O objetivo desse estudo foi investigar o processo de formacéao e experiéncia
profissional a partir das concepcbes apresentadas pelos alunos concluintes bolsistas do
PROUNI do curso de Administragcdo de uma instituicdo privada de ensino superior na cidade
de Mossord/RN. Realizou-se investigacdo do tipo descritiva, com abordagem qualitativa e a
investigagdo foi feita através da analise do discurso. Os resultados revelam que o aluno bolsista
do PROUNI sabe da importancia que o programa tem para o seu processo formativo e que sem
esse incentivo ndo teriam outra possibilidade de acesso e cursar uma graduacdo, e que esse
bolsista tem percepcdes de crescimento pessoal, profissional e sabe do impacto de sua formacéo
na sociedade. Finaliza-se esse estudo certo que a realizacdo dessa pesquisa e os resultados
alcancados, além de contribuir para a area de ensino e pesquisa em Administracdo, nos fara ter
uma visdo diferenciada dos bolsistas do PROUNI, mudando a viséo ao julgar, analisar, planejar
e oportuniza-los dentro da propria instituicdo de ensino, no mercado de trabalho e na vida. Pois
ao entrar no ensino superior a reafirmacdo destes potenciais administradores, enquanto seres
possuidores de fundamentos e pretensdes de uma vida melhor para si e para a sociedade, sera
estimulada a se potencializar através da formagdo humanistica e profissional que receberao,
assim como todo e qualquer aluno néo bolsista.

Palavras-chave: Administracdo. Politicas Publicas. PROUNI.



ABSTRACT

UNIVERSITY FOR ALL: THE PROUNI UNDER THE VISION OF THE
SCHOLARSHIP HOLDERS OF A GRADUATION INSTITUTION - BETWEEN
FUNDING POLICIES, CONCEPTIONS AND EXPERIENCES OF THE
GRADUATING STUDENTS

The University for All Program-PROUNI aims the granting of partials and total
scholarships in undergraduate courses and specific training sequences, in private graduation
institutions. A program created by the Federal Government in 2004 and institutionalized by the
law. No. 11,096 on the 13 of January of 2005, it offers on the other hand, tax exemption to
those educational institutions that adhere to the program. The motivation arose from the
findings obtained in the classrooms and that have conditioned assumptions to feed new looks
and results on the issue of professional profile that the labour market needs and what kind of
professionals that our universities are offering. Therefore, the goal is to investigate the process
of training and professional experience from the ideas submitted by the graduating students
from the PROUNI scholarship of the Management Course from a private graduation institution
in the city of Mossor6/RN. The research was conducted under the descriptive qualitative
approach and the investigation was done through discourse analysis. The results show that the
PROUNI scholarship student knows the importance of the program for his/her training process
and that without this incentive they would not have other possibility to access and attend a
graduation course, and that this fellow has perceptions of personal and professional growth and
knows the impact of his/her training in the society. We conclude that the achieved results of
this study, as well as the contribution to the area of teaching and research in business
administration, will help us to buld a different view of the scholar holders of the PROUNI
program, changing the look when judging, ananalyzing, planing, and that it gives them inside
the onw institution, a new vision of the workplace and of the life. Because, when entering the
higher education, the reaffirmation of these potential Admins, while owners of fundamental
beings and claims of a better life for themselves and for the society, they will be stimulated to
increase through training humanistic and professional formation, and they will receive this
training as well as any non-scholarship student.

Keywords: Administration. Public Policies. PROUNI
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CAPITULO I - O DESENVOLVIMENTO DA INVESTIGACAO

1 INTRODUCAO

O processo histérico da educacdo brasileira apresenta registros de um periodo
caracterizado por diversidades marcantes e determinantes do que se Vvé hoje, apesar de toda
evolucdo ja ocorrida (SAVIANI, 2007 apud SANTOS; CERQUEIRA, 2009). Com inicio
tardio, o desenvolvimento do ensino superior no Brasil é apontado nas literaturas pesquisadas
no ano de 1808, e as primeiras universidades, datando na década de 30 do século XX
(DURHAM, s.d.).

E imperioso saber que no Brasil o primérdio dos dados referentes & educagao nos revela
que esta esteve sempre se assemelhando aos padrdes europeus, instigada por pilares de leigos
e de eclesiasticos. No que tange aos conceitos pedagdgicos, foi o Estado concomitantemente
com a Igreja que os definiram. Sendo a religido a figura dogmatica e ditadora dos preceitos
educacionais, que procede da Idade Média, passando ao Estado dotado de concepcdes
iluministas de ordem empirica. “Esta era a concepgdo da pedagogia-ativa, que constituia uma
verdadeira revolucgéo, pois 0 homem saia do lugar da contemplag@o para o da agao” (RIBEIRO;
FUKS, 2017, p. 93).

Com o intuito de modernizacdo do ensino superior, decorrente do movimento de
industrializacdo que o Brasil estava passando, no primeiro quartel do seculo XX, um grupo de
educadores e cientistas, motivados para a concepcdo de universidades que ndo fossem meras
instituicOes de ensino, desejavam a ampliacdo e aperfeicoamento de toda a conjuntura do
sistema de ensino superior, substituindo as escolas autbnomas por grandes universidades, com
espaco para o desenvolvimento das ciéncias basicas e da pesquisa, além da formacéo
profissional (DURHAM, s.d.).

Ressalta-se que o arcabouco da educacdo superior no Brasil deu-se por iniciativa do
Estado, que, por algum tempo, as universidades publicas foram dominantes. Entretanto, com o
surgimento das universidades privadas que cresceram, e passaram entdo a representar uma
parcela dominante das matriculas. O dominio de matriculas no ensino privado é originado pela
deficiéncia de um ensino anterior ao superior, ensino medio, e pelo fomento de financiamentos
estudantis ao ensino superior provido pelo governo. No entanto, essa eclosdo ainda é alvo de
criticas quanto a qualidade do ensino ofertado, e sempre havendo comparacGes para com 0
ensino publico. (VONBUN; MENDONCA, 2017).
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Tratando-se da Regido Nordeste, conforme os detalhes apresentados em estudos do
Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior - SEMESP (2016), esta é composta por nove
estados que juntos somam 56 milhdes de habitantes, 42 mesorregifes e 1.794 municipios.
Ocupa o segundo lugar em numero de alunos matriculados e em cursos presenciais no pais,
com cerca de 1,4 milh&o ou 21% do total, apresentando, em 2014, um crescimento de 7% nesse
numero em relacdo ao ano anterior.

O estado da Bahia foi o grande responsavel por esse indice, apresentando 317,9 mil
matriculas (23% do total na regido) em cursos presenciais. Em seguida, o estado do Ceara com
228,6 mil (16,6%) matriculas e, em terceiro, o estado de Pernambuco, com 225,3 mil matriculas
(16,3%). Os estados da Paraiba, Maranhdo e Rio Grande do Norte registraram, juntos, 361 mil
matriculas (ou 26,2%). Os estados do Piaui, Sergipe e Alagoas ficaram com menos de 100 mil
matriculas cada (SEMESP, 2016).

E em termos de Rio Grande do Norte, estado que tem uma populacéo estimada em 3,4
milhdes de habitantes e é formado por quatro mesorregides (totalizando 167 municipios), dados
provindos do SEMESP (2016) mostram que este estado concentra, em suas 28 instituicdes de
ensino superior, 1,7% das matriculas em cursos presenciais, sendo que a mesorregido Leste
Potiguar foi responsavel por mais de 77,2 mil matriculas (70%). Em 2014, na rede privada,
houve uma queda de 1,3% nas matriculas, atingindo a marca de 62,3 mil, contra 63,1 mil do
ano anterior. Na rede publica, o indice teve um crescimento de 1%, totalizando 48,2 mil
matriculas em 2014, contra 47,8 mil no ano anterior (SEMESP, 2016).

Quanto ao curso de Administracdo, no Brasil os aspectos marcantes mostram uma
historia recente, sobretudo se compararmos com os EUA, onde 0s primeiros cursos na area se
iniciaram no final do século XIX, com a criagdo da Wharton School, em 1881. Em 1952, ano
em que se iniciava o ensino de Administracao no Brasil, os EUA ja formavam em torno de 50
mil bacharéis, 4 mil mestres e cem doutores por ano, em Administragdo (CFA, 2017).

Com o surgimento do curso de Administracdo no Brasil, que teve seu inicio
impulsionado pelo processo de industrializagdo, que de forma emergente necessitou de méo de
obra qualificada para organizacdo, expansdo e aceleracdo do desenvolvimento industrial,
objetivando oferecer servigos e produtos da melhor qualidade possivel, razdo pela qual se
evidencia uma procura gradativa por este curso.

Por conseguinte, com proposito de ofertar mao de obra qualificada para fortalecer e
engrandecer o referido processo, verifica-se no Brasil, por meio de dados estatisticos, que a

graduacdo em Administracao se expandiu consideravelmente por intermédio da proliferacdo de
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escolas e principalmente através de faculdades isoladas e privadas a partir dos ultimos anos do
século XX (PINTO; SALUME, 2013).
Quanto ao surgimento do curso de Administracéo, o Conselho Federal de Administracéo

explica que:

O ensino de Administracdo estéa relacionado ao processo de desenvolvimento
do pais. Esse processo foi marcado por dois momentos histéricos distintos. O
primeiro, pelos governos de Getllio Vargas, representativos do projeto
"autbnomo", de carater nacionalista. O segundo, pelo governo de Juscelino
Kubitschek, evidenciado pelo projeto de desenvolvimento associado e
caracterizado pelo tipo de abertura econdmica de carater internacionalista.
Este Gltimo apresentou-se como um ensaio do modelo de desenvolvimento
adotado apds 1964. Nesse periodo, o processo de industrializagdo se acentuou,
sobretudo devido a importagdo de tecnologia norte-americana. O surto de
ensino superior, e em especial o de Administracdo, € fruto da relacdo que
existe, de forma organica, entre essa expansdo e o tipo de desenvolvimento
econdmico adotado ap6s 1964, calcado na tendéncia para a grande empresa.
Nesse contexto, tais empresas, equipadas com tecnologia complexa e com um
crescente grau de burocratizagdo, passam a requerer mado-de-obra de nivel
superior para lidar com essa realidade (CFA, 2017).

Dados histéricos demonstrados em estudos realizados por Martin (2015) revelam que a
Administragdo ndo é tdo jovem assim, esta, nasceu na pre-historia, mas passou a ser estudada
como ciéncia a partir da Revolucao Industrial. O contexto da Administracdo como ciéncia se
deu pelas necessidades de profissionais qualificados para que houvesse uma evolu¢do nos
processos administrativos no periodo da Revolugdo Industrial, fator primordial tanto para o
desenvolvimento organizacional como para o envolvimento cientifico da Administracao.

No gue tange ao desenvolvimento econémico no Brasil e em alguns paises da América
Latina, a década de 80, do século XX, foi caracterizada como a década perdida, pois foi
desencadeada, no inicio desses anos, uma inesperada decadéncia no percurso do
desenvolvimento econémico, desenvolvimento esse que foi comtemplado nos anos 70, sendo
essa década considerada de milagre econémico. Foi nos anos 80 que o Brasil afundou no mais
dramatico colapso da histéria. Foram momentos de crise econdmica, inflagdo, crescimento
baixo do Produto Interno Bruto (PIB), volatilidade de mercados e aumento da desigualdade
social (BUESCU, 2011).

Dessa maneira, foi também, a partir da década de 1980, que o cenario econémico

brasileiro passou por transformacdes com a difusdo da chamada nova divisao internacional do
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trabalho, da qual resultou na expanséo da taxa de desemprego aberto® e no aumento das formas
do desassalariamento, decorrentes da destruicdo de profissdes assalariadas, em particular
daqueles empregos com carteira de trabalho, mas também da aniquilacdo de empregos sem
registro formal. A geracédo de postos de trabalho em sua substitui¢do foi insuficiente.

O conjunto da génese da crise da década perdida foi marcado pelos percalgos advindos
da divida externa, da demasiada protecdo a industria nacional, do fracasso dos programas de
estabilizacdo no combate a inflacdo e do esgotamento de um modelo de desenvolvimento,
baseado essencialmente na intervencgédo generalizada do Estado na economia (FERNANDES;
PAIS, 2015).

Estudos, como o do Professor Méarcio Pochmann, apontam que essas alteracdes no
mercado de trabalho sdo desiguais, afetando de modo particularmente intenso os jovens; pois
“se para um jovem de origem familiar popular a efetivacdo ocupacional no mercado de trabalho
ja ndo era facil, agora, entdo, tornou-se ainda mais dificil” (POCHMANN, 2001, p. 221).

Pesquisas revelam que o curso de Administragdo estd entre os cursos mais procurados
do Rio Grande do Norte, ficando atras somente do curso de Direito. Na rede privada, houve um
aumento de 347% (45 cursos em 2000 para 201 em 2014). Vale destacar que os tradicionais
cursos presenciais de Direito (9,9 mil), Administracdo (6,7 mil matriculas) e Enfermagem (5,2
mil) foram os mais procurados pelos estudantes nas Instituicbes de Ensino Superior (IES)
privadas no estado. Na modalidade de Ensino a Distancia (EAD), o curso de Servi¢o Social
liderou a procura com cerca de 1,5 mil matriculas registradas (SEMESP, 2016).

A grande procura pelo curso superior em Administracdo se da, conforme explica
Chiavenato (2010), pelo imprescindivel e indispensavel papel que o profissional administrador
possui no desempenho eficiente e eficaz das empresas na conjuntura do mercado de trabalho.
Este profissional age sistematizando praticas, aplicando de modo consciente 0s recursos
humanos, materiais, financeiros e tecnologicos, orientando o alcance dos objetivos e finalidades
tanto dos envolvidos na fabricacdo do produto como de quem consome o produto (SILVA et.
al., 2016).

! Denominamos de Taxa de Desemprego Aberto - relagio entre o nimero de pessoas desocupadas (procurando
trabalho) e o nimero de pessoas economicamente ativas num determinado periodo de referéncia.

_1 Taxa de Desemprego Aberto - pessoas que nunca trabalharam - relacdo entre o nimero de pessoas
desocupadas que nunca trabalharam e o0 nimero de pessoas economicamente ativas, num determinado periodo de
referéncia.

_| Taxa de Desemprego Aberto - pessoas que ja trabalharam - relagdo entre o nimero de pessoas desocupadas
que trabalharam e o nimero de pessoas economicamente ativas, num determinado periodo de referéncia.

_| Taxa de Desemprego Aberto por Setor de Atividade - relacéo entre o nimero de pessoas desocupadas cujo
Gltimo trabalho foi num determinado setor (indUstria de transformagdo, comércio, construcdo civil, servigos ou
outras atividades) e 0 nimero de pessoas economicamente ativas no respectivo setor, num determinado periodo
de referéncia.
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Ao vislumbrarmos o cenério atual da educacdo superior no contexto brasileiro, podemos
constatar um crescente avanco na oferta e procura por esse nivel de ensino. Esse crescimento
vem sendo constatado pelos ultimos Censos da Educagdo Superior realizados pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP? - (INEP, 2015).

Com base no Censo da Educagéo Superior realizado pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP, que também pesquisou 0s cursos de educacéo
superior, trazendo um demonstrativo do quantitativo de matriculas em cada um, cujos
somatérios levam em conta as modalidades presencial e a distancia, explicitando quais 0s
cursos de graduacdo do pais, que apresentam maior demanda de oferta de vagas, o curso de
Administragéo desponta como campe&o nesse ranking, no Brasil.

Os cursos de graduacdo que apresentam maior nimero de matriculas no Brasil, em
ordem crescente sdo: Administracdo, Direito, Pedagogia, Engenharia, Enfermagem, Ciéncias
Contabeis, Comunicacdo Social, Letras e Educacdo Fisica. Entre estes, o curso de
Administragdo representa 18,5% de todas as matriculas do ensino superior no pais. Desse modo,
parece ser necessario verificar se as instituicdes estdo preocupadas com a qualidade da
formacéo de seus académicos e se estdo atendendo as suas expectativas (INEP, 2015).

Asinopse do censo realizada pelo INEP nos revela dados gerais dos cursos de graduagao
presencial e a distancia por categoria administrativa das IES, segundo as &reas gerais, areas
detalhadas e programas e/ou cursos do Brasil em 2015, em instituicdes privadas, em que é
possivel constatar o nimero de alunos matriculados no curso de Administracdo, um total de
680.026 alunos, e uma consideravel diminuicdo de alunos concluintes, 113.242 alunos.

A realidade de todos os cursos superiores é explicada nos estudos de Sguissardi (2015),
que declara que o fator determinante que mantém o Brasil no ter¢co de menor cobertura ou taxa
liquida entre os paises da América Latina, apesar de ser a 72 economia relacionada ao Produto
Interno Bruto (PIB) do planeta, é a desmedida desigualdade social. E ela, certamente, como
amplamente demonstrado, o principal fator de producdo da expansédo elitista da educacéo
superior, tanto na graduacdo como na pés-graduacao. E aqui vale chamar a atengdo para o duplo
sentido do elitismo: a) como pertencimento a uma populacdo, que ndo chega a 1/5 do total da

faixa etdria adequada, que tem acesso a educacdo superior; b) como qualidade superior de

2 0 INEP é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagio (MEC) que tem como objetivo, subsidiar
a formulacdo de politicas educacionais dos diferentes niveis de governo e desta forma contribuir para o
desenvolvimento econdmico e social do pais, além de oferecer aos administradores das instituicdes, aos gestores
das politicas educacionais, aos pesquisadores e a sociedade em geral, informacGes detalhadas sobre a educagao
superior e suas tendéncias (INEP, 2015).



23

formacdo, que somente é possivel em raros casos na graduacdo e na pds-graduacdo, estd
acessivel a menos de 5% dos concluintes da graduacao.

Estamos vivendo momentos de grandes exigéncias por parte das organizacdes na
qualificagdo dos profissionais na hora das contrataces. No entanto, para atender aos requisitos
exigidos, é preciso que o administrador passe por um processo de aprendizagem com uma
matriz curricular que estimule maior criatividade, vontade de aprender e desenvolvimento do
raciocinio analitico e critico, de modo a atender aos anseios do mercado.

Considerando o que contextualizamos nesse momento introdutério, acredita-se que o0s
alunos que cursam o curso de Administracdo e estdo a0 mesmo tempo inseridos no contexto
laboral do ramo administrativo, tendem a conclusdo efetiva do curso, uma vez que as
possibilidades de permanéncia e progressdo sao perspectivas importantes para sua existéncia.

Assim, pretendemos mostrar nesse estudo, por meio da relacdo estabelecida entre o
pesquisador e 0 seu objeto de estudo, fato que motivou o porqué da escolha do tema, os
caminhos da investigacdo ao analisar as concepg¢des dos alunos concluintes do curso de
Administracdo de uma Universidade privada da Mossor6-RN quanto a sua formacédo e
experiéncias profissionais levando em consideragdo a experiéncia escolar do pesquisador como
docente deste curso desde o0 ano de 2009.

Durante esse periodo como docente desta Instituicio de Ensino Superior,
desenvolvemos diferentes atividades pedagdgicas no curso de Administragdo, por meio de
trabalhos voltados para atividades ativas e participativas; visitas técnicas; desenvolvimento de
novos negocios; feiras de negdcios; incubadoras de microempresas, entre outras. Tendo o
privilégio de trabalhar com quase todas as séries/periodos, razdo pela qual se pretende fazer
andlises sobre o processo de formacéo e perspectivas profissionais dos alunos, hoje em fase de
concluséo de seus processos formativos.

Além do trabalho de docente, outras experiéncias vividas no mercado de trabalho local
em empresas privadas nos proporcionou olhares diversos sobre a formacéo superior e 0
mercado de trabalho, especialmente no campo da Administragéo.

Desse modo, surge a preocupacao de investigar o curso de Administracdo oferecido pela
Universidade privada, instituicdo que fornecera os caminhos para o alcance dos objetivos
propostos, haja vista contemplar mais de 900 alunos, distribuidos em 14 turmas, sendo 04 no
turno matutino e 10 no turno noturno. De modo particular, focamos os 72 alunos concluintes
do turno noturno, do semestre 2016.2, especificamente, os 58 alunos que estdo devidamente

regulares.
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A escolha do turno se deu pela necessidade de atender ao critério de estarem esses alunos
trabalhando na area, sendo pouco provavel encontrar alunos com o referido perfil no turno
matutino. Desse universo, procuramos fazer um recorte com 11 alunos que trabalham na area
de Administracdo desde o inicio do curso, que foram promovidos no decorrer do processo
formativo e que sdo contemplados de alguma forma com as politicas publicas de financiamento
desenvolvidas pelo Governo Federal, que ddo acesso as pessoas de baixa renda & educacéo
superior, na rede privada de ensino superior, através do Programa Universidade para Todos
(PROUNI).

O Programa Universidade para Todos - PROUNI tem como finalidade a concesséo de
bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e sequenciais de formagéo
especifica, em instituicGes privadas de educacdo superior. Criado pelo Governo Federal em
2004 e institucionalizado pela Lei n° 11.096, em 13 de janeiro de 2005, oferece, em
contrapartida, isengdo de alguns tributos aquelas instituicdes de ensino que aderem ao Programa
(PROUNI — MANUAL DO BOLSISTA, 2015).

O PROUNI, segundo dados do Ministério da Educacao (2009), passou a promover
isencdes tributarias as instituicdes de ensino superior privada por meio de conversdes de
impostos ndo pagos por parte dessas instituicdes, em vagas para alunos de baixa renda. Antes
mesmo do PROUNI, 85% do sistema privado ja tinha isencdo total ou parcial de tributos.
Somente as instituicdes com fins lucrativos - 15% do sistema - pagam 0s impostos de sua
competéncia.

Dirigido aos estudantes egressos do ensino médio da rede publica ou da rede particular
na condicdo de bolsistas integrais, com renda per capita familiar maxima de trés salarios
minimos, e a professores da rede publica de ensino no efetivo exercicio do magistério da
educacdo basica para os cursos de licenciatura, 0 PROUNI conta com um sistema de selecédo
informatizado e impessoal, que confere transparéncia e seguranga ao processo. Os candidatos
sdo selecionados pelas notas obtidas no ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio — o que
permite valorizar o mérito dos estudantes com melhor desempenho académico (PROUNI —
MANUAL DO BOLSISTA, 2015).

Contudo, é importante considerar a qualidade do ensino oferecido, focando o perfil de
administrador que o mercado exige e o perfil de administrador que a instituicdo esta
possibilitando e disponibilizando para 0 mercado de trabalho, bem como sobre as concepcdes
dos alunos concluintes do curso de Administracdo do turno noturno de uma Universidade

privada da cidade de Mossoro0, local que sedia a pesquisa.
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Por essa razdo, mantem-se a preocupacdo de aprofundar a investigagdo sobre as
concepcdes quanto a formacdo e a atuacdo no mercado de trabalho dos alunos concluintes
contemplados com as politicas publicas educacionais, no caso o PROUNI, do curso de
Administracdo de uma Universidade privada da cidade de Mossoré - RN, entendendo que as
constatacOes obtidas em sala de aula sirvam como pressupostos para alimentar novos olhares e
resultados sobre a questdo do perfil do profissional que o mercado de trabalho precisa e que
tipo de profissional nossas universidades estdo disponibilizando.

Nesse cenario, construimos, com os diferentes sujeitos, relacbes marcadas por
convergéncias e divergéncias que proporcionaram (re)construir novas formas de enxergar o
mundo do trabalho e suas exigéncias que acabam se naturalizando no meio social e nos
processos formativos das institui¢fes de ensino superior.

Embora, para muitos, essas exigéncias causem frustracdes e esmorecimentos, para nos,
despertou o desejo de construir reflexdes mais aprofundadas sobre a formacgéo superior
profissional, especialmente em Administracdo, focando especificamente a formacao e atuacéo
no mercado de trabalho dos alunos concluintes contemplados com as politicas do Programa
Universidade Para Todos.

Desse modo, pretendemos a priori evidenciar aspectos que permitam compreender
algumas conexdes entre o processo de formacdo e atuacdo profissional e algumas politicas
publicas voltadas para a formacdo profissional no ensino superior, com a perspectiva de que
nossas discussdes possibilitem a construcdo de novos e significativos conhecimentos sobre a
problematica e o contexto I6cus da pesquisa.

Considerando o contexto do ensino superior e as expectativas que os alunos concluintes
no curso de formacao superior em Administragdo geram em torno de sua formacao, devido as
novas demandas do mercado de trabalho, procuramos respostas para a seguinte questdo
enguanto objeto de estudo: Quais as concepcdes quanto a formacéo e atuagdo no mercado de
trabalho dos alunos concluintes contemplados com a politica publica educacional do Programa
Universidade para Todos (PROUNI) do curso de Administragéo de uma instituicdo privada de
ensino superior na cidade de Mossor6/RN?

Para tanto, no intuito de responder a esse questionamento, foram delineados objetivos
que conduziram toda a trajetdria da producéo cientifica permeada nesse estudo. Veremos a

seguir esses objetivos.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Investigar o processo de formacdo e experiéncia profissional a partir das concepgoes
apresentadas pelos alunos concluintes bolsistas, do Programa Universidade Para Todos —
PROUNI, do curso de Administracdo de uma instituicdo privada de ensino superior na cidade
de Mossor6/RN.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Tracar o perfil dos académicos do curso de Administracdo considerando as razoes
apontadas para a escolha do curso, a formacdo, e a atuacdo no mercado de trabalho;

b) Analisar como os alunos do curso de Administracdo concebem seu processo de
formacéo profissional e suas promocdes profissionais no decorrer do curso;

c) Conhecer a politica de financiamento do ensino superior - Programa Universidade Para
Todos (PROUNI), relacionando-a ao processo de formagdo e as experiéncias

profissionais dos concluintes do curso de Administracdo da referida IES.
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CAPITULO Il - OS CAMINHOS METODOLOGICOS DA INVESTIGACAO

2 METODOS

E sabido que a Ciéncia se faz por processos metodicos continuos e sistematicos
alicercados em situacdes problemas e em anseios de questionamentos que nortearam as
condutas provedoras de respostas, e consequentemente a obtencdo de conhecimento, com a
finalidade de apreciar, explicar e interferir na realidade (CASTILHO; BORGES; PEREIRA,
2014).

E através de um percurso metodoldgico escolhido que se chega a todas as informagdes
elementares que direcionam aos resultados, evidenciando a maneira como estes foram
conquistados favorecendo a utilizacéo e reutilizacdo em pesquisas (LAKATOS E MARCONI,
2010).

Aqui nos propomos a descrever as etapas sistematizadoras da producdo da investigagao
no tocante aos caminhos metodoldgicos. Nesse sentido, apresentamos a tipologia da
investigacao, os sujeitos, os instrumentos de recolha de dados e os procedimentos de analise de
dados. Pois, por meio destes passos metodologicos, e mantendo e empregando 0s conceitos

éticos, foram obtidos os objetivos propostos para a realizacdo desse estudo.

2.1 Caracterizando a investigacao

O presente estudo constitui-se de uma investigacdo do tipo descritiva, com abordagem
qualitativa. Deste modo, consoante com 0s objetivos desta investigacdo e por fazer uma
pesquisa com a investida citada acima, € que se terd acesso a subjetividade e a objetividade dos
sujeitos envolvidos, assim como aos seus valores, crencas, representacdes, habitos, atitudes e
opinides, entre outras particularidades humanas, e consequentemente resposta ao
questionamento norteador designado ao alcance dos objetivos motivadores para realizacdo
deste estudo.

As pesquisas descritivas identificam e consideram os sistemas, 0s métodos, 0s processos
e as realidades operacionais atentando para suas estruturas, funcionamento e frequéncia de
ocorréncia de algum fendmeno, que em determinado momento do processo podera sofrer

inferéncia de quem o pesquisa.
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Contribuindo para o esclarecimento da pesquisa que descreve Perovano (2014), diz que
0 processo descritivo visa a identificacdo, registro e analise das caracteristicas, fatores ou
variaveis que se relacionam com o fendmeno ou processo. Esse tipo de pesquisa pode ser
entendido como um estudo de caso no qual, apés a coleta de dados, é realizada uma anéalise das
relacBes entre as variaveis para uma posterior determinacdo dos efeitos resultantes em uma
empresa, sistema de producao ou produto.

Gil (2009) acrescenta ainda que é esse tipo de pesquisa que admite a descri¢do das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno por meio da distribuicdo dos
pesquisados por sexo, procedéncia, nivel de escolaridade, estado de saude, nivel de atendimento
de 6rgéos publicos de uma comunidade, as condigdes de habitacdo, indices de criminalidade,
levantamento de opiniGes, entre outras.

Conceituando esse tipo de abordagem em estudos, autores concordam quando relatam
que escrevem que a pesquisa de carater qualitativo tem o natural como sua fonte direta de dados,
tendo o pesquisador contato direto e prolongado com a situagédo a ser investigada. Se preocupa
mais com o processo do que com o produto e valoriza a perspectiva dos participantes
(BOGDAN; BIKLEN, 1982 apud LUDKEN; ANDRE, 1986).

Conforme Richardson (2010, p. 82), “as pesquisas qualitativas de campo exploram
particularmente [...] entrevistas devido a propriedade com que esses instrumentos penetram na
complexidade de um problema”.

Esta escolha deve-se a natureza do objeto de estudo aqui focalizado, assim como a
maneira como abordamos, buscando vislumbrar as concepcdes quanto a formacéo e atuacdo no
mercado de trabalho dos alunos concluintes contemplados com a politica publica educacional,
PROUNI, do curso de Administracdo de uma universidade privada de Mossor6-RN, pois
segundo Gonzalez (2005, p. 81).

A pesquisa qualitativa também envolve a imersdo do pesquisador no campo
de pesquisa, considerando este como o cenario social em que tem lugar o
fendmeno estudado em todo o conjunto de elementos que o constitui, e que,
por sua vez, esta constituido por ele (GONZALEZ REY, 205, p. 81).

Essa citacdo nos remete a uma questdo muito real, e o autor complementa versando que
esse tipo de cendrio pode ser entendido como “[...] a fundagdo daquele espago social que
caracterizard o desenvolvimento da pesquisa e que esta orientado a promover o envolvimento
dos participantes na pesquisa [...]” (GONZALEZ REY, 205, p. 81).
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Sdo as afirmacgOes de Turato (2005) apud Marques; Queila (2017) que ratificam a
importancia e assertiva pela escolha do método qualitativo para o estudo em questdo,
esclarecem que € por meio dessa possibilidade de pesquisa que se € possivel a busca de
significados dos fendémenos, fatos, eventos, sentimentos entre outros, pois exerce funcéo
construtiva dos seres humanos, utilizando-se de termos indutivos, subjetivos, de interpretacéo
e compreensao dos fenémenos.

Ainda sobre a abordagem qualitativa, € interessante o esclarecimento que diz que a

aplicacdo desse género se da

Quando ndo emprega procedimentos estatisticos ou ndo tem, como objetivo
principal, abordar o problema a partir desses procedimentos. E utilizada para
investigar problemas que os procedimentos estatisticos ndo podem alcancar
ou representar, em virtude de sua complexidade. Entre esses problemas,
poderemos destacar aspectos psicologicos, opinides, comportamentos,
atitudes de individuos ou de grupos. Por meio da abordagem qualitativa, o
pesquisador tenta descrever a complexidade de uma determinada hipotese,
analisar a interacdo entre as varidveis e ainda interpretar os dados, fatos e
teorias (RODRIGUES; LIMENA, 2006, p. 90).

Enfim, caracteristicas inerentes a pesquisa qualitativa vdo ao encontro do que se
pretende como objetivo da pesquisa, pois permite descrever um fendmeno, interagir com os
sujeitos envolvidos, valorizando e considerando a subjetividade deles, e direcionando a

compreensdo dos resultados individualizados.

2.2 Sobre o l6cus da investigacdo

Com o notével e continuo crescimento da cidade de Mossord, das suas empresas e com
o0 desenvolvimento da sua economia, o sistema de gestao das suas institui¢cdes acaba por tornar-
se mais complexo e exigente. Isso ocorre naturalmente pelo aumento da competitividade, da
exigéncia dos publicos-alvo, do incremento tecnoldgico, entre outros.

E neste cenario marcado pela competitividade, qualidade e expectativa profissional que
se encontra esta investigagdo. Assim escolhemos trabalhar com uma Instituicdo Privada,
especificamente o Curso de Administracdo. Tal escolha se deu pelo fato de o pesquisador
trabalhar como docente desta IES, e ter desenvolvido diferentes atividades pedagdgicas no
curso de Administracdo, em quase todas as series, e por ter participando do processo de
formacéo desses alunos concluintes. Vale ressaltar que a IES escolhida foi fundada em 1979.
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Iniciou suas atividades com os cursos de Administragdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econbmicas. Foi credenciada como Universidade em 19 de dezembro de 1996. Sua sede esta
localizada na capital do Estado, Natal, onde possui 04 campi; também esta presente na cidade
de Mossor6 e na cidade de Currais Novos, situada na regido do Serid6. Possui atualmente cerca
de 31.000 alunos entre os cursos de graduacao e pos-graduacao.

O curso de Administracdo € influenciado pelas inumeras mudangas econémicas e
sociais da era atual, assim, este, vem somar e contribuir com a preparacdo e qualificacdo de
profissionais que devem dispor ndo s6 de conhecimentos adequados, mas da capacidade de
pratica-los, através de habilidades e competéncias que atendam as novas necessidades da
sociedade e de um mercado de trabalho cada vez mais dindmico e competitivo, contribuindo
para o progresso dos locais nos quais estes profissionais estdo inseridos (SERRAOQ, et al. 2017).

Desta forma, a relevancia deste estudo € sobretudo uma possibilidade de verificar como
a educacdo se faz transformadora na vida dos individuos que dela se apropriam, como a
contemplacdo da realizagcdo e crescimento do ser em todas as suas possibilidades se fazem
possiveis por meio da vivéncia propiciada pelo educar, seja os sujeitos educandos e/ou
educadores em todos os niveis de educacdo. E assim, esse ser possuidor de educacéo ficara apto
as modificacdes em todas as vertentes enquanto ser no mundo, e este por sua vez também

fomentara transformacGes em todo o0 ambiente que o envolve, quicé até o que ndo lhe envolve.

2.3 Sujeitos da investigagao

Os sujeitos da pesquisa sdo os alunos concluintes do curso de Administracdo
contemplados com a politica publica educacional - Programa Universidade Para Todos —
PROUNI, que trabalham na area desde o inicio do curso e que tiveram, de alguma forma,
ascensdo profissional durante o curso, isto €, tiveram por parte dos seus gestores a concessao
de possibilidades de crescimento profissional em decorréncia da qualificacao recebida durante
a graduacéo.

Certamente essa progressao profissional ao discente do curso de Administracdo
direciona a mudangas sociais que o afetam positivamente, entre outras condi¢fes de seu
contexto, seu posicionamento em termos educacionais e profissionais, tornando-o mais
qualificado e preparado para competir no mundo laboral. E, consequentemente, a empresa
contratante ter4 um funcionario cada vez mais motivado e satisfeito para o desenvolvimento do

processo produtivo inerente a instituicdo.
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Em recente estudo publicado por Buono et al. (2017), foi revelado que as empresas
foram e estdo cada vez mais competitivas, apreendendo que o recurso humano é de extrema
importancia para a efetivacdo do processo produtivo e desenvolvimento institucional, assim,
com base nessa perspectiva, vém mostrando e acreditando que investimentos, valorizagéo e
priorizacdo para a qualificagédo profissional sdo ferramentas imperiosas para o fortalecimento
no panorama competitivo.

No Brasil, a percepcdo da necessidade de recurso humano qualificado € valorizada e
remonta ao periodo da ditadura militar, que foi considerado a fase expansionista das politicas
sociais, entre elas a politica de educacéo.

Nesse sentido, deu-se inicio a um projeto de educacdo que transforma as universidades
brasileiras em “escoldes tecnocraticos”, em virtude dos acordos firmados entre o Ministério da
Educacdo e Cultura (MEC) e a Agéncia dos Estados Unidos pelo Desenvolvimento
Internacional (USAID). Neste acordo, propunha-se uma politica educacional privatista, voltada
para uma formacdo tecnicista fundamentada nas demandas do mercado de trabalho em nivel
mundial. Cabia as universidades submeterem-se as orientagcdes dos consultores estadunidenses,
priorizando a area das Ciéncias Naturais e Exatas, pois 0s empresarios nacionais e estrangeiros
demandavam uma mé&o de obra qualificada (AGAPITO, 2016).

Defendemos que, pelo fato de terem sido promovidos durante o curso, esses sujeitos
poderdo ter mais propriedades para discorrerem sobre suas concepgdes acerca da formacéo
recebida e de suas experiéncias profissionais. Seguindo esses critérios, dentro de um universo
de 72 alunos concluintes do turno noturno, apenas 58 sao regulares, ou seja, concluiram o ano
de 2016.2, sendo que apenas onze estavam aptos a qualificar-se como sujeitos da pesquisa, por
estarem vinculados a financiamentos estudantis. Entretanto, a contribui¢do para o estudo deu-
se por parte de trés estudantes, pois eram esses que tinham o PROUNI como modalidade de
financiamento do ensino superior privado.

E interessante afirmar que, nessa area do saber, a maior preocupagao esta voltada para
o0 ensinar, isto €, o "transmitir informagdes”, para que isso ocorra € necessario que a instituicao
de ensino conheca o perfil dos académicos do curso de Administracdo, especialmente daqueles
que ja desempenham funcdes administrativas no mercado de trabalho.

A motivacdo para compreender como essa politica educacional, PROUNI, influencia a
vida de estudantes deu-se por perceber a explosdo quantificada de ingressos ao ensino superior
em universidades privadas no Brasil. Essa modalidade de acesso foi criada pelo governo federal
em 2004 e institucionalizada por meio da Lei n. 11.096/2005 (BRASIL, 2005), regulamentada
pelo Decreto n. 5.493, de 18 de julho de 2005.
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O PROUNI surge entdo com essa perspectiva de democratizagdo e acesso ao ensino
superior, em um cenario no qual os meios para a entrada do estudante advindo do ensino médio
ao proximo nivel de instrucdo sdo historicamente por processos seletivos concorridos e
sabidamente excludentes (COSTA; FERREIRA, 2017).

Conforme estdo apresentados na legislacdo que rege o PROUNI (2005), os requisitos
para investidura nessa politica de educacdo séo: estudantes egressos do ensino médio da rede
publica ou da rede particular na condicdo de bolsistas integrais da propria escola, estudantes
com deficiéncia, professores da rede publica de ensino, no efetivo exercicio do magistério da
educacdo basica, integrantes de quadro de pessoal permanente de instituicdo publica.

Nesse caso, ndo € necessario comprovar renda. Para concorrer as bolsas integrais, o
candidato deve comprovar renda familiar bruta mensal, por pessoa, de até um salario minimo e
meio, 0 que o classifica como estudante de baixa renda. Para as bolsas parciais (50%), a renda
familiar bruta mensal deve ser de até trés salarios minimos por pessoa.

Assim, para se chegar a amostra desse estudo foi seguida a orientacéo de Laville; Dionne
(1999), que direciona para tal a aplicacdo de entrevistas quando se busca saber a opinido de
uma dada populacdo acerca de determinados temas. Como sugerem 0s autores, atingir uma
amostra suficientemente constituida com os cuidados requeridos para assegurar sua

representatividade.

2.4 Instrumentos de coleta de dados

O instrumento utilizado para a obtencdo dos dados deu-se através da aplicacdo de uma
entrevista semiestruturada, com o intuito de realizar o levantamento das concepcdes dos sujeitos
sobre sua formacao e experiéncias profissionais e a fim de construir dados sobre o perfil dos
alunos concluintes do curso de Administracdo na instituicao de ensino superior investigada.

A escolha da entrevista semiestruturada para nortear a caminhada ao encontro dos
objetivos propostos por esse estudo deu-se pelo fato de esse mecanismo permitir ao
pesquisador, que neste caso ja possui prévio conhecimento acerca do assunto aqui em discussao,
obter éxito com cada pergunta constante na entrevista, além de possibilitar fluéncia pela ordem
do discurso dos sujeitos da pesquisa, sem interromper e restringir a naturalidade de como a fala
se dd (MUYLAERT, 2014).

No tocante a entrevista, uma das vantagens da utilizacdo dessa técnica € a possibilidade

de um contato pessoal do pesquisador com o objeto de investigacdo, permitindo acompanhar
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as experiéncias diarias dos sujeitos e apreender o significado que atribuem a realidade e as suas
acdes. Posto isso, vimos em Haguette (1995) que a entrevista é um processo de interacdo social,
no qual o entrevistador tem a finalidade de obter informac6es do entrevistado, através de um
roteiro contendo topicos em torno de uma problemaética central (HAGUETE, 1995).

A escolha pela técnica de entrevista semiestruturada se fundamenta na concepcéo
estabelecida por Cannel; Kahn (1974 apud ALVES; SILVA, 1992, p. 63), que informam que
esse meio de entrevistar se da por uma composi¢do de roteiro com topicos gerais selecionados
e elaborados de tal forma a serem abordados com todos os entrevistados. Sendo possivel, por
meio desse modo de entrevistar, conhecer “a finco” as percepcdes dos participantes
relacionadas ao objetivo do estudo, permitindo, a sua unidade enquanto individuo, a
possibilidade de relatar e demonstrar sua posi¢cao no meio e nas circunstancias envolvidas com
a tematica em questdo, sem indugcbes ou complementacdes por parte do entrevistador.

Diante do exposto, acreditamos no que é evidenciado nos estudos de Martins (2013), no
que se refere a caracterizacdo da entrevista semiestruturada, em que se permite considerar as
diferentes informacdes que constituem as subjetividades, os valores, as crencas e as concepcdes
dos entrevistados, de modo a enriquecer as analises e aprofundar a compreensédo do problema,
sem desviar o foco da pergunta que a pesquisa pretende responder. Tornando a formalidade de
determinada ocasido uma experiéncia mais natural, assemelhando-se a conversa em que 0s
envolvidos naturalmente estdo a vontade para se falar de algo ou alguma coisa de seu cotidiano,
mas com um norteamento pre-estabelecido e voltado para o foco do estudo que se realiza.

Para Minayo (1994), a entrevista privilegia a obtencao de informacdes atraves da fala
individual, a qual revela condigdes estruturais, sistemas de valores, normas e simbolos e
transmite, através de um porta-voz, representacdes de determinados grupos.

A entrevista semiestruturada ou focalizada utilizada para recolha de dados foi aplicada
mediante a utilizacdo de um roteiro (APENDICE A) com questdes abertas que situou o

pesquisador durante todo o desenvolvimento do trabalho. De acordo com May (2004),

A diferenca central dessa forma de entrevista em relacdo a entrevista
estruturada ou & semiestruturada é o seu caréter aberto. E dito que isso a prové
da capacidade de desafiar as preconcepgdes do pesquisador, assim como
permite ao entrevistado responder perguntas dentro da sua prépria estrutura
de referéncia (May, 2004, p.149).

Complementa o autor afirmando que esse tipo de entrevista “[...] permite ao entrevistado

responder sem se sentir constrangido por perguntas pré-formuladas com um leque limitado de
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respostas [...]” (MAY, 2004, p.149), além de manter a presenca consciente e atuante do
pesquisador no processo de coleta de informacdes.

E exatamente isso que se almeja com a realizacdo desse estudo: tornar os sujeitos da
pesquisa 0 mais consciente possivel da importancia de sua participacdo na implementacdo do
ato de ser entrevistado, com a finalidade de pesquisa e consequente dissipacdo de resultados
cientificos sobre determinado tema, a fim de conhecer uma dada realidade. E isso € possivel
mesmo com toda a descontracdo que o modo ndo estruturado permite, pois foi exatamente
assim, que se pretendeu chegar o mais proximo possivel da realidade do assunto que se

investiga.

2.5 Procedimentos de analise de dados

A técnica utilizada para a analise dos dados obtidos pela realizacdo da entrevista
semiestruturada aos sujeitos da pesquisa deu-se por meio dos principios norteadores propostos
pela Anélise de Discurso (AD).

Essa técnica de analisar dados de um discurso permite validar a desordem das regras
gramaticais, assim como permite a pretensao da perspectiva da analise do discurso, que exige
um rompimento com o compromisso de buscar o ordenamento lI6gico das tais regras e, por
conseguinte, a concepcdo de uma estrutura fixa que atribui imanéncia ao significado, sem
confundir com o real sentido do que se fala (FOCAULT, 1995; FISCHER, 1996).

A analise do discurso reconhece a dubiedade de sentido de uma mesma palavra ou
construcdo linguistica. Mais do que isto, faz aparecer e desaparecer as contradi¢des dialéticas,
mostrando o jogo que elas desempenham no texto (FOCAULT, 1995; FISCHER, 1996).

Sobre analisar dados, explicacdo sensata feita por Frigotto (2008) esclarece essa questéo

guando o mesmo coloca que:

A andlise dos dados representa o esfor¢co do investigador em estabelecer
conexdes, mediagdes e contradi¢bes dos fatos que constituem a problemética
pesquisada. Mediante este trabalho, véo-se identificando as determinacfes
fundamentais e secundarias do problema. E no trabalho de analise de que se
busca superar a percepcdo imediata, as impressdes primeiras, a analise
mecanica e empiricista, passando-se do plano pseudoconcreto ao concreto que
expressa 0 conhecimento da realidade. E na analise que se estabelecem
relagdes entre a parte e a totalidade (FRIGOTTO, 2008, p.88).
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Conforme discrimina os estudos de Barros (2015), o modo de avaliar dados discursivos
pela AD esta relacionado a metafora que envolve o discurso com uma rede de sentidos que se
transformam em um tecido discursivo.

As técnicas da anélise de Discurso de Conteldo de orientacdo Francesa a partir de
Michel Pécheux e Eni Orlandi, que, segundo Bardin, consistem num:

[...] conjunto de técnicas de analise de comunicacdo visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores [...] que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢fes de producdo/recepgdo [...] dessas mensagens
(BARDIN, 1991, p. 42).

Ainda, segundo Bardin (1997), a Analise do Discurso torna possivel analisar as
entrelinhas das opinides das pessoas, nao se restringindo unicamente as palavras expressas
diretamente, mas também aquelas que estdo subentendidas no discurso.

A anélise do discurso deve ocorrer em trés niveis necessarios durante o processo de
investigacdo dos dados. Um relaciona-se com a materialidade linguistica; outro, com sua
transformacdo em discurso; e o ultimo, com o estado da discursividade, que é 0 processo
discursivo resultante da relacdo entre as superficies linguisticas e os objetos discursivos
(BARROS, 2015).

Orlandi (2009) permite em seus estudos a subjetivacdo da conceituacdo da Analise do

Discurso em que diz;

A andlise do discurso como seu proprio nome indica, ndo trata da lingua, ndo
trata da gramética, embora todas essas coisas lhe interessem. Ela trata do
discurso. E a palavra discurso etimologicamente, tem em si a ideia de curso,
percurso, de correr por, de movimento. O discurso é assim, palavra em
movimento, pratica de linguagem: com o estudo do discurso observa-se: o
homem falando [...] por esse tipo de estudo se pode conhecer aquilo que faz
do homem um ser especial com sua capacidade de significar e significar-se
(ORLANDI, 2009, p. 15).

Fundamentado em principios elaborados por Bardin (1997) indispensaveis ao emprego
da analise de conteudo: objetividade - seguindo regras pré-estabelecidas, obedecendo a
diretrizes claras e precisas, de forma a propiciar diferentes analises sobre 0 mesmo contetdo, a
fim de que outros analistas possam chegar aos mesmos resultados; sistematicidade — atraves da

qual todo conteddo deve ser ordenado e integrado nas categorias escolhidas, levando em
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consideracdo 0s objetivos perseguidos e o aspecto quantitativo - por meio do qual
contabilizamos a frequéncia em que ocorre a repeticdo do discurso elaborado pelos nossos
informantes.

Maziére (2007) acrescenta que o investigador, durante o processo de producdo da
pesquisa que emprega a analise do discurso em sua metodologia, ndo deve, quando analisa,
abster-se do seu contexto que Ihe fez humano, ndo deve deixar abnegado a sua subjetividade.
“O analista do discurso ndo ¢ uma pessoa neutra. Nunca. [...] Ele deve, igualmente, construir
um observatorio para si” (MAZIERE, 2007, p.23).

Com esse método de Analise do Discurso, 0 objetivo que norteia a realizacdo desse
estudo sera, através dos dados coletados, compreendido nas subjetividades dos envolvidos na

pesquisa.

2.6 Estrutura da dissertacao

Esta producdo esta estruturada da seguinte forma: O primeiro capitulo, desenvolvimento
de uma investigacao - Introdugdo procura explicitar a aproximagdo do mestrando com objeto
de estudo e seu contexto, bem como as suas intencionalidades, os caminhos metodoldgicos
trilhados na pesquisa e algumas questdes epistemolodgicas. Desse modo, tentamos demonstrar
essa construgdo com o que foi lido anteriormente.

No segundo capitulo, os caminhos metodologicos da investigacdo, realizamos a
caracterizacdo do processo de expansdo das politicas publicas de financiamentos da educacao
superior no Brasil, com o objetivo de estabelecer determinadas condi¢bes que permitam a
compreensdo das grandes linhas do seu desenvolvimento histérico e social no sentido de
fundamentar o trabalho de andlise dos capitulos posteriores. Neste sentido, procuramos
demonstrar como se deu o desenvolvimento da oferta do ensino superior no Brasil e sua relagéo
com o mercado de trabalho.

No terceiro capitulo, discorremos sobre 0s pressupostos metodoldgicos da pesquisa que
estd intitulado Os caminhos Metodologicos da Investigacdo e nele apresentamos a
caracterizacdo investigativa, apresentando o locus e sujeitos da investigacéo, identificamos os
instrumentos de recolha de dados que se deram através de entrevistas semiestruturadas. E
apresentamos os procedimentos de analise dos dados que foram baseados na analise de
contetdo.
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No quarto capitulo intitulado de concepcbes e experiéncias profissionais dos alunos
concluintes, realizamos a analise dos dados levantados no campo empirico da investigagdo onde
estes foram submetidos aos procedimentos metodoldgicos definidos para essa finalidade e
estabelecemos as devidas aproximag6es com o recorte teérico deste estudo.

Tendo em vista os sujeitos que fizeram parte da investigacdo em concordancia com os
objetivos ora propostos, analisamos as concepcdes e experiéncias profissionais dos alunos
concluintes do curso de Administragdo, conjuntamente com a projec¢ao desses cursos na cidade

de Mossord/RN, a partir da visdo dos alunos concluintes do ano de 2016.2.
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CAPITULO Il - CAMINHOS DA INVESTIGACAO

3 REFERENCIAL TEORICO

No presente capitulo, foi realizada a caracterizagdo do processo de expansdo da
educacéo superior no Brasil. Procuramos demonstrar como se deu o desenvolvimento da oferta
do ensino superior através de um recorte do processo historico e apresentar, por meio de
graficos, quadros e tabelas, alguns dados inerentes as questfes do processo evolutivo do
contexto educacional com o objetivo de estabelecer condi¢Ges que permitam a compreenséo do
porqué de termos a educacao superior do modelo que se apresenta hoje.

Nessa perspectiva de apreensdo da educacdo superior no Brasil, faz-se relevante e
conveniente a discussdo acerca de questdes inerentes as politicas publicas de financiamento,
Programa Universidade para Todos — PROUNI, politica focada nessa pesquisa; e do Fundo de
Financiamento Estudantil — FIES.

Tratamos ainda da relacéo entre a formacéo superior e o mercado de trabalho e como
repercute essa relacdo nas projecdes pessoais e profissionais dos possuidores de diploma de
ensino superior.

Ainda vemos consideracBes sobre a cidade de Mossoro, situada no Estado do Rio
Grande do Norte, local onde esta inserida a Instituicdo de Ensino Superior Privada, na qual
através dos seus discentes do curso de Administracdo tratamos das questdes acerca dos

objetivos propostos para esse estudo.

3.1 Educacéo superior

3.1.1. Trajetoria do Ensino Superior no Brasil

O ensino superior surgiu na Idade Média, acolhendo estudantes de varias partes do
mundo. Todavia, apenas o clérigo era privilegiado. Nesse periodo, as fundamentacdes
institucionais eram com base filoséfica de Aristoteles e Platdo. Somente na metade do século
XIl é que comecam a surgir as novas ideologias, e com 0 passar dos tempos, novos
conhecimentos foram incorporados, surgindo assim as concepgdes de educacao.

O primeiro estabelecimento de ensino superior no Brasil foi fundado pelos jesuitas em
1550, em Salvador, na Bahia, sede do governo geral, com a criagdo do curso de Artes e
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Teologia, mais tarde agregando o de Ciéncias Naturais e Filosofia, com duragéo de trés anos,
compreendendo o ensino de ldgica, fisica, matematica, ética e metafisica, segundo Silva (2013)

cita abaixo:

Em 1553, os jesuitas fundaram o curso de Teologia pura, com quatro anos de
duracdo, destinado a formar novos quadros de religiosos, enquanto o curso de
Ciéncias Naturais e Filosofia continuou a formar professores e foi aberto
também aos leigos. Na realidade, muitos optavam por cursar primeiro
teologia, consagrando-se sacerdotes, cursando depois filosofia para se formar
professores, ja que todo jesuita era um educador. As faculdades jesuitas se
disseminaram, sendo instaladas, posteriormente, em S&o Paulo, Pernambuco,
Maranhdo, Para e no Rio de Janeiro; inclusive com a fundacdo de um novo
curso: matematica (SILVA, 2013. p. 25).

De acordo com Alves e Bastos (2014), ao final do século XVII, é que surgiram,
isoladamente, algumas iniciativas no Rio de Janeiro, como o curso de Engenharia Militar,
porém, ndo foi considerado como curso superior por ser um estabelecimento portugués. Em
1808, surge o interesse da familia real em criar escolas médicas na Bahia e no Rio de Janeiro.
Restrito apenas a elite, 0 modelo era voltado para o ensino pratico e profissionalizante.

Contudo, Silva (2013) também menciona que esse timido inicio sofreu um retrocesso
no século XVIII, quando o Marqués de Pombal, ditador esclarecido®, assim conhecido pelo
modo que castigava seus inimigos por meio de penas perpétuas, exilio e morte, como que
governou em nome do rei D. José I, como primeiro ministro, expulsou os jesuitas do Brasil.
Pensando em obter mais rendas para o falido Estado portugués, Pombal confiscou os bens da
ordem e assumiu a direcdo do sistema de ensino jesuitico, fechando as faculdades jesuitas e
colocou os sargentos, os Unicos que sabiam ler, escrever e fazer contas simples, além dos
oficiais das milicias, como professores nos colégios. O ressurgimento do ensino superior no
Brasil teria que aguardar até o inicio do século XIX, com a vinda da familia real em 1808.

O desenvolvimento do ensino superior no Brasil iniciou-se durante o periodo de

colonizacdo, periodo este em que apenas uma minoria tinha acesso a formacéo universitaria

3 Sebastido Jose de Carvalho e Melo, 0 Marques de Pombal, ficou conhecido como ditador esclarecido durante o
periodo em que Portugal foi profundamente abalado por um terremoto seguido de um maremoto, destruindo a
cidade de Lishoa em 1735. Por sua vigorosa acdo em reconstruir a cidade destruida e reordenar o império, Pombal
ganhou o poder total do Rei. Logo no primeiro momento, diante de tais abalos, ele agiu prontamente e sem piedade
para manter a situacdo sob controle. Enforcamentos dos saqueadores sem cerimbnia, corpos dos mortos do
terremoto reunidos rapidamente e, com autorizacdo do patriarca de Lisboa, foram levados ao mar, amarrados a
pesos e jogados no oceano. Os aluguéis, os precos dos alimentos e o custo do material de construcao foram fixados
nos precos anteriores ao terremoto. Nenhuma reconstrucéo foi permitida enquanto a terra ndo ficasse desobstruida
e ndo se definissem as plantas para a nova cidade (KENNETH, 1996).
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como membros da igreja, da familia imperial ou filhos de latifundiérios, os quais tinham que se
deslocar até a Europa, visto que, no Brasil a educacédo limitava-se apenas ao ensino religioso
por intermedio dos jesuitas.

O interesse em se criar uma universidade remonta a periodos longinquos da histoéria da
educacao no Brasil, mas 0 mesmo intensificou-se a partir de 1920, periodo esse em que 0 pais
passava por um momento conturbado com a chamada crise do desenvolvimento, que se agravou
no final dessa década. No campo da educagdo, 0 momento também era de conflito, porque
muitos intelectuais brasileiros se engajavam na luta por uma educacéo laica, publica e gratuita,
se opondo ao ideario posto pelas camadas dominantes para o setor da educacéo.

As universidades estiveram proibidas no Brasil durante o periodo colonial, assim como
a imprensa, dificultando, dessa forma a circulacdo de livros e do conhecimento. Os poucos
livros que chegavam ao Brasil eram importados da Europa, ndo s6 de Portugal, como também
da Franca e Inglaterra. O que, inclusive, exigia o conhecimento de outras linguas, em meio a
uma populacgdo quase completamente formada por analfabetos.

Ramos (2011) cita algumas razdes que motivavam a proibicéo:

Uma das razbes que motivavam a proibi¢do era a tentativa de impedir a
circulagdo de novas ideias que pudessem conduzir a independéncia,
principalmente no século XVIII, a partir da influéncia do iluminismo e da
Revolucdo Francesa. Outra razdo foi a falta de recursos docentes para enviar
a colbnia, ja que, em Portugal, havia apenas uma unica Universidade de
prestigio: Coimbra. [...] Portanto, o ensino superior em Portugal tornou-se
uma imensa fonte de renda, inclusive porque aqueles gue ndo dispunham de
bolsas tinham que arcar com imensas somas para estudar no reino e voltar
“doutor” (RAMOS, 2011 p. 02).

Apesar das Universidades estarem proibidas no Brasil nesse periodo, os jesuitas foram
responsaveis pela criagdo das primeiras escolas na colnia. Ao todo, 0s jesuitas criaram
dezessete colégios no Brasil. Para supri-los com professores devidamente treinados no oficio,
uma vez que s6 colocava na funcdo religiosos que tinham passado por cursos de formacao
superior, a ordem recebeu autorizagdo da Coroa para fundar centros de ensino superior,
faculdades, embora as universidades continuassem proibidas.

Corroborando com o exposto acima, Alves e Bastos (2014) acrescentam que em virtude
do nosso processo de colonizagdo, fundamentado na exploragdo das riquezas naturais e na
miscigenacdo dos povos e matrizes culturais que aqui passaram a conviver sob a lideranca do
europeu-portugués, o Brasil tornou-se distinto se comparado as demais colbnias que hoje

integram 0s paises da América Latina, pois, entre outros aspectos que o caracterizam
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particularmente, surge da forma como a Metrdpole tratava a educacdo, ndo permitindo que em
sua colénia fossem inseridos cursos superiores.

De acordo com Rodrigues (2015), novos modelos foram sendo agregados ao ensino
superior, por exemplo, o Imperial Napolednico, cujo foco era a preparacdo dos intelectuais da
antiga classe dominante; o Modelo Idealista Alemdo, cuja base tedrica foi dada pelos fildsofos
idealistas mais expressivos como Hegel, Fitche, Kant. Neste modelo, procurava-se a separacéo
do jugo estatal a fim de alcancar a exceléncia em liberdade; e o Modelo Elitista Inglés,
compreende a descoberta cientifica e filoséfica, objetiva a difusdo e ampliacao dos saberes com
foco na juventude.

As primeiras escolas tiveram seu modelo de ensino pautado no modelo Napolebnico,
que privilegiava o ensino técnico-profissional, voltado para o preparo de mdo de obra
especializada. Porém, 0o mesmo nao se deu com os demais paises latino americanos, colonizados
pelos espanhdis, que fundaram universidades catélicas logo no inicio da ocupacéo.

O ensino superior no Brasil teve seu inicio no final do século XIX, momento em que
surgiram as primeiras instituicGes culturais e cientificas. Houve um crescimento de escolas
superiores no pais, porém, todas voltadas para o ensino profissionalizante.

Conforme citam Humerez; Jankevicius (2015), com a chegada da Republica no pais,
houve algumas tentativas de criagdo de universidades, em 1920 surge a universidade no Rio de
Janeiro, hoje Universidade Federal do Rio de Janeiro. Em 1934, apds a Revolugédo
Constitucionalista, surge a Universidade de Sdo Paulo (USP), trazendo consigo a contratacdo
de professores europeus e as caracteristicas de universidade moderna como ensino, pesquisa e
extenséo.

No século XX, houve a juncdo de algumas faculdades isoladas, sendo criadas as
primeiras universidades brasileiras: Em 1909, a Universidade da Amaz6nia, em Manaus. Em
1912, a Universidade Federal do Parana, em Curitiba, e, em 1920, a Universidade Federal do
Rio de Janeiro. Com recursos humanos préprios gerados pelas faculdades e universidades
implantadas no pais, foram sendo criadas novas faculdades e institutos tecnoldgicos e de
pesquisa em todo o territério nacional. A primeira universidade brasileira moderna, criada
baseada no tripé Ensino-Pesquisa-Extensao, foi a Universidade de Sdo Paulo - USP (1934), que
também teve de importar boa parte de seu corpo docente (HUMEREZ; JANKEVICIUS, 2015).

Ratificando os dados acerca da primeira Universidade, Humerez; Jankevicius (2015)
afirmam que de fato a primeira a obter sucesso e perpetuar sua continuidade surgiu somente em

1920, na cidade do Rio de Janeiro, por iniciativa do governo federal, que juntou as Faculdades
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Federais de Medicina e Engenharia, mais a Faculdade de Direito, em uma Unica instituicao
realmente voltada para o0 ensino e pesquisa

Outra afirmacédo ¢é verificada nos estudos de Ramos (2011), que relata que embora ndo
constituisse propriamente o que se entende pelo termo, agregacdo de docéncia e pesquisa, a
primeira universidade criada no Brasil nasceu em Manaus no ano de 1909, fomentada pela
prosperidade econdmica do chamado ciclo da borracha. A Universidade de Manaus juntou 0s
cursos de Engenharia, Direito, Medicina, Farméacia, Odontologia e formacao de oficiais da
Guarda Nacional em uma Unica instituicao.

Entretanto, o autor ultimamente citado ainda acrescenta que sua vida foi breve. A
Universidade acabou junto com o fim da prosperidade da borracha, em 1926, sendo diluida e
restringida a faculdades independentes, incorporadas a Universidade Federal do Amazonas

criada em 1962.

3.1.2 O Ensino Superior Privado

A materializagdo da cidadania, no Brasil, de modo irrefutdvel, se d& quando os
individuos tém acesso ao direito garantido na Constituicdo Federal (CF) de 1988, que ¢é a
educacéo, no caso, a superior, pois este nivel de ensino fomenta conhecimentos a quem dele
tem acesso e direciona a se tornar um ser pensante e questionador (FERREIRA, 2014).

E sabido que no dominio de uma economia ultraliberal, em que questdes politicas e
financeiras sdo os pontos a serem considerados, e de um Estado semiprivado, que lhe é
funcional, estdo sendo propostos caminhos sem fronteiras entre o publico e o privado/ mercantil
ao contemplar uma dilatacdo da educacdo superior (ES) que a mantém como de elite e de alta
qualificagdo para poucos, enquanto adquire tracos de “sistema” de massas € de baixa
qualificacdo para muitos, condicdo essa que deixa cada vez mais distante do que se tem como
meta que é a democratizacdo (SGUISSARDI, 2015).

Informages sobre o surgimento das universidades privadas no Brasil sé&o encontradas
nos estudos de Rivadavia Corréa, de 1911, que elucida o fato de os preceitos de uma suposta
reforma educacional permitir a cobranca de taxas pelas instituicdes de ensino superior, foi entdo
fator condicionante para o surgimento de duas outras universidades no Brasil, uma privada e

outra estadual.
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No mesmo ano da reforma, em 1911, um “socio capitalista”, um empresario,
criou a Universidade de S&o Paulo (ndo confundir com a USP), esperando
recuperar o investimento através da cobranga de taxas, oferecendo os cursos
de Medicina, Odontologia, Farméacia, Comércio, Direito e Belas Artes.
Entretanto, concorrendo com a Faculdade de Medicina, criada pelo governo
do Estado de S&o Paulo, esvaziada e com custos elevados, a primeira
Universidade privada brasileira tornou-se inviavel, sendo extinta em 1917.

Diante do surgimento da faculdade publica em Sdo Paulo, criada pelo governo, a
universidade privada ndo obteve o sucesso esperado por seus idealizadores, os quais almejavam
lucros e retorno do capital investido, sendo extinta no ano de 1917. Em 1912, na capital do
Parana, Curitiba, o governo do Estado criou uma universidade que ofertava os cursos de Direito,
Engenharia, Medicina, Farméacia, Odontologia e Comeércio.

A Universidade era dotada de orcamento e verbas publicas, porém, a proibicdo da
expedicdo de certificado de conclusdo do ginasio para cidades com menos de cem mil
habitantes, esvaziou seus cursos, resultando em sua extin¢do poucos anos depois. Os seus
cursos se tornaram faculdades independentes, posteriormente incorporadas, em 1950, a
Universidade Federal do Parana.

Desde muito cedo, na histdria da educacao superior, 0 que se observava era a criagao de
escolas superiores de carater privado. E esse assunto € mostrado nas publicacdes de Barreyro

(2008), em que apresenta dados que caracterizam o quadro do ensino superior no periodo:

Assim, se em 1880 havia 2 mil e 300 estudantes, em 1915 somavam mais de
10 mil matriculas. Em 1930, havia quase 20 mil alunos. Entre 1892 e 1910,
foram criadas 27 instituicdes de ensino superior [...] como se pode observar
até aqui, o ensino superior no Brasil esteve ministrado por escolas isoladas e
ndo por universidades — sendo uma tendéncia do sistema (BARREYRO, 2008
p. 15).

A partir da década de 1930, a sociedade brasileira comeca a passar por transformacdes
importantes nas esferas politica e socioecondmica. Tendo iniciado o processo de
industrializacdo (industria de base), a economia vive uma fase de modernizacdo significativa,
que representa uma fase importante da transi¢ao da sociedade agricola para a industrial.

No campo politico, em contrapartida, a crise que teve inicio na década de 1920 assume
proporgdes consideraveis e “delineou-se, portanto, como uma necessidade de se reajustar o
aparelho do Estado as novas necessidades da politica e da economia, ou seja, de se substituir
urgentemente toda estrutura do poder politico que contribuiu para criar e manter a crise
econdmica” (ROMANELLI, 1978).
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Em decorréncia desses acontecimentos, se instalou, segundo Romanelli (1978)

O novo Governo, a principio de carater provisério, sob a Presidéncia de
Getulio Vargas, comegou a desmoronar-se a coalizdo, com a radicalizacdo das
posicBes em torno da volta a normalidade constitucional. E foi a instabilidade
gerada pelo conflito dos interesses das vérias faccBes revolucionérias que
caracterizou os primeiros anos do Governo Vargas. Este permaneceu no
poder, de 1930 a 1945. Foram 15 anos marcados por um periodo mais instavel
(de 30 a 37) e uma ditadura (de 37 a 45) (ROMANELLLI, 1978, p. 50).

Associado a esse fato, inicia-se também um periodo de modernizacdo da educagdo em
geral e da educacdo superior, no Brasil, como consequéncia do processo de modernizacao da
sociedade e da economia, com implicacGes diretas para a estruturacéo e o desenvolvimento das
instituicdes de ensino superior.

Durham; Sampaio (1995) destacam que:

A reforma educacional de Francisco Campos, Ministro da Educacdo de
Vargas, que reorganizou todo o sistema deu-se nessa época (1931), que
marcou o fim da 12 Republica e o inicio do Estado Novo. Esta reforma atingiu
todos os niveis de ensino e definiu, pela primeira vez, o formato legal ao qual
deveriam obedecer as universidades a serem organizadas no Brasil. Nesta
legislacdo ficou reconhecida a liberdade da iniciativa privada para
constituicdo de estabelecimentos préprios, ainda que sob a supervisdo
governamental. Os decretos de nimero 42/83, 2.076/40 e 3.617/31 de reforma
estabeleciam que a criagdo e a manutencdo de cursos de nivel superior eram
livres e os poderes publicos, pessoas naturais e juridicas e de direito privado
poderiam ministra-los, desde que autorizados pelo governo federal
(DURHAM; SAMPAIO, 1995, p. 03).

Vale salientar que as autoras ainda destacam que a referida legislacdo entrava em
detalhes sobre as cobrangas de mensalidades aos estudantes. Oficializa-se, dessa forma, a
participacdo da iniciativa privada e a disputa pela hegemonia deste segmento educacional entdo
travada pelas elites catdlicas e laicas.

A partir da década de 1940, observa-se um “avango” de forma quantitativa no sistema
de ensino superior. As disputas entre os grupos laicos e a Igreja pelo controle desse ensino
continuavam. Por sua vez, o pacto instituido entre Estado e Igreja é desfeito com a criacdo da
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro. Nesse periodo, federalizacdo de algumas
universidades estaduais marca a postura legal centralizadora do Estado.

Neste contexto, Silva (2013) menciona a consolidagdo do ensino superior privado no
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pais, com a elevacdo no numero de matriculas nos seus estabelecimentos, bem como as
transformacdes sociais, politicas e econémicas que ocorreram no pais a partir da década de 40,
como o desenvolvimento industrial e 0 aumento significativo da populacéo, que era de trinta
milhdes, em 1920, chegando a aproximadamente 83 milhdes, em 1965.

Acrescenta ainda, com base em suas pesquisas, outras consequéncias e mudangas que

ocorreram em decorréncia desse aumento,

Seu aumento teve como consequéncia, ndo somente o aumento dos efetivos
em cada regido, mas, também, a redistribuicdo da populacdo. Essa
redistribuicdo modificou o cenario demogréafico do Brasil, pois houve um
abandono do campo e um elevado nimero de cidades e da sua populagdo, em
especial na regido Sudeste. Esses acontecimentos suscitaram novas discussdes
em torno do papel da universidade para atender as demandas postas pelas
condicOes de vida da populacdo. A falta de vagas nas universidades publicas
e a necessidade de cursos superiores para essa populacéo urbana sdo fatores
que também contribuiram para a expansdo do ensino superior privado onde
existia demanda de mercado (SILVA, 2013, p. 35).

Vale lembrar que a expansdo do ensino superior ndo aconteceu proporcionalmente entre
os setores publico e privado, nem entre as regides do pais, onde destacando-se a regido Sudeste
com o maior nimero de instituicdes e de matriculas do setor privado. Alguns aspectos foram
responsaveis pela expansdo do ensino superior privado no Brasil, por exemplo, fatores como a
legislagdo de 1931, que determinava a existéncia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
como ndcleo integrador dos institutos de formacdo dos profissionais liberais, a existéncia de
uma demanda egressa do ensino médio, o baixo investimento em recursos para implantacao das
Faculdades de Filosofia, as quais ofereciam cursos com baixa qualidade e poucos investimentos
financeiros.

O inicio dos centros universitarios no Brasil é datado na literatura na década de 1930,
como nucleos de conhecimentos altruistas. Desenvolve-se, contudo, precocemente um
poderoso sistema de ensino privado no Brasil, paralelo ao setor publico. Na década de 70, o
sistema publico ndo absorve a demanda e o setor privado oferece cursos de baixo custo e
exigéncias académicas menores. Com isso, no final da década de 80, a educacdo ja se
caracteriza como um negocio que busca a lucratividade, orienta-se para o0 mercado, tendo como
suas marcas a falta de liberdade, de qualificacdo académica e valorizacdo da competéncia
(RIBEIRO; FUKS, 2017).

Entre as decadas de 1950 e 1970, séo criadas universidades federais, estaduais,

municipais e particulares em todo o pais. Nesse periodo, 0 pais passa por uma reforma
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universitaria que tinha como base a eficiéncia administrativa e a estrutura por departamentos.

Ganham grande destaque nas universidades a pesquisa e a extensdo (ALVES; BASTOS, 2014).

O periodo p6s-guerra, mais conhecido como Segunda Republica, de 1945 a
1946, foi marcado pela consolidacdo do sistema federal de ensino superior.
Segundo Mattos (apud SAMPAIO, 2002, p. 121), “o Estado expandiu seu
papel de financiador do ensino superior, incorporando institui¢des publicas e
privadas na rede federal e federalizando universidades estaduais e também
particulares”. Na época, era comum as elites locais criarem instituicGes de
ensino superior e, por meio dos politicos locais que possuiam influéncia no
Congresso, as mesmas passavam a tutela do Estado mediante o expediente da
federalizagdo (CAVALCANTI, 2008, p. 31).

Pode-se afirmar, assim, que com o nascimento da Universidade no Brasil, o sistema
passa a acomodar ndo apenas dois tipos de instituicbes de ensino superior mas também uma
dualidade no sistema que ganha forca e se consolida historicamente, qual seja, o setor publico
de educacdo universitaria que se objetiva em universidades publicas federais e estaduais, por
um lado e, por outro, o setor de ensino superior privado que se objetiva em institui¢6es isoladas
ou federacdes de escolas privadas, ou ainda, conforme terminologia recentemente criada, 0s
centros universitarios (BRASIL, 2013).

Mas somente a partir da década de 1970, conforme mencionam Alves; Bastos (2014), é
que ocorre um grande crescimento no nimero de matriculas. 1sso acontece em virtude da grande
concentracdo urbana e da exigéncia de formacéao para a mdo de obra industrial, o que forcou o
governo ao aumento do numero de vagas e a aprovacao de varios outros novos cursos. Ha
também mudancas no processo seletivo, que passa de dissertativo e oral para provas de multipla
escolha. Nesse periodo, o desenvolvimento dos cursos de pds-graduacdo comeca a ganhar
impulso tanto no pais quanto no exterior.

Com recursos humanos préprios gerados pelas faculdades e universidades implantadas
no pais, foram sendo criadas novas faculdades e institutos tecnoldgicos e de pesquisa em todo
o territorio nacional. A primeira Universidade Brasileira moderna, criada com base no tripé
Ensino-Pesquisa-Extensdo, foi a Universidade de Sdo Paulo (USP), 1934, que também teve de
importar boa parte de seu corpo docente. Vale salientar que, sem duvida, o Brasil foi o Gltimo
pais americano a criar uma Universidade.

Nos anos 80, o ensino superior enfrentou dificuldades para poder se expandir, no
periodo apds a crise economica da “Década Perdida”, caracterizada pelo alto indice de
endividamento externo do pais e pelas dividas criadas pelos altos indices de inflacdo. Essa crise

refletiu no ensino superior no quesito numero de inscritos para o processo seletivo, que baixou
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de 1,8 milhdes em 1980 para 1,5 milhdes em 1985, retornando a 1,8 milhdes em 1989. O
numero total de vagas teve um crescimento mediocre e saltou de 404.814, em 1980, para
466.794 em 1989 (ALVES E BASTOS, 2014).

As motivacdes para a resisténcia das universidades no Brasil fossem de fato implantadas

sdo analisadas abaixo:

Parece-me também sugestivo que a resisténcia colocada pelos positivistas a
ideia da criagdo de uma universidade no Brasil se fizesse justamente em nome
da liberdade de ensino, principio utilizado para advogar néo s6 a retirada dos
entraves legais que impediriam uma maior expansao da iniciativa privada no
campo da educacdo (que, especialmente ap6s 1870, comecou a expandir-se no
campo do ensino superior), mas também uma ciéncia livre de privilégios e da
protecdo do Estado, protecdo esta que s6 serviria para profana-la, nas palavras
de Teixeira Mendes (CUNHA, 1980 apud MENDONCA, 2000).

Em outros paises americanos (Peru, Uruguai, Venezuela, México, Argentina), as
universidades datam do século XVI ou, no maximo, inicio do século XX, ao passo que as
universidades brasileiras s6 surgiram nos anos 1930 e 1940. Destarte, 0 ensino superior
brasileiro se manteve durante muito tempo isento do movimento de reforma universitaria, que
iniciando em 1918 na Argentina, estendeu-se por diversos paises da regido, criando uma mistura
particular de autonomia e politizacdo da universidade.

A Segunda Guerra Mundial mostrou claramente, com a bomba nuclear, a necessidade
de conhecimentos cientificos para o desenvolvimento e seguranca do Brasil, e em 1948, foi
criada a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia- SBPC, que teve importancia enorme
no desenvolvimento do Brasil, bem como a criacdo do Conselho Nacional de Pesquisas (CNPq)

como citam Humerez; Jankevicius (2015, p. 06):

Em 1951, é criado o Conselho Nacional de Pesquisas — CNPq, com o papel
de coordenar o desenvolvimento cientifico e tecnoldégico do pais e a
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES -
encarregada da formacdo de docentes e pesquisadores. A partir dai as
atividades de pesquisa sdo formalizadas e financiadas em programas
especificos visando o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do pais e
foram sendo criados grupos de pesquisa, estruturados em cursos formais de
pos-graduacdo stricto-sensu pela CAPES. Em 1961 é criada a segunda
Universidade moderna no Brasil, a Universidade de Brasilia — UnB.

De acordo com o Ministério da Educacdo (2013), a atual estrutura da educacéo superior

no Brasil foi formalizada e normatizada na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes
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e Bases da Educacdo Nacional de 1996 e numa série de decretos oficiais e resolugdes do
Conselho Nacional de Educacdo. E esse arcabouco que regulariza a educacéo do Pais pode ser
verificado na Constituicdo Federal, por exemplo, em seu artigo 205, o qual define, além de
deveres, o comprometimento com o desenvolvimento nacional para a constru¢do de uma
sociedade justa e solidaria, e ndo a individualizacdo da educacdo superior como um bem
juridico.

No final dessa mesma década, o pais vive o processo de democratizacdo e abertura
politica. Em 1988, foi promulgada a Constituicdo Federal, tendo sido estabelecido um minimo
de 18% da receita anual, resultante de impostos da Unido, para a manutencdo e o
desenvolvimento do ensino, assegurando também a gratuidade do ensino publico nos
estabelecimentos oficiais em todos os niveis e criando o Regime Juridico Unico (BRASIL,
2013).

A Constituicdo Federal de 1988 garante a gratuidade do ensino nas InstituicGes de
Ensino Superior (IES) publicas. Permite a vinculacéo de receita tributaria para manutencao e
desenvolvimento do ensino publico (70% dos 18% de receitas de impostos sdo empregados na
educacdo superior) e franquia a atividade de educacéo superior a iniciativa privada dentro dos

limites fixados na lei.

A Constituicdo de 1988 assegura, ainda, a participacdo da iniciativa privada
no ensino superior, mas veda recursos publicos no financiamento das
atividades desse setor. No entanto, no art. 213, esta prevista a destinacdo de
recursos publicos as escolas comunitérias, confessionais ou filantropicas, em
carater de fomento, atendidas as condi¢des fixadas nos seus incisos e, no
parégrafo 2, é afirmado que as atividades universitarias de pesquisa e extensdo
poderdo receber apoio financeiro do Poder Publico (BRASIL 2013, p. 08).

O principio da gratuidade aparece como obrigacgéo constitucional, pela primeira vez, na
Constituicao de 1988, fruto do trabalho do Férum da Educacdo na Constituinte que apresentou
emendas populares a Assembleia Constituinte em defesa do ensino publico e gratuito em todos
0s niveis, respaldadas por mais de 270 mil assinaturas. Fato positivo para a educacdo e
estudantes brasileiros que conquistaram o direito de acesso gratuito ao ensino superior.

A década de 1980 foi marcada pelo desenvolvimento da p6s-graduagéo no pais, a qual
se deu pela combinacdo de alguns fatores, entre os quais se destacam: a valorizagéo de recursos
humanos de alto nivel, liberdade de verbas para o desenvolvimento de programas de pds-
graduacdo stricto sensu, a atuacdo de agéncias de fomento ao desenvolvimento cientifico

(CAPES e CNPQq), escolha de universidades publicas como locus principal de atividade de
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pesquisa, a autonomia administrativa dos programas de mestrado e doutorado, 0 processo de
avaliacdo sistematico dos cursos de mestrado e doutorado e a criacdo de inUmeras associacoes
nacionais de pesquisa e pés-graduacdo em varios ramos de conhecimento (HUMEREZ;
JANKEVICIUS, 2015).

Como podemos constatar, € a partir do final da década de 1980 e, sobretudo, a partir dos
meados dos anos 1990, que o setor educacional privado entra em processo de modernizacdo
capitalista, e 0 mercado educacional comeca a se reconfigurar, adquirindo contornos mais
neoliberais, tendo o Estado como seu principal fiador.

A énfase dada a educacao superior fica entdo reforcada com a Constituicdo da Republica
de 1988 e com a aprovacdo de leis que regulamentam a educacgdo superior. Com base nisso,
para a viabilidade com eficacia da implantacdo desse nivel de educacdo, ha necessidade de
flexibilizacdo do sistema, reducdo do papel exercido pelo governo no sentido de propiciar nesse
momento de ampliacdo do sistema, melhoria nos processos de avaliagcdo com vistas a elevacao
da qualidade dos servigos educacionais (FERREIRA, 2014).

Nesse sentido, o Brasil consolidou, assim, seu sistema de educacdo superior com dois
componentes bem definidos e distintos: um pablico e um privado, abrangendo hoje um sistema
complexo e diversificado de instituicdes publicas (federais, estaduais e municipais) e privadas
(confessionais, particulares, comunitarias e filantropicas). “Tal divisdo estd seguramente
relacionada com as formas de financiamento com que cada um dos modelos procura sobreviver
no cenario da educagdo superior” (FERREIRA, 2014, p. 44).

O acesso ao ensino superior € realizado através de processos seletivos, por exemplo, o
vestibular que avalia conhecimentos comuns do ensino médio. Os cursos de graduagdo
oferecem formacgdo em nivel de bacharelado, licenciatura e tecnolégica. Também faz parte
desse nivel de ensino a pés-graduacdo, que compreende programas de mestrado, doutorado e
cursos de especializacdo. E importante destacar ainda o crescimento intenso dos cursos de
graduacdo a distancia, nos Gltimos anos.

As IES sdo classificadas segundo dois critérios: 0 da organizacdo académica e de
categoria administrativa. De acordo com o primeiro critério, distinguem-se em instituicdes
universitarias, as universidades: que tém como funcao o ensino, a pesquisa e a extensdo, devem
ter 1/3 dos professores com titulo de mestre ou doutor e 1/3 trabalhando em dedicacao
exclusiva; e 0s centros universitarios: que se caracterizam que oferecem do mesmo modo
qualidade do ensino, ndo precisam manter atividades de pesquisa e gozam de autonomia para

criar cursos ou vagas.
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Os centros universitarios compreendem as faculdades e centros tecnolégicos, voltados
basicamente para as atividades de ensino e ndo tém autonomia. Dependem do Conselho
Nacional de Educacao para aprovacao de novos cursos e vagas (BRASIL, 2013).

Com a Constituicdo de 1988 e publicacdo das leis que passam a regulamentar o ensino
superior, surge a necessidade de flexibilizar o sistema, reduzir o papel exercido pelo governo,
ampliar o sistema e aperfeicoar os processos de avaliagdo, priorizando a qualidade. Alves e
Bastos (2014) afirmam que, a partir dos anos 90, a oferta de vagas vem aumentando a cada ano,
sendo fundamental para a democratizagcdo e expansdo do ensino superior brasileiro, fator
imposto pela demanda de mercado emergente diante da inser¢do do Brasil na economia
globalizada.

No ano de 1996, sdo estabelecidos parametros para organizacdo da educacao no pais,
que inclusive sdo utilizados até os dias de hoje. Por intermédio do Ministério da Educacdo, a
Unido introduz, em 20 de dezembro de 1996, a lei de n° 9.394, de forma a organizar e definir
diretrizes e metas a serem cumpridas, tem como principal objetivo classificar, dividir e
diferenciar o sistema de Ensino Superior Brasileiro, de forma que facilite a compreensédo das
formas de manutencdo e Administracdo de cada instituicdo, identificando a finalidade, a missao,
e, principalmente, entendendo a identidade (BRASIL, 2013).

Desde janeiro de 1995, o governo federal empreendeu uma série de reformas
no ensino superior, seguindo orientagdes da Constituicdo de 1988 e da Nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, pela forma do capitulo IV da
lei 9.394/96. Foram promulgadas novas leis e decretos, porém, a legislacdo
passou tdo somente em se preocupar em ampliar 0 acesso ao ensino superior,
sobretudo fomentando o aparecimento crescente de instituicbes privadas
(RAMOS 2011, p.16).

Nesse sentido, é possivel perceber que as mudancas tiveram inicio no governo de
Fernando Henrique Cardoso (FHC). Apos longa e dificil tramitacdo, o Congresso Nacional
aprovou a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, promulgada em 20 de dezembro de
1996 (BRASIL, 2013). Quanto ao processo de expansao e privatizacdo da educacdo superior
brasileira, pode-se afirmar que sofreu aceleracdo na década de 1990, especialmente durante o
governo de FHC, favorecido pela sancao de legislacdo especifica.

Esse periodo foi marcado pela implementagdo de mecanismos sistematicos de avalia¢do
dos cursos de graduagéo, durante a gestdo do entdo ministro da educagdo Paulo Renato de
Sousa. O Exame Nacional de Cursos, que ficou conhecido popularmente por “Provao”, passou

a condicionar os processos de reconhecimento de cursos, credenciamento e recredenciamento
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de instituigOes ao desempenho mensurado por essa avaliagdo (RAMOS, 2011).

O governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) (1995-2002) reformulou a politica
para o ensino superior de tal forma que as modificagbes foram sentidas tanto no setor publico
quanto no setor privado. Podemos afirmar que o referido governo modificou toda a l6gica e
cultura vigentes na educacdo superior brasileira, trazendo para o sistema a conformidade de
mercado e regulacdo, por meio da implantacdo de concepcOes neoliberais a educacdo, o que
corroborou diretamente para a consolidacdo da mercantilizacdo da educagdo superior, sem
precedentes na historia da educacdo (GOMES, 2003).

Em analise ao octénio do governo FHC, Sguissardi (2006) elenca alguns
aspectos importantes adquiridos pela educacdo superior brasileira nesse
periodo, dentre 0s quais é importante destacarmos: a baixa cobertura do
sistema; a diversidade institucional; a privatizacdo do sistema, predominancia
do setor privado em relagdo ao publico, com um crescimento de 118% das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) privadas e aumento de 70% nas
matriculas; distorcdo da distribuicdo regional da educacdo superior; ma
distribuicdo por &rea de conhecimento, concentrando no setor privado &reas
gue exigem baixos investimentos, mas com altos retornos financeiros; reducao
de 33% do PIB para o financiamento das Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES); expansdo de um modelo de universidade de ensino em
detrimento de universidade de pesquisa; legislacdo educacional voltada, sob
muitos aspectos, para as teses e orientagfes dos organismos multilaterais,
garantindo a grande expansdo do setor privado; aprovacdo do Plano Nacional
de Educagdo (PNE), em que se vetaram as principais metas relativas a
educacdo superior, enfatizando a desresponsabilizacdo do Estado com a
educacdo (NUNES; BRAGA, 2016, p. 74).

Desta forma, o sistema expandiu-se, contudo, com novos contornos no tocante a

legislacdo, como ressalta Carvalho (2006, p.05):

Quanto ao segmento particular, a alteracdo legislativa mais significativa, e,
gue sofreu severas criticas das associacdes de classe que defendem os
interesses privados, foi a diferenciagdo institucional intrasegmento privado.
Até 1997, todos os estabelecimentos particulares de ensino usufruiram
imunidade tributaria sobre a renda, 0s servigos e o patrimoénio. A partir de
entdo, as instituicdes passaram a ser classificadas em privadas stricto sensu e
sem fins lucrativos (confessionais comunitérias e filantropicas). As primeiras
deixaram de se beneficiar diretamente dos recursos publicos e indiretamente
da rendncia fiscal, enquanto que as demais permaneceram imunes ou isentas
da incidéncia tributaria.
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Com a modificacédo da legislacdo, houve uma grande corrida das instituicdes em busca
de alterar a sua natureza institucional, assim como tambeém seu estatuto, desta forma, é
importante destacar que grande parte das instituicdes privadas stricto sensu passou a intitular-
se sem fins lucrativos (filantrpicas) para continuar se beneficiando com a isencéo tributéria.

Em termos quantitativos, Silva (2013) declara que a expansao do ensino superior no
pais foi marcada pela difusdo do setor privado, sendo regido pelas leis de mercado na qual a
qualidade da formacéo oferecida é secundaria e a pesquisa é totalmente irrelevante. Esse setor
busca areas que ndo requerem muitos investimentos nem melhoria da qualidade do ensino, mas
em lugares onde existe demanda.

Seus estabelecimentos de ensino sdo gerenciados como empresas educacionais,
oferecendo produtos e servigos que propiciam um lucro garantido. Outro aspecto que tem
grande relevancia na analise do ensino superior no pais no final da década de noventa e tem se
expandido em todo o territdrio nos dias atuais é a educacao a distancia, aprovada por meio do
Decreto n®5.622, em dezembro de 2005, pelo presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Ndo se pode
negar que a modalidade a distancia se apresenta como uma possibilidade de oferta desse nivel
de ensino para a populacao em diferentes regides do pais que nao tem a possibilidade de acesso
a um curso presencial.

Entretanto, a sua maioria mantido pelo setor privado, apresenta um padrdo inferior e
(como na modalidade presencial) continua sendo destinado a um alunado de baixo poder
aquisitivo, proveniente, possivelmente, de uma educacdo basica de ma qualidade. Esses
aspectos conjugados a outros tém certificado uma gama de profissionais sem as competéncias
e habilidades necessarias para desenvolverem suas atividades.

No tocante a educacao superior, parece que a tarefa central do governo Lula ndo se
voltava mais para criar o mercado de ensino superior privado. Essa tarefa ja havia sido cumprida
pelo governo anterior. O novo desafio era consolidar esse mercado, implementando medidas
para garantir-lhe sustentabilidade, visto que o problema de acesso ao ensino superior ndo se
dava mais por falta de vagas e, sim, pelo fato da grande maioria da populacéo com faixa etéria
entre 18 e 24 anos ndo possuir condi¢des financeiras para ingressar e permanecer estudando nas
IES privadas.

De acordo com Ramos (2011), a politica para o ensino superior trata-se ndo mais de
privilegiar a expansdo de matriculas, cursos e instituicdes particulares, mas de criar condi¢des
para a sustentacdo financeira dos estabelecimentos existentes.

Esse grande quantitativo de jovens que se encontravam fora da educacdo superior

desencadeou varias discussdes no campo da educacgdo, pois esses jovens apresentavam um
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perfil, ou seja, em sua maioria eram jovens negros e pobres (classificacdo de cor ou raga
segundo IBGE), por esse motivo se estabeleceu, entre outras medidas, o0 programa de cotas para
as universidades publicas (ALVES E BASTOS, 2014).

Dai a reserva de vagas e surgimento das acOes afirmativas, medidas que visam a
democratizagdo, priorizando grupos minoritarios com histérico de exclusdo, sejam eles de
origem étnica, racial, entre outros, oriundos de escola publica e de familias de baixa renda.
Considera-se de baixa renda* o individuo com renda familiar mensal per capita de até meio
salario minimo.

De acordo com Heringer (2011), além das politicas voltadas para ampliacdo das
instituicdes federais de ensino superior ja existentes, no periodo do governo de Lula (2003-
2010), foram criadas no Brasil catorze novas universidades federais. Embora praticamente
todas ja estivessem em operacéo, é importante destacar que muitas delas tém seu funcionamento
marcado por precariedades e pouca infraestrutura, principalmente quando localizadas em campi
mais isolados. Esta é uma questao que tem colocado varios desafios neste processo de expansao
do ensino superior pablico.

Santos (2016) faz um breve resumo do surgimento das politicas publicas de

financiamento educacional no ensino privado no Brasil, ele explica que:

Na primeira década dos anos 2000 o crescimento do setor educacional privado
teve o0 apoio fundamental de alguns instrumentos legais, como por exemplo:
a Lei n. 10.260/2001, que cria o Fundo de financiamento Estudantil (FIES); o
Decreto n. 4.914, de 11/12/2003, que concede autonomia aos centros
universitarios; o Decreto n. 5.622, de 19/12/2005, que regulamenta a educagéo
a distancia (EAD); e a Medida Provisoria n. 213 de 2004, transformada em
Lei n. 11.096/2005 que instituiu o Programa Universidade Para Todos —
PROUNI. A adeséo a este Programa por qualquer institui¢do privada, com ou
sem fins lucrativos, tem propiciado isencdo fiscal de importantes tributos pelas
IES mercantis (Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, a
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liguido — CSLL, a Contribuicdo Social
para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS e a Contribuigdo para
o Programa de Integracdo Social — PIS) (SANTOS, 2016, p. 56).

4 O decreto n° 6.135, de junho de 2007, art. 4° adotam as seguintes defini¢des: - Familia: a unidade nuclear
composta por um ou mais individuos, eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o
rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade familiar, todos moradores em um mesmo
domicilio. - Familia de baixa renda: sem prejuizo do disposto acima, é aquela com renda familiar mensal per
capita de até meio salario minimo; ou a que possua renda familiar mensal de até trés salarios minimos. - Domicilio:
o0 local que serve de moradia a familia. - Renda familiar mensal: a soma dos rendimentos brutos auferidos por
todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no célculo Programas sociais e de transferéncia condicionada
de renda implementados por Estados, Distrito Federal ou Municipios. - Renda familiar per capita: razdo entre a
renda familiar mensal e o total de individuos na familia (BRASIL, 2007).
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Em outra vertente da expansdo do ensino superior no Brasil, temos a implementagao
nos Ultimos seis anos do PROUNI- Programa Universidade para Todos. Criado em 2004 através
da medida proviséria n®.213, de 10/09/2004, e institucionalizado posteriormente atraves da Lei
11.096, de 13/01/2005, 0 PROUNI converteu-se ao longo dos ultimos anos no maior programa
voltado para a inclusdo de estudantes de escola publica, com o recorte especifico para
estudantes negros, indigenas, pessoa com deficiéncia e professores de escola publica no ensino
superior privado.

Outro programa criado, em 1999, pelo Ministério da Educacdo foi o Fundo de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES). Operacionalizado pela Caixa
Econbémica Federal, instituicdo financeira estatal. O FIES é destinado a financiar a graduacao
no ensino superior de estudantes que nao tém condi¢cdes de arcar integralmente com os custos
de sua formacéo.

O Fundo financia até 100% do valor da parte da mensalidade devida pelo estudante a
instituicdo de ensino. Para candidatar-se ao FIES, o aluno deve estar regularmente matriculado
em instituicdo privada, cadastrada no Programa e com avaliacdo positiva nos processos
conduzidos pelo MEC.

N&o poderdo se candidatar os alunos cuja matricula académica esteja em situacdo de
trancamento, que j& foram beneficiados pelo FIES e que sejam responsaveis por inadimpléncia
com o Programa de Crédito Educativo® (PCE/CREDUC), beneficiarios de bolsas integrais ou
parciais do PROUNI, bem como em curso/habilitacao/turno diferente daquele vinculado a sua
bolsa, alunos cuja renda bruta total mensal familiar seja inferior ao valor da mensalidade do
curso a ser financiado.

Essa restricdo nédo se aplica aos bolsistas parciais de 50% do PROUNI e aos bolsistas
complementares de 25%, pois esse grupo ndo passa por processo seletivo para obter o
financiamento do FIES (BRASIL, 2013).

A partir de 2005, o FIES passou a conceder financiamento também aos
estudantes selecionados pelo o PROUNI para recebimento da bolsa parcial de
50%, regularmente matriculados em cursos de graduacdo. O FIES pode ser
utilizado por estes estudantes, para pagamento de 25% do valor da
mensalidade. O numero de contratos firmados por meio do Fundo de
Financiamento Estudantil mais que dobrou em 2012 em relagédo a Educacéo

5 O Crédito Educativo — CREDUC, é uma plataforma de gestdo para o programa de parcelamento préprio das
instituicdes de ensino. Com o programa de parcelamento proprio, a institui¢do de ensino facilita o pagamento das
mensalidades do seu aluno, possibilitando que ele pague parte da mensalidade no periodo em que esta estudando,
e a outra parte, no futuro (CREDUC, 2018).



55

(MEC). De acordo com a pasta, em 2012 foram 368 mil novos financiamentos,
enquanto que em 2011 foram firmados 153 mil contratos, o que representa um
aumento de 140% (BRASIL, 2013).

Em 2003, no inicio da gestdo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, o MEC
desencadeou o processo de Reforma da Educagdo Superior, visando democratizar 0 acesso ao
ensino superior, inserir a universidade no projeto de desenvolvimento nacional, refinanciar a
universidade publica, transformar a universidade publica em referéncia para toda a educagéo
superior e estabelecer nova regulagédo entre o0s sistemas publico e o privado.

O PROUNI, uma das primeiras iniciativas no ambito da Reforma, pode ser analisado
como desdobramento da relagcdo posta aos setores publico e privado, como uma politica
focalizada, de carater compensatério e, de certa forma, como uma acdo afirmativa. Instituido
em setembro de 2004, o PROUNI visa a criar condi¢des para 0 acesso de estudantes ao ensino
superior, por meio da oferta de bolsas de estudo, de diferentes modalidades: bolsa de estudo
integral concedida a brasileiros ndo portadores de diploma de curso superior, cuja renda per
capita ndo exceda o valor de até um salario minimo e meio; bolsa de estudo parcial de cinquenta
por cento concedida a brasileiros ndo portadores de diploma de curso superior, cuja renda
familiar per capita ndo exceda o valor de até trés salarios minimos.

A impressdo que Agapito (2016) elucida em seus estudos se da de modo critico ao
ensino superior privado quando se coloca dizendo que essa modalidade privada da educagéo
superior, arraigada de interesses politicos e econdmicos, vem se solidificando e se ampliando a
cada dia em direcdo contraria ao ensino superior publico, que estd em expressdo diminuida na
contemporaneidade. Para ele, o ensino superior publico é um direito publico, gratuito e de
qualidade, que permite a producdo do conhecimento cientifico favorecendo o enfrentamento de
desafios/limites para assegurar a dissociabilidade entre ensino/pesquisa/extenséo.

Ja no que se refere ao papel da universidade, seus estudos demonstram que as
universidades de ordem privada preparam seus estudantes para tornarem-se profissionais
operacionais voltados apenas para as exigéncias do mercado de trabalho, capacitando-lhes
fundamentalmente para a gestdo, planejamento, previsao, controle e desempenho da estrutura
organizacional, caminhando para um processo de distanciamento da formacdo superior

comprometida com o despertar do pensamento critico nos individuos.
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3.1.3 Um olhar sobre os indicadores dos cursos superiores no Brasil

Ao olharmos para o cenario da educacdo superior no Brasil, podemos constatar um
crescente avango na oferta e procura por essa modalidade de ensino. Esse crescimento foi
constatado de acordo com um estudo desenvolvido pela assessoria econdmica do SEMESP,
realizado em 2015, com o intuito de oferecer um panorama mais completo e detalhado da
educacdo superior brasileira referente ao ano de 2013, abrangendo todos os estados brasileiros,
apresentando um conjunto de analises que favorece uma melhor compreensdo do setor como
um todo.

A garantia do direito a educacdo de qualidade é um principio fundamental para as
politicas e gestdo da educacdo, processos de organizacdo e regulacdo, assim como para 0
exercicio da cidadania. A despeito dos avancos nas politicas e gestdo da educacao nacional, o
panorama brasileiro ¢ marcado por desigualdades regionais no acesso e permanéncia de
estudantes a educacao, requerendo mais organicidade das politicas educacionais. Para asse essa
garantia existe a construcdo do Sistema Nacional de Educacdo (SNE) e do Plano Nacional de
Educacdo (PNE) como politicas de Estado (FORUM NACIONAL DE EDUCAGCAO (FNE),
2013).

O Plano Nacional de Educagdo (PNE), Lei n® 13.005/2014, é um instrumento
de planejamento do nosso Estado democratico de direito que orienta a
execuc¢do e o aprimoramento de politicas publicas do setor. Neste novo texto,
fruto de amplos debates entre diversos atores sociais e 0 poder publico, estdo
definidos os objetivos e metas para 0 ensino em todos os niveis — infantil,
bésico e superior — a serem executados nos préximos dez anos. O PNE 2014-
2024 traz dez diretrizes, entre elas a erradicacdo do analfabetismo, a melhoria
da qualidade da educacéo, além da valorizagéo dos profissionais de educacao,
um dos maiores desafios das politicas educacionais. De acordo com o art. 7°
dessa nova lei, a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios atuardo
em regime de colaboragdo para atingir as metas e implementar as estratégias
previstas no texto (BRASIL, 2014, p. 7).

A Constituicdo Federal de 1988 precede a autonomia da iniciativa privada em oferecer
cursos de ensino superior (Brasil, 1988). Cabia ao Estado o papel de ditar as normas para a
educacdo nacional, conceder autorizacbes e avaliar a qualidade do ensino (CHACON,;
CALDERON, 2015).

Nos ultimos 13 anos, 0 numero de matriculas em cursos presenciais das Instituicoes de

Ensino Superior (IES) publicas e privadas no Brasil cresceu 129%, sendo que em 2013, o
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aumento chegou a 3,8%. Na modalidade de ensino a distancia (EAD), de 2009 a 2013, o
crescimento ficou em 37,5%, refletindo um crescimento de 50% na rede privada e uma queda
de 10,5% na rede publica.

Em 2013, enquanto o crescimento do EAD na rede privada alcancou 7,2%, na rede
publica a queda chegou a 14,9%. Com relagdo aos cursos tecnoldgicos de nivel superior, de
2009 a 2013, as matriculas tiveram um aumento de 26,4%, sendo que, em 2013, o crescimento
ficou em 2,2% (1,2% na rede privada e 6,2% na publica). O mapa 2015 mostra também que
18,5% dos 49 milhdes de trabalhadores empregados com carteira assinada possuem nivel
superior completo, e que o maior contingente desses trabalhadores, 45,2%, tem formacéo
apenas no ensino médio (Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior/ SEMESP, 2015).

O estudo do SEMESP (2015) revela ainda os nameros atualizados dos contratos
firmados pelo Programa de Financiamento Estudantil (FIES) no periodo de 2010 até junho de
2015, que somaram 2,1 milhdes. Vale lembrar que, para atender ao FIES, as IES se prepararam
dentro dos padrdes e nos niveis necessarios para inserir os jovens brasileiros menos favorecidos
no ensino superior e tornd-los mais aptos a contribuir para o desenvolvimento do pais.

Estamos apresentando alguns dados estatisticos levantados nesse estudo com o intuito
de fazermos uma breve apresentacdo do ensino superior no pais. Os dados aqui apresentados
séo fruto desse estudo realizado em 2015 pela SEMESP e com base em dados obtidos pelo
INEP.

Primeiramente, vejamos no grafico 1 dados que demonstram a Evolucdo das Instituicdes

de Ensino Superior no Brasil:

GRAFICO 1: Evolucéo das Instituicdes de Ensino Superior no Brasil
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do Sindicato das Mantenedoras de Ensino
Superior SEMESP (2015).
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O numero de Institui¢es de Ensino Superior no Brasil esteve em constante ascensao
nos Gltimos 13 anos, com um crescimento total de 102,6%, sendo 108,2% nas IES privadas e
71% nas publicas. No entanto, em 2013, o setor da educacdo de nivel superior decresceu cerca
de 1%, totalizando 2.391 institui¢Ges, sendo 2.090 IES privadas e 301 publicas.

Em 2014, no Brasil, havia 1.708 Instituicdes Mantenedoras de Ensino Superior, sendo
1.506 privadas e 202 publicas (e cada mantenedora pode possuir uma ou mais de uma
Instituicdo de Ensino Superior). Destas, 67% sao de pequeno porte (com até 2 mil alunos). Ja o
namero de Instituicdes de Ensino Superior (IES) mantidas no pais esteve em constante ascensdo
nos Gltimos 14 anos, com um crescimento total de 101%, sendo 106% nas IES privadas e 69%
nas publicas. No entanto, em 2014, o setor da educacao de nivel superior decresceu cerca de
1%, totalizando 2.368 instituicdes: 2.070 IES privadas e 298 publicas (SEMESP, 2016).

O grafico 2, a seguir, apresenta um panorama de matriculas realizadas no Ensino

Superior nas regides brasileiras.

GRAFICO 2: Panorama de matriculas no Ensino Superior por regides brasileiras - 2013
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com base em dados do Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior
SEMESP (2015)

De acordo com os dados obtidos, a Regido Sudeste é responsavel por 47,2% de

matriculas em cursos presenciais no ensino superior no Brasil, seguida pelas regides Nordeste
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(20,9%), Sul (15,6%), Centro-Oeste (9,4%) e Norte (6,9%).

E possivel constatar que o nimero de matriculas em cursos presenciais das IES publicas
e privadas do Brasil aumentou de forma expressiva nas Gltimas trés décadas. De 2000 a 2013,
chegou a crescer 129%. Em 2013, havia cerca de 1,8 milh&o de alunos matriculados nas IES da
rede publica (28,8%) e 4,4 milhdes de alunos em instituicdes privadas (71,2%), totalizando 6,1
milhdes de matriculas. No ano anterior, esse total era de 5,9 milhdes de matriculas, das quais
1,7 milh&o na rede publica e 4,2 milhdes em IES privadas. As instituicdes privadas continuam
predominantes na educacao superior.

Na tabela abaixo, exibiremos o nimero de Institui¢fes, cursos, matriculas e concluintes

da Educacgéo Superior por categoria administrativa no Brasil 2013, respectivamente. VVejamos:

TABELA 1 - Namero de Institui¢Ges, cursos, matriculas e concluintes da Educacéo Superior
por categoria administrativa Brasil — 2013

Institui¢des Publicas
Total Federal Estadual Municipal Privada
Numero de
instituicdes 2.391 106 119 76 2.090
Cursos 32.049 5.968 3.656 1.226 21.199
Matriculas 7.305.977 1.137.851 604.517 190.159 5.373.450
Concluintes 2.391 115.336 82.892 31.050 761.732

Fonte: MEC (2013)

A rede Privada lidera no nimero de Institui¢des (2.090), Cursos (21.199), Matriculas
(5.373.450) e concluintes (761.732). Em seguida, a rede Estadual com 119 instituicdes, 3.656
cursos, 604.517 matriculas e 82.892 concluintes. A rede Federal com 106 instituicdes, 5.968
cursos, 1.137.851 matriculas e 115.336 concluintes. Por fim, a rede Municipal com 76
instituicOes, 1.226 cursos, 190.159 matriculas e 31.050 concluintes.

Motivacdes para a expansao do ensino superior no Brasil, que condicionou o avango do
acesso a educacdo, apresentadas por Martins; Oliveira (2017), deram-se em decorréncia da

reforma da educacéo iniciada com a Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB/96);
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da universalizacdo do ensino basico, que criou uma nova demanda pelo ensino superior; da
demanda das empresas por maior qualificagdo da mao de obra diante das novas tecnologias e
do novo ciclo da globalizacdo; bem como do crescimento de programas governamentais
voltados para a expanséo e para a diversificagdo do ensino superior.

Das 2.391 instituicOes de educagéo superior do Brasil, apenas 8% sdo universidades e
detém mais de 53% dos alunos, sendo, portanto, grandes instituicdes. Por outro lado, as
faculdades tém uma participacdo superior a 84%, mas atendem apenas 29% dos alunos de

acordo com a tabela abaixo

TABELA 2 - Numero de Instituicdes da Educacdo Superior por Organizacdo Académica —
Brasil - 2013

Organizacédo Académica InstituicGes Matriculas de Graduacéao
Total % Total %
Total 2.391 100,0% 7.305.977 100%
Universidades 195 8,2 3.898.880 53,4%
Centros Universitarios 140 59 1.154.863 15,8%
Faculdades 2016 84,3 2.131.827 29,2%
IFse CEFETs 40 1,7 120.407 1,6%

Fonte: Tabela construida pelo autor com base em dados do Censo da Educacdo Superior - DEED/MEC/INEP
(2013).

O encadeamento de amplificacdo da educacdo superior que se iniciou no governo de
Luiz Inécio da Silva, em 2003, foi constituido na descomplexificacdo dos espacos fisicos e
humanos existentes, além disso na edificacdo de infraestruturas, contratacdo de novos
servidores e abertura de novas vagas e matriculas (SILVA, 2017).

Portes (2017) analisa criticamente o consideravel crescimento do acesso ao ensino
superior privado no Brasil quando alerta que essa “mercantilizacao da educagdo”, que se chama
também de “empresariamento da educa¢ao”, da-se meramente para atender a necessidades e

anseios financeiros de ordem politica, uma vez que foi modificada toda a finalidade do que se
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propde no ensino superior que é tornar individuos criticos, questionadores e resolutivos perante
questdes/problemas de uma sociedade e ndo apenas a inducdo desses individuos para o mercado
de trabalho.

No grafico 3, analisa-se a evolucdo de matriculas de graduacdo por modalidade de
Ensino Brasil, durante o periodo de 2009-2013.

GRAFICO 3 - Evolucio de matriculas de graduacio por modalidade de Ensino no Brasil,
durante o periodo de 2009-2013

7.000
6.169
5.944
6.000 5.722
5.477
5.147
5.000 -
4.000 -
H Presencial

3.000 - -A-Distancia
2.000 -
1.000 - —

O -

2009 2010 2011 2012 2013

Fonte: Gréfico elaborado pelo autor por dados do Censo da Educacdo Superior - DEED/MEC/ INEP/SEMESP

A evolucéo das matriculas de nivel superior a distancia registrou, de 2009 e 2013, um
crescimento de 37,5%, sendo um aumento de 50% na rede privada e uma queda de 10,5% na
publica. No periodo de 2012 a 2013, o crescimento na rede privada alcangou 7,2% (932 mil
matriculas para 999 mil). No entanto, na rede publica, ocorreu uma queda acentuada de 14,9%
nas matriculas (eram 182 mil matriculas em 2012 e chegou a 155 mil em 2013).

No periodo 2012-2013, a matricula cresceu 3,9% nos cursos presenciais e 3,6% nos
cursos a distancia. Os cursos a distancia ja contam com uma participagdo superior a 15% na
matricula de graduacao de acordo com o gréafico abaixo.

Em 2014, havia cerca de 7,8 milhdes de alunos matriculados no ensino superior. Destes,
6,5 milhGes em cursos presenciais (83%) e 1,3 milhdo em cursos EAD (17%), sendo que 75%

das matriculas estdo concentradas na rede privada (5,9 milhdes). Segundo projecdes realizadas
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pelo SEMESP (2016), a perspectiva foi de redugdo de 3,6% no total de matriculas na rede
privada, em 2015, provocada pela crise econdémica e pela diminui¢do do nimero de contratos
do FIES, programa oferecido pelo governo federal. Em 2016, o nimero total de matriculas se
manteve estavel em relagéo a 2015.

J& 0 numero total de ingressantes (que iniciam o 1° ano), nos cursos presenciais, a queda
chegou a 10,6% em 2015. Nos cursos EAD, houve um acréscimo de 15% no mesmo periodo,
reduzindo a estimativa de queda no nimero total de ingressantes para 3,7%. Em 2016, 0 numero
total de ingressantes se manteve estavel com relacdo ao ano de 2015, com pequeno aumento de
2,4% (reducdo de 1,8% para 0s cursos presenciais e aumento de 11% nos cursos EAD)
(SEMESP, 2016).

As matriculas em cursos presenciais das IES publicas e privadas do Brasil — 2009-2013,

séo percebidas no gréafico 4:

GRAFICO 4 - Matriculas em cursos presenciais das IES publicas e privadas do Brasil — 2009 -
2013
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos no SEMESP/ Censo INEP 2013

De acordo com o gréafico, € possivel perceber que o nimero de matriculas em cursos
presenciais das IES publicas e privadas do Brasil aumentou de forma considerada nos ultimos

anos. Com destaque para as instituicdes privadas que, em 2013, registra cerca de 4,4 milhdes
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de alunos matriculados, o que corresponde a 71,2%. Na rede publica, a quantidade foi de 1,8
milhdo, o equivalente a 28,8, totalizando 6,1 milhGes de matriculas em 2013. No ano anterior,
esse total era de 5,9 milhdes de matriculas, das quais 1,7 milh&o na rede publica e 4,2 milhdes
em IES privadas. Esses nUmeros representam um crescimento total de 3,8%, sendo 3,6% na
rede de ensino publica e 3,9% na rede privada.

No gréafico 5, é permitido compreender a evasdo no Ensino Superior no Brasil no ano
de 2013. Vejamos:

GRAFICO 5 - Evasio no Ensino Superior do Brasil - 2013
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do SEMESP/Censo INEP 2013

Outro ponto a ser avaliado é a taxa de evasdo no Ensino Superior, que € calculada com
base nos alunos desistentes em relacdo ao total de alunos matriculados. Em 2013, a taxa de
evasao dos cursos presenciais da rede privada no Brasil atingiu o indice de 27,4% e 17,8% na
publica. Nos cursos EAD, no mesmo ano, o indice chegou a 29,2% na rede privada e 25,6% na
publica. Na rede privada, a diferenca entre as modalidades de ensino presencial e EAD ficou
em 1,8 pontos percentuais; na rede publica, o percentual foi maior (7,8 pontos).

Registros do SEMESP (2016) abordam o ineditismo do estudo ao revelar a taxa de
permanéncia total em um curso no Brasil para o ingressante que entrou em 2010 e ndo evadiu

em cinco anos, que chegou a 51,3% na rede publica e 40% na privada. E também a taxa de
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evasdo no 1° ano dos cursos presenciais de graduacdo na rede privada, que é extremamente
menor entre aqueles que possuem contratos firmados por meio do FIES. Em 2014, periodo em
que foi fechada a maior quantidade de contratos (732 mil), essa taxa chegou a apenas 7,4% para
alunos com o FIES e 25,9% entre 0s que ndo possuiam o financiamento.

O Censo 2013 também pesquisou 0s maiores cursos em nimero de matriculas nas
modalidades de ensino presencial e EAD. Esses dados servem para melhor caracterizar o
cenario dos cursos de graduacdo no pais e demonstrar a superioridade da oferta de vagas no

curso de Administragéo no Brasil.

TABELA 3 - Os dez maiores cursos de graduacdo em numero de matriculas no Brasil na
modalidade presencial e a distancia — 2013

GRADUAGCAO PRESENCIAL E A DISTANCIA

Curso Matriculas %

Total 3.656.602 100
1 Administracdo 800.114 21,8
2 Direito 769.889 21,0
3 Pedagogia 568.030 15,3
4 Engenharia 447.597 12,2
5 Ciéncias Contabeis 328.031 8,9
6 Enfermagem 194.166 53
7 Servigo Social 157.919 4,3
8 Psicologia 146.347 4,0
9 Gestdo de Pessoal RH 138.243 3,7
10 Ciéncia da Computagao 106.266 2,9

Fonte: Censo da Educagéo Superior/DEED/MEC/INEP 2013
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A tabela acima mostra que o curso de Administracdo estd em primeiro lugar em relagdo
aos dez cursos mais requisitados na modalidade de Ensino a Distancia, representando um total
de 21,8%.

Esse numero ratifica 0 que € mostrado no estudo publicado por Pereira (2015), que
declara que a modalidade de ensino superior de educacdo a distancia vem crescendo e se
expandindo em consideravel proporcdo em nimeros de matriculas no Brasil nos Gltimos anos.
Sendo a EAD no ensino superior mais uma forma de democratizacdo desse nivel de ensino,
uma vez que se tem possibilidades tecnoldgicas que a favorecem.

O primérdio da EAD no Brasil remonta ao inicio do século XX, com uso de material
impresso, a semelhanca do que estava acontecendo em outros paises, como Estados Unidos,
Inglaterra e Franca, que tinham vivido suas primeiras ofertas de cursos a distancia, por
correspondéncia, em fins do século X1X. Nas primeiras décadas do século XX, surge no Brasil
0s primeiros cursos oferecidos pelo Instituto Monitor, voltados para a formagdo no ramo da
eletronica, e pelo Instituto Universal Brasileiro (IUB), dirigidos para a formagdo de nivel
elementar e médio (MAIA,; VIDAL, s.d.).

Assim, a EAD surge como mais uma ferramenta garantida e crescente, a qual possibilita
aos estudantes se introduzirem no ensino superior, que mescla processos de inovagdo
tecnoldgica, massificacdo educacional e digital e mudancas radicais de paradigmas
institucionais e de sociabilidades (PIMENTA, 2017).

Porém, Pereira (2015) alerta que aluno que se gradua no ensino superior na modalidade
a distancia deve, alem de saber utilizar as ferramentas tecnoldgica inerentes a essa forma de
aprendizagem, ser, sobretudo, altamente disciplinado para poder apreender o que lhe é proposto
com o estudo.

Percebendo a EAD no contexto brasileiro, mas especificamente no que se refere ao
surgimento dessa modalidade de ensino, a Associacdo Brasileira de Educacédo a Distancia —

ABED nos revela que

No Brasil, a EAD teve como marco inicial o século XX. Para definir esse
marco, anuincios de jornais do estado do Rio de Janeiro, que ofertavam cursos
por correspondéncia, principalmente cursos de datilografia, sdo fontes que
sinalizam o uso dessa modalidade de ensino, mesmo de forma ainda
incipiente. Podemos citar alguns acontecimentos relevantes na
institucionalizacdo da EAD no pais, tais como a chegada da filial da norte-
americana Escolas Internacionais, em 1904 e em 1913, as primeiras
discussdes sobre a oferta de cursos rapidos a distancia, propostas de Faculdade
Livre de Direito de Sdo Paulo, na pessoa do seu vice-diretor Alberto Sousa.
(ABED, 2015).
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“A EAD no pais, desde a década de 2000, passou de uma modalidade pouco expressiva
e com dominancia do setor publico para uma modalidade em vias de massificacdo e sob a
direcao do privado” (PIMENTA, 2017).

A partir dos dados do Censo de Educacdo Superior de 2013, verificamos que 0 curso
que esta entre os maiores nimeros de alunos matriculados é o de Administracdo, na condi¢ao

presencial, que responde por 21,8 de todas as matriculas do ensino superior no pais.

TABELA 4 - Cursos presenciais mais procurados na Rede Privada- 2013

Cursos Matriculas
Direito 677.875
Administracdo 557.948
Pedagogia 213.142
Engenharia Civil 211.255
Ciéncias Contabeis 208.380
Enfermagem 193.420
Psicologia 153.273
Engenharia de Produgéo 111.147
Gestdo de Pessoal/ Recursos Humanos 105.806
Arquitetura e Urbanismo 99.521
Fisioterapia 96.070
Ciéncia da Computacéo 83.124
Formacao de Professor de Educacéo Fisica 82.988
Publicidade e Propaganda 76.274
Farméacia 74.447
Engenharia Mecanica 72.182
Medicina 66.239
Servigo Social 59.972
Nutricdo 59.351
Odontologia 56.415

Fonte: SEMESP/Censo INEP 2013
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Segundo os dados obtidos, os tradicionais cursos presenciais de Direito (677,8 mil
matriculas), Administracdo (557,9 mil) e Pedagogia (213,1 mil) foram os mais procurados por
universitarios nas instituicdes de ensino superior privado no Brasil em 2013.

Percebendo essa mesma questao relacionada aos cursos mais buscados em instituicdes
de ensino superior privado, o0 SEMESP (2016) nos revela que, em 14 anos, o Brasil registrou
um crescimento de 200% no total de cursos presenciais, saindo de 10.585 cursos em 2000 e
chegando a 31.642 em 2014. Na rede privada, o aumento foi ainda maior, de 220%, saindo de
6.564 cursos em 2000 para 21.025 em 2014. Os tradicionais cursos presenciais de Direito (721
mil matriculas), Administracdo (539 mil) e Engenharia Civil (265 mil) foram os mais
procurados por universitarios nas institui¢cdes de ensino superior privado no Brasil em 2014.

Diante de todos os dados ja demonstrados acerca do crescimento do ensino superior e
da demanda por determinados cursos, uma analise, um tanto quanto critica, é feita por Agapito
(2016) quando diz que o panorama contemporaneo do ensino superior brasileiro esta
priorizando a viabilizacdo de crescente e continuo capital, ou seja, agindo por interesses
econdmicos e politicos em detrimento da preparacdo de alunos pensantes e questionadores,
ficando em segundo plano, quando esse plano pelo menos existe, a producdo intelectual
direcionada a pesquisa cientifica.

Apesar do aumento do nimero de matriculas, Fontele; Criséstomo (2016 apud SILVA;
SANTOS, 2017), apontaram dificuldades encontradas pelos estudantes bolsistas no que tange
a oferta de cursos, pelo fato desta ser desenhada pelas perspectivas do mercado de trabalho e

por conveniéncia das IES.

3.2 Politicas publicas de financiamento

As orientacdes das reformas educacionais, impostas por esses organismos, tém como
fundamento as regras do mercado na gestdo e financiamento das politicas pablicas, que
defendem a redugdo dos custos, 0 aumento da competitividade, bem como a formacéo de
recursos humanos mais produtivos. Um dos argumentos utilizados reside na ma qualidade dos
servicos prestados pelo Estado, ressaltando-se a eficiéncia dos servigos oferecidos pelo setor
privado, e orientados para o lucro.

E justamente nesse contexto de crise e de privatizacio intensa que se tem destacada a
necessidade de ampliagdo do acesso a educacdo superior. Entre os problemas que estdo na

origem da crise da universidade brasileira, e que tem contribuido para 0 comprometimento de
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seu futuro, destacamos a questdo do aumento da demanda de candidatos (acesso) ao ensino

superior e ao financiamento.

As politicas puablicas surgem, no ordenamento juridico, como instrumento
regulamentador do contetdo essencial dos direitos sociais — para a consecucao de estratégica
de finalidades politicas e econémicas —, principalmente, com intuito de realcar e garantir a
efetividade daquele direito que esta implicito no texto constitucional. O legislador constituinte
brasileiro claramente elegeu politicas publicas como base, fundamento da sociedade brasileira,
e dever primordial do Estado, delimitando de modo minucioso a atuagdo dos poderes publicos.
(FERREIRA, 2014).

Visando garantir a igualdade nas condi¢Ges de acesso ao ensino superior, 0 Estado tem
buscado, por meio das politicas publicas de financiamento estudantil, a promocédo desse acesso
isondbmico ao mundo universitario. Sendo essa a alternativa tida como uma resolucao a curto
prazo para fomentar e incentivar a educagao superior no Brasil.

No entanto, essas politicas ndo preveem igualdade de condi¢Ges de permanéncia, do
mesmo modo em que se empenham em facilitar a entrada do aluno nos centros universitarios
privados (SGUISSARDI, 2015).

Deste modo, as politicas publicas educacionais relativas ao ensino superior que
trataremos nesse estudo se permearéo entre o Programa Universidade para Todos (PROUNI) e
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES). Sendo o maior destaque para 0 PROUNI, objeto de
estudo em que sera focado todos os contextos que conduzird ao alcance do objetivo
estabelecido.

Que mesmo apesar de todo 0 seu processo de criagdo do programa ser considerado, nas
explanacdes de Daniele; Pamplona (2017), um tanto quanto bastante controverso, com uma
pressdo significativa das entidades representativas do setor privado, em que a IES/Mantenedora
interessada em ofertar bolsas de estudo do PROUNI efetua a adesdo por meio do Sistema do
Programa Universidade para Todos — SISPROUNI e, posteriormente, o MEC divulga o
resultado com a quantidade de bolsas integrais e parciais ofertadas e distribuidas por curso e
por IES/Campus, € esta politica que sera circunstanciada continuamente.

De todo modo, é imperioso saber que o financiamento do ensino superior € um assunto
de enorme relevancia econémica, social e politica.

Do ponto de vista econdmico, € um instrumento fundamental para a formacg&o de capital
humano de nivel superior, aléem de envolver um volume significativo de recursos publicos

destinados a educacéo. Do ponto de vista politico, é instrumento para promover a equidade e 0
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mérito. Assegurar o equilibrio entre esses polos constitui desafio néo trivial. Do ponto de vista
social, pode viabilizar, ou ndo, o acesso de parcelas significativas da populacdo ao ensino
superior (BOLETIM IDADOS DA EDUCACAO, 2016).

3.2.1 Programa Universidade para Todos - PROUNI

Diante da necessidade de melhorias em todos os niveis educacionais e em especial no
nivel superior, o governo federal langou em 2004 o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), com a finalidade de incentivar e possibilitar o estudo e 0 acesso ao ensino aos
brasileiros de baixa renda, bolsistas integrais de escolas particulares e a ex-alunos do ensino
médio da rede publica.

O PROUNI oferece bolsas de estudo, integrais (100%) e parciais (50%), em instituicdes
particulares de educacdo superior, em cursos de graduacdo e sequenciais de formacéo
especifica, a estudantes brasileiros sem diploma de nivel superior. Para se inscreverem, é
necessario que os beneficiarios realizem a prova do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
e obtenham a nota média nacional, que nos Gltimos anos tem permanecido em torno de 45%
aptos a concorrer as vagas. Condicionando com a reducdo da defasagem de oferta nas
universidades publicas.

O programa oferta bolsas que cobrem os custos das mensalidades de forma parcial ou
integral e em contrapartida concede as instituigdes reducdes tributarias no Imposto de Renda
das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuicao
Social para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) e Contribui¢do para o Programa
de Integragdo Social (PIS) (MEC, 2018). A isencdo vale a partir da assinatura do Termo de
Adesao e durante seu periodo de vigéncia (dez anos). O programa ainda possui uma politica de
quotas, as quais sao distribuidas de acordo com a proporcdo dessas populacGes nos estados,
destinadas aos portadores de necessidades especiais, afrodescendentes e indigenas.

Consideramos importante ressaltar que, embora possuindo um caréater inclusivo, o
programa tem recebido criticas de diferentes setores, Heringer (2011), que atuam no campo da
educacdo superior, seja pelo fato de que tende a fortalecer a presenca do setor privado no ensino
superior, seja porque, no caso das bolsas equivalentes a 50% do valor da mensalidade, torna-se
dificil preencher o nimero de vagas disponiveis, pois as familias de menor renda ndo podem

arcar com os 50% restantes da mensalidade.
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Observa-se ainda nos estudos do autor anteriormente citado, que para ele, os estudantes
dos estratos sociais menos favorecidos tém menos condi¢Bes econémicas de permanecer em
um curso superior, ainda que recebam as bolsas do PROUNI e todas as condi¢des especiais
possibilitadas pelo FIES aos que ndo obtém 100% da bolsa do PROUNI.

Para efeito de analise, quando se tem como parametro o indice de Evaséo Total — IET,
entre o setor publico e o privado, no periodo de 2006 a 2011, registrou-se que no PROUNI tal
indice é baixo. Isto porque 102.741 estudantes (34,4%) foi o Indice de Evasdo no setor publico,
enquanto no setor privado contabilizou 480.607 estudantes (41,7%) que n&do finalizaram o
Curso no periodo estipulado. Desse modo, € elevada a evasdo total nos setores publico e
privado, no Brasil, quando comparada a dos bolsistas PROUNI (10,4%), provavelmente em
funcdo de a vigéncia da bolsa ser de tempo determinado, condicionado a duracdo do Curso,
exceto 0s casos de trancamento por tempo determinado, o que difere da flexibilidade relativa
que os estudantes do setor publico e privado (pagantes) tém de integralizar o Curso (COSTA,;
FERREIRA, 2017).

Outra critica que o programa recebe € percebida nos estudos de Chacon; Calder6n
(2015), quando dizem que o PROUNI serve as pretensbes das instituicbes filantropicas,
comunitarias, confessionais e empresariais de ensino superior, por meio da isen¢do de impostos
e contribuicdes, que reduz em aproximadamente 15% os gastos, em troca de modestissimas
vagas para o programa, em que deveria ocorrer a proporcionalidade das reducdes fiscais de
acordo com a ocupacao das vagas.

Segundo Chaves (2015), as instituicdes de educacao superior foram afetadas em todo o
mundo por mudangas ocorridas na esfera do trabalho e por um movimento reformista, orientado
por organismos multilaterais de financiamento como o Fundo Monetério Internacional e o
Banco Mundial.

Em 10 anos, o Programa Universidade para Todos (PROUNI) teve um crescimento de
137% na oferta total de bolsas. J& em 2016, o programa ofertou 329 mil bolsas (162,5 mil bolsas
parciais e 166,5 mil integrais), numero pouco menor que em 2015, quando foram oferecidas
329,1 mil bolsas (124,5 mil parciais e 204,6 mil integrais). Vale destacar ainda que em 2014
foram registradas quase 441 mil matriculas no PROUNI. No mesmo periodo, foram inscritos
162 mil ingressantes (que cursam o 1° ano da graduacdo) e 62 mil alunos concluiram a
graduacdo (SEMESP, 2016).

Segundo dados do Ministério da Educacdo, o nimero de novas bolsas ofertadas teve

pequeno aumento no segundo semestre de 2016 (125,5 mil) em comparacdo ao mesmo periodo
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de 2015 (116 mil), a alta foi puxada pelo crescimento das bolsas parciais (de 47.033 para
68.437) (BRASIL, 2016).

A populacdo tem cada vez mais se posicionado contra a exclusdo, de qualquer tipo,
exigindo a diminuicdo das desigualdades. Assim, o desafio dos programas sociais
governamentais € ndo somente elevar a oferta, mas promover, acima de tudo, a inclusdo por
meio das acgOes afirmativas, ou seja, conjunto de medidas especiais voltadas para grupos
discriminados e vitimados pela excluséo social ocorrida no passado ou no presente, atraves de
politicas que propiciem uma maior participacdo destes grupos discriminados na educacéo,
aumentando o acesso a educacgdo por meio de cotas ou concessao de bolsas de estudo.

O objetivo das agdes afirmativas é eliminar as desigualdades e segregaces, de forma
gue ndo se mantenham grupos elitizados e grupos marginalizados na sociedade, ou seja, busca-
se uma composicéo diversificada onde ndo haja o predominio de racas, etnias, religides, género,
etc.

Ac0es afirmativas sdo medidas que visam & democratizagdo do acesso a0 emprego e a
educacdo. Nas universidades brasileiras essas ac@es constituem programas de cotas para a
insercdo de grupos sociais com historico de exclusdo; no Brasil, sdo representadas
essencialmente enquanto programas de cotas, ou seja, sdo medidas que priorizam a insercéo
social de grupos minoritarios com historico de exclusdo por meio da reserva de vagas.

Nesse quadro, a educacédo superior fica em evidéncia, sendo considerado um segmento
apropriado para a promocdo de transformacdes, da independéncia das pessoas com
necessidades educacionais especiais, do conhecimento, e, acima de tudo, da incluséo de grupos
minoritdrios como afrodescendentes, indigenas, mulheres e menos favorecidos
financeiramente, bem como amenizar os problemas gque possam ocorrer em consequéncia das
desigualdades sociais, sendo estas um problema que afeta grande parte dos brasileiros,
acarretando pobreza, miséria, desemprego, marginalizacdo, violéncia, falta de acesso a
educacéo de qualidade, entre outros.

O financiamento da educacao superior pablica constitui-se num dos principais desafios
para o Brasil, é o que afirmam Chaves; Amaral (2014) em virtude da adocéo, a partir da década
de 1990, de politicas de contencdo de recursos, com consequéncias comprometedoras na
qualidade da producédo do conhecimento e da formacéo de profissionais para o pais.

O programa abrange diversas expectativas e interesses por parte dos governantes, das
instituicOes e dos estudantes: o governo federal, com a possibilidade de desenvolvimento do
pais, por meio da divulgacdo dos programas sociais desenvolvidos, objetiva o aumento de

brasileiros no ensino superior, 0 que traz beneficios as instituicdes de ensino superior
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particulares, por meio da reducdo da carga tributaria, com redugdes de alguns impostos e, para
os estudantes, a possibilidade de acesso a educacdo superior (NUNES; SARAIVA, 2011).

A Constitui¢ao Federal Brasileira de 1988, em seu artigo 205, afirma que: “A educagao,
direito de todos e dever do Estado e da familia sera promovida e incentivada com a colaboracéo
da sociedade [...]” (BRASIL, 1988). Sendo um dever do Estado e da familia e tendo a
colaboragédo da sociedade, conclui-se que o seu financiamento pode se efetivar pelos recursos
constantes do fundo publico, que ¢ estatal, pagamento de mensalidades, que sdo recursos das
familias, e da interagdo das instituicGes educacionais com os diversos setores da sociedade
(empresas, industrias, associagdes, etc.).

Particularmente, no que se refere ao direito a educacao superior, a CF de 1988 adota um
principio mais restritivo que o da progressiva universalizacao aplicado a educacdo bésica, ao
estabelecer que (art. 208, inc. V) o dever do Estado sera efetivado mediante “acesso aos niveis
mais elevados de ensino, da pesquisa e da criacdo artistica, segundo a capacidade de cada um”.
Entende-se facilmente o carater elitista, sistema embasado no favorecimento de minorias, de
nossa educacao superior, que apresenta uma das menores taxas de acesso do mundo,
considerando paises de economia equivalente, registrando-se, em 2011, o percentual de 14,8%
dos jovens de 18 a 24 anos.

Na figura abaixo poderemos perceber o perfil de quem acessa ao ensino superior publico

e privado conforme variaveis distintas. Vejamos:

Figura 1 - Perfil da dos ingressantes do ensino superior entre a demanda potencial - Brasil

IES PUBLICAS  IES PRIVADAS

Varidveis Categorias 2003 2013 2003 2013
Naolngr. Ingr. Naolngr. Ingr. N&olIngr. Ingr. N&o Ingr. Ingr.
Total 906 94 89,1 10,9 768 232 745 255
Sero Masculino 910 9,0 90,0 10,0 785 15 774 26
Feminino 901 99 88,1 19 75,2 2438 75 285
Einia branco / amarela 889 11 86,5 135 705 295 69,0 M0
preta / parda / indigena 93,0 10 917 6,3 679 121 604 196
Norte 88,6 114 873 127 856 144 796 204
Nordeste 865 135 859 141 85,0 150 781 219
Regifio Sudeste 933 6,7 923 17 764 216 756 244
Sul 873 127 86,3 137 679 321 66,9 331
Centro-Oeste 88,0 120 830 17.0 705 295 643 37
Até EFund. 953 47 944 56 86,8 13,2 833 16,7
Escol_chefe EMédio 836 16,4 86,8 132 644 356 703 297
ESup 623 377 696 304 373 627 4958 50,2
Renda Dom. Até 15 5M 946 54 918 8.2 921 79 823 177

Acima de 1,5 SM 85,6 144 824 176 62,3 T 593 407

Fonte: IBGE, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNADS 2003 e 2013 apud
Carvalho; waltenberg, 2015.
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A tabela acima mostra que nos 10 Gltimos anos de acdo afirmativa (cotas, bonus,
ProUni), a taxa de ingresso da demanda potencial nas instituicbes de ensino superior (IES)
publicas aumentou de 9,4% em 2003 para 10,9% em 2013. A taxa de ingresso nas IES privadas
aumentou de 23,2% em 2003 para 25,5% em 2013. As categorias com maior taxa de ingresso
sdo as mulheres, os brancos, pai com educacao superior e domicilios com renda alta. Entretanto,
a taxa de ingresso dos negros aumentou no periodo analisado, tanto nas IES publicas quanto
nas privadas. A taxa de ingresso dos filhos cujo pai possui pelo menos o ensino médio reduziu
entre 2003 e 2013 nas institui¢Oes publicas e privadas (CARVALHO; WALTENBERG, 2015).

O PROUNI ofertou, somente em 2014, 306.726 bolsas, das quais 205,2 mil foram
integrais. Ap6s quase 10 anos em vigor, esta € a maior oferta de bolsas por ano contabilizada
pelo programa. Criado em janeiro de 2005, pelo ex-presidente Luiz Inécio Lula da Silva, o
PROUNI colocou, naquele ano, 112,2 mil estudantes na graduacéo.

As bolsas sdo oferecidas a estudantes do ensino médio da rede publica ou da rede
particular, desde que também tenham estudado com bolsas. Para participar do programa, é
preciso ter renda familiar per capita maxima de trés salarios minimos mensais.

Dados do Sistema Informatizado do PROUNI (SISPROUNI) apontam que, entre 2005
e 2013, 69% das bolsas concedidas foram integrais, o correspondente a 873.648 estudantes.
Além disso, foram oferecidas mais de 400 mil bolsas parciais neste mesmo periodo. Ainda
segundo o SISPROUNI, 52% das vagas no programa foram ocupadas por mulheres. Os brancos
representam 46,6% dos bolsistas, seguidos pelos pardos com 37,3%, e pretos com 12,5%, de
acordo com a classificacdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Para participar do programa, os estudantes brasileiros ndo podem possuir diploma de
curso superior e devem atender, ao menos, uma das condig¢Oes estabelecidas, tais como: ter
cursado o ensino médio completo em escola da rede publica; ter cursado o ensino médio
completo em escola da rede privada, na condicdo de bolsista integral da propria escola; ter
cursado o ensino médio parcialmente em escola da rede publica e parcialmente em escola da
rede privada, na condicao de bolsista integral da prépria escola privada; pessoa com deficiéncia;
ser professor da rede publica de ensino, no efetivo exercicio do magistério da educacéo basica
e integrando o quadro de pessoal permanente da instituicdo publica e concorrer a bolsas
exclusivamente nos cursos de licenciatura. Nesses casos, ndo ha requisitos de renda (BRASIL,
2016).

Quando ocorrer de o bolsista do PROUNI ndo ser contemplado com a integralidade da
bolsa, ou seja, ser um bolsista parcial, este podera financiar pelo FIES a parte da mensalidade

ndo coberta pela bolsa, ndo tendo, assim, que arcar com os custos de sua formacgdo enquanto


http://www.pt.org.br/tag/lula/
http://www.pt.org.br/tag/estudantes/
http://www.pt.org.br/tag/mulheres/
http://www.pt.org.br/tag/ibge-2/
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estiver estudando. Além disso, o bolsista parcial do PROUNI possui condicao especial no FIES,
podendo financiar até 100% dos encargos adicionais ndo cobertos pela bolsa,
independentemente do comprometimento da mensalidade na renda familiar mensal bruta per
capita (PROUNI — MANUAL DO BOLSISTA, 2015).

O processo seletivo do PROUNI é composto por duas fases: processo regular e processo
de ocupacdo das bolsas remanescentes. No processo regular, pode se inscrever o candidato que
tenha participado da edi¢do do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) do ano imediatamente
anterior e que tenha obtido, no minimo, 450 pontos na média das notas das provas do Exame e
nota acima de zero na redacgéo.

No processo para ocupagédo das bolsas remanescentes, pode se inscrever o candidato
que: seja professor da rede publica de ensino, no efetivo exercicio do magistério da educacédo
basica e integrando o quadro de pessoal permanente da institui¢cdo publica, para 0s cursos com
grau de licenciatura destinados a formacdo do magistério da educacdo basica; ou tenha
participado do Enem, a partir da edi¢do de 2010, e que tenha obtido, em uma mesma edicéo do
referido exame, média das notas nas provas igual ou superior a 450 pontos e nota superior a
zero na redacéo.

Em ambos os processos, as inscri¢fes sdo gratuitas e efetuadas exclusivamente pela
internet, por meio da pagina do PROUNI. Por ano, séo realizados dois processos seletivos do
PROUNI, um no primeiro semestre e outro no segundo semestre.

O programa ainda dispBe das bolsas remanescentes que sdo aquelas eventualmente ndo
ocupadas no decorrer do processo regular do PROUNI. Pode se inscrever as bolsas
remanescentes o candidato que atenda a uma das condicdes a seguir: seja professor da rede
publica de ensino, no efetivo exercicio do magistério da educacéo bésica e integrando o quadro
de pessoal permanente da instituicdo publica, para os cursos com grau de licenciatura
destinados a formacéo do magistério da educacao basica; ou tenha participado do Enem, a partir
da edicdo de 2010, e obtido, em uma mesma edicdo do referido exame, média das notas nas
provas igual ou superior a 450 pontos e nota superior a zero na redacdo (DANIELE;
PAMPLONA, 2017).

Quanto a fiscalizacdo do programa, esta da-se através da CONAP (Comissdo Nacional
de Acompanhamento e Controle Social), e atravées da COLAP (Comissdes Locais de
Acompanhamento e Controle Social do Programa Universidade para Todos), que sdo 6rgaos
colegiados, de natureza consultiva em cada IES participante, com funcdo de acompanhamento,
averiguacdo e inspecdo do programa, devendo promover também a articulagcdo entre 0 CONAP

e a comunidade académica.


http://siteprouni.mec.gov.br/

75

Existe uma troca de informac0es entre a Secretaria de Receita Federal do Brasil (RFB)
e a Secretaria de Educacdo Superior (SESU), do Ministério da Educacdo, que fiscalizam
bolsistas do PROUNI e as instituicdes de ensino superior que recebem renuncia fiscal para
participarem do programa (DANIELE; PAMPLONA, 2017).

A saber, Daniele; Pamplona explicam como se da o processo desenvolvido pela CONAP

perante o PROUNI, veja:

O CONAP, por meio de sua Assembleia se retine 6 vezes por ano e conta com
a seguinte composicao: Dois representantes do corpo discente das instituicfes
privadas de ensino superior, sendo pelo menos um deles bolsista do PROUNI;
um representante dos estudantes do ensino médio publico; dois representantes
do corpo docente das instituicbes privadas de ensino superior; dois
representantes dos dirigentes das instituices privadas de ensino superior; dois
representantes da sociedade civil; dois representantes do Ministério da
Educacéo; e um representante das Secretarias de Educacéo dos Estados e do
Distrito Federal, conforme redacdo da Portaria Normativa n® 11, de 201238
que alterou a Portaria MEC n° 429, de 2 de abril de 2008, que dispde sobre o
CONAP. O Presidente serd por um de seus membros, eleito pelo colegiado,
para mandato de um ano, facultada a reconducdo por uma Unica vez
(DANIELE; PAMPLONA, 2017, p. 54).

Ja 0o COLAP Sdo 6rgdos colegiados, de natureza consultiva instituidos em cada
Instituicdo de Ensino Superior - IES participante do PROUNI, com fun¢do preponderante de
acompanhamento, averiguacdo e fiscalizacdo da implementacdo local do Programa
Universidade para Todos — PROUNI nas IES, devendo promover também a articulacao entre a
CONAP e a comunidade académica das IES participantes do programa, com vistas ao seu
constante aperfeicoamento.

As Comissdes Locais veem com a finalidade de aprimorar as relacBes académicas
entre os bolsistas PROUNI e as InstituicBes de Ensino Superior — IES. Por serem instaladas em
cada endereco de oferta de bolsas das IES participantes do PROUNI, as Comissfes Locais
assim mais proximas a realidade académica de cada IES, poderdo atender os questionamentos
da comunidade do PROUNI levantados através de reclamagdes, dendncias, criticas e sugestoes
inerentes ao programa e dirigidas a Comissao.

Desse modo foi estabelecido no Art. 2° da Portaria n® 1.132, a qual disp8es sobre a
Instituicdo das ComissGes Locais de Acompanhamento e Controle Social do Programa
Universidade para Todos — PROUNI, que compete as Comissdes Locais:

e Exercer o acompanhamento, averiguacdo e fiscalizacdo da implementacdo do PROUNI

nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) participantes do Programa;
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e Interagir com a comunidade académica e com as organizacGes da sociedade civil,
recebendo reclamag@es, denuncias, criticas e sugestdes para apresentacdo, se for o caso,

a Comissdo Nacional de Acompanhamento e Controle Social do PROUNI - CONAP;

e Emitir, a cada processo seletivo, relatorio de acompanhamento do PROUNI;
e Fornecer informag6es sobre 0 PROUNI a CONAP.

O PROUNI pode ser verificado por meio dos dados fornecidos pelo SISPROUNI no
que se refere as concessdes de bolsas para cada Estado do Brasil, e por sua vez para cada cidade
desse desses Estados. Assim é possivel identificar como se d& o PROUNI em termos de
contemplagbes com suas bolsas para o Rio Grande do Norte, e bem especificamente para a
cidade de Mossord

De acordo com 0 SISPROUNI (2015), no segundo semestre de 2013, o PROUNI ofertou
(integral e parcial) na cidade de Mossord 96 bolsas, na capital, Natal, foram 639 bolsas e no
estado do Rio Grande do Norte 2.116 bolsas.

Vejamos essa informacdo no grafico que segue:

GRAFICO 6 - Bolsas ofertadas por cidade, capital e estado no segundo semestre de 2013
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do MEC (2013)
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De acordo com dados do SISPROUNI (2015), o programa ofertou de 2011 a 2014 um
total de 650 mil 158 bolsas integrais e 448 mil 162 bolsas parciais em todo pais, totalizando
mais de 1 milhdo de bolsas oferecidas nesse periodo.

O cenério que envolve 0 PROUNI é o de acesso ao ensino superior. Porém, desde a sua
criacdo até o momento, o PROUNI, como politica de inclusdo social, tem sido alvo de criticas.
Questionam-se, assim, as condi¢des de acesso e permanéncia oferecidas pelo PROUNI aos
bolsistas, como também os beneficios do programa para as instituicbes de ensino superior
(GHELERE, 2014).

Os questionamentos sobre o processo que envolve o PROUNI séo verificados pela
CONAP e pelas ComissOes Locais de Acompanhamento e Controle Social que supervisionam
tanto as instituicdes quanto os alunos, e, diante de alguma constatacao indevida, agem desde o
cancelamento das bolsas, desligamento das instituicdes e termos de ajuste para as instituicdes
que exibem baixa ocupacéo das bolsas (DANIELE; PAMPLONA, 2017).

No grafico abaixo poderemos visualizar como foram ofertadas as bolsas do PROUNI,

parciais e integrais, nos anos compreendidos entre 2011 e 2014,

GRAFICO 7 - Bolsas parciais e integrais ofertadas de 2011 a 2014 em todo pais.
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do MEC/SISPROUNI (2015).
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A bolsa de estudo do PROUNI é um beneficio concedido na forma de desconto parcial
ou integral sobre os valores cobrados pelas instituicbes de ensino privadas e refere-se a
totalidade das semestralidades ou anuidades escolares. O PROUNI ndo cobre ou ressarce
mensalidades pagas pelo estudante em semestres anteriores ao da concessdo da bolsa. O
estudante que ja& estd matriculado na instituicdo de ensino e é beneficiado por uma bolsa no
processo seletivo regular do PROUNI terd devolvido pela respectiva instituicdo, o valor das
parcelas por ele ja pagas apenas no semestre em que foi contemplado (PROUNI — MANUAL
DO BOLSISTA, 2015).

No caso de bolsa integral, sera devolvida a totalidade das semestralidades ou anuidades
escolares, e no caso de bolsa parcial, caberd devolver 50% do valor pago. A bolsa é um
beneficio concedido ao estudante pelo Governo Federal e ndo esta condicionada a nenhuma
forma de restituicdo monetaria ao governo, ou seja, concluido o curso, o bolsista ndo fica
devendo nada aos cofres publicos (PROUNI - MANUAL DO BOLSISTA, 2015).

Segundo dados do SISPROUNI (2016), foram ofertadas, nesse periodo, um total de
203.602 bolsas parciais e integrais.

O gréfico 8 esclarece 0 numero de bolsas ofertadas pelo PROUNI no 1° semestre do ano

de 2016 compreendida essa distribuicdo por regides brasileiras.

GRAFICO 8 - Niimero de bolsas ofertadas pelo PROUNI por regides 2016/1° semestre
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do MEC/SISPROUNI (2016)
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O grafico acima apresenta a distribuicdo de bolsas do PROUNI por regido, em que se
verifica a regido Sudeste com o maior nimero de individuos contemplados com o
financiamento estudantil. E isso est4 atrelado ao fato de que € nessa regido onde se tem 0s
maiores numeros de concluintes do ensino médio e onde estd concentrado o maior de nimero
de IES privadas do Brasil (ALVES, 2016).

Sobre a contemplacdo do programa nas regides brasileiras € interessante saber que “O
programa universidade para todos (PROUNI) é um exemplo de politica publica. O programa
prioriza a diversidade cultural e social que ha no pais e busca oferecer mais oportunidades as
pessoas de baixa renda” (SILVA, SANTOS, 2017, p. 741).

E falando em regionalizacdo brasileira, na tabela abaixo é possivel verificar, essa
distribuicéo de disponibilizacéo de bolsas do PROUNI, especificamente contempladas por cada

unidade federativa. Vejamos:

TABELA 5 - Nimero de bolsas ofertadas pelo PROUNI no primeiro semestre de 2016

Unidade de federacéo Numero de bolsas
Acre 921
Alagoas 919
Amazonas 3.075
Amapé 659
Bahia 8.270
Ceara 5.704
Distrito federal 10.788
Espirito santo 3.736
Goiés 6.854
Maranhéo 7.647
Minas gerais 19.850
Mato grosso do Sul 2.211
Mato Grosso 2.434
Para 3.524
Paraiba 2.648
Pernambuco 7.209
Piaui 1.435
Parana 18.130
Rio de Janeiro 7.790
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Rio Grande do Norte 2.116
Rondbénia 2.069
Roraima 354
Rio Grande do Sul 8.896
Santa Catarina 11.175
Sergipe 1.302
Séo Paulo 62.630
Tocantins 1.256
TOTAL 203.602

Fonte: SISPROUNI (2016).

O programa ofertou, no primeiro semestre de 2016, entre bolsas parciais e integrais,
para a regido Norte um total de 11.858 bolsas, para a regido Nordeste 37.250, para a regido
Centro-Oeste 15.605, Sul 38.201 e sudeste 94.006 bolsas.

3.2.2 Fundo de Financiamento Estudantil - FIES

O Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) consiste em um programa criado pelo
Ministério da Educacdo destinado a financiar a graduacao na educagao superior de estudantes
matriculados em cursos superiores ndo gratuitas na forma da Lei 10.260/2001. Podem recorrer
ao financiamento, os estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliacdo
positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educacédo (SISFIES, 2016).

Em nivel federal, ja ocorreram diversas iniciativas de crédito educativo. O primeiro
programa de financiamento estudantil, criado em 23 de agosto de 1975, foi o Programa de
Credito Educativo (CREDUC), operacionalizado com recursos do Banco do Brasil, Caixa
Econbémica Federal (CEF) e bancos comerciais (SILVA; SANTOS, 2017).

Em 1999 foi criado o programa de financiamento estudantil (FIES), que veio para
substituir o CREDUC durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, criado por meio de
Medida Proviséria n°. 1.827/99. De acordo com a Lei n°. 10.260/2001, para que o candidato
conseguisse o financiamento, era necessario estar regulamente matriculado na IES, sem a
hip6tese de se afastar da instituicdo por um ano, e também que tivesse desempenho académico
com 75% de aprovacao nas disciplinas do curso (SILVA; SANTOS, 2017).

No ano de 2010, o FIES passou a funcionar em um novo formato, ou seja, a taxa de
juros do financiamento passou a ser de 3,4% ao ano, o periodo de caréncia passou para 18 meses

e 0 periodo de amortizacdo para 3 (trés) vezes o periodo de duracdo regular do curso + 12
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meses. O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE) passou a ser o agente
operador do programa para contratos formalizados a partir de 2010.

De 2010 a 2014, o namero de contratos firmados no Programa de Financiamento
Estudantil do Governo Federal — FIES cresceu 862% (eram 76 mil contratos em 2010 e passou
a 732 mil em 2014).

No entanto, com a mudanca do programa no final de 2014 e as restricbes impostas a
partir de 2015, o indice estimado de queda de um ano para outro chegou a 60% (732 mil
contratos em 2014 para apenas 287 mil em 2015). J4 em 2016, ha previsdo de que o nimero de
contratos firmados fique proximo a 222 mil (SEMESP, 2016).

Além disso, o percentual de financiamento subiu para até 100% e as inscri¢cdes passaram
a ser feitas em fluxo continuo, permitindo ao estudante solicitar o financiamento em qualquer
periodo do ano. A partir do segundo semestre de 2015, os financiamentos concedidos com
recursos do FIES passaram a ter taxa de juros de 6,5% ao ano com vistas a contribuir para a
sustentabilidade do programa, possibilitando sua continuidade enquanto politica pablica de
inclusdo social e de democratizacdo do ensino superior. O intuito € de também realizar um
realinhamento da taxa de juros as condicGes existentes ao cenario econémico e a necessidade
de ajuste fiscal (BRASIL, 2016).

O programa do Ministério da Educacdo passou a funcionar em um novo formato a partir
de 2010, e, no final de 2014, sofreu alteragdes por meio das portarias 21, 22 e 23. O programa
submeteu-se a serias restricdes em 2015 e deve apresentar uma queda superior a 50% no numero
de novos contratos.

No periodo de 2010 a junho de 2015, o acumulado chegou a 2,1 milhdes de contratos.
Ja no primeiro semestre de 2015, o nimero de contratos firmados foi de aproximadamente
252,5 mil. Juntos, os estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Bahia e Rio de Janeiro possuem mais
da metade dos contratos firmados no Brasil (1,08 milhdo) no cumulativo do periodo de
janeiro/2010 a junho/2015 (SEMESP, 2015).

O SISFIES - Sistema Informatizado do FIES (2016) apresenta novas condicGes de
pagamento do FIES aos contratos firmados a partir do 2° semestre de 2015 como: Fase de
utilizacdo: Durante o periodo de duracdo do curso, o estudante pagara, a cada trés meses, 0
valor méximo de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), referente ao pagamento de juros
incidentes sobre o financiamento. Fase de caréncia: apos a concluséo do curso, 0 estudante tera
18 (dezoito) meses de caréncia para recompor seu orgamento.

Nesse periodo, 0 estudante pagara, a cada trés meses, o valor maximo de R$ 150,00

(cento e cinguenta reais), referente ao pagamento de juros incidentes sobre o financiamento.
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Fase de amortizacdo: encerrado o periodo de caréncia, o saldo devedor do estudante serd
parcelado em até 3 (trés) vezes o periodo financiado da duracdo regular do curso.

As vagas ofertadas no processo seletivo do FIES referentes ao primeiro semestre de
2016 foram selecionadas de acordo com critérios técnicos, observando—se o disposto no art. 7°
da Portaria Normativa n° 13, de 11 de dezembro de 2015, a saber: disponibilidade orgamentaria
e financeira do FIES; conceito do curso obtido no &mbito do Sistema Nacional de Avaliagéo da
Educacao Superior - SINAES, priorizando—se 0s cursos com conceito 5 e 4; cursos das areas
de salde, engenharia e licenciatura, Pedagogia e Normal Superior, com 70% do numero de
vagas de cada microrregido (SISFIES, 2016).

Nesse contexto, 0s cursos considerados, para cada area prioritaria, foram: Area da
Saude: Biologia (Bacharelado), Biomedicina, Educacdo Fisica (Bacharelado), Enfermagem
(Bacharelado), Farmécia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina Veterinaria,
Nutricdo, Odontologia, Psicologia, Servico Social e Terapia Ocupacional, em consonancia com
o estabelecido na Resolugdo CNS n° 287/1988; Area da Engenharia: todos os cursos do
Cadastro e-MEC que possuam "“Engenharia” na nomenclatura; Area da Licenciatura,
Pedagogia e Normal Superior: Pedagogia, Normal Superior, Portugués, Biologia, Matematica,
Educacdo Fisica, Histdria, Geografia, Lingua Estrangeira, Quimica, Fisica, Filosofia, Artes,
Sociologia e demais licenciaturas.

E ainda relevancia social por: microrregies identificadas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) a partir das informag6es geradas pela demanda por educacéo
superior, calculada a partir de dados do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem); demanda
por financiamento estudantil, calculada através dos dados do FIES no ano de 2015; e indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) da microrregido, calculado, nesse caso, com
base na média dos IDH-Ms dos municipios que a compdem, conforme estudos desenvolvidos
pelo Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Brasil (PNUD — Brasil), Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e pela Fundagéo Jodo Pinheiro, conforme detalhado
no anexo | da Portaria Normativa 13/2015.

O FIES tem como objetivo financiar a graduacdo na educacdo superior de estudantes
que desejam/precisam se matricular em instituicdes privadas. Este programa permite que o
aluno entre para os estudos numa instituicdo privada e comece a efetuar o pagamento da
graduacdo somente ap6s 18 meses da conclusdo do curso, com juros baixos.

Os alunos podem solicitar o financiamento de 50%, 75% ou 100% do valor da
mensalidade. O estudante deve pagar apenas uma pequena taxa trimensal durante o curso de

R$ 50,00. Ocorreram algumas alterac6es em relacdo ao funcionamento do FIES em 2010.
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Além de o estudante poder solicitar o financiamento em qualquer periodo do ano, ap6s
as alteracBes, os juros cairam para 3,4 % ao ano, devido ao Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), que passou a ser o Agente Operador do Programa
(BRASIL, 2016).

De acordo com o Ministério da Educacdo, os estudantes de cursos de graduacdo néao
gratuitos e presenciais, que tiverem avaliacdo positiva no Sistema Nacional de Avaliagédo da
Educacao Superior (SINAES), podem solicitar o financiamento para cursos disponibilizados
por instituicdes participantes do Programa e que atendam as demais exigéncias constituidas nas
normas do FIES para essa finalidade.

N&o podem participar do sistema de financiamento: alunos que ja foram beneficiados
com o financiamento; alunos que possuem renda familiar mensal bruta superior a 20 (vinte)
salarios minimos; inadimpléncia com o Programa de Crédito Educativo (PCE/CREDUC); casos
em que o percentual de comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita seja inferior
a 20% (vinte por cento); casos em que a matricula académica esteja em situacao de trancamento
geral de disciplinas no momento da inscricéo.

Apesar de todos os beneficios elencados acerca do FIES, criticas a esse programa séo

constantes quanto ao seu real objetivo,

Esse processo de democratizacdo em vigor, acaba aumentando a crise no
ensino superior e criando uma ruptura entre instituicdes superiores de
exceléncias voltadas ao ensino e producdo de pesquisas, e de outro,
“instituigdes de qualidade questiondvel, que em geral ndo se ocupam da
pesquisa, atendendo estudantes com menor capital econdmico, social e
cultural” (PAULA, 2011, p. 65), ou seja, gerando uma diferenciacdo entre
estudantes e clientes no ambito do ensino, “Isso demonstra que essa
diferenciacdo, ao inves de contribuir para democratizar o ensino superior, na
verdade, reproduz e reforca as desigualdades sociais no sistema capitalista”
(PAULA, 2011 apud GOETTEN, 2017, p. 3.389).

O que podemos visualizar no grafico sdo os contratos firmados pelo FIES no Brasil nos

anos compreendidos entre 2010 e 2015. Vejamos:
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GRAFICO 9 - Contratos firmados FIES/BRASIL 2010-2015
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do SEMESP (2015).

Dados obtidos através do SEMESP (2015) mostram que o programa sofreu sérias
restricdes em 2015 e deve apresentar uma queda superior a 50% no nimero de novos contratos.
No periodo de 2010 a junho de 2015, o acumulado chegou a 2,1 milhdes de contratos. J& no
primeiro semestre de 2015, o numero de contratos firmados foi de 253 mil.

Segundo dados do SEMESP (2015), o nimero de contratos de Financiamento Estudantil

no periodo de 2010 a junho de 2015 foi de 2.153.900 contratos firmados nos estados brasileiros.
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GRAFICO 10 - Nimero de contratos cumulativos FIES firmados entre janeiro de 2010 a

junho de 2015
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor com dados obtidos através do SEMESP/2015

Partindo do pressuposto, garantido pela constituicdo de 1988, que uma das funcdes
sociais do Estado € assegurar aos individuos o acesso aos seus direitos fundamentais, dentre
eles o direito a educacdo, um estudo sobre as politicas publicas educacionais no ensino superior
com o intuito de verificar sua forma de atuacéo possibilita detectar se as a¢6es desenvolvidas
pelo Estado estdo atendendo ao seu objetivo, ou seja, se tais politicas educacionais de fato
democratizaram o acesso ao ensino superior na medida em que garantem aos cidad&os o direito
fundamental a educacdo (MOURA, 2014).

Cunha et. al., (2014) afirmam que esta ocorrendo um processo de democratizacdo com
relacdo ao acesso de um namero crescente de jovens matriculados nas instituicGes de ensino
superior publico e privado no pais, e que 0 PROUNI ¢é sem ddvida alguma, entre todos os
programas que o governo vem adotando, aquele que melhor se destaca, pois € visivel 0 aumento
do volume de bolsas de estudo para atender a um nimero crescente de jovens que estavam fora
do ensino superior por varios motivos, entre eles: a falta de renda suficiente para poder bancar
0s estudos nas escolas privadas ou mesmo a falta de vagas suficientes no ensino publico.
Entretanto, em que pese todo o esfor¢o despendido pelas autoridades governamentais, ainda

existe um grande espaco a ser coberto em termos de acesso dos jovens ao ensino superior.
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Gianezini (2014), em uma anélise feita sobre os programas e politicas publicas nas
universidades brasileiras, afirma que o PROUNI pode ser considerado como um programa
consolidado com mais de uma década de existéncia, cuja proposta alcanca todos os estados da
federacdo, sendo, portanto, de abrangéncia nacional e multiétnica, compondo uma politica de
Estado sem previsdo de término. Em 2012, foi divulgado, nos principais meios de comunicacao,
que o PROUNI atingiu o nimero de 1 milhdo de bolsas distribuidas em 2011 desde a sua

criacéo.

3.3 Formacao superior e mercado de trabalho

A busca pela em tentar compreender a relagéo entre a escolaridade dos sujeitos e as
possibilidades de acesso ao mercado de trabalho, bem como a ocupacéao de determinados cargos
e outras evolucdes profissionais, por meio deste, tem motivado desde muito tempo a realizacéo
de estudos, gerando perspectivas e até expectativas. Para tanto, tem-se utilizado de
metodologias diversas, buscando assimilar como as projecdes profissionais e pessoais séo
conquistadas através da conexao diploma e mercado de trabalho.

Na conjuntura mercadoldgica, a versatilidade e multiplice de procedimentos, assim
como o aparecimento frequente de métodos tecnoldgicos, as ambiguidades na definicdo de
tarefas, a descentralizagcdo de controles, as dualidades nas fronteiras de responsabilidades
inovando as comunicacOes e 0s modelos de mercado influenciam todo o meio e exigem
adequacdes e qualificacbes dos profissionais (ANDRADE, 2012).

De acordo com Teixeira (2007), a linha dos requisitos necessarios a manutencdo ou
obtengdo de emprego traz novas ou outras exigéncias de qualificacdo e énfase na valorizacdo
de determinado padrdo educacional. Nesse contexto, nota-se que a educacgao superior, possuli
um papel predominante, no qual participa das fung¢bes sociais de promocédo e de formacéo
cultural e cientifica, bem como da composicao de quadros profissionais mais qualificados.

Contudo, o investimento tanto dos jovens e das suas familias quanto do Estado em um
projeto de escolarizagdo de nivel superior ocorre em um momento no qual a educagdo superior
ndo é mais garantia de emprego. Ha, portanto, uma lacuna entre 0s investimentos em educacéo
superior no pais e a entrada dos jovens no mercado de trabalho, de modo que esses nem sempre
vislumbram retorno por meio da aquisi¢do de um emprego compativel com os investimentos
realizados com a formacao em ensino superior. A possibilidade de ascensao social via educagao
é hoje percebida e vivida de diferentes modos pelos jovens e suas familias (BARROS, 2010).
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Por isso, as politicas e programas que visam a expansdo do ensino superior ndo podem ser
desvinculadas do processo de inser¢do profissional.
A realidade de como se apresenta 0 mercado de trabalho na perspectiva contemporanea

é bem definida por Ribeiro; Fuks (2017) quando dizem que:

O mundo organizacional é um sistema complexo, com ameagas e
oportunidades, quando se dirige o olhar ao ambiente externo a organizacéo, e
com forgas a serem potencializadas e fraquezas a serem mitigadas, quando se
considera o ambiente interno. Nesse cenario estratégico, as questdes politicas
e macroecondmicas se traduzem nos desafios de como captar e desenvolver
clientes diante das mudancas permanentes de mercado, e de como atrair,
treinar, avaliar e aumentar a produtividade, desenvolvendo significado e
sentido para o trabalho das pessoas, de modo a gerar valor e entregar
resultados. Este é 0 ambiente empresarial contemporéneo (RIBEIRO; FUKS,
2017. p. 91).

Summa (2015) afirma que o mercado de trabalho brasileiro apresentou um bom
desempenho até o ano de 2014. Houve forte criacdo de emprego, no periodo considerado de
crescimento mais rapido, na segunda metade dos anos 2000.

Porém, mesmo ap0s a desaceleracdo do crescimento a partir de 2011 e a correspondente
estabilizacdo em um nivel mais baixo de crescimento do PIB (Produto Interno Bruto), o
mercado de trabalho continua se comportando de maneira bastante satisfatoria, com razoavel
criacdo de empregos formais, principalmente se comparado a média no inicio dos anos 2000.

As limitagdes do padréo de crescimento, o potencial para se tentar modificar este padréo
e os desafios que terdo de ser enfrentados se tornaram mais nitidos quando a crise mundial
interrompeu o crescimento da economia brasileira, no ultimo trimestre de 2008.

De acordo com Baltar (2015), dispondo de reservas internacionais e havendo pouca
divida publica externa e interna indexada a taxa nominal de cadmbio, as contas do Estado ndo
foram prejudicadas pela desvalorizagao do real provocada pela fuga de capital, e 0 governo teve
recursos para reagir com eficacia para preservar a atividade da economia.

O autor supracitado afirma que o PIB diminuiu muito pouco em 2009 e que a
recuperacdo foi muito rapida em 2010. A defesa da atividade econémica manteve o bom
desempenho do mercado de trabalho, especialmente nas regides metropolitanas do pais, mas as
evolucdes do PIB e da inflagdo, em 2011 e 2012, mostraram a necessidade e a dificuldade de
modificar a maneira de a economia brasileira crescer, tornando seu desempenho menos

dependente da situacao internacional.
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Estas mudancas seriam fundamentais para a economia brasileira se sobrepor a crise
mundial, retornando a uma trajetoria de crescimento, de modo a dar continuidade e aprofundar

a melhora verificada no mercado de trabalho, Baltar (2015) ainda afirma que:

A reconstrugcdo do mercado de trabalho, avangando na estruturagdo de compra
e venda da forca de trabalho de um modo que permita a elevacdo do nivel de
renda do trabalho sem aumentar a ainda elevada dispersdo relativa, obriga a
enfrentar os desafios econbmicos e regulatérios. Quanto ao mercado de
trabalho, o fortalecimento das instituicGes que provocariam maior estabilidade
dos vinculos de emprego significaria menor liberdade de acdo dos
empregadores e maior cuidado no recrutamento e na selecdo de novos
empregados. Mas, a0 mesmo tempo, permitiria melhor adaptacdo dos
trabalhadores as caracteristicas dos postos de trabalho (BALTAR, 2015, p.
08).

O nivel de escolaridade do sujeito representado na posse do certificado de concluséo do
terceiro grau nao significa, por si so, 0 ingresso em uma ocupacao cujo conteido e remuneracao
s&o condizentes com a formagao recebida. E necessario considerar também outros fatores. Posto
que, os salarios mais baixos pagos para profissionais com ensino superior sdo, em média, mais
elevados do que aqueles oferecidos a trabalhadores que nunca frequentaram a escola ou que
possuam baixa escolaridade (NERI, 2005 apud VARGAS, 2011).

O Brasil é o pais da América Latina que apresenta os maiores diferenciais relacionados
ao salario entre profissionais graduados e os demais trabalhadores, diferencial que se eleva
ainda mais caso o egresso tenha cursado p6s-graduacdo. Nesse sentido, o principal determinante
isolado da renda é a educacéo, e, em todos os niveis, cursos completos proporcionam salérios
maiores que cursos incompletos.

Vargas (2011) ainda menciona que existem importantes oscilacbes nos rendimentos
recebidos por profissionais graduados relacionadas a fatores como a carreira, 0 género e a etnia,
tendo em vista que mulheres e homens negros recebem menos que seus congéneres brancos,
em todos os niveis de escolaridade e em todos os cursos examinados. Mas a diferenca mais
marcante se relaciona a carreira, uma vez que profissdes de escasso prestigio social propiciam

rendimentos médios menores do que aquelas de status social mais elevado.

Bourdieu (2003) analisou as relagOes estabelecidas entre o sistema escolar, 0 mercado
de trabalho e as estratégias familiares de reproducéo social. Analisando a utilizacdo do diploma
como mecanismo de “classifica¢ao, desclassificagao e reclassificacao’ na estratificacao social,

0 autor ressaltou que as classes e fracdes de classe utilizam diversificadas estratégias para
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garantir sua reproducdo. Este mecanismo se da por meio da reconversdo de capitais (econémico,
cultural, social) em outros mais rentaveis ou legitimos, tendo em vista um mercado especifico,
expediente ao qual as classes sociais recorrem tanto para manter sua posi¢cdo na escala social
quanto para nela ascenderem.

A obtencdo de um diploma superior hd algumas décadas permitiria aos seus detentores
ingressar rapidamente no mercado de trabalho e garantir recompensas econémicas, estatutarias
e simbdlicas incontestaveis, em grande medida, vedadas aqueles que ndo o possuiriam. Esse
conceito se tem vindo a dissipar paulatinamente ao longo do tempo. Essa dilui¢do ndo seria
mais do que o resultado l6gico de fenbmenos bem realcados de massificacdo no acesso ao
ensino superior, dos titulos obtidos e da sua concomitante “perda de raridade”, € o que afirma
Chaves et al. (2009).

Nesse contexto, a légica de mercado, segundo a qual a oferta acima da procura acarreta
a gqueda dos precos pagos pelas mercadorias, se aplica, segundo Bourdieu (2003), também a
remuneragdo ou valorizagdo dos titulos escolares no mercado de trabalho. Quanto maior o
numero de portadores de diplomas, maior a desvalorizacdo destas credenciais, e assim, menores
os salarios médios oferecidos aos seus detentores. Sendo assim, constata-se que os titulos se
desvalorizam sempre que a quantidade de seus portadores cresce mais rapido do que o total de
vagas correspondentes. Como exemplo de diploma com valor em declinio, o autor cita os que
habilitam para o exercicio da docéncia, em todos 0s niveis.

Apesar da discrepancia de rendimentos associada a carreira, nao se pode desconsiderar
o fato que os portadores de diploma, mesmo aqueles que optaram por carreiras de menor
prestigio social, e que, em sua maioria, pertencem as classes populares, como demonstram
estudos sobre o perfil de estudantes do ensino superior, dispdem, no mercado de trabalho
brasileiro, de situacdo mais favoravel do que os trabalhadores com niveis mais baixos de
escolaridade. Para esses graduados, a posse do titulo representa um passo importante na direcéo
de uma situagédo socioecondémica melhor do que a vivenciada por seu meio familiar.

Vargas (2011) comenta sobre a remuneragédo dos profissionais com ensino superior no

Brasil:

[...] sobre a remuneragdo dos profissionais com ensino superior no Brasil tém
demonstrado, ou seja, os rendimentos médios variam significativamente
conforme a carreira. [...] quanto a relacéo entre renda e género, os rendimentos
de homens e mulheres formados em um mesmo curso sdo relativamente
proximos, persistindo, porém, uma vantagem masculina, uma vez que 0s
homens se concentram em maior medida nas faixas salariais mais elevadas.
Os dados apontam para uma tendéncia de elevacdo da renda com o aumento
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da idade dos profissionais (VARGAS, 2011, p. 157).

O autor supracitado também analisou a relacéo entre raca/cor e renda, mostrando que
profissionais brancos e pardos sdo remunerados de forma semelhante, porém, os negros,
minoria em todos 0s cursos, Sdo 0s que se encontram em situacdo de desvantagem em termos
de renda.

Dessa forma, a desigualdade racial no acesso ao ensino superior parece ser o entrave
mais forte a ser rompido para que cada vez mais pretos e pardos ingressem em Cursos
socialmente valorizados e que possibilitam os melhores retornos em termos de renda, apesar de
pretos receberem menores rendimentos do que os profissionais brancos e pardos. Em relagéo a
remuneracao media de licenciados e bachareéis, ndo ocorre grandes disparidades, apesar de 0s
bacharéis exibirem uma leve vantagem.

A (in) satisfacdo com a profissdo parece ndo ser determinada completamente pela
remuneracao, ja que egressos de todas as faixas de renda se disseram tanto satisfeitos quanto
insatisfeitos com a carreira escolhida. Vargas (2011) ainda menciona que a desagregacao da
renda, tendo em vista a realizacdo de mestrado e ou doutorado, indica que, de modo geral, a
titulacdo possui efeito positivo sobre a renda, sendo que, em todas as carreiras, profissionais
pos-graduados se concentravam em maior medida nas faixas de renda mais elevadas em
comparagao com 0s apenas graduados.

Chaves et al. (2009) afirmam que embora tudo indicie que, regra geral, em caso de
desemprego, os diplomados (particularmente os jovens) (re)ingressam mais facilmente no
mercado de trabalho do que os individuos que dispdem de recursos escolares inferiores, 0s
dados disponiveis nao indicam que, no plano dos vinculos contratuais, a situagdo dos “novos
diplomados” seja de vantagem perante os seus parceiros etarios.

Os “contratos sem termo”, vinculos contratuais que sugerem uma maior estabilidade,
sdo menos frequentes entre os individuos com ensino superior do que nos restantes niveis de
instrugéo.

[...] estendendo um pouco mais 0 escopo analitico, é necessario notar que a
entrada dos diplomados no mercado de trabalho se faz, regra geral, de forma
consideravelmente mais tardia e porventura mais seletiva em termos de
procura de emprego. Disso mesmo parece ser indicio o fato de nos escaldes
etarios posteriores o peso relativo dos “contratos sem termo”, quando opomos
diplomados a populagdo geral, se ir progressivamente invertendo: a paridade
é atingida na faixa etaria dos 35-44 anos (embora ja com um ligeiro ascendente
dos graduados — os “contratos sem termo” abrangem 84,9% deles, para 82,2%
do total), mas no escaldo etario seguinte ja se regista uma clara sobre
representagdo dos “contratos sem termo” nos graduados (CHAVES et al.,
2009 p. 10).
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A conexéo entre o diploma e o cargo ocupado torna-se cada vez mais forte, apesar de
que o titulo, por si s8, ndo assegura 0 acesso, ho mercado de trabalho, a uma vaga condizente
com a formagao recebida, ja que “Fora do mercado propriamente escolar, o diploma vale 0 que,
do ponto de vista econdmico e social, vale o seu detentor, sendo que o rendimento do capital
escolar depende do capital econdmico e social que pode ser consagrado a sua valorizagdo”
(BOURDIEU, 2003, p. 152).

Isto explicaria desigualdades de oportunidades de ascensdo profissional e de salarios
pagos a profissionais com a mesma formacao, mas oriundos de classes sociais distintas. No
caso de algumas profissGes liberais, por exemplo, além do diploma, é preciso ter acesso a
circulos sociais especificos, a fim de travar conhecimento com potenciais clientes.

Para algumas posicdes no mercado de trabalho, o que importa de fato ndo é a
competéncia técnica, mas a proximidade com a cultura da elite, bem como a identificacdo e a
familiaridade com os simbolos que distinguem o individuo como membro de um estrato social
superior, identificado com as insignias do “bom gosto”.

Sem partilhar destas praticas, distante do savoir-faire das classes ricas, “(...) os
portadores de diplomas desvalorizados acionam um conjunto de estratégias para manter sua
posicdo herdada ou obter de seus diplomas o equivalente real ao que estes garantiriam num
estado anterior da relagdo entre os diplomas e os cargos” (BOURDIEU, 2003, p. 159).

Vargas (2011 p. 157) faz uma comparagdo entre os rendimentos de bolsistas e ndo
bolsistas, na qual se evidencia que as rendas dos egressos apresentam, em cada carreira, padrdoes
bastante semelhantes, mostrando que a posse do diploma possui efeito positivo para 0s egressos,
diminuindo ou amenizando a influéncia da origem social, uma vez que no tocante aos
rendimentos, tanto egressos assistidos, portanto oriundos de familias das classes populares,
como aqueles pertencentes a estratos sociais mais favorecidos, encontravam-se em condi¢édo

bastante semelhante no mercado de trabalho.

O exame das informagdes referente a renda demonstrou que os rendimentos
dos bolsistas sdo afetados pelos mesmos fatores que influenciam a
composic¢do dos rendimentos dos ndo bolsistas, ou seja, carreira, titulagéo e
setor de atuacdo. Esse resultado indica que a assisténcia estudantil ndo apenas
contribuiu para equalizar as condi¢gbes de permanéncia no ensino superior,
mas que auxiliar universitarios pobres a obter o diploma, também colaborou
para a diminuicdo das disparidades entre as classes sociais, uma vez que 0
acesso ao ensino superior significou para os assistidos a obtencéo de melhores
condicOes de inser¢do no mercado de trabalho (VARGAS 2011, p. 157).
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Ainda nesse contexto, o autor afirma que egressos de um mesmo curso, tanto os que
receberam algum tipo de auxilio socioeconémico durante a graduacgdo, assim como aqueles que
ndo participaram destes programas, recebem rendimentos aproximados, evidencia-se um
aspecto fundamental e até entdo ndo examinado nos estudos sobre o egresso do ensino superior:
a correlacdo, ou conexdo entre a assisténcia estudantil e a insercao profissional.

Dessa forma, mostra-se a relevancia do apoio socioecondmico ao estudante pobre ndo
apenas como mecanismo de ampliacdo das oportunidades de permanéncia no nivel superior,
mas também, e, principalmente, como meio de diminui¢do das desigualdades sociais, uma vez
gue este tipo de suporte permitiu aos egressos das classes populares obterem mobilidade
educacional bem como a ascenséo socialmente em comparacdo com suas familias de origem.

Bourdieu (2003), ao avaliar a relacdo entre a democratizacdo do acesso a educagéo e 0
mercado de trabalho, constata que a disputa pelos diplomas mais valorizados se assemelha a
uma corrida, na qual alguns competidores sempre estardo melhor posicionados do que outros.

Tal como ocorre em um grid, em que os grupos envolvidos na disputa, ndo importa a
fila em que estejam alocados, precisam correr para manter sua colocacéo, as fracdes de classe
tentam sempre preservar a distancia que as separam de seus adversarios imediatos. Por isso,
sempre que se da a ampliacdo das oportunidades de acesso a algo ou alguma coisa, antes
restritos a uns poucos privilegiados, “(...) As propriedades que os grupos em desvantagem
perseguem (...) ndo serdo mais o que séo, desde que, multiplicadas e divulgadas, vierem a se
tornar acessiveis a grupos de condi¢do inferior” (BOURDIEU, 2003, p. 178). Assim, a luta da
concorréncia eterniza a diferenga das condi¢Oes, a permanéncia pode ser assegurada pela
mudanca e a estrutura pelo movimento.

Reconhecer as carreiras mais rentaveis seria um importante diferencial para o0s
estudantes e suas familias. Mais uma vez, as classes populares se encontram em desvantagem,
por ndo possuirem familiaridade com o sistema de ensino e assim ndo reconhecerem 0s
melhores e 0s piores investimentos em termos de retorno financeiro. Esse tipo de saber seria
uma das facetas que compode o capital cultural, ou seja, o conhecimento das “flutuagdes” do
mercado de titulos escolares, o “sentido do investimento” que direciona 0 individuo para a
opc¢do mais rentavel, permitindo a ele obter: “(...) o melhor rendimento do capital cultural
herdado sobre o mercado escolar ou do capital escolar sobre o mercado de trabalho.” Assim
“(...) convém saber abandonar a tempo os ramos de ensin0 ou as carreiras desvalorizadas para
se orientar em dire¢ao de ramos de ensino ou carreiras de futuro” (BOURDIEU, 2003, p.160).

N&o obstante, embora Bourdieu analise primordialmente aspectos relacionados ao
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prestigio social e ao retorno financeiro proporcionado pelas diferentes profissbes de nivel
superior, fatores muito importantes na op¢do por determinada carreira, ndo se pode
desconsiderar que outros elementos orientam esta decisao. Dessa forma, para alguns individuos,
por exemplo, a satisfacdo pessoal no desempenho de suas ocupacdes pode ser mais relevante
que a remuneragéo, 0 que, por sua vez, ndo invalida o fato de que conhecer as possibilidades
de remuneracgdo associadas a cada carreira constitui-se em importante modalidade de capital
cultural.

Por sua vez, para se afirmar a existéncia dos preceitos democraticos nos processos do
acesso, seria preciso diferenciar o percentual de ingressantes pertencentes as distintas classes
sociais nas instituicdes de ensino superior e as modalidades de acesso efetivamente disponiveis
para cada estrato social. Uma vez que a composicdo social das universidades, por si s6, ndo
permite concluir quanto a democratizacdo do ingresso. Entende-se, portanto, que é por meio da
analise da relagdo entre os individuos, “(...) sobreviventes escolares de cada classe de origem
(compreendidos em determinado nivel do cursus e ndo pelo conjunto de seus condiscipulos);
que se pode perceber que tal estrutura educacional sofreu uma simples translacao para o alto e
nao uma verdadeira deformagao” (BOURDIEU, 2003).

Nesse ultimo sentido, 0 aumento da procura pelo ensino superior, tem-se dado em larga
medida mediante a busca por melhores condic¢des de insercdo no mercado de trabalho e de
competicdo por melhores postos de trabalho, € o que afirma Teixeira (2007), especialmente por
aqueles com possibilidades de realizar a formacdo universitaria, em um mundo onde 0s
empregos escasseiam e 0 desemprego justifica a degradacgéo do trabalho.

Vargas (2011) afirma que, para os estudantes, portar o diploma pode significar a
oportunidade de ascensdo social, de forma que as pesquisas sobre o mercado de trabalho no
Brasil revelam que os rendimentos pagos aos trabalhadores estdo relacionados, entre outros
fatores, aos seus niveis de escolaridade, e que ainda, quanto maior o nivel de instrugdo, maior
é a renda. De acordo com dados do Censo Demogréfico 2000, realizado pelo IBGE, examinou-
se a relacdo entre escolaridade e renda.

Segundo a pesquisa, 0 Brasil € o pais da América Latina que apresenta 0s maiores
diferenciais de salario entre profissionais graduados e os demais trabalhadores, diferencial que
se eleva ainda mais caso 0 egresso tenha cursado um nivel mais elevado de instrugdo como, por
exemplo, a po6s-graduacdo. Nesse contexto, o principal determinante isolado da renda é a
educacdo, e, em todos os niveis, cursos completos proporcionam salarios maiores que cursos

incompletos, conforme informamos anteriormente neste mesmo estudo.
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De acordo com dados do IBGE, com relagdo aos anos de estudo nas regides
metropolitanas do pais, 0s resultados apontam que a parcela dos empregados com carteira de
trabalho no setor privado com 11 anos ou mais de estudo aumentou 1,4 ponto percentual em
relagdo ao ano anterior, ficando em 68,7% em 2012. Comparando com 0 ano de 2003, o
crescimento foi de 15,2 pontos percentuais. O crescimento dos anos de estudo desses
trabalhadores reflete 0 aumento da escolaridade da populagdo ocupada em geral, como pode ser

observado nos 2 graficos, a seguir:

GRAFICO 11 - Distribuicio percentual da populacio ocupada por anos de estudos nas
Regibes metropolitanas do pais 2003

2003

M 11 anos ou mais de estudo

Sem instrugao ou com menos
de 8 anos de estudo

M 8 a 10 anos de estudo

Fonte: IBGE (2013).

No grafico acima, é demonstrado no ano de 2003 a relacdo entre os profissionais de regides
metropolitanas e a quantidade de anos de estudos que estes possuem ao entrarem em determinada
organizacdo, em que se constata que 53% possuiam 11 anos ou mais de estudos, 19,8% de 8 a 10 anos
de estudos e 26,8% ndo possuiam instrucao educacional, e se possuiam era menos que 8 anos de estudos.

Estudos nos permitem comparar a questao da escolaridade por um olhar mercadoldgico,
em que a evolucéo do mercado de trabalho e, consequentemente, o aumento da renda familiar
estdo ligados a evolugéo dos niveis de escolaridade da populacdo. E essa comparacao se da pela
observancia do aumento no grau de instrucao dos individuos que promovem atitudes condutoras
e seguras para o fortalecimento do mercado do trabalho e melhora do financeiro no leito familiar
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Apesar da comparacao acima estabelecida, Oliveira (2013) se contrap0e a essa relagao
quando afirma que ndo se pode considerar piamente a relacdo direta entre o incremento
educativo e o aumento da renda, o autor ndo percebe que este aumento de renda nao é
exclusivamente decorrente do quanto se aumentou no nivel de escolarizacao. Para ele, a relacdo
vai no sentido inverso: o ganho escolar € expressdo da renda familiar, ainda que, em algumas

situacdes particulares, a primeira situagéo possa se efetivar.

GRAFICO 12 - Distribuic&o percentual da populacio ocupada por anos de estudos nas
Regibes metropolitanas do pais 2012

2012

H 11 anos ou mais de estudo

B Sem instru¢ao ou com menos
de 8 anos de estudo

H 8 a 10 anos de estudo

Fonte: IBGE (2013).

Fazendo essa mesma analise de identificar os anos de estudos dos profissionais de
regides metropolitanas ao entraram em organizagdes privadas, agora no ano de 2012, € possivel
verificar que 68,7% dos profissionais possuem escolaridade referente a 11 anos ou mais de
estudos, 16,1% de 8 a 10 anos de estudos e 15,3% s&o profissionais sem instrugdo educacional
ou possuem menos de 8 anos de estudo.

Sobre os escolares e consequentemente o grau relacionado a situacdo educacdo dos
empregados, antes considerados necessarios para o desenvolvimento de determinadas
profissdes, hoje ja ndo sdo suficientes, implicando, na vida dos sujeitos, uma flexibilizacéo das

relacGes de trabalho e uma formacé&o profissional permanente. Tais caracteristicas fazem parte
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de um conjunto maior de transformagdes, expressando 0 movimento contraditorio de expansdo
do capital, sobretudo do avangco do neoliberalismo, em todas as esferas das relacBes sociais
(SOUZA, 2017).

Dados do IBGE (2016) apresentam uma Pesquisa Mensal de Emprego (PME) exibindo
um panorama sobre o periodo de 2015 e 2016 nos meses de janeiro e fevereiro. Essa pesquisa
apresenta um panorama sobre as pessoas em idade ativas, economicamente ativas, nédo
economicamente ativas, ocupadas, desocupadas, que sairam do Gltimo trabalho, empregos com

e sem carteira assinada no setor privado, bem como taxa de ocupacgéo e desocupacao.

TABELA 6 - Pesquisa mensal de emprego nas principais regides metropolitanas do Brasil
Janeiro e fevereiro 2015/2016

Fev./ Jan./ Fev./
2015 2016 2016

Especificacéo

Pessoas em Idade Ativa 44.710 45.348 45.337
Pessoas Economicamente Ativas 24.846 24.862 24.570
Pessoas N&do Economicamente Ativas 19.864 20.486 20.767
Pessoas Ocupadas 23.397 22.983 22.555
Pessoas Desocupadas 1.449 1.879 2.015
Pessoas que Sairam do Ultimo Trabalho 1.938 1.909 1.864
Pessoas Subocupadas por Insuficiéncia Horas Trabalhadas 334 400 395

Pessoas Ocupadas ¢/ Rendimento Hora Semanal Min./Hora  2.895 3.424 3.258
Emprego com carteira de trabalho assinada no setor privado 11.930 11.560 11.442
Emprego sem carteira de trabalho assinada no setor privado  2.032 1.916 1.803
Taxa de Ocupagao 94,2 92,4 91,8
Taxa de Desocupacéo 58 7,6 8,2

Fonte: IBGE (2016).

De acordo com os resultados da Pesquisa Mensal de Emprego do més de fevereiro de
2016, o numero de pessoas com 10 anos ou mais de idade (consideradas em idade ativa), para
0 conjunto das seis regides metropolitanas (Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro,

S&o Paulo e Porto Alegre) onde a pesquisa foi realizada, foi estimado em 45,3 milhdes. Esta
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estimativa permaneceu estavel em janeiro altimo. Em relacdo a fevereiro do ano passado, este
contingente cresceu (1,4%).

A populacdo economicamente ativa (formada pelos contingentes de ocupados e
desocupados) foi estimada em 24,6 milhdes de pessoas em fevereiro de 2016 para 0 conjunto
das seis regides pesquisadas. Este indicador caiu 1,2% em janeiro e, quando comparado com
fevereiro de 2015, ndo apresentou variagao estatisticamente significativa.

A taxa de atividade (proporcdo de pessoas economicamente ativas em relacdo a
populacdo em idade ativa) em fevereiro de 2016 foi estimada em 54,2% para o conjunto das
seis regides pesquisadas. O contingente dos ocupados foi estimado em 22,6 milhdes para o
conjunto das seis regiGes em fevereiro de 2016, apresentando declinio tanto na comparagédo
mensal quanto em relacdo a fevereiro de 2015. Regionalmente, a analise mensal apontou
estabilidade na ocupacdo em trés regides: Recife, Salvador e Belo Horizonte. Foi observada
gueda nessa estimativa em Porto Alegre, Rio de Janeiro e S&o Paulo.

O nivel da ocupacéo estimado em fevereiro de 2016 em 49,8% para o total das seis
regides apresentou queda em relacdo a janeiro. Em fevereiro do ano passado, houve retracdo
em todas elas, com destaque para Belo Horizonte, onde o indicador diminuiu 4,2 pontos
percentuais. O numero de trabalhadores com carteira de trabalho assinada no setor privado, em
fevereiro de 2016, foi estimado em 11,4 milhGes no conjunto das seis regides metropolitanas
analisadas.

Em fevereiro do ano passado, houve reducdo de 488 mil empregados com carteira de
trabalho assinada no setor privado (-4,1%). O contingente de desocupados, foi estimado em 2,0
milhdes de pessoas no agregado das seis regides investigadas em fevereiro de 2016, registrando
acréscimo de 7,2% (136 mil pessoas) frente ao més anterior.

Na comparacdo com fevereiro de 2015, ocorreu acréscimo de 565 mil pessoas em busca
de trabalho (39,0%). Na analise regional, o contingente de desocupados, em janeiro, apresentou
elevacdo estatisticamente significativa na Regido Metropolitana de S&o Paulo (13,5%) e nédo
variou nas demais regifes. A taxa de desocupacdo (propor¢do de pessoas desocupadas em
relacdo a populacdo economicamente ativa) foi estimada em fevereiro de 2016, para o conjunto
das seis regides metropolitanas investigadas, em 8,2%, registrando alta de 0,6 ponto percentual
no més anterior. Em relacédo a fevereiro de 2015, a taxa subiu 2,4 pontos percentuais (passando

de 5,8% para 8,2%) no periodo de um ano.
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3.3.1 O diploma e suas projecdes pessoais e profissionais

Ao analisarmos as relagdes entre sujeitos possuidores de diplomas do ensino superior e
suas possibilidades de acesso ao de mercado de trabalho, e especificamente focando nessa
analise a utilizacdo do diploma como mecanismo de classificacdo na estratificacdo social,
verificamos uma intensificacdo da utilizagcdo da formag&o superior como instrumento para
legitimar a posicdo das classes médias e altas. Sendo assim, 0 ensino superior um mecanismo
em prol da mobilidade social dos individuos oriundos das classes populares.

Sobre 0 que versa Bourdieu, “As estratégias as quais os individuos e as familias t€ém
recorrido para salvaguardar ou melhorar sua posi¢cdo no espago social se retraduzem em
transformac6es que afetam inseparavelmente o volume das diferentes fragdes de classe e sua
estrutura patrimonial” (BOURDIEU, 2003, p. 152).

Em outro ponto da analise, o autor afirma que:

As transformagdes recentes das relagdes entre as diferentes classes sociais e
0s sistemas de ensino, com a consequente explosdo escolar e todas as
modificacBes correlativas do préprio sistema de ensino e também todas as
transformacGes da estrutura social que resultam (pelo menos em parte) da
transformacéo de relagGes estabelecidas entre os diplomas e 0s cargos, sdo o
resultado de uma intensificacdo da concorréncia pelos titulos escolares, para
a qual, sem duvida, tem contribuido muito o fato de que, para assegurar sua
reproducdo, as fracdes da classe dominante (...) e das classes médias (...), as
mais ricas em capital econbmico, tiveram que intensificar fortemente a
utilizacdo que faziam do sistema de ensino (BOURDIEU, 2003, p.147).

Nessa ldgica, 0 diploma bem como o proprio acesso ao sistema de ensino sdo “(...)
objetos privilegiados de uma concorréncia entre as classes que engendra um crescimento geral
e continuo da demanda por educacdo e uma inflagdo de titulos escolares” (BOURDIEU, 2003,
p.148).

Assim, abordando esse assunto por meio da logica de mercado, essa relacdo entre
diploma e estratificacdo social acaba se tornando secundaria, uma vez que, quando a oferta esta
acima da procura, acarreta a queda dos precos pagos pelas mercadorias. Ou seja, quanto maior
0 nimero de portadores de diplomas, maior a desvalorizacdo destas credenciais e assim,
menores os salarios medios oferecidos aos seus detentores.

Traduzindo para o contexto entre sujeitos possuidores de um diploma de ensino superior
e situacdo social, Bourdieu (2003) explica que é necessario que o profissional possua, além do

diploma, para alcangar tanto a remuneragdo adequada como a valorizagdo e reconhecimento,
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outros titulos escolares que o diferencie dos outros profissionais. Nesse prisma de
entendimento, os que mais sofrem com este processo sdo justamente aqueles que entram no
mercado de trabalho desprovidos de credenciais escolares, e isto se deve ao fato de que posicdes
antes abertas a ndo diplomados passam agora a ser monopélio dos detentores de titulos. Dessa
forma, a universidade cada vez mais predetermina as oportunidades disponiveis aos individuos
durante suas trajetorias profissionais.

Sob uma forma diferente de olhar a conexdo entre o diploma e 0 mundo do mercado de
trabalho e suas interferéncias na vida dos sujeitos possuidores do mesmo, analisemos outra
questdo que também deve ser considerada para tal compreensdo, a qual, apesar dos titulos
escolares, além do diploma de ensino superior, a posi¢do social do individuo anterior a
aquisicdo do diploma, em alguns casos, ja o qualifica em uma concorréncia na disputa por
cargos ¢ valorizacoes profissionais. J4 que “Fora do mercado propriamente escolar, o diploma
vale o que, do ponto de vista econdmico e social, vale o seu detentor, sendo que o rendimento
do capital escolar depende do capital econémico e social que pode ser consagrado a sua
valorizacao” (BOURDIEU, 2003, p. 152).

Isto explicaria desigualdades de oportunidades de ascensdo profissional e de salarios
pagos a profissionais com a mesma formacgéo, mas oriundos de classes sociais distintas. Neste
contexto em que os diplomas ndo asseguram mais as mesmas possibilidades que ofereciam
antes, reconhecer as carreiras mais rentaveis seria um importante diferencial para os estudantes
e suas familias.

Entretanto, embora Bourdieu (2007) analise primordialmente aspectos relacionados ao
prestigio social e ao retorno financeiro proporcionado pelas diferentes profissdes de nivel
superior. Esse autor elenca outros fatores muito importantes que sdo e devem ser apreciados
quando se opta por determinada carreira. Entre esses fatores esta a satisfacdo pessoal no
desempenho de suas ocupacOes, que para alguns individuos pode ser mais relevante que a
remuneracgdo, 0 que, por sua vez, ndo invalida o fato de que conhecer as possibilidades de
remuneragao associadas a cada carreira constitui-se em importante modalidade de capital
cultural.

A relacdo do homem com o trabalho é de fundamental importancia, pois é enobrecedor
e capaz de elevar o status, propicia ao trabalhador uma identidade, promove o sustento e 0
suprimento de necessidades mais elevadas, como realizagéo, crescimento e desenvolvimento
de habilidades. E quando todas essas possibilidades s&o atingidas, o sentimento de satisfagéo e
valorizacdo se expande ao fator profissional, favorecendo a produtividade e eficacia dos
objetivos institucionais (BARBOSA et. al., 2016).
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E a importéncia da fortificacdo dessa relacdo, homem e trabalho, é compreendida nos
estudos de Gil (2009) e outros tedricos da Administracdo Cientifica que esclarecem que a
descoberta da relevancia do fator humano na empresa veio proporcionar o refinamento da
ideologia da harmonizacao entre capital e trabalho.

E imprescindivel esclarecer que os estudos de analise do ensino superior e suas
inferéncias na vida dos individuos realizadas por Bourdieu (2007), apesar de referente a
sociedade francesa, oferece elementos que auxiliam a refletir sobre a situacdo brasileira,
guardadas as devidas dimensdes. Isto porque, em nosso pais, a ampliacdo do ingresso no
sistema educacional est4 ainda longe da massificacdo. No ensino superior, por sua vez, a taxa

de escolarizacdo liquida é a mais baixa do continente.

3.4 Mossoro e o Ensino Superior Privado

3.4.1 Mossoro e seus potenciais

O Nordeste brasileiro vem apresentando, nas ultimas décadas, crescimento acima da
média nacional, ou seja, enquanto o Produto Interno Bruto (PIB) do Brasil cresceu 0,1% em
2014, o Nordeste destoa com elevacdo da economia de 3,7% segundo prévia do PIB, o
resultado, calculado pelo indice de Atividade Econdmica Regional do Banco Central- IBCR
(2015), foi influenciado principalmente pelo setor de servicos e pelo varejo.

Destacando-se, nessa regido, o Rio Grande do Norte (RN) tem cerca de 3.442.175
habitantes (IBGE, 2013) distribuidos em 52.811,110 km2 e 167 municipios, fechando o ano de
2013 com um PIB de R$ 51,4 bilhdes, o que deixou o estado como a 18 economia do Brasil e a 5
do Nordeste. O valor teve um crescimento real de 4,4% em relacédo aos R$ 48,2 bilhdes gerados em
2012. Os dados foram divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Com 73,4% de participacdo no PIB potiguar, o setor de servigos se destacou. A &rea inclui
atividades como a Administracdo publica, comércio e turismo. A Administracdo publica foi a que
mais contribuiu, seguida pelo comércio, que teve desempenho razoavel. No turismo, destacaram-se
especificamente alojamento e alimentacdo. No setor industrial, que representou 23,4% do PIB, a
construcao civil foi o diferencial em virtude das obras de infraestrutura da Copa do Mundo de 2014.
A geracéo de energia edlica também contribuiu significativamente. A queda ficou por conta da area
de extracdo mineral, com destaque negativo para o petroleo. Mesmo com a queda, 0 RN continua

como quinto maior produtor do pais.
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No estado, destaca-se, como principal cidade do interior, 0 municipio de Mossoro.
Distante aproximadamente 277 quildmetros da capital Natal e apenas 260 quilébmetros de
capital cearense, Fortaleza, € um importante polo econdémico potiguar, tanto no que se refere as
atividades priméarias quanto secundarias e terciarias.

Sua populacdo de 288.162 habitantes (IBGE, 2015) ocupa uma érea territorial de
2.099.333 km2 e seu Produto Interno Bruto Municipal foi de R$ 6.538.346.000,00 (Seis bilhdes,
quinhentos e trinta e oito milhdes, trezentos e quarenta e seis mil reais) em 2013 (IBGE),
distribuidos por atividades econdmicas da seguinte forma: Agropecuéria R$ 141.413.000,00,
Indistria R$ 1.988.062.000,00, Servicos (saude, educacdo publica, seguridade social) R$
2.648.585, Administracdo R$ 1.028.608.000,00, Impostos R$ 731.678.000,00, totalizando um
PIB per capita de 23.325,08/hab. em 2013. Representa uma participacdo de aproximadamente
11,36% na formacéo do PIB do estado e 0,10% do PIB nacional de acordo com o IBGE (2012).

FIGURA 2- Imagem do mapa do Estado do Rio Grande do Norte, com destaque para a cidade
de Mossoro
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Pesquisas realizadas por Mendonca; Danni Oliveira (2007) constatam que Mossoro é
um exemplo de cidade que nédo possui estudos aprofundados sobre o seu clima local. Esse
municipio esta inserido na regido semiarida do Brasil, onde as altas temperaturas e as chuvas

mal distribuidas, no espaco e no tempo, sdo caracteristicas climaticas marcantes, e a estacdo do
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ano outono (entre marco e maio) caracteriza-se por ser mais chuvoso, e a estagdo do ano

primavera (entre setembro e novembro) caracteriza-se por ser um periodo quente e seco.
Quanto ao Produto Interno Bruto de Mossoro em 2013, as modalidades que o fomentam

se ddo através da arrecadacao de impostos, questdes de ordem administrativas, servicos, pelas

indUstrias e agropecuaria.

GRAFICO 13 - Produto Interno Bruto de Mossor6/RN — 2013
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Fonte: IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/\VVAB — Valor Adicionado Bruto por setor de
atividade

De acordo com o IBGE (2014), Mossor6 teve 0 maior crescimento do PIB entre os
municipios do interior do Nordeste, que foi de 24,38%, seguido pelos municipios de Campina
Grande, na Paraiba (cujo PIB cresceu 22,46%), Arapiraca em Alagoas (18,27%), Caruaru em
Pernambuco (16,34%), Juazeiro na Bahia (15,63%) e Juazeiro do Norte, no Ceara (11,62%).

Mossoro tem como fundamentos da sua economia a agricultura irrigada, sendo o
municipio um importante produtor de frutas tropicais para exportagdo; o comércio que fornece
produtos e servigos para cidades de todo o oeste do Rio Grande do Norte e parte do leste
cearense, e a inddstria, a qual vive um préspero momento de diversificagéo.

Responsavel pelo quarto maior crescimento nas exportacdes do Nordeste em 2014, o

estado do Rio grande do Norte comercializou US$ 251,3 milhdes, com produtos como meldo e
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castanha de caju, liderando a pauta de exportacdo. O municipio de Mossord foi o maior
exportador do estado com US$ 75 milhGes, mostrando a forca da fruticultura para a economia
do Oeste Potiguar (Jornal Mossoré Hoje, 2016).

Segundo dados obtidos por pesquisas do Centro Internacional de Negdcios da Federacao
Nacional das Industrias do Rio Grande do Norte (CIN-FIERN), o Rio Grande do Norte €
considerado um mercado promissor no que diz respeito a exportagcdo de frutas irrigadas.
Atualmente, a producdo de frutas frescas para o mercado externo na regido do semiarido
potiguar € uma das atividades mais dindmicas do Estado e merece destaque dentro do
agronegdcio brasileiro. Mamdo, meldo, banana, melancia, manga, abacaxi e castanha de caju
tém mercados garantidos no Brasil e no Exterior, € o que afirma a Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico- SEDEC (2014).

O Rio Grande do Norte encontra-se como o segundo maior produtor de frutas tropicais
irrigadas do Brasil e o principal produtor e exportador de meldo, possuindo uma vasta area com
potencial irrigavel de aproximadamente 1,2 milhGes de hectares, dos quais 90% encontram-se
no Polo Assti-Mossord. Ainda oferece, por parte do Governo do Estado, uma politica séria para
garantir o escoamento agil e seguro de toda essa producéo.

A fruticultura irrigada gera 24 mil empregos diretos e outros 60 mil indiretos,
dinamizando fortemente a economia mossoroense. As fazendas produtoras de frutas, para
funcionar satisfatoriamente, necessitam de varios produtos e servicos, por exemplo, 0 comércio
de sementes, defensivos agricolas, maquinas e implementos agricolas, comércio de veiculos,
entre outros e isso tem fomentado o comércio local, sendo o0 meldo, o produto que continua o
carro-chefe da producéo fruticola do Oeste potiguar, seguido por melancia, mamao e banana.

Os frutos sdo destinados ao consumo interno e a exportagao, principalmente, para paises da
Comunidade Europeia como: Inglaterra, Holanda, Espanha, entre outros. Em 2015, a producéo e
exportacdo de frutas geraram um volume de negdcios de mais de US$ 98 milhdes para o Rio Grande
do Norte. O fator contribuinte para a boa aceitacdo do meldo mossoroense no mercado externo foi o
reconhecimento da qualidade da fruta produzida, que, desde 2013, conta com selo de Indicagdo
Geografica de Origem, reconhecido mundialmente como indicativo de qualidade, é o que mostra os
dados da Feira Internacional de Fruticultura Tropical Irrigada (EXPOFRUIT) 2016.

De acordo com a Prefeitura Municipal de Mossoré (2014), o crescimento da cidade de
Mossord nos ultimos anos tem se dado por diversos fatores, a saber, o segundo maior PIB, 0
que representa a soma de todos os bens e servigos produzidos pelos trés setores da economia
(servicos, industria, agropecudria) do estado do Rio Grande do Norte, a cidade dispbe de

diversos centros comerciais, entre eles destacam-se: 0 comércio varejista, que no ano de 2012
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gerou aproximadamente 11.220 mil empregos na cidade, distribuidos nos 2.062 mil
estabelecimentos locais, seguido pelo comércio atacadista, empregando cerca de 1.942 mil
pessoas N0 mesmo ano, 0 Comércio mossoroense € 0 mais dindmico da Regido Oeste do RN, o
que, entre outros fatores, torna Mossoré cidade referéncia entre os municipios que compdem
essa regido.

A producdo de energias renovaveis tem ganhando destaque na economia potiguar.
Mossord se inclui no rol das cidades geradoras de energias alternativas, juntamente com a
disponibilidade de um Polo Edlico para o municipio. Outras atividades industriais aparecem no
cenario econdmico mossoroense, como € o caso da industria de cimento, calcério e ceramica,
gue nos ultimos quatro anos empregou aproximadamente 2.700 mil pessoas.

Sabe-se que Mossord se destaca nacionalmente por ser um dos maiores produtores de
petréleo em terra, do Brasil e 0 maior do Nordeste, chegando a produzir 31,8 milhdes de barris
anualmente e ter mais de 3.500 pocos perfurados, no entanto é importante salientar que, nos
altimos dez anos, a producéo petrolifera na regido recuou.

Em meio a esse cenario de crescimento econémico, a cidade passou muito tempo com
base na cadeia do petréleo, sendo a Petrobras uma das maiores empresas incentivadora de uma
grande cadeia de suprimento e injetora de recursos na economia local por meio dos salarios e
dos produtos comprados na propria cidade.

Entretanto, segundo dados da Prefeitura Municipal de Mossoro, desde 2014, a mesma
vem desativando diversas de suas atividades, reduziu em aproximadamente 20% o ndmero de
empresas que participavam dessa cadeia. Infelizmente a exploragdo em Mossoro encontra-se
em crise devido a fatores de carater natural, pois a exploracdo em terra depende da qualidade
dos pocos, e a cidade reiine um conjunto de pocos maduros, com os quais ja foram gastos cerca
de R$ 1 bilhdo em recuperacdo secundaria, portanto, reduzindo drasticamente a exploracdo
local. Entre 2000 e 2011, o volume de 6leo produzido recuou em 33%, baixando de 31,8
milhdes de barris em 2000 para os 21,4 milhdes em 2011, logo uma queda de 10 milhdes de
barris em 11 anos (1 milh&o/ano).

Em relacdo a cadeia do Sal, Mossor6 possui todos os fatores naturais propicios para a
producdo de sal marinho, entre as quais estdo: ventos fortes e constantes, clima, salinidade da
agua do mar e a regido esta estrategicamente entre areas propicias, tendo um porto a disposi¢éo
para escoamento de parte da producgéo.

Essa economia gera, nos dias atuais, cerca de 15 mil empregos diretos e 50 mil empregos
indiretos, contribui com 3,5% do PIB do Estado. No RN, destacam-se, como 0s principais

produtores de sal, os municipios de Mossord, Macau, Areia Branca, Galinhos e Grossos. Entre
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eles, Mossor6 e Macau contribuem juntos com mais de 60% da producgéo salineira nacional. E
esta participacdo se torna ainda mais expressiva por ser 0 municipio de Mossoré o principal
centro beneficiador (moagem, refino) e de comercializacdo de sal do pais.

Atualmente € uma das cadeias que mais emprega méao de obra, 10 mil diretos, e calcula-
se que 5 vezes mais indiretos, isso porque a geracdo de sal na regido é responsavel pela producgéo
média de 95% de todo o sal nacional e a méo de obra ndo precisa de muita qualificagdo. De
acordo com um estudo realizado por Silva (2015) sobre a importancia da cidade de Mossoro
para 0 contexto econdmico potiguar, a industria salineira hoje, no estado do Rio Grande do
Norte, produz cerca de 5.870.000 toneladas de sal, a maior parte dessa producéo é destinada ao
mercado interno (a indUstria quimica e a pecuaria sdo 0s principais setores econémicos que
usam o sal potiguar no pais) e apenas uma pequena parcela tem como destino o mercado
externo, especialmente, é exportado para o auxilio do derretimento da neve nas estradas dos
Estados Unidos e Canada.

Além desses, outro pais comprador do sal potiguar é a Nigéria, pais africano de mais de
100 milhdes de habitantes que vem modificando suas legislagbes que tratam de géneros
alimenticios e que vem estreitando os lacos comerciais com o Rio Grande do Norte, dada a
proximidade relativa.

Uma terceira industria local que tem grande relevancia na produgdo municipal e que
também se encontra em dificuldades diz respeito a extracdo de calcério e producdo de seus
derivados (cal, cimento e argamassa), isso porque 0 RN possui uma das maiores reservas de
calcario do Brasil, e Mossoro se constitui num dos municipios com maior possibilidade de
exploragdo. Entretanto, com a queda da construcdo civil (especialmente pelos cortes nas
politicas nacionais de construcdo e financiamento), a industria do cimento também diminuiu o
ritmo que vinha atuando, com baixas perspectivas para este ano.

A construcdo civil apresenta-se em ciclos, porém os anos de 2014 e 2015 foram de
tendéncia negativa, tanto pelos cortes de financiamento para constru¢gdo como diminuicao de
programas como Minha casa, minha vida. Dados mais recentes providos por Informagdes para
o Sistema Publico de Emprego e Renda (ISPER) da base de dados do Cadastro Geral de
Empregos e Desempregos (CAGED) mostrou que para o ano de 2015 a flutuacdo do emprego
formal (Balanco entre admitidos e demitidos) foi negativa para quase todas as areas, com
excecdo da Administracdo publica e agropecuaria.

O setor mineral potiguar ndo apresentou indices satisfatérios segundo o Departamento

Nacional de Producdo Mineral (DNPM) (2015), quando comparados os volumes de recursos
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movimentados entre os anos de 2012 e 2013, no primeiro, a comercializacdo de minérios no
estado Potiguar gerou uma monta da ordem dos R$ 133 milhdes.

No ano seguinte, o valor caiu para R$ 121 milhdes, representando uma queda de 9,91%.
De acordo com o gedlogo e superintendente substituto do érgdo, Eliasibe Alves, a crise mundial
e a recessdo técnica enfrentada pelo Brasil ao longo dos ultimos dois anos contribuiram para a
construcédo do referido cenario.

Os licenciamentos ambientais e 0 escoamento da producao sdo dificuldades expressas
pelos produtores ao DNPM. O porto de Natal, por exemplo, ndo suporta grandes embarques de
minério. A infraestrutura do estado ainda se configura como um grande problema segundo
Eliasibe Alves. Além desse problema, ele apontou que muitas empresas aguardam pareceres
em relacdo aos pedidos de licenciamento ambiental para iniciar a exploracéo.

Além do viés burocréatico, outras empresas aguardam um aquecimento nas vendas para
ampliar a producgdo. O quadro que se desenha, portanto, é de dificuldades nas trés principais
economias do RN, com excec¢éo da fruticultura, que conseguiu manter um desenvolvimento

relativo em virtude de sua pauta para exportagéo e o aumento do dolar.

FIGURA 3 — Imagem do mapa do Rio grande do Norte dividido por suas mesorregides

Fonte: Imagem da internet. Disponivel em: https://coisasdeflorania.files.wordpress.com/2011/07/m esor
regic3b5es-do-rn.jpg

Por fim, pensar em novos rumos e cadeias econémicas locais € fundamental, por

exemplo, energias renovaveis (eblica e solar) e polo tecnolégico (centro de desenvolvimento


https://coisasdeflorania.files.wordpress.com/2011/07/m%20esor%20regic3b5es-do-rn.jpg
https://coisasdeflorania.files.wordpress.com/2011/07/m%20esor%20regic3b5es-do-rn.jpg
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de tecnologia), em virtude de a cidade estar localizada estrategicamente proxima a duas capitais
(Fortaleza e Natal), proxima ao mar, ter areas de influéncia entre estados como Ceara e Paraiba,
possuir cadeias econémicas locais com uso intensivo de tecnologia (sal, fruticultura e petroleo),
um polo tecnoldgico em franca expansdo (Universidades Privadas, Publicas Federais e
Estaduais, bem como institutos de tecnologia Federal).

Tais fatores permitem a Mossord inovar e buscar novas economias locais, utilizando as
universidades para desenvolvimento e captacdo das potencialidades locais.

Com mais de 5.891 empresas formais (IBGE, 2014), 0 segmento comercial mossoroense
presta o relevante servico de atender a demanda de iniUmeras cidades de toda a regido oeste do
Rio Grande do Norte, estendendo-se inclusive a municipios do Ceara, como Icapui, Aracati,
Jaguaruana, Russas, Limoeiro do Norte, entre outros.

Esse contexto, atrelado a situacdo geografica e a diversidade das bases econémicas
locais no municipio de Mossoré conferiram-lhe um crescimento atipico para cidades do interior

do Brasil.

3.4.2 Mossor6 e o Ensino Superior Privado

Atualmente, Mossord congrega em sua oferta educacional escolas que se destacam em
qualidade e quantidade tanto na educacéo basica quanto na técnica e na universitéria, o que tem
atraido um numero consideravel de individuos oriundos de municipios vizinhos, 0s quais
buscam ndo somente nos polos educacionais mossoroenses a formacdo, como também
procuram colocacdo profissional, qualidade de vida, oportunidades de crescimento e
desenvolvimento pessoal e profissional. E consequentemente influenciaré e contribuira para o
desenvolvimento, de forma significativa, em todos os ambitos em suas cidades de origem.

Sobre a qualidade do ensino basico, dados do IDEB (indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica) apontam que Mossoré tem evoluido, 0 que mostra que ha uma melhora na
qualidade da educacdo municipal. Segundo o Ministério da Educacdo (2015), as notas
evoluiram, entre 2007 e 2015, 2,2 pontos, saindo de 3,0 para 5,2. A média para o indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) é 6. Na propor¢do pelas disciplinas basicas,
como matematica e portugués, também é possivel observar uma melhora em ambas, conforme
demonstra a Prova Brasil (IDEB, 2016). O INEP (2005) distribui o aprendizado dos alunos em
niveis, considerando que as habilidades mais complexas em portugués e matematica estdo

concentradas nas pontuacGes que variam entre 325 a 350.
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Nessa dindmica, achegam-se a Mossor6 investidores, consumidores, profissionais,
estudantes, empresas e empregados, empreendedores e clientes na busca por ascensdo
financeira, empresarial, profissional e retorno do capital investido. A sustentabilidade do
crescimento vertiginoso observado na Ultima década na cidade passa pela completa satisfacdo
desses atores. O municipio precisa continuar oferecendo oportunidade a investidores e
empreendedores, que, por sua vez, oferecerdo oportunidades a profissionais, estudantes e
empregados, 0s quais, por consequéncia, oferecerao seus servicos aos clientes e consumidores
em geral.

E, todavia, nesse ponto, que se encontra uma das principais necessidades de Mossoro.
Apesar da expansdo de Instituicbes de Ensino Superior (IES) na regido, sejam publicas ou
privadas, ainda ha lacunas enormes na formacao profissional. Ndo obstante, observa-se uma
grande quantidade de profissionais trazidos do sudeste do pais e de outros estados do Nordeste
para assumirem vagas de emprego exclusivas para detentores de formacao especifica.

Com o crescimento da cidade e das suas empresas e com o desenvolvimento da sua
economia, o0 sistema de gestdo das suas instituicbes acaba por tornar-se mais complexo e
exigente. Isso se da naturalmente pelo aumento da competitividade, da exigéncia dos publicos-
alvo, do incremento tecnologico, entre outros.

Portanto, a universidade ¢ um polo formador de novos profissionais que precisa estar
preocupada com o resultado de seus alunos, ou seja, se 0s mesmos estdo conseguindo se
empregar, se 0o mercado de trabalho tem absorvido os profissionais, se eles chegam na iniciativa
privada com as habilidades minimas e esperadas. H4 uma demanda, de tal forma, que se
aproxime vida académica da pratica cotidiana, nesse sentido é urgente a aproximagdo com a
universidade.

E importante para 0s empresarios contar em sua conjuntura organizacional com méo de
obra qualificada e centrada nos avancos cientificos, fator que propicia as empresas novos
conhecimentos e métodos inovadores de procedimentos. Pois, é sabido que a importancia da
mé&o de obra qualificada para o desenvolvimento - o qual, no fundo, ndo é outra coisa que o
aumento de produtividade global de uma nacdo - é amplamente reconhecida por dirigentes e
administradores das empresas nos paises industrialmente avancados.

Com o constante aumento da competitividade entre as empresas, torna-se cada vez mais
importante a formacdo de equipes de elevado desempenho, aptas a resolver problemas e
contribuir para os resultados do negdcio. Gava; Martins (2016) ratificam que, em relacdo aos
fatores de mercado que prejudicam a conducdo dos negdcios, foi observado que a falta de mao

de obra qualificada representa uma média 31,25%.
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A qualidade dos recursos humanos €, indiscutivelmente, uma das principais causas de
sucesso ou fracasso de uma empresa. Por isso € imperioso selecionar colaboradores
capacitados, potenciais a atender as necessidades especificas de uma empresa levando-a aos
resultados esperados. A qualificacdo de pessoas auxilia as empresas a atingir seus objetivos e,
ao mesmo tempo, proporciona empregos com melhores condi¢des, gerando mais riquezas para
a sociedade.

Sendo assim, hd uma necessidade latente em aproximar universidades e mercado, em
que ambos saem beneficiados. A Unica forma desse processo ocorrer, ainda que de maneira
gradual e lenta, é a partir da criagdo de canais mais fortes de comunicacdo entre professores e
empresarios, que possam fechar projetos praticos, com metas para contratacdo de estagiarios,
avaliacdo de desempenho, discussdo de aprimoramento e do constante avanco neste quesito.

E neste cenario marcado pela competitividade, qualidade e expectativa profissional que
escolhemos investigar o curso de Administracdo de uma instituicdo privada, considerando
algumas politicas de financiamento do Governo Federal, as concepcbes e experiéncias
profissionais dos alunos concluintes em 2016.2.

Mossoro possui atualmente duas universidades pablicas, a Universidade Federal Rural
do Semiarido (UFERSA) e a Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) e
algumas universidades privadas, com destaque para a Universidade Potiguar-UNP, fundada em
1979 com o nome de Faculdade Unificada para o Ensino das Ciéncias (UNIPEC), regida por
diretrizes fundamentadas na ética, em valores culturais, sociais e profissionais e nos principios
da defesa dos direitos humanos, da exceléncia académica, da formacéo cidada, do exercicio
pleno da cidadania, da liberdade no ensino, na pesquisa e na divulgagéo da cultura, da arte e do
saber, da pluralidade de ideias e concepgdes pedagdgicas, da participacao e a descentralizacdo
na gestao académica e administrativa, da igualdade de acesso aos bens culturais e servicos
prestados a comunidade, da valorizacao do profissional da educacdo, da participacdo integrada
e solidaria no processo de desenvolvimento sustentavel e na preservacdo do meio ambiente.

A instituicdo iniciou suas atividades em Natal/RN, com os cursos de Administragao,
Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas. Foi credenciada como Universidade em 19 de
dezembro de 1996. Com sede na capital do Estado, Natal, possui 04 campi; também esta
presente na cidade de Mossoré e na cidade de Currais Novos, situada na regido do Serido.
Possui atualmente cerca de 31.000 alunos entre os cursos de graduacdo e pds-graduacao.

Integrando a Laureate International Universities desde 2007, destaca-se no cenério
educacional do RN e do Nordeste pela qualidade dos servigos oferecem nas areas do ensino, da

pesquisa e da extensdo e acdo comunitaria. Hoje, séo 82 (oitenta e dois) cursos de graduacao
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presenciais em atividade, consideradas todas as Unidades do Campus Natal e o Campus
Mossoro.

A UNP se pilariza na missdo de formar profissionais em diferentes areas do
conhecimento humano, contribuindo para a sua educagdo continua; estimular, no processo da
formagdo profissional, o desenvolvimento de uma postura ética, empreendedora, critica e
cidada; manter permanentemente atualizados os projetos pedagdgicos de seus cursos, em
consonancia com as exigéncias e necessidades do mercado de trabalho; promover o
planejamento da organizagdo institucional visando a exceléncia académica; adotar a avaliagdo
institucional como processo permanente de valoracdo da efetividade dos principios, da
finalidade e dos objetivos da Universidade.

Como também oferecer formacao integrada a realidade, por meio da articulacéo teoria-
pratica nas atividades académicas; desenvolver e aprimorar a indissociabilidade entre as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo no processo ensino-aprendizagem; estabelecer uma
interacdo com a comunidade, pelo exercicio das fungdes basicas de ensino, pesquisa e extensao;
primar por uma permanente atualizacdo no modelo de gestdo; estimular e possibilitar a
comunidade académica 0 acesso permanente as novas tecnologias.

A Universidade Potiguar Campus Mossoro oferece um leque de cursos de graduacao
como Administracdo, Arquitetura e urbanismo, Ciéncias contabeis, Design de interiores,
Direito, Educacdo fisica, Enfermagem, Engenharia civil, Engenharia de producdo, Engenharia
elétrica, Engenharia Mecanica, Farmécia, Fisioterapia, Gestdo comercial, Gestdo de recursos
humanos, Marketing, Nutricdo, Petréleo e gas, Psicologia e Servigo social. Oferece ainda
graduacdo semipresencial para os cursos de Administracdo, Ciéncias contabeis, Gestdo de
recursos humanos, Letras-Portugués, Marketing, Pedagogia e Servico social.

A instituicdo também oferta cursos de Pds-Graduacdo em Direito constitucional e
tributario, Direito Penal e Processo penal, Direito previdenciario, Direito trabalhista e Processo
do trabalho, Energias renovaveis, Enfermagem em urgéncia, emergéncia e trauma, Engenharia
de instalacGes prediais, Engenharia de seguranca no trabalho, Gastronomia, Gerenciamento de
obras, Nutricdo clinica funcional, Politicas publicas de atencdo a familia.

A UNP oferece 0 Mestrado em Administracdo de Negdcios (MBA - Master of Business
Administration), MBA Executivo em estratégias de negdcios, MBA Executivo em gestdo de
pessoas, MBA Executivo em gestdo de projetos, MBA Executivo em gestdo financeirae MBA
Executivo em planejamento tributario.

Abaixo observemos tabela em que consta as IES regularizadas pelo MEC e seus

aspectos acerca da organizacao académica e categoria administrativa.



TABELA 7 — Institui¢cGes de Ensino Superior da Cidade de Mossord — 2017

111

Instituicao(1ES)

Organizagéao

Categoria

Académica Administrativa
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Mater Christi Privada com
Faculdade ) )
(MATER CHRISTI) fins lucrativos
Faculdade de Enfermagem Nova Esperanca de Privada com
Faculdade ) )
Mossoré - FACENE/RN (FACENE/RN) fins lucrativos
_ Privada sem fins
Faculdade Diocesana De Mossoré Faculdade )
lucrativos
Faculdade Mauricio de Nassau de Mossor6 (FMN DE Privada com
) Faculdade ] )
MOSSORO) fins lucrativos
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte o o
Universidade | Publica Estadual
(UERN)

Universidade Federal Rural do Semiarido (UFERSA)

Universidade

Publica Federal

Fonte: MEC, 2017.

Faz-se relevante informar que na cidade Mossord existem outras institui¢des de ensino

superior privado. No entanto, é a UNP a Unica IES privada com status de universidade existente

na cidade locus da pesquisa. Desse modo, conforme tabela acima, Mossoré é contemplada pela
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Mater Christi (MATER CHRISTI), Faculdade de
Enfermagem Nova Esperan¢a de Mossor6 (FACENE/RN); Faculdade Mauricio de Nassau de

Mossor6d (FMN de Mossor0), sendo essas trés ultimas caraterizadas como institui¢es privadas

com fins lucrativos, e Faculdade Diocesana de Mossoro6 caracterizada como privada sem fins

lucrativos (MEC, 2017).



112

CAPITULO IV - CONCEPCOES E EXPERIENCIA:S PROFISSIONAIS DOS ALUNQOS
CONCLUINTES DO CURSO DE ADMINISTRACAO, BOLSISTAS DO PROUNI

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Caracterizacao dos sujeitos da pesquisa

A caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa € relevante e necessaria a qualquer estudo no
qual se investiga determinado fendmeno, pois identificando-os em seus aspectos
sociodemograficos é possivel a compreensdo do porqué de determinado fato manifestar-se de
tal modo.

Na perspectiva de ascensdo da cadeia produtiva estabelecida na década de 70 no Brasil,
fez-se imperioso estabelecer uma nova representacdo para o modelo de um bom profissional.
Assim, foram informagdes educacionais que motivaram transformacgdes nas questdes sociais e
econdmicas. Deste modo, conhecer questdes inerentes ao cenario educacional, incluindo todos
0sS Seus atores, sejam gestores, educadores e educandos, pais, entre outros, ndo é exclusividade
somente da referida area, suas questdes sdo valorizadas para subsidiar condutas de crescimento
por parte de empresarios, instituicdes financeiras e agéncias multilaterais (OLIVEIRA, 2013).

Estudos demonstram que o numero de individuos na condi¢do de universitarios vem
aumentando, e se modificando no que tange ao perfil do aluno, com o passar dos anos. O
delineamento do estudante de ensino superior € um tanto quanto dessemelhante a depender do
periodo historico em que se analisa. Deste modo, variaveis relacionadas as questfes
socioecondmicas devem ser investigadas, a fim de compreender como se da determinado evento
provindo de uma dada populacdo (MOREIRA; LIMA; SILVA, 2011).

Apesar da imprescindivel necessidade de conhecer o perfil do discente graduando em
Administracdo como ja foi mostrado, esse assunto ainda € pouco discutido na literatura
publicada, mesmo ja existindo crescente avango de estudos no campo da Administracéo. E essa
insuficiéncia bibliografia referente ao perfil do discente se aplica aos niveis nacional, regional
e local (OLIVEIRA et. al., 2015).

Oliveira et. al. (2015) complementa sua opinido sobre a identificacdo do perfil dos
graduandos em Administracdo como uma conduta expressiva e que merece ser discutida de
uma forma mais aprofundada pelas instituicdes de ensino superior, buscando uma possivel

reformulacdo que proporcione mais mobilidade profissional e académica dos alunos.
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Desta forma, as varidveis que foram utilizadas na caracterizacdo dos sujeitos dessa
pesquisa versam sobre aspectos relacionados ao género, procedéncia escolar (publica ou
privada) dos alunos, ao ingresso no ensino superior, quanto ao exercicio de cargo ou funcéo na
iniciativa publica ou privada na area da Administracdo, quanto a promocao no trabalho por
estarem cursando graduacdo em Administracdo e, por fim, quanto aos comtemplados com

politicas publicas de financiamento estudantil.

4.1.1 Caracterizacao dos sujeitos quanto ao género

Comecaremos entdo a caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa analisando a variavel
género representada no grafico a seguir:

GRAFICO 14 - Género dos alunos do curso de Administracio da IES em estudo, participantes
da pesquisa

m Masculino = Feminino

Fonte: Pesquisa de Campo (2017)

O gréfico mostra a caracterizagdo do estudo quanto ao sexo dos sujeitos, que
responderam ao questionario, os quais promoveram o0 conhecimento de que 67% dos

entrevistados séo do sexo masculino e 33% correspondem ao sexo feminino.
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Embora o género feminino se apresente em menor percentagem entre 0s sujeitos desta
pesquisa, a sua participacdo na conjuntura laboral e em especial nas questdes administrativas
sdo bem aceitas, uma vez que a Administracdo conduzida por mulheres tendem a uma nova
perspectiva de interagéo social, estdo em consonancia com o progredir transformador de toda
uma metodologia ja estabelecida de préaticas institucionais, permeada por uma racionalidade
substantiva, menos mecanizada e bem mais sistematizada em preceitos éticos e legais
(ANDRADE, 2012).

Em contrapartida, na realidade de algumas areas laborais ainda se nota que a presenca
feminina tem um ndmero reduzido de profissionais em relacdo a predominéncia masculina, e
essa realidade é justificada nas pesquisas publicadas de Bartky (1990 apud IPEA, 2012)
simplesmente pelo fato de o corpo da mulher ser diferente do corpo masculino, colocando a
mulher em desvantagem com relacdo ao homem nas possibilidades trabalhistas.

O exposto acima é de fato uma realidade que ocasiona 0 preconceito e,
consequentemente, a desvalorizacdo dessa profissional mulher, no que se refere a sua
credibilidade, desajustes salariais, ndo ocupacdo de alguns cargos, entre outras situacdes. O
mesmo autor ainda acrescenta que o problema, portanto, ndo é somente a divisdo do trabalho
entre 0s sexos e a consequente determinacéo social dos destinos de homens e mulheres, mas as

iniquidades de valores que se fortalecem e passam de geracdo para geracao.

4.1.2 Caracterizagao dos sujeitos quanto a procedéncia escolar

E altamente relevante a persisténcia incessavel do incentivo aos alunos de escolas
publicas que estdo no periodo de conclusdo do ensino médio para que deem continuidade aos
estudos no ensino superior por parte das escolas. Pois essa é a fase em que se aproxima a
maioridade do sujeito ou quando estes alunos ja se encontram na maioridade por terem perdido
ou reprovado algum ano letivo, e a possibilidade de trocarem a condi¢do de estudante por
profissional se torna alta pela questio de melhora e contribuicdo das condigbes
socioecondmicas da familia (ALVES, 2016).

A procedéncia escolar no que se refere a categorizacao das escolas, publicas ou privadas,
do ensino médio, locais de origem dos alunos participantes da pesquisa ao iniciarem no ensino

superior, sera avaliada logo a seguir:
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GRAFICO 15 - Procedéncia escolar (ptblica ou privada) dos alunos participantes ao ingresso
no ensino superior
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Fonte: Pesquisa de campo (2017)

O gréfico mostra a caracterizacdo da amostra quanto a procedéncia dos envolvidos no
estudo com relacdo a serem egressos de escolas publicas ou privadas, e revela que 100% sao de
escolas publicas.

Diante do nimero apresentado de alunos provindos de escola publicas ser maior em
relacdo aos alunos de escolas privadas ao ensino superior privado, entende-se que esse fato se
determina pelo déficit na qualidade da formag&o existente no ensino publico na esfera do ensino
basico, em que ndo permite uma justa concorréncia na jornada em busca de acesso ao ensino

superior publico, culturalmente conhecido por sua inquestionavel capacidade de ensino e
direcionamento ao ensino e pesquisa. E ficando consideravelmente a entrada desses alunos de
escolas publicas nas IES privadas condicionada ao beneficio estudantil do governo Federal, no
caso, o PROUNI.

Dirigido aos estudantes egressos do ensino médio da rede publica ou da rede particular
na condicdo de bolsistas integrais, com renda per capita familiar maxima de trés salarios
minimos, e a professores da rede publica de ensino no efetivo exercicio do magistério da
educacao basica para os cursos de licenciatura, 0 PROUNI conta com um sistema de selecéo

informatizado e impessoal, que confere transparéncia e seguranca ao processo. Os candidatos
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sdo selecionados pelas notas obtidas no Enem - Exame Nacional do Ensino Médio — o que
permite valorizar o mérito dos estudantes com melhor desempenho académico (PROUNI —
MANUAL DO BOLSISTA, 2015).

4.1.3 Caracterizacdo dos sujeitos quanto ao fato de trabalharem na area que estudam

Aprecia-se no grafico a seguir a caracterizacdo da amostra quanto aos alunos que

combinam os estudos da graduacdo em Administracdo com o trabalho na referida area. Veja:

GRAFICO 16 - Alunos participantes que trabalham na area que estudam - Administracao
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Fonte: Pesquisa de campo (2017)

O gréfico elucida a caracterizagcdo da amostra quanto ao fato de os alunos trabalharem
na area administrativa enquanto cursam graduacdo em Administracdo, estes correspondem a
100%, ou seja, todos os envolvidos na pesquisa ja possuem certa vivéncia em rotinas
administrativas.

O fato de o discente estar vivenciando dois momentos distintos e aos mesmo tempo téo
necessarios, por meio da possibilidade de trabalhar exatamente na area que esta adquirindo o0s

conhecimentos tedricos e praticos na academia, pode-se dizer que este certamente possui um
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diferencial em sua trajetdria, uma vez que se adquire ferramentas enriquecedoras, pois podem
contextualizar o que lhe é apresentado em sala de aula com o que vive em seu ambiente de
trabalho e vice-versa e, desta forma, estar amparado de fundamentos para ajudar-lhe a resolver
questdes/problemas que possam surgir tanto no &mbito académico quanto no profissional.
Para Rodrigues (1995 apud ALVES, 2016), o trabalhador/estudante esta vivenciando a
divisdo social do trabalho, e o fato de o estudante estar trabalhando néo interfere num possivel
rendimento escolar baixo. O que na verdade atenua a situacdo do estudante que trabalha, ou
mesmo do que ndo trabalha, é o carater classista da escola que define o sucesso e fracasso

escolar.

4.1.4 Caracterizacdo dos sujeitos quanto ao fato de serem promovidos no trabalho
Abaixo, perceberemos no grafico a caracterizacdo dos sujeitos envolvidos na pesquisa

quanto ao fato de serem promovidos no trabalho pela qualificacdo em curso provido pela

graduacdo em Administracao:

GRAFICO 17 - Alunos participantes promovidos no trabalho por estarem cursando graduagio
em Administracédo
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Fonte: Pesquisa de campo (2017)
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O gréafico evidencia a caracterizagdo da amostra quanto aos alunos que foram
promovidos pelo fato de estarem cursando a graduacdo de Administracdo, em que 100%
conquistaram a promocao profissional.

O percurso ao mercado de trabalho vem se tornando cada vez mais instavel, e nesse
caminho estdo os jovens possuidores do ensino médio, principiando uma circunstancia para
serem empregaveis, por isso € imprescindivel um conjunto de aptidfes que fagam o individuo
se sobressair diante dos outros, assim a titulacdo adquirida por estar cursando uma graduacao
faz parte das ferramentas de quem busca destaque e reconhecimento no ambito mercadoldgico
(ROSSI; MELGACO, 2009).

No ano de 2015, houve uma redugdo de 3,3% no numero total de empregos formais
comparado ao de 2014. E pode-se notar que quanto maior a escolaridade, menor o percentual
de queda na empregabilidade. Para os empregados com ensino fundamental, a reducédo ficou
em 5,9%. Para os empregados com ensino médio completo, a queda chegou a 2,1%. Ja para 0s
empregados com ensino superior, a queda foi menor ainda, de 0,9%. O calculo levou em
consideracao o estoque final de empregos formais no ano de 2014 e a diferenca do saldo mensal
de empregos formais (nUmero de admissdes subtraido ao nimero de desligamentos no periodo)
(SEMESP, 2016).

Percebendo essa questdo no Estado do Rio Grande do Norte, dados do SEMESP (2016)
informam que, entre a populagéo economicamente ativa do Rio Grande do Norte, apenas 125,5
mil trabalhadores empregados com carteira assinada, ou 19,8% do total, tém nivel superior
completo. No entanto, de 2013 para 2014, houve um crescimento nesse indice de 8,2%. O maior
contingente de trabalhadores com carteira assinada no estado é formado por pessoas com ensino
médio completo: 316,1 mil, ou 50% do total. Também nesse grau de instrucdo houve
crescimento de 3% (SEMESP, 2016).

E percebido que ja se tem indicios de valorizacio profissional das instituicdes
empregadoras, ainda que de modo discreto, para aqueles profissionais que buscam a
qualificacdo por meio de estudos. E notdrio o profissional que tem pretensdes de crescimento
dentro de uma instituicdo, o esforco e a dedicacao diaria sdo caracteristicas que exacerbam-se
e que se acentuam nos profissionais que mantém a dualidade de ser estudante e trabalhador.

E a percepcdo disso e, consequentemente, valorizacdo devem ser atitudes de gestores
com uma visdo mercadoldgica que sabem que ali existe um profissional e que este estard

atendendo aos requisitos para a obtengdo dos objetivos produtivos propostos pela instituigéo.
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4.1.5 Caracterizacdo dos sujeitos quanto ao fato de serem comtemplados com politicas publicas
de financiamento estudantil — PROUNI

O grafico abaixo representa informagdes relacionadas aos alunos comtemplados com

politicas publicas de financiamento estudantil — PROUNI, vejamos:

GRAFICO 18 - Alunos participantes comtemplados com politicas plblicas de financiamento
estudantil-PROUNI
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Fonte: Pesquisa de campo (2017)

O gréafico evidencia a caracterizacdo da amostra quanto ao fato de os alunos
participantes da pesquisa terem sido contemplados com politicas publicas de financiamento
estudantil, o qual revela que 100% foram agraciados com o PROUNI. A generalizagéo da
contemplacéo de alunos ao acesso superior por meio das politicas publicas institucionalizadas
se constata nesse estudo e se confirma pelo INEP (2017) que demonstra que

Pesquisa realizada pelo Boletim IDADOS (2016) da Educagdo N° 2016-04 sobre o
Financiamento do Ensino Superior: FIES e PROUNI evidenciaram que existe uma forte
concentracdo de alunos bolsistas em 9 cursos, entre os quais se sobressaem Direito,

Administracdo, Engenharia civil e Enfermagem. Sendo que, especificamente sobre o PROUNI,
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as areas mais atendidas sdo Administracdo, Direito, Pedagogia e Ciéncias contabeis, somam
169 mil alunos bolsistas, representando, 37% do total de bolsas.

Entre os dados do Balango Social da Secretaria de Educacédo Superior (SESU) realizado
em dezembro de 2015, o PROUNI foi uma das determinantes politicas e programas que
promoveu 0 grandioso avango para a democratizacdo e expansdo da educacdo superior no
periodo de 2003-2015. O acréscimo no numero de bolsas ofertadas no periodo de 2005 a 2015
foi de 193,2%, sendo que em dois momentos houve reducdo (2010 e 2013) em funcdo de

mudancas de regras no processo seletivo (INEP, 2016).

4.2 O curso de Administracéo

4.2.1 Critérios para Escolher a Graduacdo em Administragdo

Os entrevistados apontam os critérios que 0os motivaram a escolher o curso de graduacao
em Administracdo, critérios os quais estdo relacionados ao fator da experiéncia profissional que
ja possuiam na area administrativa adquirida antes e apds o ingresso na graduagdo, como

também por gostarem da gestao de pessoas.

“[...] os critérios que me levaram a escolher esse curso foi relacionado a minhas
experiéncias profissionais que eu tive anteriormente antes de iniciar o cursof...]” (Adm. 1).

“Eu ja trabalhava na area e me identificava e queria é. ... crescer profissionalmente
na darea” (Adm. 2).

“Primeiramente por que é um curso que... no qual a gente trabalha com pessoas e
eu me identifico muito nessa area de trabalhar com gestdo, com geréncia, com organizacao,
por que se a gente for analisar hoje a base de uma empresa sdo as pessoas né sao 0S recursos
humanos, entdo eu sempre gostei de me envolver com pessoas, sempre gostei de estar na
geréncia, de estar ali na area de estratégia, na area da logistica, enfim nas areas afins...”
(Adm.3).

A necessidade e motivacdo de escolha do ser humano na decisdo de qual o caminho
profissional a ser percorrido vai se definindo através de influéncias de toda uma vida, que se
intensifica nos primordios da juventude e comeco da fase adulta, estabelecida pela
responsabilidade de contribuigdo e melhor posicionamento socioeconémico para si e para 0



121

meio em que esta inserido. No entanto, até chegar na resposta do que de fato se quer enquanto
oficio para uma vida, a davida certamente se permeara diante de muitas possibilidades
profissionais e necessidades pessoais (MATSUMOTO et al., 2015).

E sabido que desejos, sonhos e ideais familiares, questdes politicas, religiosas, valores
e crencas, situacdo social sdo considerados como influenciadores na escolha pelo curso a
graduar no ensino superior, e quando as realizagdes externas a sua propria motivagao sao
levadas ao mérito pela op¢do do curso, aumenta com isso a frustracdo profissional e pessoal, e,
consequentemente, a ineficiéncia e o insucesso na carreira e na vida. E preciso descobrir e
valorizar a vontade que lhe oferta prazer e felicidade ao processo de desenvolvimento
profissional.

Os resultados obtidos nesse estudo vdo de encontro ao que pregam Matsumoto et al.
(2015) quando nos mostram que a interferéncia familiar na escolha dos “filhos” de qual curso
de graduacéo a fazer vem perdendo forgas para os pretextos socioeconémicos. Pois ao adentrar
no mercado de trabalho para resolver as necessidades pessoais, familiares e sociais e/ou até
mesmo propiciar a manutencdo dos estudos, 0 ramo o qual o mesmo esta inserido Ihe atribui
seguranca e experiéncia de rotina ocupacional, favorecimento de resolucdo de determinados
problemas e consequente bem-estar, entre outras caracteristicas inerentes as praticas que

desenvolvem, acaba por direcionar tal escolha.

4.2.2 Critérios para escolha da Universidade

Os critérios citados pelos discentes participantes da pesquisa, sobre a escolha pela
Universidade para cursar a graduacgdo, estdo relacionados ao prestigio que a instituicdo tem na
cidade, e ao excelente conceito no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADES®,
que é um dos pilares da avaliacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior -
SINAES, criado pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, como também por sua 6tima
localizacéo e pela auséncia de greve no ensino superior privado.

Mesmo sendo menos frequente o direito de greve estd garantido na Constituicdo

brasileira e foi regulamentado por lei para o setor privado. Diante da omissdo do Congresso

6 O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) avalia o rendimento dos alunos dos cursos de
graduagdo, ingressantes e concluintes, em relagdo aos conteldos programaticos dos cursos em que estdo
matriculados. O exame é obrigat6rio para os alunos selecionados e condicdo indispensavel para a emissdo do
histérico escolar. A primeira aplicacdo ocorreu em 2004 e a periodicidade maxima da avaliacao é trienal para cada
area do conhecimento. Fonte: http://portal.mec.gov.br/enade.
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Nacional acerca do exercicio do direito no setor publico, o Supremo Tribunal Federal

determinou a aplicacdo, com adaptac6es, da lei prevista para o setor privado (SILVA, 2014).

“Os critérios para a escolha da universidade foi, é... O renome que ela tem em relagdo
ao curso de administragdo, que € um curso conceituado [...] e tem uma boa nota o curso de
administracdo dessa universidade pelo MEC” (Adm. 1).

“[...] e a questdo da organizagdo, foi primordial, assim... que eu sei que eu iNICIO UM
semestre no més de janeiro e sei que no més de junho eu termino o semestre, essa questao de
organizagdo é... foi o principal” (adm. 2).

“E... primeiro a localiza¢do porque era bem préximo de casa [...]” (Adm. 3).

Critérios relacionados a uma imagem conceituada e positiva da instituicdo de ensino
superior sdo valorizados, pelos potenciais discentes, quando o assunto é a escolha do local para
passar alguns anos de sua vida ali, estudando. Acredita-se que o prestigio da instituicdo esta
relacionado & qualidade do ensino. E esse local também se reafirma no fortalecimento da
escolha, pois a imagem da escola refletira na imagem do estudante durante a vida toda, pois
tera registrada em seu histdrico estudantil e profissional todos os atributos positivos e negativos
atribuidos a instituicdo escolhida (VERONEZE, et al., 2017).

Questdes relacionadas a empregabilidade antes, durante e depois de cursar a graduacéo,
vista por Cassundé et al. (2017), €, além de outros fatores, atribuida & instituicdo de nivel
superior, por isso que se faz importante e relevante considerar precedentes da IES. Assim, a
importancia de se preocupar com a instituicdo de ensino superior é relevante, pois é essa
instituicdo que orientara os caminhos que conduzem a solidificacdo de uma profissdo e
consequentemente ao regozijo profissional e pessoal.

Para nortear na escolha da IES, é primordial valorizar as instituicbes que promovem a
preparacdo e instrumentalizacdo para 0 mundo do mercado de trabalho, possuem em seu quadro
académico as profissdes que sdo mais rentaveis nas questdes monetarias, permitem que o
individuo busque qualificacio e preparo para o mercado de trabalho (CASSUNDE et al., 2017).

A certeza do melhor método e qualidade do ensino deveria ser uma certeza
inquestionavel para toda e qualquer escolha relacionada a educacdo, tanto na esfera publica

quanto na privada.
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Escolher uma instituicdo de estudo independentemente do nivel que se busca parece ser
algo simples e natural, considerado por conveniéncias pessoais, como localidade da instituicéo,
disponibilidade do curso que se pretende cursar, turnos que dispde para tal curso, entre outras
questBes. A mesma preocupacdo com as questdes anteriormente exemplificadas deve também
ser empregada na escolha da instituicdo quanto ao fato de esta proporcionar aos seus alunos,
além de um curso com uma ementa atualizada e docentes capacitados para 0 ensino por meio
de metodologias plausiveis, habilidades que engrandeca seus alunos como pesquisadores,
cientistas no ramo que escolherem, que atentem para o despertar discente em desvendar ganhos
positivos para si e para a sociedade.

O que se percebe nos relatos dos entrevistados € que as questdes intrinsecas a producao
cientifica, no que tange aos critérios valorizados na hora de escolher uma IES, vém perdendo

lugar para os interesses de se ter uma profissdo, exclusivamente.

4.2.3 Diferencial de um bom curso de Administracao

O diferencial de um bom curso de Administracdo para os entrevistados foi unénime ao
afirmarem com veeméncia que este se da quando o curso proporciona momentos praticos extra
sala de aula. Responderam ainda que uma instituicdo com qualidade em sua estrutura e no corpo

docente certamente faz com que o curso de Administracdo seja mais atrativo.

“O diferencial acho que pra mim de administra¢do e a qualquer curso seria, é a
pratica que esse curso proporcionou pra gente, a qualidade e a estrutura [...] e a qualidade
dos professores, dos mestres [...]” (ADM. 1).

“Acho que projetos prdticos” (Adm.2).

“Olhe, o diferencial de um bom curso de administra¢do é principalmente a aula
préatica, certo? E quando o professor traz a realidade de como é uma empresa de verdade, pra
dentro da sala através de projetos, de trabalhos de as vezes levar a gente pra propria empresa
pra gente saber como é 14 dentro como que néo € tao facil como muita gente pensa né? Entéo
acho que é... a aula pratica que os professores trazer acho que esse € o diferencial” (Adm. 3).

Verifica-se nos relatos dos participantes da pesquisa que o que faz o diferencial no curso

de graduacdo em Administracdo sdo 0s momentos praticos vividos na prépria academia, pois
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estes favorecem a uma exitosa aproximagdo com a realidade do mundo que pretendem
trabalhar.

O diferencial de um bom curso de graduacao esta no entendimento e suprimento das
necessidades que seu publico apresenta, é preciso ndo so identificar, mas considerar e resolver
as demandas apresentadas pelos seus alunos, e essa resolucdo deve sempre primar pelos
preceitos educacionais institucionais que deverdo ser moldados as situa¢@es contextuais de cada
um.

Critérios que contribuem para a escolha de um curso a graduar também séao

influenciados por desejos e anseios familiares,

“muitos afetos estdo em jogo neste processo de escolha, como os discursos
familiares que entram em constante atrito com certas convicgdes, sonhos e
vontades pessoais do jovem, o que causa conflitos externos entre a situacéo
de escolha do jovem e o envolvimento pessoal dos parentes e conflitos
internos que se fundam na vivéncia de todas as experiéncias, lembrancas,
condicionamentos e historia de vida do individuo. Tudo isso ocorre dentro de
um processo inconsciente que levardo a escolha desta ou aquela profisséo.
Para a autora “A escolha profissional ¢ a expressdo do proprio sujeito. E o
resumo de sua historia particular” (PAIM, 2007, p.15 apud MATSUMOTO et
al., 2015).

Atentar para o incremento de novidades no processo ensino/aprendizagem que venham
somar ferramentas que conduzam a apreensao do conteudo programatico do curso, dissipando
0s conhecimentos além da sala aula, utilizando-se de ferramentas que aproximem o aluno do
mais real possivel de uma realidade, favorecendo orientagfes de como se aplica na pratica um
determinado assunto sdo pilares para atrair e deixar os alunos focados. Pois viver previamente
uma situagdo/problema no leito académico fornece mecanismos de seguranca e confianca que
sdo imprescindiveis nas tomadas de decises durante o trabalho propriamente dito.

O estudante que define a sua escolha por determinado curso de graduacao fica evidente
que tal curso lhe atrai por algum motivo, seja pessoal, familiar, profissional financeiro, entre
outros. Desta forma, para a concretizacdo do objetivo motivador inicial que se dara durante o
processo formativo do estudante, no caso de Administragdo, faz-se conveniente prezar pelo
desenvolvimento de meios de incentivos que despertem satisfagcdo durante todo o curso, e que

esse sentimento perdure e cres¢a continuamente até 0 momento ocupacional.
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E importante salientar a responsabilidade das instituicdes de ensino superior
em verificar para que posigdes em uma carreira de administrador as pessoas
estdo sendo preparadas. Pelo fato das IES possuirem nos dias de hoje mais
liberdade na defini¢do dos seus curriculos, tornam-se um desafio definir o
conjunto de competéncias e habilidades que os futuros profissionais de
Administracdo devem desenvolver ao longo do curso superior, a fim de se
tornarem sujeitos capazes de desempenhar bem suas funcdes e aptos a
prosseguir mesmo depois de deixar o ambiente académico (MATSUMOTO
et. al., 2015, pég. 17).

Portanto, as instituicdes e seu corpo docente devem planejar os cursos, sem perder 0s
fundamentos essenciais e legitimos, mas pensando em implementar uma metodologia mais
participativa e que desperte o interesse cada vez mais atento e a inquietacdo em sanar algo que
cause imprecisbes por parte dos alunos, tirando estes do papel de mero espectadores e
recebedores de contetdos e Ihe atribuindo o protagonismo em viver o mundo académico e todos

0s seus beneficios.

4.3 O PROUNI e os aspectos académicos

4.3.1 PROUNI e a permanéncia no curso de Administracao

A permanéncia no curso por alunos que sdo beneficiados com politicas publicas de
acesso ao ensino superior € sempre uma questdo amplamente discutida e criticada nas
literaturas. No entanto, os entrevistados relataram a importancia que o PROUNI tem no
provimento do acesso ao ensino superior e que esse programa foi essencialmente o fator que

favoreceu a concluséo do curso de graduagdo em Administragéo.

“/...] pois o PROUNI foi que possibilitou eu fazer todo o meu curso na area de
administracdo e concluir, ele foi integral sem custo para mim” (Adm.1).

“Foi maravilhoso né, assim, vocé ter um curso que vocé tinha que pagar em torno
de R$500,00 a R$600,00 reais por més e todo més vocé ter essa bolsa ali sem vocé ta
preocupada se vocé ia ter metade do dinheiro ou se quando terminar 0 curso vocé tem que
pagar ne, foi muito bom porque de certa forma eu fiz o curso todo foi tranquilo, nunca reprovei
nenhuma disciplina, foi muito bom” (Adm.2).

“Olha, a bolsa do PROUNI hoje eu posso dizer, com toda certeza, que me tornou
profissional que eu sou hoje, me tornou a pessoa que sou hoje porque comparado quando eu
entrei com 16 anos na faculdade, era um menino, ai se vocé for vé como estou hoje, aos 20
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anos trabalhando, gracas a faculdade e a bolsa do PROUNI que me favoreceu a entrar na
faculdade, é... hoje eu posso dizer com toda certeza que gracas ao PROUNI eu sou quem eu
sou hoje” (Adm. 3).

Os resultados obtidos por meio da aplicacdo da entrevista semiestruturada, em que, no
quesito permanéncia, conferimos que estes sdo semelhantes aos verificados nas literaturas que
fundamentaram a realizacdo desse estudo, em que é possivel notar um sentimento de orgulho
ao estar cursando uma faculdade, por serem na maioria das vezes o Unico componente familiar
a terem o privilégio da oportunidade de cursarem o ensino superior (PINTO; SALUME, 2013).

A permanéncia de alunos possuidores de beneficios estudantis no que se refere ao
financiamento monetario do curso, no caso o0 PROUNI, tendem a ficar comprometida diante
das particularidades que demandam custeios que vao surgindo ao longo do curso, demandas
que vdo além da mensalidade. Por conseguinte, esses alunos geralmente sentem a necessidade
de buscar meios que possam contribuir para sanar essa situacao e vdo em busca de emprego e
estagios.

Mesmo diante dos entraves financeiros que surgem no decorrer da graduagéo, 0s
bolsistas participantes da pesquisa sdo gratos ao PROUNI por possibilitar a entrada deles no
universo do ensino superior e nao terem que pagar as mensalidades totais ou parciais. Pois, sem
esse financiamento, provavelmente ndo pudessem viver tal experiéncia.

E interessante colocar, mesmo perante duras criticas ao programa no quesito
permanéncia dos alunos no ensino superior, que 0 PROUNI possui também ac¢des conjuntas de
incentivo a permanéncia dos estudantes nas instituices, como a Bolsa Permanéncia, o convénio
de estagio MEC/CAIXA e a Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN) e o FIES - Fundo
de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior, que possibilita ao bolsista parcial financiar
a parcela da mensalidade ndo coberta pela bolsa do programa (PROUNI — MANUAL DO
BOLSISTA, 2015).

N&o foi questionado sobre a adesdo dos sujeitos da pesquisa ao programa de bolsa
permanéncia € 0S mesmos ndo relataram em momento algum durante o processo de

aplicabilidade da entrevista.

4.3.2 O PROUNI e os beneficios da integralidade da bolsa

A bolsa do PROUNI ofertada aos entrevistados se deu de modo integral, e todos

afirmaram ser suficiente para custear todo o curso, pois como ja trabalhavam ao comecar o
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curso ou comecaram a trabalhar durante o curso, as outras necessidades financeiras
relacionadas, exceto mensalidade, eram possiveis o suprimento sem comprometer a renda dos

mesmaos.

“[...] eu recebi o beneficio integral da bolsa, entdo, do inicio ao fim eu néo tive
custo em rela¢do a mensalidade do curso” (Adm. 1).

“... a minha bolsa é integral foi sim suficiente para que eu me sustentasse, no caso
como eu tinha bolsa integral, o restante do dinheiro que eu tinha eu guardava para outras
coisas né? Entdo claro que me ajudou muito financeiramente e pessoalmente” (Adm. 3).

A contemplacdo com a integralidade da bolsa concedida pelo PROUNI favorece o
transcorrer do periodo de graduacdo mais tranquilo, como relatado pelos participantes da
pesquisa. A vantagem de adquirir 100% de financiamento faz com que esse aluno ndo seja
direcionado a fatores que favorecem a evasdo. Pois poderdo vivenciar e arcar todas as
possibilidades de cunho financeiro que surgem ao longo do periodo académico, sem privacdes
e implicages pessoais.

Assim a contemplacdo com a integralidade da bolsa do PROUNI possibilita
perspectivas positivas que contribuem para se manter no curso, aproveitando todas as atividades
propostas, corrobora para a reafirmacao da escolha do curso, interagdo no contexto social dentro
de fora da instituicdo, melhor aprendizagem dos conteudos, participagdo efetiva em atividades
de extensdo, entre muitas outras questdes que poderiam 0s comprometer caso ndo existisse a
aquisicdo do beneficio concedido de modo integral (FELICETTI; FOSSATTI, 2014).

4.3.3 Pesquisa e Extenséo

Quanto as questdes relacionadas a pesquisa e extensao, colheu-se de todos os envolvidos
na pesquisa que, desde o inicio da graduacdo em Administracdo na IES privado que fazem

parte, tiveram incentivos e estiveram engajados em atividades relacionadas.

“Desde o primeiro periodo do curso até o oitavo, a gente sempre teve, e projetos
relacionados a gestéo extra sala de aula né?” (Adm. 1).
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“A cada ano na faculdade a gente participava de dois projetos, geralmente no primeiro
semestre era 0 congresso e no segundo semestre a gente participava da SIEG é... todo ano
tinha, eram trabalhos 6timos que acrescentaram muito conhecimento” (Adm. 3).

A pesquisa e extensdo foi incluida na pesquisa a fim de verificar se a realidade dos
discentes participantes esta de acordo com o que é comumente apresentado na literatura em que
diz que o ensino superior privado esta intimamente ligado ao processo educacional direcionado
ao preparo do aluno para o mercado de trabalho em sua total finalidade, ficando as atividades
extracurriculares, como 0 ensino e a pesquisa, por exemplo, sem expressao de incentivo.

No que se refere a participagdo em projetos de pesquisa e extensao, atividades que em
grande parte das literaturas sdo concebidas como algo ndo estruturado e nédo praticado nas
instituicOes de ensino superior privado, pois, segundo alguns autores, esse tipo de instituicoes
tem como principal foco a introducdo de seus discentes no mercado de trabalho, deixando em
segundo plano o incentivo a producao cientifica. Mas, na instituicdo de ensino superior, local
da pesquisa, essa teoria ndo procede conforme sera mostrado na fala dos entrevistados no

proximo topico.

Essa opinido e observada nas pesquisas de Chaves; Amaral (2016) que dizem que:

“O setor privado, salvo excecdes, € constituido de instituicdes que ndo
promovem atividades que fazem a interligagcdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo, e, para verificar isso, € s6 examinar estatisticas da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) que mostram que,
em 2014, dos alunos de po6s-graduacéo stricto sensu, 81,2% estudavam em
institui¢des publicas (CAPES, 2016). Dessa forma, incentivar o crescimento
do setor privado significa incrementar o nimero de jovens gque terdo uma

formagdo em ambientes desprovidos da riqueza dessa articulagdo” (CHAVES;
AMARAL, 2016. p. 68).

Atividades que envolvem a pesquisa e todos 0s meios existentes de fazer ciéncia sao
componentes que devem ser incentivados e facilitados pelos docentes. Artigos em periddicos,
livros, capitulos de livros, anais de congressos, resumos, teses, dissertacdes e monografias,
entre outros meios de divulgacdo sdo elementos de vital importancia no sistema de comunicacao
da ciéncia (DOMINGUES, 2014).
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4.3.3.1 Apresentacgdo de Trabalhos em Eventos Cientificos

O envolvimento com a apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos, conforme
depoimentos dos participantes foi citada como rotineiro, uma vez que desde o inicio o incentivo
se fez presente por parte da instituicdo, e estes eventos eram organizados pela prépria
instituicdo. Essa realidade captada nas entrevistas vai de encontro com o identificado nas
citacBes dos autores que fundamentaram essa pesquisa, pois 0 que se percebe é a caréncia desse

aspecto por parte dos estudantes de graduacdo em Administracao.

“[...] pelo menos todo semestre havia a apresentagdo de projetos cientificos na area,
gestdo e outros eventos que a gente sempre estava participando proporcionados pela propria
universidade” (Adm. 1).

“So dentro da propria institui¢do. NOS congressos, [...] todo semestre tem congresso, a
Semana Integrada da Escola de Gestao e Negocios (SIEG)... ” (Adm.2).

“[...] a gente apresentou muitos trabalhos e os professores nos ajudaram muito, todo

ano a gente apresentava, todo ano a gente fazia parte de trabalhos cientificos, projetos, enfim”
(Adm. 3).

Sobre a formacdo académica dos estudantes de Administracdo, no que se refere a
producédo cientifica, Veronese et al. (2017) aconselha que as instituicdes devem estar atentas
para inovacdo e criacdo de estratégias de ensino, pesquisa e extensdo plural e flexivel que
seduzam os alunos e os fagcam valorizar e participar de todos os projetos relacionados langados
pela instituicdo. Pois sdo nesses momentos que muitas vezes se descobrem talentos que através
do ensino convencional, em que o conhecimento repassado apenas na sala de aula, ndo seria
capaz de captar e despertar.

Imasato; Perlin; Borenstein (2017) identificam em seus estudos a auséncia de expresséo
nas atividades de producdo cientifica no ramo administrativo provinda de estudantes de
graduacdo. Esses autores sugerem que sejam feitas pesquisas com o intuito de caracterizar o
perfil desses estudantes em todos 0s ambitos possiveis, para, a partir dai descobrir se existe
relacdo entre um determinado perfil e producéo de ciéncia.

Saber que é constante informac@es sobre a insuficiéncia da producéo cientifica por parte
dos estudantes de Administracdo nos relatos existentes na literatura, remete-nos a busca por
tentar compreender essa realidade, e é inegavel que isso causa uma certa preocupacao, pois nao

se sabe se 0s mesmos tém inquietacdes, curiosidades e/ou necessidades de aprofundamento do
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conhecimento sobre temas inerentes ao que se é apresentado em sala de aula, entende-se que
tudo esta sendo passado, esta sendo compreendido e aceito sem questionamentos. E € de se
causar espanto a falta de envolvimento na producdo de ciéncia no mundo académico.

Entretanto, a realidade do que ocorre na instituicdo de ensino superior privado, locus
que sediou essa pesquisa, mais especificamente no curso de graduagdo, ndo se aplica ao que se
é revelado na literatura, uma vez que o incentivo, criagdo e consequente participacdo em
eventos cientificos sdo uma rotina.

Assim, reafirmando a importancia dessa modalidade de ensino e aprendizagem, como o
proprio nome ja diz, as atividades complementares sdo ferramentas que quando incentivadas
vao induzindo os estudantes a conhecerem o campo por meio da aplicabilidade projetada por
uma inquietacdo acerca de assuntos discutidos em sala de aula, e por consequente gera 0s
primeiros contatos com o processo funcional e real da profissao para qual estdo se preparando
(BUSSOLOTTI et. al., 2016).

4.3.3.2 O bolsista do PROUNI e a Participacdo em Eventos fora da Instituicdo

Os alunos beneficiados com bolsas do PROUNI participantes desse estudo, mesmo
tendo as condigdes favoraveis em termos de apoio financeiro para cursarem a graduacao,
relataram que quando os eventos ocorriam fora da instituicdo em que frequentavam, estes, do
mesmo modo participavam, so que a bolsa do PROUNI nédo cobria os gastos relacionados, tendo

que o préprio aluno desembolsar o investimento.

“Com certeza, isso era indiferente, assim, ndo tinha problema nenhum, a gente
beneficiada pelo PROUNI, e os alunos matriculados regularmente, pagando suas
mensalidades normal, nés tinhamos os mesmos direitos e os mesmos deveres na universidade ”

(Adm. 1).

“Dentro da bolsa ndo. Se a gente quisesse ir pra Fortaleza pra um congresso a bolsa
ndo cobria isso ai, isso ai ndo, realmente ndo” (Adm. 2).

“Sim e muitos, praticamente todo ano a gente ia para um congresso né? E pra falar a
verdade o dinheiro sobrava porque a gente ndo precisava ter o0 comprometimento de pagar
aguela mensalidade todo més né? Entdo sobrava dinheiro para o congresso, para ir para um
auldo ou coisa do tipo” (Adm.3).
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Propiciar a vivéncia pratica no processo de ensino e aprendizagem por meio de
participacdo em eventos sobre 0 mundo profissional da Administracdo, inovando na mudanca
da metodologia pedagogica que é empregada e utilizada em sala de aula conduzem em uma
melhor apreensdo do real significado de cada mensagem do contetdo instrucional, uma vez que
a assimilacdo se dara associada ao que se vé no ambiente em que 0 evento ocorre, munindo de
experiéncia as competéncias profissionais necessarias a sua pratica (BUSSOLOTTI et al.,
2016).

Discutir contetdo programético além da sala de aula, através de atividades
complementares como participacdo em congressos e apresentacdo de trabalhos, além do seu
campo de estudo, proporciona incluir a transdisciplinaridade nas tomadas de decisdes e
conhecer outras maneiras de pensar e ver 0s mesmos assuntos. Essas atividades tém um alto
nivel de enriquecimento que definem e contribuem para o perfil pessoal e profissional do aluno
que nesse mundo se aventura. A flexibilidade e aceitacdo da visdo do outro sobre uma
situacdo/problema passa a ser respeitada e aceitavel, comportamento esse caracteristico de todo
bom e competente administrador.

Os resultados obtidos com a amostra pesquisada contribuem, além de tudo que foi
exposto acima, para a mudanca da ideia de que alunos que se graduam em centros de ensino
superior privados ndo estdo comprometidos com atividades que envolvem a producdo de

conhecimento cientifico.

4.4 O PROUNI e os aspectos profissionais

4.4.1 Graduacéo e o Desempenho Profissional

A graduacdo sem duvida engrandece e prepara o profissional para 0 mundo do trabalho,
deixando-o mais confiante e seguro nas praticas inerentes ao contexto laboral o qual estdo
inseridos, fazendo-os trabalhar sabendo o porqué de se fazer algo, como fazer, para que fazer e
para quem fazer. E isso é percebido na fala dos entrevistados quando perguntados se a
graduacdo contribui para o melhoramento do desempenho profissional, obtivemos as seguintes

respostas:

“A formagdo nos deu uma visdo mais ampla do que é o trabalho em si dentro de uma
empresa, das relacdes que a gente tem com as pessoas e também, do préprio conhecimento
profissional/técnico. E essa contribuicdo veio s através do conhecimento que a gente veio
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adquirindo ao longo do curso [...] os conhecimentos que eu estou aplicando hoje no meu
trabalho vem decorrente desse curso de administragdo” (Adm. 1).

“Melhorou né, assim... é a percepcdo de vocé ser vista pelo mercado [...]
conhecimentos basicos que foram aprimorados” (Adm. 2).

“Bom... Assim que eu entrei na faculdade eu consegui logo um estagio, eu cheguei a
trabalhar em duas empresas durante a faculdade é... na primeira foi apenas estagio e na
segunda também entrei como estagiario, mas gracas ao curso eu consegui a efetivacédo dentro
da empresa e hoje eu estou muito bem, gracas a Deus financeiramente devido ter conseguido
entrar na faculdade ” (Adm. 3).

O administrador é apresentado por Fayol (1994) como um profissional munido de
conhecimentos que o permitem atuar em diversas areas que seja possivel do contexto
empresarial do ramo particular ou publico, com ou sem fins lucrativos, independente do porte
ou do ramo. Sendo possivel atuar profissionalmente em empresas através do vinculo estagiério
ou efetivamente falando.

A saber, o desempenho profissional é constituido e moldado para o que se espera de um
qualificado profissional através dos estagios realizados durante a graduacéo, pois direciona o
aluno a viver a pratica. Assim é interessante saber que a linguagem empresarial tende a
fortalecer a visdo de teoria e pratica como campos distintos, pois, na educagéo corporativa, a
organizacdo € tomada como campo de exercicio da préatica; e o ambiente académico, como
campo de difusdo do saber teérico (CASSUNDE, 2017).

O desempenho profissional do administrador é formado por questdes intrinsecas do
préprio individuo, e por influéncias do meio no qual esta inserido, e essa afirmagdo pode ser
atribuida aos profissionais que foram formados e na oportunidade tiveram ou nao acesso ao
ensino superior através do PROUNI. Pois ndo da para medir o sucesso profissional pela
modalidade que proveu a entrada destes na graduacdo. O sucesso profissional é consequéncia
de preparo, persisténcia, animo e esforco.

4.4.1.1 Fatores contributivos

Os fatores que contribuiram para a melhoria do desempenho profissional dos

pesquisados, ao decorrer do processo da graduacdo em Administracdo, sdo percebidos no
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discurso dos entrevistados que remetem aos conhecimentos tedricos e praticos recebidos dentro

e fora da sala de aula.

“E... A formacdo em graduacdo, me destacou até entre os outros colegas de
trabalho, pois eu comecei a fungdo nessa empresa com estagidrio, entdo a partir dos
conhecimentos na universidade, como eu fui desenrolando meu trabalho com técnicas que a
gente aprende na universidade, no curso, proporcionou eu ser promovido até no meu trabalho ”
(Adm.1).

“A graduacdo foi uma porta né, pra melhorar porque desde o primeiro momento
gue eu comecei tanto eu melhorei na forma de conhecimento, como de como colocar em préatica
dentro da empresa eu pude fazer fun¢des que antes ndo me cabiam né, e a partir do momento
que eu tinha o conhecimento esse servigo foi atribuido a mim. Até por que essa empresa que
eu tava, eu comecei como recepcionista, que eu estou né, comecei Como recepcionista e a partir
do momento que veio a oportunidade de crescimento, me foi dada” (Adm.2).

E necesséaria a compreensdo da percepcdo de como se reproduz a escolarizagdo de
determinados grupos sociais, pois até, para cada grupo, os fatores que contribuem para seus
membros se deram e se ddo de modo distinto, pois o processo de aprendizagem néo para, e 0s
fatores estdo sempre contribuindo para o continuo melhoramento do ser pessoa e profissional
(ROCHA, 2012).

A graduacdo direciona ao efetivo desempenho profissional quando o discente assimila
e se apropria dos fatores potenciais, pois de nada adianta ndo colocar em pratica o que foi
aprendido em sala de aula, ligado ao que é intrinseco ao individuo e ao meio que o permeia, ou
seja, ndo potencializar e usar ao seu favor o sentido do aprendizado por ndo perceber a
capacidade que se tem para o sucesso profissional.

Estudo recentemente publicado aborda que os contributivos para o sucesso no
desempenho profissional para os futuros administradores bolsistas ou ndo, admitem a grandeza
da importancia da oportunidade préatica proporcionada pelo estagio, que se acentua no nivel de
importancia quando este ocorre na area em que se gradua.

Pois é nessa oportunidade de viver o trabalho em si que é possivel adquirir o contato
direto com uma cultura organizacional, o desenvolvimento da ética profissional, a formacao de
um pensamento mais critico e a perspectiva de insercdo no mercado de trabalho
(CASSUNDE,2017).
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4.4.2 Tempo de Trabalho e Fungéo

Os académicos participantes desse estudo informaram que estdo entre 2 a 4 anos

trabalhando em instituicdes ao mesmo tempo que cursam a graduagdo em Administracao e que

suas funcdes executadas estdo condizentes com o referido curso.

TABELA 8 - Académicos participantes do Curso de Graduagdo em Administracdo e o Tempo
que trabalham em uma Determinada Instituicdo e a Fungao que exercem

ACADEMICOS TEMPO DE TRABALHO FUNQAO EXERCIDA
Adm. 1 +/- 4 anos Assistente Administrativo
Adm. 2 2 anos Assistente Administrativo
Adm. 3 2 anos Assistente Administrativo

Fonte: Pesquisa (2017)

Sobre a realidade institucional brasileira, o entendimento da dindmica do trabalho é bem

explicado por Guerra (1999) nos finais dos anos 90, e que se faz bem condizente com a situagao

do Brasil no momento, vejamos o ela nos traz:

Novas propostas (ameacas para uns, desafios para outros) sdo apresentadas
aos profissionais da Administragdo. As empresas ndo sdo mais “grandes
familias”, precisam sobreviver a concorréncia e para isto redefinem atuagdes,
estratégias, estruturas e recursos. O posto de trabalho desapareceu, cargos e
funcbes foram eliminados ou redesenhados e o emprego formal pode até
desaparecer. As decisbes foram descentralizadas, a participacdo e a
responsabilidade dos profissionais foram ampliadas, tornando o trabalho mais
intenso e mais complexo. Este processo, entendido como uma requalificacdo
do trabalho, exige dos profissionais novas habilidades, atitudes e sobretudo
novos valores. Os chamados “empregos para o resto da vida” desapareceram
e junto com eles a conhecida e desejada ascensao burocratica ou profissional.
Novas estratégias de recursos humanos, fundamentando-se em principios de
autonomia e individualidade, dizem “liberar” o profissional para que este
possa conciliar seus interesses pessoais e laborais (Guerra, 1999, p.10).

E relevante a possibilidade de poder conciliar o trabalho com a graduacdo, e essa

afirmacdo se torna mais rica e forte quando a ocupagdo estéd intimamente relacionada com o

curso superior. Percebemos o incremento das atribuicBes praticas provida pelo aspecto
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ocupacional no que se refere a satisfagdo verdadeira de se graduar realmente no curso que se
identifica.

Entdo trabalhar e estudar na area proporciona, além da apreensao de ambas as demandas,
indicios da identificagdo do que se quer verdadeiramente para a vida. Pois € frustrante ter todos
os beneficios fornecidos por programas de financiamentos do governo Federal, poder cursar
uma graduagdo sem prejuizos no quesito permanéncia, e quando chegar no momento de por em
pratica tudo que foi estudado na sala de aula, descobrir ali que nédo é o que esperava, que ndo

se identifica com a area.

4.4.3 Satisfacédo Profissional

Todos os entrevistados quando questionados sobre o fato de se considerarem satisfeitos
em termos profissionais nos locais em que desempenham suas func@es laborais, em especial,
com a sua ocupacdo, todos responderam positivamente. No entanto, também foi apontado

indicios de mudanca nos rumos profissionais para a manuten¢do do grau de satisfacao.

“Sim! Pois ela foi proporcionada através do meu curso de administracdo, e os

conhecimentos que eu adquiri, foi o que me levou a estar nessa posi¢ao hoje na empresa”
(Adm. 1).

“Me considero bastante satisfeita” (Adm. 2).

“Sim, na minha atual ocupagdo eu me considero sim, porque € uma empresa muito boa
de se trabalhar, mas nada que eu almeje mais futuramente” (Adm. 3).

O valor que o estudante percebe, o prestigio que ele sente e a identificacdo que ele
adquire com a profissdo sdo fatores essenciais que conduzem a plena satisfacdo com a carreira
escolhida (REICHHELD, 1996; LINO, 2004; SANTOS, 1990 apud VERONEZE et al., 2017.
p. 67).

Os condicionantes para a satisfacdo profissional sdo apresentados pelas valorizagdes
monetarias restituidas pelo trabalho realizado e pelo reconhecimento do esforco e dedicacdo
desprendida pelo ato de realizar as atribui¢es de sua funcdo/cargo. Assim, se existe salario
digno e reconhecimento profissional, certamente haver4& um profissional satisfeito, auto
realizado (FELICETTI; CABRERA; MOROSITI, 2014).
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E bem verdade, como mostrado nas respostas dos pesquisados, que a satisfacdo
profissional € circunstanciada e instavel, e se molda aos desejos que estes tém num determinado
momento. A valorizacdo monetaria pode ser interessante hoje, e amanhd, ser insuficiente. Fato
que conduz a mudangas na vida e na profissdo. Mas, em todos 0s momentos, o reconhecimento

do eficiente profissional é sempre valido.

4.4.4 Insercdo no Mercado de Trabalho

A pesquisa constatou que, entre 0s entrevistados da pesquisa, a inser¢do no mercado de
trabalho dos discentes participantes desse estudo e as oportunidades que foram langadas partiu,

unanimemente, através de programas de estagios.

“Quando eu iniciei o curso de administracdo eu ndo estava trabalhando, eu estava
desempregado, entdo a gente foi buscar opgOes de estagio que € uma coisa que acrescenta no
nosso conhecimento, né, na nossa area de estudo. Entao eu fiquei, me escrevi em programas
de estagio, e surgiu essa oportunidade de estagiar na Universidade Semiarido (UFERSA) e a
partir desse estagio eu td até hoje e vao fazer quatro anos ja” (Adm. 1).

“E... desde muito jovem eu comecei a trabalhar, comecei a trabalhar como operadora
de caixa e... depois de um tempo que eu trabalhei como operadora de caixa, surgiu a
oportunidade de trabalhar no caixa geral de um Supermercado, trabalhei durante mais de trés
anos, me identificava muito com a area, a area burocratica tinha que fazer os caixas, que eu
tinha que fazer o relatorio gerencial de vendas todos dias e ali foi onde me abriu os olhos e
nasceu a vontade de fazer um curso superior ” (Adm. 2).

“Bom, primeiramente como eu j& falei né eu comecei como estagiério e gracas a Deus
hoje sou efetivado [...]” (Adm. 3).

Uma efetiva inclusdo social estd relacionada ao desenvolvimento
socioecondmico e humano de uma sociedade; a qual tem por objetivo a
igualdade de direitos e oportunidades a todas as pessoas, independente da
condi¢do social, politica, religiosa, filosofica, mental, fisica, étnica ou de
género. O direito a um trabalho digno e a cidadania é de todos; entretanto, a
falta de qualificacdo e formacéo profissional de uma pessoa ndo permite que
o mercado de trabalho a acolha, ou seja, o grau educacional do cidaddo define
o trabalho que ele pode exercer na sociedade. Portanto, conquistar uma
formacdo educacional ndo é facil, em especial, no que compete a uma
formacéo em nivel superior principalmente nas classes menos favorecidas da
populagdo (FELICICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014).
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A insercdo no mercado de trabalho dos bolsistas do PROUNI é provida por programas
de estagios, que colocam individuos, antes inexperientes, para incrementar o curriculo com
atividades reais que colocam o graduando de Administracdo em evidéncia para 0

desenvolvimento de qualificacdo de suas competéncias.

445 O Processo Formativo e as Influéncias no Contexto Profissional / Pessoal /
Socioeconémico

4.4.5.1 Profissional

Sobre o processo formativo dos pesquisados contemplados com o PROUNI, a
graduacdo em Administracdo alavancou no contexto profissional a confianga, experiéncia e

seguranca nas tomadas de decisdes no meio organizacional.

“[...] a graduacéo contribuiu pra meu desempenho profissional devido ao crescimento
que eu tive dentro da empresa por causa dos conhecimentos que eu adquiri no curso, entdo
essa foi uma forma de me destacar e ser reconhecido dentro do meu trabalho. [...] eu me sinto
capacitado para exercer a funcdo na empresa, entdo o0s conhecimentos adquiridos na
universidade é que possibilitaram isso para mim” (Adm. 1).

“A gente quando estuda e quando trabalha na area, a gente sempre tem essa vontade
de: - “Nossa aqui o teorema de Ishikawa poderia aplicar aqui nessa empresa, ia fazer uma
grande diferenca né?” e a gente sempre ficava vendo isso, se a gente pagou algumas
disciplinas de Engenharia de Producdo e acabava que na empresa a gente ter que usar algumas
técnicas de selecionar aquela pessoa naquele canto certo...” (Adm. 2).

“Bom... eu me sinto bem mais seguro de tomar uma decisdo, de apontar uma situa¢do
estratégica de se caminhar melhor para a empresa, antes as vezes eu ficava “Ndo, ndo sei se
isso aqui é certo”, mas com o aprendizado que eu tive no curso eu sei, a gente consegue
diferenciar o que é melhor e o que ndo é para a empresa’” (Adm. 3)

E inegavel o impacto positivo na propria vida, no trabalho e na sociedade que os
cidadaos formados em cursos superiores causam guando assumem ser modificadores de uma
histdria. Pois, subsidios, conhecimentos, visdo e valores para promover o melhoramento de uma
dada realidade todos tém, sejam os preparados em instituigdes publicas ou privadas, e nesse
caso, tanto os bolsistas do PROUNI como os ndo bolsistas (FELICETTI; CABRERA,;
MOROSINI, 2014).
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A constatacéo da empregabilidade aos bolsistas do PROUNI, demonstrada pela amostra
dos pesquisados, remete-nos a avaliar que estes inseridos no contexto organizacional ja estdo
causando transformacdes em seus contextos, ja estdo fazendo a diferenca a ponto de serem
notados pelo diferencial que lhe d& seguranca para o enfrentamento dos desafios surgidos no
trabalho. Fator que contribui para a caracterizagao profissional de um novo perfil dos bolsistas

de programas sociais.

4.4.5.2 Pessoal

Ja no quesito pessoal, as influéncias do processo formativo estdo fortemente
motivadas pela aquisicdo de bons relacionamentos pessoais, mecanismo de preparacdo para o
enfrentamento de situacGes diarias e entendimento da importancia da necessidade de cada vez

mais se viver melhor na sociedade.

“/...] a gente conheceu muitos contatos novos de pessoas profissionais, de um nivel
académico bom, [...] hoje tanto no pessoal quanto no profissional a gente esta bem relacionado
com as pessoas” (Adm. 1).

“Mais bem preparada” (Adm. 2).

“Bom... ... Depois que eu entrei na faculdade de administracéo, passei a me relacionar
melhor com pessoas, eu fiz novos amigos, passei a frequentar novos lugares passei a ter outros
gostos, a gente aprende a se relacionar melhor dentro da sociedade né? Que é formada por
pessoas e 0 curso de administracao esse € o forte, esse € o ponto forte, a gente aprende melhor
a viver na sociedade ” (Adm.3).

Como visto acima, cada vez mais se reafirma o poder da influéncia do processo
formativo no contexto pessoal dos bolsistas do PROUNI, quando explica que ao adentrar no
ensino superior por meio da modalidade de bolsistas, desde os primordios burocraticos de
pretensdo a bolsa, implicacGes diversas na vida destes ja& comecaram a emergir e condicionar
mudancas em todos os aspectos de sua vida pessoal. O ensino superior € um determinante
irreparavel na vida dos individuos que dele se empondera.

O ensino superior gera mudancas na vida dos alunos bolsistas PROUNI, propiciando
acesso a novos bens culturais, qualificacdes académicas, valorizagdo da sociedade, ampliacédo
das redes de relacionamentos, aquisicdo de novas informacgdes, maiores possibilidades de

emancipacao, igualdade social, expectativas positivas na disputa por chances no mercado de
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trabalho e mobilidade social. Condiciona mudancas nas préaticas e percepcbes dos bolsistas,

reforcando sua autoestima e suas expectativas com relacdo as chances futuras (ROCHA, 2012).

4.4.5.3 Socioecondmico

Com relagdo as inferéncias do processo formativo no dmbito socioecondémico, 0s
pesquisados bolsistas do PROUNI relataram que houve mudangas significativas em suas vidas
advindas da graduacdo em Administracdo. Aquisicdo de bens, inovacdo do contexto cultural e
extensdo dos beneficios aos membros familiares sdo algumas das mudancas que ocorreram no

contexto socioecondmico.

“[...Jao decorrer do curso a gente passou a ser um empregado, entdo eu consegui
comprar minha casa, e meu transporte e estou cada vez mais adquirindo mais bens, essas
coisas que a gente faz quando a gente esta bem profissionalmente né, e trabalhando ” (Adm.
1).

“[...]Jo empregador viu que eu estava me preparando com o curso superior, eu fui
promovida e me deram mais responsabilidades, mais func@es... porque quando vocé é
promovido 14 na carteira e nas suas tarefas o financeiro também é reconhecido né, o
contracheque vem maior no final do més [...] o carro da gente foi adquirido no decorrer do
curso” (Adm. 2).

“Assim que eu entrei na faculdade fiz muitos relacionamentos novos e financeiramente
falando também [...] a gente conseguiu comprar uma moto, a gente conseguiu trocar o carro,
é... ndo s6 a minha vida, mas a vida da minha familia melhorou muito depois que eu ingressei
na faculdade /...] a gente passou a frequentar outros lugares dentro da sociedade” (Adm. 3).

Pesquisas realizadas em todo o0 mundo mostram sempre resultados positivos na relacéo
entre educagéo, crescimento econémico e consequente reducdo das desigualdades sociais.
InvestigagBes de base educacional apontaram que o background familiar’, incluindo a classe
social e o status econémico, tem muita influéncia no desenvolvimento socioeconémico do aluno
bolsista do PROUNI, futuro profissional da Administragdo, que nessa condi¢do sera um
influenciador no contexto de muitos (PINTO; TENORIO, 2014).

" Background familiar ou Status socioeconémico (SES) € provavelmente o conjunto de variaveis contextuais mais
utilizadas na pesquisa em Educagdo. Cada vez mais, os investigadores examinam os processos educacionais,
incluindo o desempenho académico, em relagdo ao background familiar que considera a escolaridade do pai,
escolaridade da méae e renda familiar (ASSUNCAQ; ARAUJO; ALMEIDA, 2015).
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O potencial humano do aluno graduando em Administracdo deve ser estimulado nas
instituicGes de ensino superior, bem como também a visao politica que fundamentard de modo
consciente e critico as condutas profissionais, os habitos, e 0 modo de viver do proprio aluno e

de sua familia e da comunidade.

4.4.6 Realizagéo Profissional e planos

Os entrevistados relataram seus desejos e planos, prospectados por visdo otimista do
futuro apés a conclusdo da graduacdo em Administracdo, em que as oportunidades que surgirdo
propiciara a realizacdo profissional. Citaram satisfacdo por estarem onde estdo, relatam que tém
pretensbes de crescimento, mas que irdo agir de modo cauteloso. Revelou-se também nas
respostas o interesse pela docéncia através da preparacdo por graduacbes, mestrado e

doutorado. E o desejo pela carreira publica também foi citado.

“A gente sempre pretende crescer mais, mas em partes, como eu estou concluindo o
curso agora eu estou iniciando outra fase, entdo onde eu estou agora eu me considero
realizado, mas com o proposito de crescer mais na minha area” (Adm. 1).

[...] “me identifico muito com a administracao, gosto, &€ uma area que gosto, ou seja,
burocratica seja com pessoas, eu gosto de administracdo né” (Adm. 2).

“Atualmente ndo, €... eu gosto do que eu fago, mas a gente sempre almeja o melhor né?
Almeja um concurso publico, um mestrado, uma pds-graduacao é... eu sei que futuramente eu
irei conseguir” (Adm. 3).

Pesquisa realizada por Matsumoto et al. (2015) revela os resultados de sua pesquisa com
académicos do curso de graduagdo em Administracdo, constatou-se que os planos, condutores
de realizagdo profissional, dos futuros administradores sdo os de atuar na area em que estudou,
fazer outro curso superior afim a area administrativa, dar sequéncia aos estudos se submetendo
a processos de mestrado e doutorado para seguir carreira académica e outros relataram que
desejam futuramente seguir a carreira publica. E ainda teve uma parcela de entrevistados que
ndo sabiam o que fazer quando concluissem a graduacé&o.

A projecdo do que se almeja enquanto graduando de Administracdo € bem estabelecida
e se define sem percalgos comprometedores, pelo fato da identificacdo que este tem com o seu

curso. No entanto, essa definicdo estd relacionada com um meio que se modifica
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constantemente, 0 que tende a gerar também necessidades de mudancas dos anseios
profissionais e pessoais.

O anseio em conseguir espaco no mercado profissional e, consequentemente, uma boa
remuneracao foi o destaque nos estudos que abordaram os planos dos estudantes de graduacgéo
em Administracdo. Para isso, € necessario que haja preparacdo para se destacar no meio
competitivo que envolve a busca por um bom emprego que resultard no sucesso profissional e
satisfacdo pessoal (FELICETTI; CABRERA; MOROSINI, 2014).

4.4.7 Apoio Familiar

Quando os entrevistados foram questionados sobre a existéncia do apoio familiar

durante o percurso da graduacao, obteve-se unanimidade na fala.

[...] ‘“nos ajudam no gue era necessario né, pra gente ter mais tranquilidade e pra
desempenhar nosso papel de estudante” (Adm. 1).

“Minha familia incentivou né, ja tenho duas filhas crescidas que me incentivaram
marido também, ajudaram bastante ” (Adm. 2).

“Minha familia sempre me deu forcas é... tem gente que pensa que é facil, mas ndo é, o
curso de nivel superior, graduacéo ndo é facil, é muito corrido e... a principal forca eu tirava
da minha casa, da minha familia, era a base que eu tinha para enfrentar todas as dificuldades ”
(Adm. 3).

O apoio familiar é imprescindivel e necessario aos individuos que estdo se graduando
no ensino superior, pois a familia é definidora de histérias que marcam uma personalidade e
fortalecem os vinculos pessoais e sociais, importantes para garantir a seguranca € maior
aproveitamento de situacdes educacionais e profissionais, além de outros fatores.

O apoio familiar é um instrumento presente na sociedade capaz de transmitir
conhecimentos, crencas e valores a seus membros de forma que tais informagfes véo
legitimando-se naturalmente. A parceria formada pela familia e a escola no objetivo comum de
pilarizar seu componente no processo educacional do ensino superior € estudado e identificado
como importante para o sucesso do qual o discente se propde a fazer, seja atuando como aluno
ou profissional (OLIVEIRA; BRAGA; PRADO, 2017).
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4.4.8 O Diploma e as relagdes interpessoais no contexto do Trabalho

As entrevistas aplicadas aos discentes concluintes do curso de Administracdo abordaram
0 quesito diploma e a ligacdo que este tem diante das relagGes interpessoais, em que
constatamos que os entrevistados valorizam sim o diploma e toda a histéria vivida para obté-lo
e 0 que se conseguira por té-lo, no entanto sdo as experiéncias interpessoais que lhes

proporcionaram os melhores resultados.

“O diploma vai ser na verdade aquela exigéncia basica, na minha opinido. E as outras
coisas que é o diferencial pra gente estar sempre no mercado como contatos, relacionamento
bons com as pessoas € 0 que vai ajudar mais nesse sentido. Pois o diploma ele, ele... dar a
oportunidade de vocé disputar uma vaga no mercado de trabalho, mais o pacote que vocé traz
consigo restante é o que vai lhe diferenciar dos outros e vai lhe dar a oportunidade ” (Adm. 1).

“Eu acho que € fundamental ter a boa relacéo pessoal e social, com certeza melhor que
sO ter um diploma guardadinho [...] tem que ser o conjunto ” (Adm. 2).

“E importante ter o diploma porque a graduagao n&o deixa de ser importante, mas a
gente precisa sim, € fundamental saber ter relacGes pessoais... ” (Adm. 3).

A valorizacdo de algo ou alguém, tratando-se dos diplomas, € um sentimento subjetivo
influenciado pelos preceitos éticos e morais dos individuos construidos ao longo de uma vida.
A construgdo dos significados atrelados ao fato de segurar o “canudo” estd cravada em
processos histdricos, sociais, familiares, culturais e da sociedade brasileira, independente se 0s
membros que estdo a cursar o ensino superior sdo bolsistas de programas do governo ou nio. E
uma meta sonhada e detentora de uma imagem de sucesso e futuro préspero. O membro da
familia que cursa uma faculdade e consegue se formar e consequentemente ter o diploma é visto
pela familia como motivo de orgulho e honra.

Os graduandos no curso de Administracdo passam. no proprio nucleo fisico da
instituicdo que graduam, por momentos que serdo definidores de sua histdria pessoal e

profissional,

“os jovens alunos do curso de Administracdo, ao vivenciarem todas as suas
experiéncias com a instituicdo, com os colegas de sala e de trabalho, com
integrantes da familia e com outros atores ddo sentido a essas experiéncias em
um grande circulo de interacdo social e convivio. O consumo de experiéncias
de servicos educacionais pode ser encarado como um importante mecanismo
de reproducgéo social, bem como um fendmeno que pode levar a diferentes
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possibilidades de agdo politica, assim como na construcéo de identidades na
atual sociedade” (PINTO; SALUME, 2013, p. 511).

Mas no caso dos participantes da pesquisa essa significancia atribuida ao diploma é
identificada como uma obrigacdo a ser cumprida e que tem sua importancia modificada quando
se coloca as relagOes estabelecidas nos convivios sociais de ordem profissional. As conquistas
sdo citadas pelo fato de um bom relacionamento com pessoas ligadas direta ou indiretamente

ao meio que pretendem projec¢des profissionais.

4.4.9 A Situacdo socioecondmica e a Trajetoria Académica e Profissional

A relacdo existente entre a situacdo socioeconémica e a trajetoria académica e
profissional foi levantada na entrevista, e as informacGes obtidas nos mostram que essa
condicdo ndo proveu prejuizos académicos e/ou profissionais, pelo contrario, pode-se até
afirmar que foi motivadora para o alcance dos objetivos norteadores do graduar no ensino

superior em Administracao.

“[....] interferiu mais ou menos pela questdo do que eu podia ter feito uma faculdade
antes, mas como eu tive essa oportunidade que o PROUNI me deu hoje, mas com relagdo a
trajetoria académica e profissional depois do curso e em relacdo a minha origem foi tudo
tranquilo” (Adm. 1).

“Eu ndo tive dificuldades em relagao a contetdo, a aprender, tirar boas notas, eu ndo
tive, 0 meu Indice de Rendimento Académico (I.R.A) foi muito bom” (Adm. 2).

“[...] Entdo o fato da gente ter nascido numa familia humilde faz com que a gente
busque sempre novos horizontes, viver uma vida melhor, a gente tem uma gana maior por
conseguir ser alguém, por conseguir um emprego ou conseguir uma efetivacdo ou coisa do
tipo. ... hoje ndo s6 eu, mas outros amigos que estudaram comigo que eram bolsistas que vieram
de familias pobres, hoje sdo alguém devido a faculdade, devido a graduacdo e devido ao
sistema do PROUNI né? Que favoreceu todos esses alunos e vai continuar favorecendo” (Adm.
3).

O desenvolvimento do ciclo académico e profissional contextualizado com a vida que
cada participante possui no que se refere ao aspecto social e econémico tende a ser positivo,

perdurar e se estender em todo e qualquer ambiente que o individuo estiver, pois essa
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“interessante” condicdo ditard um comportamento guerreiro em busca da realizagdo e

efetivacdo dos sonhos seus e dos seus familiares.

A educacdo deve ser entendida como processo de socializa¢do, pois tem
enorme importancia na consolidacdo da nacéo, ao possibilitar o ingresso no
ensino superior. O PROUNI modificou a situa¢do social desses cidad&os,
porque lhes garantiu qualificacdo, empregabilidade e trabalho, possibilitando
a melhoraria da condi¢do de vida. Os debates acerca da democratizacdo do
acesso ao ensino superior vém mostrando que ndo ha como pensar no tema da
democratizacdo do acesso ao ensino superior no Brasil sem colocar a questéo
de politicas publicas, denominadas, de a¢Bes afirmativas, que sdo atualmente
um tema posto na agenda nacional, objeto de debate no judiciario, nas
universidades e nas conversas mais cotidianas (SIQUELLI; CARIA, 2017).

Estudos realizados por Pinto; Tendrio (2014) que abordam as questdes da desigualdade
socioecondmica no que tange ao desempenho e proficiéncia dos alunos do ensino superior,
beneficiados com politicas pablicas de financiamento estudantil, mostram que ha uma relacéo
com a situacdo econémica e social e 0 processo de aquisicdo do conhecimento e aprendizagem.
E essa informacdo precisa ser trabalhada pelas instituicdes para que se possa disponibilizar
conteudos, préticas, enfim, que os processos metodoldgicos sejam capazes o suficiente de ser

apreendidos por todos independentemente de serem bolsistas ou néo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O epilogo desse estudo nos permite a felicidade conseguida pela realizacdo dessa
pesquisa em atingir o objetivo proposto que norteou todos os passos dados no intuito de
investigar o processo de formacdo e experiéncia profissional a partir das concepcoes
apresentadas pelos alunos concluintes bolsistas, do Programa Universidade Para Todos —
PROUNI, do curso de Administracdo de uma instituicdo privada de ensino superior na cidade
de Mossoré/RN.

Para o percurso dessa investigacdo, foi tracado um caminho em que foi estudada a
trajetoria do ensino superior no Brasil, focando no ensino superior privado e atentando para 0s
indicadores dos cursos superiores no Brasil, com a finalidade de se compreender as politicas
publicas de financiamento educacional existentes. A abordagem compreendeu caracteristicas
do Fundo De Financiamento Estudantil — FIES, sendo o maior destaque dado e aprofundado
para o Programa Universidade Para Todos — PROUNI.

Atraveés do que foi verificado, é interessante garantir a equidade durante a contemplagéo
das publicas educacionais perante as diversidades sociais, no que se refere a apropriacdo dos
recursos socialmente produzidos.

Analisamos como a formagéo superior direciona os jovens que estdo se graduando em
Administragéo, bolsistas do PROUNI, para o mercado de trabalho e como a literatura retrata o
papel do diploma e suas projecOes pessoais e profissionais.

O local que sediou o estudo, a cidade de Mossord, foi bem marcado por suas
caracteristicas relacionadas aos potenciais politicos e econémicos, assim como uma breve
analise de como se d& o ensino superior privado.

As concepcOes e experiéncias profissionais dos alunos concluintes do curso de
Administracdo, bolsistas do PROUNI, foram discutidas levando em consideracdo a
caracterizacdo dos sujeitos envolvidos na pesquisa quanto ao género, quanto a procedéncia
escolar, quanto ao fato de trabalharem na &area que estudam, quanto ao fato de serem
promovidos no trabalho e quanto ao fato de serem contemplados com politicas publicas de
financiamento estudantil — PROUNI. O curso de Administracdo foi analisado sob a luz das
motivacdes para escolher a graduacdo em Administracdo e para a escolha da universidade.

O PROUNI foi verificado considerando seus aspectos académicos por meio da

permanéncia no curso de Administracdo, os beneficios da integralidade da bolsa, participacdo



146

dos bolsistas em atividades de pesquisa e extensdo, apresentacdo de trabalhos em eventos
cientificos e a participacdo de eventos fora da instituicao.

Ja com relacdo ao PROUNI e aos aspectos profissionais, foram investigados aspectos
da graduacdo e o desempenho profissional e seus fatores contributivos, o tempo de trabalho e
funcéo, a satisfacdo profissional, a inser¢do no mercado de trabalho, o processo formativo e as
influéncias no contexto profissional, pessoal, socioeconémico, a realizacdo profissional e
planos, o apoio familiar, o diploma e as relacdes interpessoais no contexto do trabalho e a
situacdo socioecondmica e a trajetdria académica e profissional

Finaliza-se o estudo ciente da necesséria e relevante contribui¢do que os programas de
incentivo ao acesso no ensino superior privado tém para com os individuos considerados de
baixa renda, em especial o PROUNI, relevancia que faz toda a diferenca na vida dos cidadaos
beneficiados e daqueles que lhe estdo proximos, e da sociedade como um todo, que sera
positivamente modificada.

Mas é imprescindivel concordar com o que Guerra (1999) nos apresenta sobre educagdo
quando fala que esse ambito vem sofrendo mutacGes no sentido mais amplo da palavra, em
todos o0s seus niveis e independente se é publico ou privado, que o sentido do educar esta
avancando no papel de reproduc@es sociais. Ele orienta que a educacdo é um processo para
formar cidaddos que valorizem os preceitos humanos sustentados por uma Visao critica e
criativa, ou seja, uma ferramenta de estratégia para o desenvolvimento moderno.

O interesse aqui com a realizacdo desse estudo néo foi levantar nenhuma bandeira em
defesa ou contra 0 PROUNI ou de qualquer outro tipo de financiamento estudantil, mas sim
evidenciar uma realidade do ensino superior no Brasil provido por métodos de acesso ao ensino
privado custeado pelo governo federal a uma minoria antes excluida do processo formativo do
ensino superior, e a construir além do objetivo, claramente exposto, o de suas concepcdes acerca
do impacto que este programa causa e causara em suas vidas em todos 0s aspectos possiveis do
ser humano.

E bem certo que a realizagdo dessa pesquisa e os resultados alcancados, além de
contribuir para a area de ensino e pesquisa em Administracdo, far-nos-a4 ter uma visdo
diferenciada dos bolsistas do PROUNI, mudando a visdo ao julgar, analisar, planejar e oferecer
oportunidades dentro da propria instituicdo de ensino, bem como no mercado de trabalho e na
vida.

Pois ao entrar no ensino superior, a reafirmacdo destes potenciais administradores
enquanto seres possuidores de fundamentos e pretensfes de uma vida melhor para si e para a

sociedade, deverd ser estimulada a se potencializar através da formacdo humanistica e
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profissional que receberdo, do mesmo modo como todo e qualquer aluno néo bolsista. O que
ird fazer a real diferenca é o seu envolvimento com o que Ihes és oferecido e 0 modo como irdo
captar e transformar.

A metodologia utilizada, Anélise do Discurso, foi primordial para que pudéssemos
galgar com exceléncia a proposta estabelecida com a temaética desse estudo, uma vez que
através da fala analitica sobre as convicgdes reveladas dos participantes a respeito do PROUNI,
foi possivel compreender a pluralidades das circunstancias que este possui em um dado
contexto questionado. E a partir dai explorar os seus sentidos.

Sugerimos a adocao deste recurso metodoldgico de analise nas pesquisas que envolvem
a subjetividade dos sujeitos nos mais diversos aspectos que se pretende a investigacao, pois é
ela que garante a inferéncia pautada e interpretada através da empatia e sensibilidade com o

objeto de estudo.
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APENDICE I - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

| - CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

NOME:

SEXO: () MASC. () FEM.

IDADE:

PROCEDENCIA ESCOLAR: () PUBLICO () PRIVADO

TRABALHA NA AREA: () SIM () NAO

FOI PROMOVIDO DURANTE O CURSO: () SIM () NAO

COMTEMPLADO COM POLITICAS PUBLICAS DE FINANCIAMENTO () SIM () NAO

Il - FASE DE AQUECIMENTO

1 - Quais os critérios que te levou para escolher a sua graduacao?

2 - Quais os criterios utilizados para escolha da sua universidade?

3 - Qual o diferencial de um bom curso de Administracao

Questdo norteadora

5 - Como a formacdo recebida nessa graduacao contribui para seu desempenho profissional

atual?

111 - OUTRAS QUESTOES

- Ha quanto tempo vocé trabalha nesse estabelecimento/empresa?

- Como a formacéo recebida na graduacéo contribuiu para seu desempenho profissional?

- Relate como seu ingresso no mercado de trabalho.

- Relate sobre seu percurso formativo em Administracdo e suas influéncias na realizacdo
pessoal e profissional.

- Relate sobre sua forma de ingresso na Universidade e sua trajetoria académica e profissional.
- Como voce se sente no desempenho de suas funcdes a partir do processo formativo recebido
no curso de Administragao?

- Faca um relato comparativo das condigdes socioecondmicas, considerando seu ingresso no
curso de Administracdo e suas promocdes profissionais.

- Qual funcéo vocé desempenha atualmente?
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- Ha quanto tempo vocé trabalha nesse local?

- Vocé se considera satisfeito com a sua atual ocupacao?

- A formacéo recebida na graduacao contribuiu de alguma forma, em sua atividade profissional
anterior?

- Vocé considera que a graduacdo na Instituicdo que se graduou facilitou sua insercéo
profissional?

- Vocé se considera realizado em sua vida profissional?

- Vocé considera que suas relacdes familiares e/ou pessoais, ajudaram de alguma maneira, em
sua insercao profissional?

- A sua situacao socioecondmica atual, comparada com a de sua familia, quando do seu ingresso
na faculdade é melhor atualmente?

- Seu rendimento atual corresponde as suas expectativas durante a graduagédo?

— O que a graduacao lhe permitiu em termos de mobilidade social?

- S6 o diploma basta para ter acesso a um bom emprego e a um 6timo salario ou hoje em dia
para conseguir uma vaga no mercado de trabalho é fundamental ter boas relacBes sociais e
pessoais?

- A origem social do individuo interfere em sua trajetoria académica e profissional?






